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INFORME ANUAL EN MATERIA DE DATOS PERSONALES.
I. Registro de solicitudes de Derechos ARCO.

En el afio 2019, se recibieron cero solicitudes de derechos de acceso,
~ rectificacién, canceiacuon y oposicidn de datos personales.

II. Denuncias presentadas.

Mediante oficio OIC/SEV/DTyA/0149/2020, la L. N. I. Sofla Ramirez Martinez,
Titular del Organo de Contro! Interno de este en la Secretaria de Educacién de
Veracuz; informé que no existe denuncias originadas por el incumplimiento de

la Ley en materia de datos personales.

Se anexa al presente fotocopia de dicho oficio.
III. Sistema de Datos Personales.

Mediante sesién extraordinaria de fecha trece de julio del dos mil dieciocho, el
Comité de Transparencia del Instituto Veracruzano de Educacién para los
Adultos, aprob6é el ACUERDO POR EL CUAL SE DETERMINAN Y CREAN LOS
SISTEMAS DE DATOS PERSONALES DEL INSTITUTO VERACRUZANO DE
EDUCACION PARA LOS ADULTOS, asi mismo mediante ACUERDO
IVEA/CT/007/2019, celebrado dentro del ACTA NUMERO 003, de fecha 20 de
marzo de 2019; finalmente mediante ACUERDO IVEA/CT/010/2019, celebrado
dentro del ACTA NUMERO 004 del Comité de Transparencia se aprobé la creacién
de un nuevo Aviso de Privacidad y Sistema de Datos Personales; siendo a la
fecha 24 Avisos y Sistemas los que conforman éste Instituto. /‘}/
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IV. Acciones desarrolladas.

Para dar cumplimiento a las disposiciones en esta materia, se llevo a cabo lo
siguiente: |

a) Coordinacion con las dreas administrativas para la actualizacién y creacion
de los Sistemas de Datos Personales.

b) Se trabajo con los enlaces en materia de datos personales de cada édrea,
para la modlﬁcacmn y actualizacion de los avisos de privacidad.

c) Se trabajé con los enlaces en materia de datos personales de cada area,
para la creacion y actualizacién de los Sistemas de Datos Personales.

d) Se publicaron y difundieron dentro del Instituto, asi como en las
Coordinaciones de Zona los Avisos de Privacidad y Sistemas de Datos
Personales respectivos. ‘ ‘

e) Se asistié a los cursos vy talleres convocados por el Instituto Veracruzano

' de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales, en Materia
de Datos Personales. -

f) Se incluyeron capacitaciones a los servidores publicos que integran la
estructura organica, en materia de datos personales, ello como parte del
programa Sujeto Obligado cien por ciento capacitado, generade por el
IVAL

g) Se comenzaron con los trabajos e implementacion del Sistema de Gestién
de Datos Personales. |

h) Se candelarizé la implementacién de trabajos para la integracién del
documento final del Sistema de Gestidn de Datos Personales.

1) Se dio inicio a la primera fase del Sistema- “PLANEACION Y

DIAGNOSTICO”, implementando el diagnéstico de Datos Personales a
través del programa Google Drive, que permitié su realizacién de manera
répida, econdmica, con cobertura en todo el estado; con la finalidad de
poder integrar dentro del mismo a las Coordinaciones de Zona.
i) | Mediante acuerdo IVEA/CT/009/2019, celebrado dentro del ACTA 004 del
- Comité de Transparencia, de fecha 30 de octubre de 2019, se aprobd la
primera fase de implementacion del sistema y el inicio de los trébaj_os de
la segunda.
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k) Se procedié con la implementacidn de medidas de seguridad (fisicas, de
desarrollo .y aplicacién, légicas y de cifrado} en las actividades
institucionales y resguarde de documentos: que contienen datos
personales. |

) Mediante ACUERDOQ ODG/SE-139/02/12/2019, celebrado dentro del ACTA .
NUMERO ACT/ODG/SE~32/02/12/2019, de fecha dos de diciembre de
2019, fue validado vy aprobad el formato de Solicitud de Derecho ARCO.

V. Indicadores de gestién e impacto de su actuacion.

En este acto informo que en el ejercicio fiscal 2019, NO EXISTEN INDICADORES
DE GESTION EN MATERIA DE DATOS PERSONALES QUE HAYAN SIDO
APLICADOS EN ESTE INSTITUTO, por lo que la tabla de descripcidén queda de la
siguiente manera. ' '

de De las obligaciones y acciones

. _ |(NUmero
Porcentaje |obligaciones y
de acciones ejecutadas
cumplimiento|por el  sujeto
en materia [obligado/ Ndmero . _

- de Datos |de obligaciones: ytratamlento de datos

. . ersonales que recibe, como
personales |acciones previstas P d
: ' en Ley 316) x 100 parte de sus atnbuc;ones o)

servicios

gue marca Ley 316 sobre datos
personales, . este . indicador
mostrard qué porcentaje es el
que cumple el responsable de|PorcentajelRelativo

1. Contar con Unidad de
Transparencia y Comité de i
Transparencia
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2. Creacién de Sistemas de
Datos Personales en 1
términos del articulo 39. :
3. Avisos de Privacidad 1
4. Registro electrdnico de los
Sistemas de Datos
Personales en términos del
articulo 41~ : :
5. Tréamite de las solicitudes En el ejercicio fiscal 2019, no
de acceso, rectificacién, | : existid registro alguno de
cancelacién y oposicién de _ solicitudes de derecho ARCO.
datos personales .

6. Capacitacion a los

servidores publicos del ente 1
publico
7. Documento de seguridad, En- el ejercicio fiscal 2019, no
se cred documento de
seguridad alguno; sin
embargo se encuentra en
5 proceso de implementacién el
o Sistema de Gestibn de
- Seguridad en materia de datos
personales; con la finalidad de
dar cabida a la creacién del
Documento de Seguridad.
1= Cumplida : 5= Cumplida parcialmente 0= No
cumplida '

Porcentaje de cumplimiento en (6.5/7) x 100

0,
materia de Datos personales ‘ 92.85 %
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Oficio No. IVEA/UT/010/2020
Asunto: Denuncias por incumplimiento
-en materia de Datos Personales.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a 14 de enero de 2020

L. N. I. SOFIA RAMIREZ MARTINEZ
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA SECRETARIA DE EDUCACION DE VERACRUZ

PRESENTE:

En 'c:u'mplimien‘to con la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en posesion
de sujetos obligados en el Estado de Veracruz, vista la obligacion de éste Sujeto
Obligado de rendir el informe anual en materia de datos personales; en este acto
solicito su valioso apoyo para que a mas tardar el dia viernes 17 de enero;
informe el nimero de denuncias originadas por incumplimiento de la
Ley en materia de datos personales por parte de éste Instituto durante
el ejercicio 2019. Ello para estar en posibilidad ‘de rendir el informe
anteriormente mencionado en tiempo y forma al Organo Garante (IVAI).

Sin otro particular, envio un cordial saludo.

T e
ATENTAM

""‘-/
_ . M "-RAs VIVEROS
. TITULAR D ITRANSPARENCIA
DEL INSTITUTO VERACRUZANO\DE EDUCACION PARA LOS ADULTOS
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DIRECCION GENERAL

CORRESPONDENCIA DEL C. DIRECTOR

UNIDAD DE DOCUMENTACION Y SEGUIMIENTO

TURNO: FECHA: No. DOCUMENTO: FECHA DEL DOCUMENTO:
CD/0046/2020 22/enero/2020 OIC/SEV/DTYA/0149/2020 16/enero/2020
ENVIA NOMBRE: CARGO:
| SOFIA RAMIREZ MTNZ TITULAR DEL ORGANO INTERNO

DEPENDENCIA: ESTADO:
SEV VERACRUZ

TURNADO A NOMBRE: LIC. HECTOR L. AMEZCUA CARDIEL, undefined
CARGO: DIRECTOR GENERAL, undefined

ASUNTO:

INFORMACION SOBRE IVEA

INDICACION:
TOME LA ACCION ADECUADA

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES:

RECIBIDO ViA: FECHA DE TURNO: LIMITE DE TRAMITE:
MENSAJERO 22/enero/2020

AL ATENDER ESTE ASUNTO, DEBERA ENVIAR A ESTA UNIDAD COPIA DE LO TRAMITADO, EN UN TERMINO NO
NOTA: MAYOR A 5 DIAS HABILES A PARTIR DE LA FECHA DE RECEPCION DEL PRESENTE, SENALANDO EL NUMERO DE

FOLIO.
04:13 p.m.
@ SO, ’U Tomge-s
UNIDAD DE TRASSPARENCIA

-
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Oficio Numero: DG/0116/2020
Asunto: Se remite informe
Xalapa, Ver., a 22 de Enero de 2020

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

PRESENTE

Por este conducto remito a Usted, para los efectos legales procedentes, el
original del oficio OIC/SEV/DTyA/0149/2020 signado por la Titular del organo
Interno de Control en la Secretaria de Educacion de Veracruz, L.N.I. Sofia Ramirez
Martinez, recibido en esta misma fecha y mediante el cual rinde informe, en atencion

al oficio numero IVEA/UT/010/2020.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo
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