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RESUMEN EJECUTIVO

En este informe se presentan los resultados de la Evaluacion de Disefio al Programa
Presupuestario (PP) 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica a cargo de la Secretaria de
Seguridad Publica de Veracruz cuyo Proposito es que la poblacion que se ve afectada por la
inseguridad en el Estado de Veracruz, sea atendida a través de acciones operativas, con el fin de
salvaguardar su integridad y sus derechos. Este PP tiene como beneficiario a toda la poblacion del
Estado de Veracruz.

Esta evaluacion se hace en el marco del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2020, Tomo |I.
Programas Presupuestarios, trabajo coordinado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacion
(SEFIPLAN) y dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, su finalidad es mejorar el disefio y operacion de un PP
buscando incidir en los resultados alcanzados por el mismo, lo anterior con base en un analisis
realizado al Fin, Propédsito, Componentes y Actividades.

Dicha evaluacion de llevo a cabo mediante un cuestionario diagndstico, el cual se integré por 31
reactivos, divididos en 6 apartados: A. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa
Presupuestario; B. Analisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios; C.
Operacion del Programa Presupuestario; D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial; E.
Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y F. Transparencia y Rendicion de
Cuentas.

A partir del anélisis realizado, se identificaron las siguientes fortalezas:

e Existe un amplio y sélido marco legal a nivel nacional y estatal en materia de seguridad
publica con el cual el programa justifica las acciones.

e El Programa, al realizar una funcién inherente del Estado, es permanente en cuanto a su
cobertura y a su prestacion de servicio.

e Dado al tipo de servicio que otorga el Programa, este es absolutamente indispensable,
conducente.

e El objetivo principal del Programa (Propdsito), esta vinculado al cumplimiento de varios
objetivos del Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024, y

congruente con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024.
e Cada uno de los objetivos cuenta con indicadores y fichas técnicas establecidas.
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Como debilidades se observa que:

e ElPrograma Presupuestario carece de un documento normativo que englobe todas
las dreas que estdn involucradas en su operacién.

® No existe un diagnostico adecuado y actualizado propio del Programa en el que se
hagan las definiciones de la poblacién potencial y objetico, asi como el problema
que el PP atiende.

® Los objetivos e indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados carecen de
algunos elementos de calidad metodoldgica.

* Ante la contingencia por Covid-19, es posible que el Programa tenga que replantear
algunas de las metas fijadas para el ejercicio 2020.

Considerando que el propdsito de la presente evaluacién es fortalecer y mejorar la expresion
I6gica del Programa, asi como establecer adecuadamente las relaciones de causalidad, se
recomienda observar las siguientes recomendaciones como posibles aspectos susceptibles de
mejora:

® Realizar una revisién y replanteamiento de la Matriz de Indicadores para Resultados, dado
a que se detectd que algunos Componentes enunciados, no son servicios que recibe
directamente la poblacion objetivo por parte del Programa, si no acciones que se pueden
considerar Actividades para efectos de la MIR.

e la creacion de un documento normativo Unico del PP, en el cual exista un diagnadstico
elaborado a partir de las definiciones de la poblacién potencial y objetivo, asi como la
identificacion del problema que el Programa atiende usando como apoyo el arbol de
problemas y drbol de objetivos, coadyuvarian en el replanteamiento de la MIR y en su
l6gica vertical entre otras cosas.

® Para los objetivos estratégicos, ocupar indicadores del tipo estratégico, y a medida de la
posibilidad de medios de verificacion de fuentes externas al Programa.

e Dado el servicio que el PP presta a la poblacién, se recomienda contar con mecanismos de

transparencia y rendicion de cuentas, en los que sean difundidos los principales resultados
que ha tenido el PP con su ejecucion.

Como resultado de esta evaluacion de disefio del Programa Presupuestario, se determiné una
calificacion de 40.42. @
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1. INTRODUCCION

El 13 de febrero de 2020 el titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN),
acompafiado del Subsecretario de Planeacion y del Director General de Planeacién y Evaluacién,
dio a conocer el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, Tomo I. Programas Presupuestarios,
conforme al marco establecido en los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 85, fraccién |, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
49, parrafo cuarto, fraccién V, de la Ley de Coordinacién Fiscal; 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 19 y 20, fraccién LVIII de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 289 bis, fraccién IV, del Cédigo Financiero para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en lo dispuesto en los Lineamientos para el
Funcionamiento del Sistema de Evaluacidn del Desempefio del Estado de Veracruz.

En el PAE 2020, Tomo I. Programas Presupuestarios, de manera coordinada con las dependencias
y entidades evaluadas, se instruyé la evaluaciéon de 23 Programas Presupuestarios, todos en
materia de Disefio, ejecutados por nueve dependencias y entidades de la administracion publica
estatal, todos incorporados en el Presupuesto de Egresos del afio 2020. Dichas evaluaciones se
realizaron conforme a los elementos metodoldgicos definidos en los Términos de Referencia
(TdR) correspondientes a este tipo de evaluacion, los cuales se encuentran publicados en el portal
de internet de la SEFIPLAN en la siguiente direccion electrénica:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/apartado-evaluaciones-fondos-federales/.

El objetivo general de la evaluacion de disefio de un PP, consiste en proveer informacién que
permita retroalimentar su disefio, gestion y resultados, a través del andlisis de los siguientes
elementos: justificacion, andlisis de las poblaciones potencial y objetivo asi como de su padrén de
beneficiarios, operacidn, vinculacién con el PVD y el Programa Sectorial, analisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR), y por ultimo, transparencia y rendicién de cuentas.

En este documento se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de disefio del PP
denominado 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica, el cual es ejecutado por la Direccidn de
Operaciones de Seguridad Publica, la Direcciéon General del Centro de Planeacién y Estrategia, la
Direccion General de la Fuerza Civil, la Direccion General de Asuntos Internos, y la Coordinacion
General de la Policia Intermunicipal de Poza Rica-Tihuatlan-Coatzintla de la Secretaria de
Seguridad Publica, cuyo Propésito es que la poblacién que se ve afectada por la inseguridad en el
Estado de Veracruz, sea atendida a través de acciones operativas, con el fin de salvaguardar su
integridad y sus derechos . Los beneficiarios de este PP es toda la poblacién que habita en el

Estado de Veracruz /(/

\ ' (2]
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2. DESCRIPCION DEL TIPO DE EVALUACION Y METODOLOGIA UTILIZADA

La evaluacion de disefio del PP se realizé a través de un trabajo de gabinete, recabando,
organizando y analizando la informacion que para tal fin proporcionaron las dependencias y
entidades ejecutoras del PP correspondiente. Para ello se llend el Cuestionario Diagndstico, este
esta integrado por seis apartados que agrupan un total de 31 preguntas de las cuales 26 son de
tipo cuantitativo y cinco de tipo cualitativo.

El Cuestionario Diagnéstico esta integrado por seis apartados que agrupan un total de 31
preguntas de las cuales 26 son de tipo cuantitativo y cinco de tipo cualitativo.

Los apartados de la evaluacion son: A. Justificacion de la creacion y del disefio del PP; B. Analisis
de la Poblacion Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios; C. Operacién del Programa
Presupuestario; D. Vinculacién con el PVD y el Programa Sectorial; E. Analisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados y F. Transparencia y Rendicion de Cuentas.

La calificacion a cada pregunta se asigno con base en una serie de criterios establecidos en el
Cuestionario Diagnéstico, los cuales fueron retomados de los elementos que debe cubrir un PP
seglin la Metodologia de Marco Légico (Guia para la construccion de la Matriz de Indicadores para
Resultados, SHCP-CONEVAL-SFP, 2010 y 2011; y Sistema de Evaluacion de Desempefio, SHCP,
2009) asi como de los Lineamientos Generales para la Adopcién del Presupuesto basado en
Resultados y el Sistema de Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz, para el Proceso de
Presupuestacién, y de los Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempefio del Estado de Veracruz.

El evaluador asigné a cada una de las 31 preguntas cuantitativas una calificacién que corresponde
a la siguiente semaforizacion:

Semaforo Calificacion

Respuesta destacada.

Verde -;I‘a‘fo

8 Respuesta consistente. @
Amarillo 6 Respuesta parcialmente consistente.
4 Respuesta con insuficiente consistencia.
0 Respuesta completamente inconsistente o sin
evidencia documental.

(3]
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Una vez calificadas las 31 preguntas cuantitativas, se obtuvo una calificacion promedio para cada
uno de los seis apartados del Cuestionario Diagnéstico y una calificacién global del PP evaluado,
equivalente al promedio ponderado de dichos apartados.

La presente evaluacion esta planeada con la finalidad de promover mejoras al disefio de los PPs,
de tal manera que éstos permitan solucionar el problema identificado o planteado en el
diagndstico que les dio origen y puedan ser evaluados con base en resultados.

(4]
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3. RESULTADOS OBSERVADOS EN EL ANALISIS

Conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacion de Disefio de Programas
Presupuestarios correspondientes al Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2020, Tomo I.
Programas Presupuestarios, particularmente a la Metodologia establecida en el cuerpo de la
misma, el PP 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica obtuvo una calificacion global de 40.42
conforme a las ponderaciones que se presentan en el siguiente cuadro:

Calificacion Global del Programa Presupuestario: 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica

Calificacion i Calificacion
UELELE Individual Fonderacion ponderada
A. Justificacién de la creacion y del disefio del PP. 40.00 15.0% 6.00
B. An’a|15|s de Ia_P_ob.lacmn Potencial y Objetivo y 54.00 15.0% 8.10
Padron de Beneficiarios.
C. Operacidn del Programa Presupuestario. 44.00 10.0% 4.40
D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial. 64.00 10.0% 6.40
E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para "
Resultados (MIR). 34.80 40.0% 13.92
F. Transparencia y Rendicién de Cuentas. 16.0 10.0% 1.60
Calificacién Global 40.42

De manera general se encontrd que la mayor debilidad del PP se identifica en el Apartado E.
Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), toda vez que algunos de los
Componentes plasmados, no son bienes o servicios que el Programa entrega directamente a los
beneficiarios. Por otro lado varios de los indicadores y sus fichas técnicas carecen de algunas
caracteristicas de rigor metodolégico.

En Apartado A. Justificacién de la creacion y disefio del PP, se evidencia que PP tiene identificado
el problema o necesidad prioritaria que busca resolver, pero carece de documentos diagnosticos
propios en los que se describa el problema, sus casusas y los efectos que provoca.

En cuanto al Andlisis de la Poblacién Potencial y Objetivo, el PP cuenta con informacion
sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y posee una estrategia



Evaluacién de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

documentada para atender a la poblacion, sin embargo, el Programa no cuenta con definiciones
claras y uniformes de la poblacidn potencial, objetivo y beneficiaria.

Para el apartado C. Operacion del Programa Presupuestario, se recomienda que se elabore un
documento normativo el cual sirva de base para todas las areas que lo integran, y en él se haga
referencia expresa a los lineamientos y protocolos ya establecidos, que deben de seguir por todas
las instancias ejecutoras.

Asi mismo, en el apartado D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial, se hace notar una clara
congruencia entre el Propdsito del Programa y los objetivos del Programa Sectorial, sin embargo,
no se hizo la vinculacidn con el eje rector del PVD.

Para el Apartado F. Transparencia y rendicién de cuentas, el PP no presentd evidencia en la que se
haga notar que identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los Componentes
que ofrece. Tampoco de se brindé evidencia en la que se presenten los mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas.
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4. RESULTADOS OBSERVADOS POR APARTADO Y PREGUNTA

APARTADO A. JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

Pregunta A.1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el PP esta identificado en
un documento que cuenta con la informacién establecida en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta Consistente

Como evidencia documental se agrega el Programa Sectorial de Seguridad y Proteccion Ciudadana
2019-2024 particularmente el arbol de problemas sectorial, se entiende que este arbol de
problemas es de todo el sector, y no del PP que se estd evaluado. Si bien, el PP puede tomar
elementos de ese arbol de problemas, no se establece en un documento propio del Programa que
lo incluya.

Se aporta evidencia que permite definir de manera parcial la poblacién que presenta el problema
o la necesidad. Es importante sefialar que el Programa es ejecutado por diferentes dreas, esto
motiva a que haya diferencias en la percepcion de los elementos metodologicos al interior del PP.
Es por lo anterior que se definen diferentes poblaciones que tienen el problema o necesidad a
atender:

Por un lado las dreas operativas identifican a la poblacién que presenta el problema como a la
que habita en las zonas de mayor incidencia delictiva de acuerdo a la estadistica delictiva
publicada por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica; por otro lado
las areas de inteligencia, identifican como poblacion que tiene el problema a toda la poblacion
que habita en el estado de Veracruz; asi mismo las areas de regulacién de actuacion del personal
operativo y administrativo, identifican como poblacién que presenta el problema a todas aquellas
personas que han sufrido un menoscabo a sus Derechos Humanos por parte de servidores
publicos pertenecientes a la Secretaria de Seguridad Publica.

El PP 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica tiene un plazo de revisién y actualizacion anual,
puesto que su cumplimiento es medido de acuerdo a la tasa de incidencia delictiva en la Entidad
Federativa, dato proporcionado por INEGI en la encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Publica.

¥
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Pregunta A.2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el PP que describa de manera
especifica los elementos definidos como criterios de verificacién.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente

En la evidencia aportada, no se identifica la existencia de un diagnostico sobre la problematica
que atiende el PP que caracterice las causas, magnitud y efectos del problema; poblacién
especifica a la que afecta y sus caracteristicas asi como la ubicacién territorial de la misma. En
consecuencia, no se puede afirmar la existencia de un diagnostico que sustente la razén de ser del
Programa, en funcién de la problemética que atiende.

Sin embargo, es preciso sefialar que el PP si cuenta con algunos de los elementos que se solicitan
como criterios de verificacion del diagnéstico para esta pregunta, como lo es plazo para su
revision y actualizacion, el cual esta planteado dentro de la evidencia aportada, siendo este de un
afio, dado a que toman como referencia la tasa de incidencia delictiva en las Entidad Federativa,
dato que se obtiene de la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad
Publica, realizada por INEGI.

Como parte de la evidencia se presenta el Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién
Ciudadana 2019-2024%, particularmente el apartado diagndstico y el arbol de problemas del
mismo. Es importante sefialar que si bien, el PP puede tomar elementos del diagnostico del
Programa Sectorial, estos deben estar contenidos en un documento propio, toda vez que el
diagndstico del Programa Sectorial se entiende que pertenece a todo el sector.

! Secretard de Seguridad Publica. (2019) Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024.

I
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Pregunta A.3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustenta el tipo de
intervencién que el PP lleva a cabo?

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El PP presentd evidencia documental que justifica las acciones emprendidas en el marco del
Programa, por Normativas Federales y Estatales se establecen una serie de medidas a
implementar en el ambito del otorgamiento de Seguridad Publica a la ciudadania.

Dicha evidencia consta de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
particularmente el articulo 21, en cual dice a la letra, la Seguridad Publica es una funcion a cargo
de la Federacion, los Estado y los Municipios cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades,
la integridad y el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion y preservacion
del orden publico y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en
la materia. La sequridad publica comprende la prevencion, investigacion y persecucion de los
delitos, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las
respectivas competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de
seguridad publica se regird por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion.’

Asi mismo, se aporta como evidencia la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado en particular
el articulo 18Bis el cual establece que la Secretaria de Seguridad Publica es la dependencia
encargada de coordinar, dirigir y vigilar la politica estatal en materia de seguridad publica,
privada, policia y apoyo vial, trdnsito, transporte, prevencion y reinsercion social, y los centros de
internamiento especial para adolescentes, de conformidad con lo dispuesto por las leyes de la
materia y demds disposiciones aplicables.’

Ademas, se incluyd como evidencia documental la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica y la Ley numero 553 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave que tienen como finalidad regular la integracion, organizacion y

2 Constitucién Politica del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Gaceta Oficial, Organo de Gobierno del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, 25 de septiembre de 1917.

* Ley Numero 58 Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz-Llave. Gaceta Oficial, Organo de Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 19 de mayo de 2000.

[9]
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funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica, estableciendo la distribucién de
competencias y las bases de coordinacién entre la Federacidn, las entidades federativas y los
Municipios, en esta materia.”

También se incluye el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, el cual contiene
las atribuciones de cada uno de los Organos Administrativos que conforman el Sector, incluyendo
las Unidades Responsables de la ejecucién del PP 395,

Sin embargo, no se demostré con evidencia documental los casos de éxito o evidencia de que el
tipo de intervencién haya funcionado de manera exitosa en alguna Entidad de la republica
mexicana o a nivel internacional.

39

1 Ley ndmero 553 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave. Gaceta
Oficial, Organo de Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 24 de junio del afio 2009

(10]
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APARTADO B. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y PADRON DE
BENEFICIARIOS

Pregunta B.1. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnéstico del problema y cuentan con la informacion y caracteristicas definidas en los
criterios de verificacion.

CALIFICACION: 4

NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

Dentro de la evidencia portada se identifica que existen diferentes precisiones para definir la
poblacion potencial y objetivo, por las diferentes dreas ejecutoras del PP. Por lo anterior se
identifica lo siguiente:

Areas Operativas.
Poblacidon Potencial. Se define como toda la poblacion que habita en el estado de Veracruz.

Poblacién Objetivo. Esta determinada de acuerdo a las zonas de mayor incidencia delictiva de
acuerdo a la estadistica delictiva publicado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Areas de Inteligencia policial.

Poblacién Objetivo La poblaciéon que habita en el estado de Veracruz y las personas que no son
del Estado, pero estan en transito por él.

Area de Regulacion y actuacién del personal operativo y administrativo
Poblacién Potencia. Todas aquellas personas que habitan en el estado de Veracruz.

Poblacién Objetivo. Personas que han sufrido menoscabo a sus derechos humanos por parte de

alguin servidor publico de la Secretaria de Seguridad Publica. @

Para el caso de las poblaciones potenciales contempladas en el Programa, solo en dos de las tres
dreas se menciona (areas operativas y areas de regulacién y actuacion del personal operativo y
administrativo). De las dos dreas que si mencionan esta poblacién, en ambas estan cuantificadas,
basadas en informacién de la encuesta interesal 2015 que realiza el INEGI.

En el caso de la poblacién objetivo se tiene que; las areas operativas no se presenta evidencia en

la que se pueda cuantificar, si bien, indican como se define, no se aporta informacién para | -
' A/
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cuantificarla. La poblacién objetivo de las areas de inteligencia policial no estan cuantificadas, si
bien, hacen referencia al total de la poblacién del Estado, también se establece que las personas
en transito por él estan contempladas dentro de esta poblacién. Para las dreas de regulacion del

personal operativo y administrativo, no se aporté evidencia que diera oportunidad a cuantificar la
poblacion objetivo y la metodologia para su cuantificacién.

(12]
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Pregunta B.2. Si el PP recolecta informacién socioeconémica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

La respuesta a esta pregunta no fue respondida como lo solicitan los TdR incorporando un

formato o documento de maximo una cuartilla, en la que se dé respuesta a la pregunta, ademas
~ . . , 5

de acompaniar la evidencia documental que le dé soporte.

Por la evidencia aportada para otras preguntas, se entiende que el Programa 395. Fortalecimiento
a la Seguridad Publica, no recolecta informacién de socioeconémica de sus beneficiarios,
tomando en consideracion que es un Programa dirigido a todo tipo de personas sin ninguna
distincién y caracteristica especial, ya que la Seguridad Publica no hace distincién.

En este sentido, la evidencia aportada permite intuir que no existe ningun procedimiento para
recolectar la informacion de los beneficiarios, ni de las variables y la temporalidad que los mide.

4
%,

> Secretaria de Finanzas y Planeacién. (2020) Términos de Referencia, Evaluacién de Disefio de Programas
Presupuestarios.
[13]
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Pregunta B.3. Los procedimientos del PP para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen
las caracteristicas enunciadas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8
NIVEL: Respuesta consistente

Segun la evidencia aportada, el PP no cuenta con un padrén de beneficiarios por la razén de que
no son identificables en forma clara las caracteristicas de los mismos, ya que la funcién policial es
meramente preventiva, por lo cual el servicio es otorgado a toda la poblacion.

Se entiende que el Programa de 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica est4 dirigido a toda la
poblacién del Estado, sin que exista algtn criterio para ser electo.

También, la evidencia aportada da lugar que el PP por la naturaleza del servicio que brinda existen
criterios estandarizados y sistematizados que normativamente deben respetar al brindar el
servicio, estos criterios se encuentran establecidos en diferentes protocolos de actuacidn policial
y que también estan contemplados en los Manuales Especificos de Organizacién de cada uno de
los Organos Administrativos.

Las acciones estan encaminadas hacia el cumplimento de protocolos de actuacién policial del
orden federal y estatal.

Federales:

e Protocolo de actuacion policial para el uso de la fuerza publica.
e Protocolo Nacional de actuacién Primer respondiente.

Estatales:

* Protocolos de actuacion policial para la atencién a victimas del delito y grupos vulnerables.
® Protocolo de actuacién policial para funciones de investigacion, prevencion, proximidad

social y reaccion.

® Protocolo de actuacién policial para el uso de la fuerza de los integrantes operativos de la
Secretaria de Seguridad Publica.

[14]



Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

Ademds, también se establecen los protocolos de proximidad social, cuyo objetivo es el
fortalecimiento a la confianza de la ciudadania en las instituciones policiales, a través del
acercamiento con los integrantes de la comunidad.®

Todos los anteriores, son documentos accesibles publicamente algunos en el DOF otros en la
Gaceta Oficial del Estado asi como en la pagina de internet de la Secretaria de Seguridad Publica.

® Gaceta Oficial del Estado Ext. 416 (2019). Acuerdo por el que se expiden Diversos Protocolos de Actuacion Policial y
Lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Veracruz.

x
4
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Pregunta B.4. El PP cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccién de su poblacién
atendida conforme a las caracteristicas establecidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente

El PP agregd como evidencia a esta pregunta los protocolos de actuacién de las corporaciones
policiales, los manuales operativos asi como formatos de reportes que usa el PP, sin embargo, no
se localiz6 informacién que permita evidenciar que el programa cuenta con instrumentos para
medir el grado de satisfaccion de la poblacién atendida.

Tomando en consideracién que no existen criterios de seleccién para los beneficiarios, no se
cuenta con ningun instrumento de medicién del grado de satisfaccion de la poblacién atendida,
el supuesto es que toda la poblacién del Estado es beneficiaria y es atendida a través de las
diversas acciones operativas que realiza el Programa.
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Pregunta B.5. ¢El PP cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecondmicas en el caso de personas
fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras).

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

La evidencia aportada permite saber que existe una base de datos dependiente de la
alimentacion de la Subdireccién de Informacion y Estadistica Delictiva, quien recibe la informacién
de la incidencia delictiva y la cuantifica a través de bases de datos. Ademas, cuentan tambiéen con
bases de datos que se alimentan con el nimero de apoyos a la ciudadania de manera diaria
(apoyos carreteros auxilios viales, recomendaciones, entre otras).

También la Subsecretaria de Logistica, cuenta con el departamento de Centro de Respuesta
Coordinada, area responsable de recopilar, integrar y analizar la informacién delictiva, politica
social y sobre desastres naturales que se genera en el Estado,7 en funcion que le permite la
cuantificacién de las incidencias delictivas acontecidas, mediante dos mecanismos. Por un lado la
generacion de un parte de novedades 24 horas, que se concentra en informacion sobre la
incidencia delictiva y en materia de seguridad publica. Por otro lado, estd la generacién de un
resumen delictivo mensual que contiene comparativos sobre la incidencia delictiva del Estado. 8

La informacién antes mencionada es recibida por parte de la operatividad que integran las
diversas delegaciones de la policia estatal, agrupamientos, fuerza civil, mandos unicos y policia
municipal.

De esta forma el Programa, cuenta con informacion sistematizada que le permite conocer la
demanda de apoyo del servicio que brinda.

"Secretaria de Seguridad Pubica. (2020) Base de Datos Estadistica de Delictiva. i
® Secretaria de Seguridad Publica. (2020) Formato Sintesis Ejecutiva, Parte de Novedades. >/

(17]
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Pregunta B.6. ¢El PP cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

El PP evaluado no aporté una respuesta escrita con las caracteristicas descritas en los Términos de
Referencia, donde se describa y valore la metodologia de focalizacion y fuentes de informacién
de los mecanismos para la identificacion de la poblacidn objetivo.

Para esta pregunta se aporta evidencia de los protocolos de actuacién de las diferentes
corporaciones policiaciales. En la evidencia documental presentada para otras preguntas se ha
definido como poblacién objetivo del Programa a todos los habitantes del estado de Veracruz,
dando la justificacion legal de que la seguridad publica debe estar garantizada por los tres
ordenes de gobierno, refiriendo particularmente en el articulo 21 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, el cual establece que la Seguridad Publica es una funcién a cargo
de la Federacion, los Estados y los Municipios.

De lo anterior, se concluye que el servicio que el Programa otorga est4 dirigido a toda la poblacién
del Estado. Sin embargo, es importante aclarar también, que en el caso de otras evidencias, se ha
detectado mds de una poblacion objetivo, particularmente la poblacién que se atiende de forma
directa por haber sido transgredidos sus Derechos Humanos por algun miembro de la Secretaria
de Seguridad Publica del Estado de Veracruz.

&
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Pregunta B.7. El PP cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo con las caracteristicas sefialadas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

La evidencia proporcionada para esta pregunta, se basa en las fichas técnicas de indicadores,
programacion de medicion de los mismos y la MIR como una estrategia de cobertura
documentada para atender a la poblacién objetivo.

En el caso de las fichas técnicas de indicadores con sus programaciones correspondientes, dentro
de esta se menciona en el resumen narrativo a nivel de Proposito a la poblacién objetivo, como
aquella poblacién del estado de Veracruz que se ve afectada, atendida a través de acciones
operativas, con el fin de salvaguardar su integridad y sus derechos.

Las metas de cobertura de la estrategia documentada, se pueden encontrar a través de las metas
anuales plasmadas en cada uno de los indicadores.

En la fichas técnicas se especifican y establecen las metas de cobertura anual sin embargo no
cuentan con metas sexenal. '

A pesar de que el PP cuenta con elementos para determinar una estrategia de cobertura, dicha
estrategia no se encuentra debidamente formalizada de manera especifica para el PP 395.
Fortalecimiento a la Seguridad Publica.

. §
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APARTADO C. OPERACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Pregunta C.1. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del PP
(padrén de beneficiarios), que cumple con los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 10
NIVEL: No aplica

Se estima que esta pregunta no aplica para el Programa 395. Fortalecimiento a la Seguridad
Publica, dado a que en algunos documentos vertidos como evidencia se establece que no se
cuenta con padron de beneficiarios dado a la naturaleza propia del servicio que otorga el
Programa y las normativas en el ambito de seguridad y proteccidn de datos personales de las
victimas de delito, ademas de la identificacion de la poblacién objetivo como toda la poblacion
que habita en el Estado.

Sin embargo lo anterior es una estimacién, dado a que para esta pregunta no se presentd
evidencia documental consistente con la pregunta y criterios de verificacion.

Ademas, no se estableci6 el analisis correspondiente para evaluar la no aplicacion de la pregunta,
tal como lo solicita en los Términos de Referencia para el caso en que el PP estime que la
pregunta no aplique.

Se otorga la calificacion maxima al ser una pregunta no aplicable al Programa, pero se omite el
nivel de respuesta.

[20]
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Pregunta C.2. Los procedimientos para recibir, registrar y responder las solicitudes de los
Componentes (bienes y/o servicios) generados por el PP cuentan con las caracteristicas
definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente

Para los casos de los Componentes establecidos en la MIR, no se aport6 evidencia documental
que permita visualizar los procedimientos para recibir, registrar y responder las solicitudes.

En la evidencia documental aportada, solo se logra identificar el procedimiento de registro de las
solicitudes de algunos servicios que el PP otorga como es caso del Segurichat, sin embargo, este
servicio otorgado a la poblacién, no fue identificado en la MIR como un Componente si no como
una Actividad.

Ademds, en los comentarios vertidos durante la entrevista con los responsables evaluados del PP
395, Fortalecimiento a la Seguridad Publica, se incluyeron acotaciones de otros servicios que el PP
otorga a la poblacidn, tal es el caso de las llamadas de 911 en las que es requerida la policia
estatal y los auxilios de la fuerza publica.

Los dos anteriores no fueron identificados dentro de la MIR como Componentes, sin embargo
para los mismos si existe evidencia del como registran las solicitudes de los servicios.

¥
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Pregunta C.3. Los procedimientos para otorgar los Componentes (bienes y servicios) del PP a los
beneficiarios, tienen las caracteristicas definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 6

NIVEL: Respuesta parcialmente consistente

En la evidencia documental analizada, se establece que los procedimientos para otorgar el
servicio del PP, estan regidos por los Protocolos de Actuacién Policial y Lineamientos de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Veracruz, también por el Protocolo de Actuacidn
Policial para el uso de la Fuerza Publica, asi como el Protocolo Nacional de Actuacién.

De lo anterior se puede concluir que los procedimientos para otorgar el servicio del PP estan
estandarizados, es decir, todos los ejecutores del PP deben utilizarlos. Ademas estos son
congruentes con los criterios que el Programa tiene para identificar a su poblacién beneficiaria,
que es toda la poblacidn del Estado de Veracruz.

Es importante mencionar que tanto los documentos de protocolos mencionados anteriormente,
como los lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica, son documentos difundidos
publicamente por medio de la Pagina de Internet de la Secretaria de Seguridad Publica asi como la
Gaceta Oficial del Estado.

Durante el andlisis de la evidencia de esta pregunta, y en contraste con la MIR del PP, se identifica
que lo anteriormente descrito son procedimientos utilizados para otorgar los Componentes [C1],
[C3] vy [C7] mismos que tienen que ver con acciones operativas que realizan las diferentes
corporaciones adscritas al PP, sin embargo, no se logran localizar cuales son los procedimientos
para otorgar los Componentes [C2] [C4] [C5] y [C6], es probable que lo anterior se derive por la
naturaleza de esos Componentes propuestos, mismos que no son bienes o servicios que el PP
otorga de manera directa a la poblacion.

&)
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APARTADO D. VINCULACION CON EL PVD Y PROGRAMA SECTORIAL

Pregunta D.1. El PP esta claramente vinculado con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019- 2024
y con el Programa Sectorial que le corresponde, considerando los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 4

NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

Para esta pregunta, el PP evaluado no presentd informacion consistente en la que se puedan
constatar los criterios de verificacion.

Sin embargo el Programa si cuenta con documentacion que permita identificar si se cumplen con
la informacidn requerida en la pregunta asi como sus criterios de verificacién, lo anterior se
afirma, dado a que en otras preguntas de la presente evaluacién, si se han incluido este tipo de
informacién.

Haciendo el analisis de la evidencia aportada en otras preguntas se concluye lo siguiente:

Dentro de las fichas técnicas no se establece a que eje rector (eje general) del Plan Veracruzano
de Desarrollo 2019-2024 contribuye el Programa estando el apartado en el que se debe
especificar en blanco.

El objetivo del PVD? al que contribuye el Programa es el de Definir las politicas publicas que
favorezcan una Cultura de Paz y Derechos Humanos y coadyuven a la erradicacion de los distintos
tipos de violencia, asi como el fortalecimiento de las relaciones sociales pacificas, de respeto,
tolerancia, equidad, inclusion y justicia social. Este pertenece a al Programa Especial, A. Cultura de
Paz y Derechos Humanos, perteneciente al eje A. Derechos Humanos del Plan Veracruzano de
Desarrollo 2019-2024. Por lo anterior se determina que PP eligié de manera correcta el objetivo al
que contribuye con su ejecucion.

En las fichas técnicas no se establece a qué Programa Sectorial contribuye el PP, estando el
apartado para describirlo en blanco, sin embargo el objetivo del Programa Sectorial fue
seleccionado del Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024.

No se selecciond la linea de accion del Programa Sectorial al cual contribuye con su
implementacion.

% Gobierno del Estado de Veracruz. (2019). Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024. @
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Pregunta D.2. El Propdsito del PP esta vinculado con los objetivos del Programa Sectorial que le
corresponde considerando los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

El objetivo del Programa Sectorial al cual contribuye el PP es el 2. Disminuir la comisién de delitos
priorizando en las zonas identificadas con mayor problematicas.'®

El objetivo a nivel de Propdsito del PP es: La poblacién que se ve afectada en el Estado de
Veracruz, atendida a través de acciones operativas, con el fin de salvaguardar su integridad y sus
derechos. Se logra identificar que existen algunos conceptos comunes y complementarios entre
ambos objetivos, teniendo en comun el disminuir la comisién de los delitos en la poblacion que se
ve afectada en las zonas de mayor problemética.

El logro del Propésito, abona para los siguientes objetivos del Programa Sectorial.

Objetivo 1. Incrementar las capacidades de las instituciones de seguridad publica que coadyuven
a la provisién optima de los servicios a la poblacién.

Objetivo 2 Disminuir la comisién de delitos priorizando las zonas identificadas con mayor
problematica.

El logro del Propdsito del PP aporta al cumplimiento de las siguientes lineas de accién de
Programa Sectorial:

1.1.1 Contextualizar las caracteristicas de los diversos ambitos sociales y geograficos del Estado

1.1.9 Crear los mecanismos adecuados de coordinacién entre las areas de seguridad publica, los
tres ordenes de gobierno y la sociedad organizada a fin de potenciar las posibilidades de eficacia
de las estrategias y tractivas que se implementen.

2.1.1 Diagnosticar las causas por las cuales la poblacién incurre en conducta delictivas

2.1.2 Delimitar los alcances institucionales para la atencién a los factores detonantes de las
eonductas delictivas

¥ secretara de Seguridad Publica. (2019) Programa Sectorial de Seguridad y Proteccidn Ciudadana 2019-2024.
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2.1.6 Reforzar y dar pertinencia a los mecanismos de prevencion y combate al delito, priorizando
las zonas de alta incidencia.

3.1.2 Ubicar las zonas de operacion de los diferentes grupos delictivos.

3.1.3 Definir mecanismos e instrumentos de coordinacién para el eficiente suministro de
informacién que coadyuve a la eficacia operativa.

3.1.4 Incrementar el pensamiento estratégico en el disefio de operativos a fin de aumentar su
efectividad.

3.1.5 Dar continuidad y permanencia a los operativos que inhiban la presencia de grupos
delictivos.

6.1.3 Establecer mecanismos, instrumentos y metodologia para el registro, produccién,
recopilacion, control, tratamiento y difusion de la informacidn interna generada a fin de apoyar
los procesos de planeacién y toma de decisiones.



Evaluacién de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

Pregunta D.3. ¢Con cuadles Programas Federales o Estatales y en qué aspectos, el PP evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Para esta pregunta no se incluye una respuesta como lo solicitan los Términos de Referencia,
haciendo el andlisis en un documento o formato escrito no mayor a una cuartilla, ademas de
evidencia documental que le dé sustento.

Si bien, es posible poder intuir que existen algunos Programas Federales y Estatales con los que el
PP evaluado pueda tener coincidencias, la evidencia documental presentada, no permite saber
con certeza si estos programas cumplen con los aspectos solicitados para esta pregunta.
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Pregunta D.4. {Como esta vinculado el Propdsito del PP con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Para esta pregunta no se incluye una respuesta como lo establecen los Términos de Referencia,
tampoco se aporto evidencia documental.

En la evidencia documental aportada para otras preguntas, no se localizé informaciéon que
permita visualizar una vinculacién entre los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030
y el Propdsito de Programa Presupuestario Evaluado.
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APARTADO E. ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Logica Vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.1. Para cada uno de los Componentes de la MIR del PP existe una o un grupo de
Actividades que cumple con los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente

El PP Programa Presupuestario 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica tiene en la MIR Y sus
fichas técnicas definidos los siguientes 7 Componentes.

[C1] Operativos para la prevencion, disuasién y disminucién de los actos delictivos.

[C2] Actividades realizadas para coadyuvar en las acciones operativas.

[C3] Acciones operativas realizadas por la Fuerza Civil.

[C4] Plan estratégico cumplido.

[C5] Integrar la informacién estadistica que genere acciones en materia de Seguridad Publica.
[C6] Regular la conducta de los elementos policiales.

[C7] Acciones operativas realizadas por la Policia Intermunicipal de Poza Rica-Tihuatlan-Coatzintla
para prevencion, disuasion y combate de los actos delictivos.

. Se localizan un total de 25 Actividades relacionadas cada una a alguno de los Componentes
anteriormente mencionados.

Después de un analisis a cada una de las Actividades, de las fichas técnicas se han verificado los
siguientes criterios.

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.

b) Se redactan conforme a la estructura sintactica: Sustantivo derivado de un verbo +
Complemento. ;/

c) Estén ordenadas de manera cronoldgica.

d) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

e) Surealizacién genera con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes. |

Dando como resultado que entre el 0% y el 15% de las Actividades de los Componentes cumplen
con todos los criterios de verificacién de la pregunta.

El criterio que menos se cumple en las Actividades es el b), es decir, que la mayoria de las
Actividades no cumplen con la sintaxis con la que se debe redactar un objetivo de este nivel.

/Mzs]
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Pregunta E.2. Los Componentes sefialados en la MIR del PP cumplen con las caracteristicas
establecidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0
NIVEL: Respuesta completamente inconsistente

De acuerdo con la valoracion realizada a la evidencia documental, la Ficha Técnica y la MIR del PP
395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica se han identificado los siguientes siete Componentes.

[C1] Operativos para la prevencion, disuasion y disminucion de los actos delictivos.

[C2] Actividades realizadas para coadyuvar en las acciones operativas.

[C3] Acciones operativas realizadas por la Fuerza Civil.

[C4] Plan estratégico cumplido.

[C5] Integrar la informacién estadistica que genere acciones en materia de Seguridad Publica.
[C6] Regular la conducta de los elementos policiales.

[C7] Acciones operativas realizadas por la Policia Intermunicipal de Poza Rica-Tihuatlan-Coatzintla
para prevencion, disuasion y combate de los actos delictivos.

Después del analisis de cada Componente se estima lo siguiente:

Los Componentes son los bienes y/o servicios que produce y/o entrega directamente el Programa
a la poblacién objetivo para cumplir con el Proposito,™ dicho lo anterior se identificé que los
Componentes [C2,] [C4], [C5] y [CE] no cumplen con este criterio de verificacion.

Los objetivos de nivel Componente deben de redactarse conforme a la estructura sintactica
siguiente: Producto terminado o servicio proporcionado + verbo en pasado participio. De los
Componentes del PP evaluado, solo el [C4] cumple con este criterio.

Si bien, los Componentes [C1], [C3] y [C7] claramente son necesarios para cumplir con el
Propésito del PP, que es “La poblacion que se ve afectada en el Estado de Veracruz, atendida a
través de acciones operativas, con el fin de salvaguardar su integridad y sus derechos”, no sucede
lo mismo con los Componentes [C2,] [C4], [C5] y [C6], estando la posibilidad que esta falta de
claridad de vinculacidn directa con el Propdsito se deba a que no cumple con el criterio de ser un
bien y/o servicio que el Programa produce y/o entrega de manera directa a la poblacion objetivo.

Dadas las caracteristicas de los Componentes del PP y el analisis de los criterios de verificacion
de la pregunta se determina que del 0% al 15% de los Componentes del PP cumplen con todos los

criterios de verificacion de la pregunta. ‘4/
"' SHCP. (2010) Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos. Recuperado de: V

http://www.apartados.hacienda.gob.mx/sed/documentos/capacitacion/guia ind estrategicos20100823.pdf
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Pregunta E.3. El Propésito de la MIR cuenta con las caracteristicas establecidas en los criterios
de verificacion.

CALIFICACION: 4

NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

El Propdsito del PP 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica es: La poblacidn que se ve afectada
en el Estado de Veracruz, atendida a través de acciones operativas, con el fin de salvaguardar su
integridad y sus derechos.

SI bien los Componentes [C1], [C3] y [C7] se visualizan que tienen como consecuencia directa y
como resultado que ocurra el Propésito, no asi con los Componentes [C2], [C4] y [C5]. Lo anterior,
es posible que suceda por lo planteado en la pregunta anterior, en la que se menciona que
algunos de los Componentes del Programa, no cumplen con el criterio de ser un bien o servicio
que el Programa otorgue.

EL logro del objetivo a este nivel, si esta controlado por los responsables de ejecutar el Programa,
por la relacion existente con su indicador, el cual si depende del responsable ejecutor del
Programa. El indicador es de gestidn.

En la redaccion del Propdsito se hace notar que es Unico, es decir, solo se incluye un objetivo.
Ademas, se identifica que si incluye a la poblacién objetivo, que se considera es toda la poblacién
del Estado de Veracruz.

Los objetivos a nivel de Propdsito deben de redactarse conforme a la estructura sintéctica
siguiente: Sujeto (poblacién drea de enfoque) + verbo en presente + complemento (resultado
logrado). Analizando el Propdsito del PP se descubre que si cumple con la sintaxis sugerida, e
incluye la poblacién objetivo en el primer elemento sintactico, sin embargo, después del tercer
elemento sintactico (resultado logrado) que seria atendida a través de acciones operativas, se
agrega un elemento mas (con el fin de salvaguardar su integridad y sus derechos) que rompe con
el esquema de la sintaxis con la que se debe redactar el objetivo a este nivel.

(30]
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Pregunta E.4. El Fin de la MIR cuenta con las caracteristicas establecidas en los criterios de
verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

El Programa Presupuestario 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica tiene como Fin Contribuir
a la prevencion, disuasién y disminucion de los actos delictivos a través de la ejecucion de
operativos, basados en un plan estratégico, en apego a la legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.

Se analizaron los siguientes criterios de verificacion en el objetivo a nivel de Fin.

a) Esté claramente especificado, es decir, no existe ambigiliedad en su redaccion.

b) Su logro no estd controlado por los responsables del PP.

c) Es unico, es decir, incluye solo un objetivo.

d) Se redacta bajo la estructura sintactica: El que (contribuir a un objetivo superior) +
mediante / a través de + el como (la solucion del problema).

e) Evitar el uso de siglas o términos genéricos.

f) No se espera que la ejecucién del Programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

Después del analisis, se concluye el objetivo cumple con los criterio a), c), d) y e). Se considera que
los criterios b y f no se cumplen dado a la relacién del objetivo a este nivel con el indicador, el cual
es un indicador de gestidn, y esta controlado por los responsables del Programa.

!
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Pregunta E.5. ¢En el documento normativo (Reglas de Operacién) del PP es posible identificar el
resumen narrativo de la MIR?

CALIFICACION: 0

NIVEL: Sin evidencia documental

El Programa Presupuestario 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica no cuenta con Reglas de
Operacion, y en la evidencia documental aportada, no fue posible identificar el resumen narrativo
de la MIR en algin documento normativo con los criterios de verificacion que establece la
pregunta.

[32]
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Légica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.6. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del PP, existen indicadores para
medir el desempefio del Programa conforme a los criterios establecidos.

CALIFICACION: 4

NIVEL: Respuesta con insuficiente consistencia

El Programa Presupuestario 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica, en sus diferentes niveles
de objetivos dentro de la MIR, cuenta con indicadores, los cuales fueron evaluados con base al
anexo de indicadores y metas, bajo los siguientes criterios de verificacién:

a) Claridad, que sea preciso y facil de interpretar.

b) Relevancia, que permita dimensionar lo mds importante a medir para el logro de los
objetivos.

c) Economia, que tenga variables cuya informacién esté disponible a un costo razonable.

d) Monitoreable, que pueda ser verificable por terceros.

e) Adecuado, que aporte una base suficiente para evaluar el desempefio.

f) Aporte marginal, que provea de informacién adicional para medir el logro alcanzado en
determinado objetivo, en caso de que exista mds de un indicador para medir el
desempefio.

Como resultado del analisis de cada uno de los 34 indicadores con los que cuenta el PP se observa
que entre el 16% y 40% cumple con todos los criterios de verificaciéon establecidos para la
pregunta.

Los criterios con mayor porcentaje de cumplimiento en los indicadores son el c) y el d).

Es importante aclarar que para que para efectos de calificacion se cuantifican solo aquellos
indicadores que cumple con todos criterios de verificacion.

%%
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Pregunta E.7. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP cumplen con los 15 criterios de
verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Respuesta completamente inconsistente

Para la presente pregunta se analizaron las fichas técnicas de los 34 indicadores del PP 395,
Fortalecimiento a la Seguridad Publica dando como resultado lo siguiente:

De los 15 criterios analizados en cada uno de los indicadores, arrojaron como resultado que entre
el 0% y el 15% cumplen con todos los criterios de verificacién establecidos.

Los criterios de mayor cumplimento en los indicadores son:
d) Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador.

j) Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion).

k) Especific6 de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad).

) EI nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador.

n) Los medios de verificacién de las variables y sus fuentes de informacién indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el drea en donde se encuentra la
informacion.

* Es importante aclarar que para que para efectos de calificacién se cuantifican solo aquellos
indicadores que cumple con todos criterios de verificacion.

&)
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Pregunta E.8. Las metas de los indicadores de la MIR del PP tienen las caracteristicas sefialadas
en los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 6
NIVEL: Respuesta parcialmente consistente
La pregunta cuenta con los siguientes criterios de verificacion.

a) Unidad de medida correcta.
b) Esta orientada a evaluar el desempefio.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con
los que cuenta el PP.

Al analizar las metas de los 34 indicadores por medio de las fichas técnicas del PP 395.

Fortalecimiento a la Seguridad Publica, se tiene que entre el 41% y 60% de las metas de los
indicadores cumplen con todos los criterios de verificacion.

El criterio de verificacion que mads se cumple en las metas de los indicadores es el criterio a).

y
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Pregunta E.9. Los indicadores de la Ficha Técnica del PP tienen especificados los medios de
verificacion con las caracteristicas definidas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

Los criterios de la pregunta se basan en las siguientes caracteristicas que deben cubrir los medios
de verificacion de los indicadores:

a) Son oficiales o institucionales.

b) Tienen nombres que permiten identificarlos.

c) Permiten llevar a cabo la evaluacién en mas de una ocasién, es decir, permite reproducir
el calculo del indicador.

d) Son publicos y accesibles a cualquier persona.

Al realizar el analisis de los medios de verificacién de la ficha técnica de indicadores del PP 395
Fortalecimiento a la Seguridad Publica, se detecté que del 61% al 80% de los medios de
verificacion cumplen con los criterios establecidos para la pregunta.

La caracteristica que mas cumplen los medios de verificacion de los indicadores es que son
oficiales o institucionales.

(36]
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Pregunta E.10. Considerando el conjunto de objetivos-indicadores-medios de verificacion, es
decir, cada renglén de la MIR, es posible identificar el cumplimiento de los criterios de
verificacion establecidos en los TdR.

CALIFICACION: 10
NIVEL: Respuesta destacada

La presente pregunta mide el grado de cumplimento de los siguientes criterios en cada uno de los
renglones de la MIR:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

En el analisis de cada uno de los renglones de la MIR del PP 395. Fortalecimiento a la Seguridad
Publica, se observa que entre el 81% y 100% de los conjuntos formados por objetivos-indicadores-
medios de verificacién cumplen con todos los criterios de verificacion de la pregunta.

Se concluye que todos los medios de verificacion son los necesarios y suficientes para calcular los
indicadores en cada renglén de la MIR, ademas de que cada indicador, permite medir de manera
directa o indirecta su correspondiente objetivo.
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Pregunta E.11. Sugiera modificaciones en la MIR del PP o incorpore los cambios que resuelvan
las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

Para esta pregunta el PP evaluado no aporto evidencia documental. Tampoco una sugerencia de
modificacion en su MIR.

©
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APARTADO F. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Pregunta F.1. El PP identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los

Componentes (bienes y servicios) que ofrece y los desglosa en los conceptos definidos en los
criterios de verificacion.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Sin evidencia documental

No se presentd evidencia de que el PP tenga identificados, cuantificados y desglosados los gastos
para generar los servicios (Componentes) que ofrece.
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Pregunta F.2. El PP cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas conforme a
los criterios de verificacién.

CALIFICACION: 0

NIVEL: Sin evidencia documental

No se aportd evidencia documental que permita conocer si el PP cuenta con mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas conforme a lo establecido en los criterios de verificacién.

La evidencia mostrada, son reportes de acciones y actividades relevantes, sin embargo, en |a

evidencia presentada para esta y otras preguntas, no es posible identificar si el PP cuenta con
mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas.

[40]
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Pregunta F.3. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las caracteristicas
enunciadas en los criterios de verificacion.

CALIFICACION: 8

NIVEL: Respuesta consistente

En la evidencia documental analizada, se establece que los procedimientos para ejecutar las
acciones del PP, estan regidos por los Protocolos de Actuacion Policial y Lineamientos de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Veracruz, también por el Protocolo de Actuacion
Policial para el uso de la Fuerza Publica, asi como el Protocolo Nacional de Actuacion.

De lo anterior se puede concluir que los procedimientos para la ejecucién de las acciones del PP
estan estandarizados y sistematizados, es decir, todos los ejecutores del PP deben utilizarlos.
‘Ademas estos son congruentes con los criterios que el Programa tiene para identificar a su
poblacidn beneficiaria, que es toda la poblacion del Estado de Veracruz.

Es importante mencionar que tanto los documentos de protocolos mencionados anteriormente,
como los lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica, son documentos difundidos
publicamente por medio de la Pagina de Internet de la Secretaria de Seguridad Publica asi como la
Gaceta Oficial del Estado.
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5. PRINCIPALES FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDACIONES

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

e Existe un amplio y sdlido marco legal a nivel nacional y estatal en materia de seguridad
publica con el cual el Programa justifica las acciones.

® El Programa, al realizar una funcion inherente del estado, es permanente en cuanto a su
cobertura y a su prestacion de servicio.

e Dado al tipo de servicio que otorga el Programa, este es absolutamente indispensable,
conducente.

e El objetivo principal del Programa (Propésito), estad vinculado al cumplimiento de varios
objetivos del Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024, y
congruente con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024.

e Cada uno de los objetivos cuenta con indicadores y fichas técnicas establecidas.

DEBILIDADES Y/O AMENAZAS

e El Programa Presupuestario carece de un documento normativo que englobe todas las
areas que estan involucradas en su operacién.

* No existe un diagnéstico adecuado y actualizado propio del Programa en el que se hagan
las definiciones de la poblacion potencial y objetivo, asi como el problema que el PP
atiende.

® Los objetivos e indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados carecen de
algunos elementos de calidad metodoldgica.

* Ante la contingencia por Covid-19, es posible que el Programa tenga que replantear
algunas de las metas fijadas para el ejercicio 2020. }"

;
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RECOMENDACIONES

e Realizar una revision y replanteamiento de la Matriz de Indicadores para Resultados, dado
a que se detecté que algunos Componentes enunciados, no son servicios que recibe
directamente la poblacién objetivo por parte del Programa, si no acciones que se pueden
considerar Actividades para efectos de la MIR.

e La creacion de un documento normativo Unico del PP, en el cual exista un diagnodstico
elaborado a partir de las definiciones de la poblacién potencial y objetivo, asi como la
identificacion del problema que el Programa atiende usando como apoyo el arbol de
problemas y arbol de objetivos y en el que se identifique el resumen narrativo de la MIR.

e Para los objetivos estratégicos, ocupar indicadores del tipo estratégico, y a medida de la
posibilidad de medios de verificacién de fuentes externas al Programa.

e Dado el servicio que el PP presta a la poblacidn, se recomienda contar con mecanismos de
transparencia y rendicion de cuentas, en los que sean difundidos los principales resultados
que ha tenido el PP con su ejecucion.
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6. CONCLUSIONES

Se efectud la Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario 395. Fortalecimiento a la
Seguridad Publica, ejecutado por la Secretaria de Seguridad Publica de Veracruz, durante el -
ejercicio fiscal 2020. Dicho PP tiene como poblacién objetivo a toda la poblacién del Estado de
Veracruz.

El PP 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica obtuvo una calificacidn global en la evaluacion
de disefio de 40.42 en una escala de 0 a 100, en donde 100 es la calificacién mas alta a obtener.

Lo anterior se obtuvo al calcular la calificacién ponderada de seis apartados a saber, los cuales se
relacionan cada uno con los objetivos especificos establecidos en los Términos de Referencia para
la Evaluacion de Disefio de Programas Presupuestarios del PAE 2020, Tomo I|. Programas
Presupuestarios y que se especifican a continuacidn:

En el apartado A. Justificacion de la creacién y del disefio del Programa Presupuestario, se
obtuvo una calificacion de 40.00, que multiplicada por el factor de ponderacion arrojé una
calificacién ponderada de 6.00 lo anterior debido a que el PP carece de un documento diagndstico
propio en el que se describa el problema o necesidad prioritaria que atiende asi como las causas y
efectos que provoca, en su lugar solo existen algunos documentos aislados que no cumplen con
todos los criterios verificables del apartado.

En el apartado B. Analisis de la Poblacién Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios se
obtuvo la calificacion 54.00, que al multiplicarse por el factor de ponderacién da como resultado
ponderado el valor de 8.10. En este apartado se identificé que El PP cuenta con informacién
sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y posee una estrategia
documentada para atender a la poblacién, sin embargo, estas no cumplen con todas las
caracteristicas que requiere este apartado. Por otro lado, el PP no cuenta con una definicién clara
y Unica de la poblacion potencial y objetivo que presenta el problema que atiende.

Operacion del Programa Presupuestario, es el titulo del apartado C. en este rubro, el PP obtuvo
la calificacién de 44.00. La calificacién ponderada es de 4.40. Se establecié como recomendacion
referente a este apartado que el PP haga una reconsideracién de los Componentes que otorga a
los beneficiarios, en el entendido de que estos deben de ser bienes o servicios que el PP entrega
directamente a la poblacién. También se recomienda que el PP elabore un documento normativo
el cual sirva de base para todas las areas que lo integran, y en él haga referencia expresa a los

®@ f
A

lineamientos y protocolos a seguir por todas las instancias ejecutoras.
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En el apartado D. Vinculacién con el PVD y Programa Sectorial, se constato que el PP 395,
Fortalecimiento a la Seguridad Publica cuenta con fichas técnicas para cada uno de los
indicadores, sin embargo, en los apartados de alineacién con documentos de Planeacién con los
cuales el PP debe tener congruencia (PVD 2019-2024, Programa Sectorial), los apartados de Eje
del PVD y Programa Sectorial al que contribuye no fueron llenados. Es por lo anterior que se
otorgé la calificacion de 64.00 que equivale a una calificacion ponderada de 6.40.

El apartado E. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), es el apartado con
mayor nimero de preguntas y cuya ponderacion e importancia en el proceso de esta evaluacion,
es mas alta. El PP evaluado obtuvo una calificacion de 34.80, con una calificacion ponderada de
13.92. El resultado obtenido se debid principalmente a los siguientes factores:

e Los objetivos no estan redactados con la sintaxis indicada para cada nivel.

e Algunos Componentes de la MIR no son bienes o servicios que el Programa otorga
directamente a la poblacion.

e No existe documento normativo en el cual sea posible identificar el resumen narrativo de
la MIR.

e Algunos indicadores y sus fichas técnicas carecen de elementos de calidad metodoldgica.

Por ultimo, el apartado F. Transparencia y Rendicion de Cuentas, obtuvo una calificacién de
16.00, que una vez ponderada fue de 1.60, esto se debid a que el PP no presento evidencia en la
que se haga notar que identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
Componentes que ofrece. Tampoco se incluyo evidencia en la que se presenten los mecanismos
de transparencia y rendicion de cuentas con las caracteristicas solicitadas en los TdR.

De lo anterior se derivaron Cuatro recomendaciones enunciadas en el apartado correspondiente,
que una vez instrumentadas por la Secretaria de Seguridad Publica podran fortalecer la ejecucién
del PP 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica, dando cumplimiento al objetivo general del
Presupuesto basado en Resultado que es eficientar el uso de los recursos publicos.

A partir de las recomendaciones sefialadas, la Secretaria de Seguridad Publica debera establecer
los Aspectos Susceptibles de Mejora conforme al Mecanismo para la Implementacion y el
Seguimiento de los Proyectos de Mejora Derivados de Evaluaciones de Desempefio que para tal
caso emita la Secretaria de Finanzas y Planeacion como Instancia Técnica de Evaluacién.

yaT



Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

7. BIBLIOGRAFIA

CONEVAL. (2014). Disefio de Programas y Uso de Padrones. Recuperado de
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/PPTSeminarioEF_ZO
14/Uso_de_informacion_para_creacion_de_programas_sociales.pdf

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion,
Estados Unidos Mexicanos, 5 de febrero de 1917.

Constitucion Politica del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Gaceta Oficial,
Organo de Gobierno del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, 25 de septiembre de
1917.

Gaceta Oficial del Estado Ext. 416 (2019). Acuerdo por el que se expiden Diversos
Protocolos de Actuacion Policial y Lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica
del Estado de Veracruz.

Gobierno del Estado de Veracruz. (2019). Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024.
Ley Numero 58 Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz-Llave. Gaceta
Oficial, Organo de Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 19 de mayo
de 2000.

Ley nimero 553 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Gaceta Oficial, Organo de Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, 24 de junio del afio 2009.

Secretaria de Finanzas y Planeacién. (2020) Términos de Referencia, Evaluacidn de
Disefio de Programas Presupuestarios.

Secretaria de Seguridad Publica. (2019) Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién
Ciudadana 2019-2024.

Secretaria de Seguridad Pubica. (2020) Base de Datos Estadistica de Delictiva.
Secretaria de Seguridad Publica. (2020) Formato Sintesis Ejecutiva, Parte de
Novedades.

SHCP. (2010) Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos. Recuperado de:
http://www.apartados.hacienda.gob.mx/sed/documentos/capacitacion/guia ind estr

ategicos20100823.pdf

f
%



Evaluacién de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacién 2020

8. ANEXOS

A. Caracteristicas Generales del Programa Presupuestario.

El Programa Presupuestario 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica tiene como origen el
problema expresado en el siguiente enunciado: “Altos indices de inseguridad publica en el estado
de Veracruz”, dicho problema se encuentra especificado en Programa Sectorial de Seguridad y
Proteccion Ciudadana 2019-2024 que presentdé como evidencia documental la Secretaria
Seguridad Publica. A partir de lo anterior, se definié el Propdsito del PP: “La poblacion que se ve
afectada en el Estado de Veracruz, atendida a través de acciones operativas, con el fin de
salvaguardar su integridad y sus derechos.”.

Se encuentra alineado al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, concretamente al eje A.
Derechos Humanos vy objetivo 15. Definir las politicas publicas que favorezcan una Cultura de Paz
y Derechos Humanos y coadyuven a la erradicacion de los distintos tipos de violencia, asi como el
fortalecimiento de las relaciones sociales pacificas, de respeto, tolerancia, equidad, inclusion y
justicia social.

De igual forma se alinea al objetivo 2. Disminuir la comision de delitos priorizando las zonas
identificadas con mayor problematica del Programa Sectorial de Seguridad y Proteccion
Ciudadana 2019-2024

Este PP cuenta con siete Componentes ejecutados por la Secretaria de Seguridad Publica y en
particular por las Unidades Presupuestales que se enuncian en el siguiente cuadro:

Componente Unidad Presupuestal
[C1.] Operativos para la prevencion, Subsecretaria de Operaciones
disuasion y disminucion de los actos (211110130011401).
delictivos. e Direccion de Operaciones de
Seguridad Plblica
(211110130011402).
e Delegacion Zona Norte
[C2.] Actividades realizadas para (211110,1,30011404)'
coadyuvar en las acciones operativas. ¥ (Delegacion Zoma Centeg — SO
(211110130011405).

e Policia Estatal Conurbacion
Xalapa (211110130011406).
Policia Vial (211110130011407).

[C3.] Acciones operativas realizadas por Direccion General de la Fuerza Civil

la Fuerza Civil. (211110130010300)

[C4.] Plan estratégico cumplido. S”tz;iclrf;grl'g Odoeli‘;%'i;'ca /U
[C5] Integrar la informacién estadistica Direccion General del Centro de 1

que genere acciones en Planeacidn y Estrategia

materia de Seguridad Publica (211110130011502 @
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[C6.] Regular la conducta de los | Direccién General de Asuntos Internos
elementos policiales. (211110130010800)

[C.7] Acciones operativas realizadas por
la Policia Intermunicipal de Poza Rica-
Tihuatlan-Coatzintla para prevencion,
disuasién y combate de los actos
delictivos.

Coordinacion General de la Policia
Intermunicipal de Poza Rica-Tihuatlan-
Coatzintla (211110130011403)

Los Componentes antes mencionados estan orientados al beneficiario definido como “Poblacién
que habita en el Estado de Veracruz”.

Cuenta con 34 indicadores de gestion mediante los cuales se da seguimiento a los 7 Componentes
y 25 Actividades. Para nivel de Fin y Propdsito también se establecieron indicadores de gestion.

(48]
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B. Obijetivos Estratégicos de la Dependencia y/o Entidad.

La Secretaria de Seguridad Publica, tiene como atribucion establecida en la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado y en el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica, ser
la dependencia encargada de coordinar, dirigir y vigilar la politica estatal en materia de seguridad
publica, privada, policia y apoyo vial, transito, transporte, prevencion y reinsercién social, y los
Centros de Internamiento Especial para Adolescentes, de conformidad con lo dispuesto por las
leyes de la materia y demas disposiciones aplicables.

La Secretaria de Seguridad Publica tiene como mision institucional “Conservar la paz y el orden
publico con la finalidad de que prevalezca un ambiente de tranquilidad social, procurando siempre
la proteccion de la integridad fisica, patrimonial de las personas y el fortalecimiento del estado de
derecho dentro del territorio veracruzano”.

Con una vision de “Ser una dependencia que brinde atencion en materia de Sequridad Publica,
Transito, Transporte, Ejecucion de Medidas Sancionadoras, asi como de Prevencidn y Reinsercion
Social, apegada a estdndares internacionales de calidad, vocacion de servicio, ética profesional y
transparencia, utilizando tecnologia de vanguardia, sistemas de inteligencia policial, la continua
profesionalizacion y evaluacion de sus cuerpos policiales, asi como la promocion de la prevencion
del delito, a través de la participacion ciudadana”.

Esta dependencia cuenta con los siguientes objetivos estratégicos definidos en el Programa
Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024.

Objetivos Sectorial: Reducir los indices de inseguridad publica en el Estado de Veracruz, en
funcioén del fortalecimiento institucional y la participacién ciudadana, para la construccion de una
cultura de paz y seguridad integral con respeto a los derechos humanos.

Objetivo 1: Incrementar las capacidades de las instituciones de seguridad publica que coadyuven
a la provision optima de los servicios a la poblacién veracruzana.

Objetivo 2: Disminuir la comisién de delitos priorizando las zonas identificadas con mayor
problematica.

Objetivo 3: Minimizar la presencia de grupos delictivos en el Estado de Veracruz.

Objetivo 4: Crear mecanismos de prevencion social de la violencia y delincuencia que contribuyan
a la disminucién de los factores de riesgo para la regeneracion del tejido social.

Objetivo 5: Crear en la sociedad la cultura de la legalidad, la denuncia y la participacion
ciudadana, enfatizando su corresponsabilidad para preservar la paz y seguridad en el Estado.

Objetivo 6: Desarrollar procesos de planeacion estratégica, operativa y presupuestal congruentes
entre siy vinculadas a la realidad institucional.

[49]
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C. Entrevistas y/o Talleres Realizados.

Conforme se establecié en el Anexo 1 del Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, Tomo |.
Programas Presupuestario, denominado Cronograma de Actividades, el pasado 30 de abril de
2020, en punto de las 16:00 horas, se llevé a cabo la entrevista a los ejecutores del Programa
Presupuestario 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica, la cual se condujo conforme al Anexo
1 Modelo de Cuestionario para la Entrevista en una Evaluaciéon de Disefio, establecida en los
Términos de Referencia correspondientes.

La entrevista fue realizada por medio de videoconferencia usando la plataforma digital ZOOM,
acatando las medidas de la Jornada Nacional de Sana Distancia promovida por el Gobierno
Federal motivada por la contingencia provocada por el Covid-19.

Se anexa imagen del desarrollo de la entrevista virtual y lista de asistencia de los participantes.

I R i

chiva  Edian  Ver  entans  Ayuda

Inicio Herramiemas Componantes 395... %

we e Eaio

[C.7] Acciones operativas realizadas por la Policia Intermunicipal
de Poza Rica-Tihuatlan-Coatzintla para prevencion, disuasion y
combate de los actos delictivos.
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D. Instrumentos de Recoleccion de Informacion.

Conforme a los Términos de Referencia para la Evaluacion de Disefio de Programas
Presupuestarios, correspondientes al Programa Anual de Evaluacion 2020, se anexa el
Cuestionario Diagndstico utilizado para llevar a cabo esta evaluacion asi como el Anexo 2.
Indicadores y Metas en sus cuatro apartados.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
DEL ESTALD
i) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: indice de acciones realizadas para el fortalecimiento de la Nivel de objetivo que evalia: Fin

seguridad publica.

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
sl NO

El nombre del indicador es de méximo diez palabras y sintacticamente El nombre del indicador es de 11 palabras, ademas la

compuesto por la relacion aritmética del indicador méas el complemento. X |relacion aritmetica es una proporcion.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacién de lo que representa
el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor No explica o que representa el resultado obtenido de la
a 240 caracteres. formula, dado a que dice "numero de acciones" y el resultado
X |no se mide en acciones, se mide en porcentaje.
C |La formula del indicador esta bien construida. X
Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E |[La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de| X

F [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en

que inicid operaciones el PP o se creo el indicador. X |No se capturo linea base.

G |Establecid correctamente la meta anual del indicador v la meta sexenal, No se capturo meta sexenal. El sentido del indicador se
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de estima constante por ser de tipo programatico, ademas de
medicion. establecer la meta sexenal también tendria que ser 100%,

X [sin embargo se establecid como ascendente.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

Por ser un indicador programatico no puede ser ascendente,
ademas por la meta anual del 100% se estima que la sexenal
X |seria igual, por lo tanto esto lo hace constante.

I |El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si. La formula del indicador corresponde a una proporcion y no
a la de un indice, la construccion de un indice contempla una
x  [formula con mas elementos.

J  [Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras Corresponde a una proporcién, no se eligio correctamente el
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X nombre.

K [Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con
la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador, X

M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde
se encuentra la informacion, X

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

NOTA.: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General, 4/

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



o) EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
b ANEXO INDICADORES Y METAS @

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

Nombre del indicador; [PROPOSITO] Indice de poblacion atendida a través de acciones operativas  |Nivel de objetivo que evalta: Propésito

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
S| NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto
por |a relacién aritmética del indicador mas el complemento. X

B [La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la férmula del indicador, no mayor a 240f  x
C |La formula del indicador esta bien construida. X
D |Establecid de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion dell  x

F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio

operaciones el PP o se cred el indicador. X No se capturo linea base para el indicador.
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el No se capturd meta sexenal del indicador. La meta
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. anual es del 100% lo que hace pensar que la

sexenal tendria que ser igual, lo que haria el
X sentido del indicador constante.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

El sentido del indicador no es ascendente, dado a
que es programatico, la meta anual es del 100% lo
X que hace pensar que la sexenal debe ser igual.

| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
El nombre del indicador sefala un indice, sin
X embargo la formula corresponde a una proporcion.

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones, El tipo de formula y las variables usadas si
Razones, Tasas, Indices de variacion). corresponden a una proporcion, el nombre del
X indicador no.
K |[Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. En las dos marca "poblacion” cuando se tiene que

distinguir una de otra, entre la poblacion atendida y
X el total de la poblacion.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la|  x

0O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

10 5

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién

Nombre del indicador: [C1] Indice de operativos ordinarios y extracrdinarios a realizar.

Nivel de objetivo que evalua: C1

Criterio de verificacion RESRUESTA JUSTIFICACION
| [o]
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X
La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a La descripcion no corresponde al resultado de realizar la formula,
240 caracteres. X  [sefala "nimero de operativos” mientras que la unidad es porcentaje.
La formula del indicador esta bien construida.
X
Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X
La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de| x
Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que No se solicit para este nivel de objetivo una linea base, por lo tanto
inicio operaciones el PP o se cred el indicador. X no aplica y se da como valido.
Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacion
medicion. con la MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicitd
X para este nivel de objetivo, asf que se da como valido.
El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). Al ser un indicador programatico, se estima que el sentido no es
X |ascendente, ademas la meta anual es del 100%.
El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. El nombre del indicador menciona que es un indice y la formula
X |corresponde a una proporcion.
Selecciond  correctamente el tpo de férmula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X
Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador.
X
Las unidades de medida de las variables son correctas.
X
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde| x
La meta anual de las variables es correcta.
X
TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Gula Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestari o.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion,
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

GOBIERNO
DEL ESTADO

Nombre del indicador: [A1.C1] Porcentaje de operativos ordinarios realizados Nivel de objetivo que evalua: Actividad

RESPUEST 1
Criterio de verificacion SRUESTR JUSTIFICACION

Sl NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente

compuesto por la relacion aritmética del indicador méas el complemento. X

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 No explica lo que representa el resultado de aplicar la
caracteres. X formula, menciona "nimero de operativos”.

C |Laformula del indicador esta bien construida. X

D |Establecid de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicidn) del indicador es correcta y congruente
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de|  x

F [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afo en que No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base,
inicio operaciones el PP o se cret el indicador. X por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de
medicion. meta sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi

be que se da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J' |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporcicnes,
Razones, Tasas, indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador.
X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican
el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra X

0 |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
SRR
ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién
Nombre del indicador: [A2.C1] Porcentaje de operativos extraordinarios realizados. Nivel de objetivo que evalla: Actividad

RESPUESTA A
Criterio de verificacion JUSTIFICACION

Sl NO

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente

compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa
el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor La descripcién no explica lo que representa el resultado de aplicar
a 240 caracteres. la formula, "nimero de operativos extraordinarios llevados a cabo”

X |no tiene congruencia con la unidad de medida establecida.

C |Laférmula del indicador esta bien construida.

D [Establecid de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de| x

F [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en No se solicito para este nivel de objetivo una linea base, por lo
que inicid operaciones el PP o se creo el indicador. X tanto no aplica y se da como valido.

G [Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de meta
medicion. sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi que se da

X come valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| |El nombre del indicader y su formula son congruentes entre si.
X
J  [Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacién). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con
la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador.
X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde|  x

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desemperio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacian.



a@E EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VEnAcnuz
GOBIERNO
DEL ESTADO o : - - PR e i
ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: [C2] Indice de actividades realizadas para coadyuvar con las acciones Nivel de objetivo que evallia: Componente
operativas.

Criterio de verificacion RESPUESTR JUSTIFICACION

Sl NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto
por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X

B |La descripcién del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la férmula del indicador, no mayor a 240 X

C |La formula del indicador esta bien canstruida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del X

F [Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicid
operaciones el PP o se cred el indicador. No se solicito para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el

sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicién. Si se establece una meta anual y tiene consistencia

la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicitd para este nivel
X de objetivo, asi gue se da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante,).

| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. El nombre del indicador menciona un indice, y la
x  |formula corresponde a una proporcion.

J [Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,

Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |EI nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador.
X

M |Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la| X

O |La meta anual de las variables es correcta.

X
TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desemperio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
@f’”)

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacién

Nombre del indicador. [A1.C2] Parcentaje de equipo distribuido en actividades operativas realizadas.

Nivel de objetivo que evalia: Actividad

RESPUESTA

Criterio de verificacion
SI

A [El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto
por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X

NO

JUSTIFICACION

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240
caracteres.

No explica lo que representa el resultado de aplicar
la férmula, no es congruente con la unidad de
medida que se establece para el indicaron
(Porcentaje) ya que dice "Representa el nlimero de

X equipamiento distribuido”,
C [La formula del indicador esta bien construida.
X
D |Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X
E [La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del X
F [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador. No se solicitd para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.
G |Establecid correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. Sise establece una meta anual y tiene consistencia
la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicitd para este nivel
X de objetivo, asi que se da como valido.
H [El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
I |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si, X
J [Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L [El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador, X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el &rea en donde se encuentra la X
C |La meta anual de Ias variables es correcta. No tiene congruencia con la meta de la
X [programacion.
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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;@‘é’g} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

VERACRUZ
GOBIERND
DEL ESTADO

ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador:[A2.C2] Porcentaje de vehiculos distribuidos en actividades
operativas realizadas.

Nivel de objetivo que evalua: Actividad

Criterio de verificacion RESRHESTA JUSTIFICACION
S| (0]
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador méas el complemento. X
B |La descripcion del indicador es una breve explicacién de lo gue La descripcion del indicador no es la explicacion del resultado de aplicar
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del la formula, la unidad de medida que menciona la descripcion es
indicador, no mayor a 240 caracteres. diferente a la establecida en el indicader "nimero de vehiculos que
x |participan".
C |Laformula del indicador esta bien construida.
X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X
E |[La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacién que se hizo del mismo en el Sistema de| X
F  [Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base, por lo tanto no
que inicib operaciones el PP o se cred el indicador. X aplica y se da como valido.
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacion
medicion. con la MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicito
X para este nivel de objetivo, asi que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).
X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J [Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otfras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con
la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere
medir en el indicador.
X
M [Las unidades de medida de las variables son correctas.
X
N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en| X
O |La meta anual de las variables es correcta.
X
TOTALES 14 1
NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General. /

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.




EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ

GOBIERND
STADO
T i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: [A3.C2] Porcentaje de informes ejecutivos de estimulos e Nivel de objetivo que evallia: Actividad

incentivos para la operatividad realizados.

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
sl NO

A |El nombre del indicador es de méximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador més el complemento.

X |El nombre del indicador esta integrado por mas de 10 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del La descripcion no explica lo que representa el resultado de aplicar la
indicador, no mayor a 240 caracteres. formula, la unidad de medida se establece como porcentaje, sin embargo
X |la descripcion parece mas de una variable.

C |Laférmula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema|  x

F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en No se solicitd para este nivel de objetive una linea base, por lo tanto no
que inicio operaciones el PP o se creo el indicador. X aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y Ia frecuencia Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacion con
de medicion. la MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicité para

X este nivel de objetivo, asi que se da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante). X

| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X

J  |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X

K |Especifict de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir
con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y| x
L [El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere
medir en el indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacian
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en|

O [La meta anual de las variables es correcta. X

TOTALES

13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desemperio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario,
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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gﬁz@ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [C3] Porcentaje de acciones operativas realizadas por la Fuerza
Civil.

Nivel de objetivo que evallia: Componente

Criterio de verificacion

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto
por la relacion aritmética del indicador méas el complemento. X

RESPUESTA

SI

JUSTIFICACION

NO

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacién de la formula del indicador, no mayor a 240

>

C |Laformula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del(x

F |Capturc la linea base del indicador, considerando como fal la del afio en que inicid
operaciones el PP o se creo el indicador.

No se solicitd para este nivel de objetivo una linea
base, por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion.

Si se establece una meta anual y tiene consistencia
la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicito para este nivel

X de objetivo, asi que se da como valido.
H |Elsentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
| |El nombre del indicador y su fermula son congruentes entre si.
X
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacién). X
K |Especifico de manera comecta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador.
X

M [Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacién indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la

=

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

15 0

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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VERACRUZ

GOBIERNO
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [A1.C3] Porcentaje de operativos realizados por la Fuerza Civil.

Nivel de objetivo que evalua: Actividad

Criterio de verificacién

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto

RESPUESTA

sl

JUSTIFICACION
(0]

por la relacion aritmética del indicador méas el complemento. X
La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el No describe lo que representa el resultado obtenido
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 al aplicar la formula. "mide los operativos
caracteres. X [realizados".
La férmula del indicador esta bien construida.
X
Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X
La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del X
Capturd la linea base del indicador, considerande como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se creo el indicador. No se solicitd para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.
Establecio correctamente la meta anual del indicader y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. Si se establece una meta anual y tiene consistencia
la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicitd para este nivel
X de objetivo, asi que se da como vélido.
El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante),
X
El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, indices de variacion). X
Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador {Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. X
Las unidades de medida de las variables son correctas.
X
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el &rea en donde se encuentra la|  x
La meta anual de las variables es correcta.
X
TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestari o.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO " . ) o o e ie
ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién
Nombre del indicador: [A2.C3] Porcentaje de vehiculos distribuidos en actividades Nivel de objetivo que evalta: Actividad

operativas realizadas por la Fuerza Civil.

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl NO

A |El nombre del indicador es de méaximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.

X |El nombre del indicador consta de 12 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el La descripcion no explica lo que representa el resultado de aplicar
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a la formula. "Mide el nimero de vehiculos" no es consistente con
240 caracteres. % |la unidad de medida del indicador.

C |Laférmula del indicador esta bien construida. X

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E |Lafrecuencia de evaluacién (medicion) del indicador es correcta y congruente
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de La ficha técnica dice que es anual, la programacion lo tiene de
Evaluacion del Desemperfio (SIED). X |manera mensual.

F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base, por lo
inicio operaciones el PP o se creo el indicador. X tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecid correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el casa de meta
medicion. sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi que se da

X como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| [El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J |Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador. X
Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde sef  x

O |La meta anual de las variables es correcta. X

TOTALES

12 3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestari o.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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ggg EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
o ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [C4] Proporcién de Reportes de Avances sobre el Plan Estratégico
de la Subsecretaria de Logistica.

Nivel de objetivo que evalua: Componente

Criterio de verificacion

El nombre del indicador es de maximc diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador més el complemento.

]

RESPUESTA

| [o]

JUSTIFICACION

X |Elnombre del indicador consta de 14 palabras.
La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 Es confuso cuando dice "grado de reportes efectuados” eso no
caracteres. X |es el resultado de aplicar la formula.
La formula del indicador esta bien construida. X
Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X
La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente
con la programacién que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de|
Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que No se solicito para este nivel de objetivo una linea base, por lo
inicio operaciones el PP o se cred el indicador. X tanto no aplica y se da como valido.
Establecié correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de meta
medicion. sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi que se da
X como valido.
El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si.
X
Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X
Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en
elindicador.
X
Las unidades de medida de las variables son correctas,
%
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican
el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se| x
La meta anual de las variables es correcta.
X
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccin de Indicadores de Desempeiio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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' ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

St
VERACRUZ

GOBIERNO
DEL ESTADO

Nombre del indicador: [A1.C4] Proporcion de Reportes efectuados de analisis, estudios, [Nivel de objetivo que evalua: Actividad
procesos e informacion delictiva y en materia de seguridad publica.

e i RESPUESTA ;
Criterio de verificacion JUSTIFICACION

Sl NO

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador més el complemento.

x  |El nombre del indicador contiene 16 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que

representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del "Mide el grado de reportes realizados" no explica lo que representa el
indicador, no mayor a 240 caracteres. x  |resultado de aplicar la formula.
C |Laformula del indicador esta bien construida.
X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema|

F [Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio No se solicito para este nivel de objetivo una linea base, por lo tanto no
en que inicio operaciones el PP o se cred el indicador. X aplica y se da como valido.
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacion
de medicion. con la MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicitd
X para este nivel de abjetivo, asi que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).
X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J |Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacién). X

K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir
con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y|  x
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere
medir en el indicador.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en|  x

QO |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES T y
-’ ‘

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacién por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestari o.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion. 1
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) EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
(I ANEXO INDICADORES Y METAS
GOBIERNO
e ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién
Nombre del indicador: [A2.C4] Proporcion de Reportes Comparativos efectuados sobre la Nivel de objetivo que evallia: Actividad

Incidencia Delictiva en el Estado.

RESPUESTA g
No. Criterio de verificacion 2 JUSTIFICACION

Sl \[0]

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto
por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X |palabras.

El nombre del indicador cuenta con mas de 10

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240

"Mide el grado de reportes comparativos". No

caracteres. explica lo que representa el resultado de aplicar la
formula, ademas la unidad de medida no tiene
X [congruencia con la de la ficha técnica.
C |Laformula del indicador esta bien construida. X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del X

F |Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio

operaciones el PP o se cred el indicador. No se solicitd para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.

G [Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion.

Si se establece una meta anual y tiene consistencia
la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicitd para este nivel

X de objetivo, asi que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto {(ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si. X
J |Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones, Ofras proporciones,
Razones, Tasas, indices de variacion). X
K [Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador.
X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la X

O [La meta anual de las variables es correcta, X

TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivas del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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i@?ﬁ EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ho

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADD

ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién

Nombre del indicador: [A3.C4] Proporcion de Visitas de Supervision, Revision y Difusion en
las Comandancias Municipales.

Nivel de objetivo que evalla: Actividad

RESPUESTA

Criterio de verificacion
Sl

JUSTIFICACION

NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.

X |El nombre del indicador contiene 12 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240
caracteres.

"Mide el nimero de Visitas de Supervision” No explica lo
que representa el resultado de aplicar la formula, no tiene
congruencia con la unidad de medida propuesta en la

x |ficha tecnica.

C |La formula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de|  x

F [Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que
inici6 operaciones el PP o se creo el indicador. X

No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base,
per lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicader y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de
medicion.

Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
programacion con la MIR, sin embargo para el caso de
meta sexenal, no se solicito para este nivel de objetivo,

X asi que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
Al ser un indicador programatico, se estima que el sentido
X |no es ascendente, ademas la meta anual es del 100%.

I |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
J  |Selecciono correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,

Razones, Tasas, indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la

construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Econcmia y Calidad). X
L [El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en

el indicador. X
M [Las unidades de medida de las variables son correctas. X

N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican
el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se| X

O [La meta anual de las variables es correcta. X

TOTALES 12

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefic emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.




VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [A4.C4] Proporcion de Juntas de Coordinacién con Autoridades,
Organismos, Instituciones Académicas y ciudadania organizada.

Nivel de objetivo que evalia: Actividad

Criterio de verificacion

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto

RESPUESTA

Sl

NO

JUSTIFICACION

por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X |El nombre del indicador contiene 13 palabras.
La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el "Mide el nimero de Juntas". No explica lo que
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 representa el resultado de aplicar la formula, No
caracteres. tiene consistencia con la unidad de medida del
x  |indicador.
La formula del indicador esta bien construida.
X
Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X
La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del|  x
Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se creo el indicador. No se solicitd para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.
Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicién. Si se establece una meta anual y tiene consistencia
la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicitd para este nivel
X de objetivo, asi que se da como vélido.
El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). Al ser un indicador programatico, se estima que el
sentido no es ascendente, ademas la meta anual es
x  |del 100%.
El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. X
Seleccioné correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. X
Las unidades de medida de las variables son correctas. X
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la]  x
La meta anual de las variables es correcta,
X
TOTALES 12 3

\

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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%}%} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADOD

ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [A5.C4] Proporcion de solicitudes de la Ciudadania, atendidas por
medio de Segurichat.

Nivel de objetivo que evalua: Actividad

RESPUESTA

Criterio de verificacion
Sl

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento.

JUSTIFICACION
 [0]

X EL nombre del indicador tiene mas de 10 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa
el resultado obtenido de la aplicacion de la férmula del indicador, no mayor|  x

C [La formula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacién (medicién) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de X

F |Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en
que inicid operaciones el PP o se cred el indicador. X

No se solicito para este nivel de objetivo una linea base, por
lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecid correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal,
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de
medicion.

Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
programacion con la MIR, sin embargo para el caso de meta
sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi que se

X da como valido.
H |Elsentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
| |El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si.
X
J [Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador.
X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X

N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde|  x

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

14

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Deberé elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario. )C’

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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VERACRUZ
GOBIERND
DEL ESTADO

i EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
: ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién

Nombre del indicador: [A6.C4] Proporcion de Reportes de Zonas de Incidencia Delictiva de
Violencia contra las Mujeres.

Nivel de objetivo que evalla: Actividad

Criterio de verificacion

El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente

S|

RESPUESTA

NO

JUSTIFICACION

compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X El nombre del indicador contiene 13 palabras.
La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a *Mide el grado de Reportes de Zonas". No explica lo que
240 caracteres. x  |representa el resultado de aplicar la formula.
La formula del indicador esté bien construida.
X
Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X
La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de|  x
Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que No se solicit para este nivel de objetivo una linea base,
inici6 operaciones el PP o se cred el indicador. X por lo tanto no aplica y se da como valido.
Establecit correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia Ia
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de
medicion. meta sexenal, no se solicito para este nivel de objetivo,
X asi que se da como valido.
El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
El nombre del indicader y su formula son congruentes entre si.
X
Selecciono  correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X
Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador.
X
Las unidades de medida de las variables son correctas.
X
Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se|  x
La meta anual de las variables es correcta.
X
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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i{f@} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
Vo ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO o . i = P r i
i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: [A7.C4] Proporcion de Reportes de coordinacion con Municipios Nivel de objetivo que evalia:

para la atencion de eventualidades operativas y estratégicas, por

RESPUESTA E
Criterio de verificacion STUES JUSTIFICACION

Sl NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente

compuesto por la relacion aritmética del indicador méas el complemento. x  |El nombre del indicador contiene 18 palabras.
B |La descripcidn del indicador es una breve explicacion de lo que representa el "Mide el grado de reportes efectuados”. No explica lo que
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 x |representa el resultado obtenido al aplicar la formula.
C |Laformula del indicador esta bien construida.
X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de|  x

F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afic en que No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base, por lo
inicio operaciones el PP o se creo el indicador. X tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecid correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de meta
medicion. sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi que se

X da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion), X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador.
X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se|

0O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General. .
Debera elaborar un formato de verificacién por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestari o. -4

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
@a /C \ |
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;@} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
G ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
SRR
ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién
Nombre del indicador: [A8.C4] Proporcion de gréaficos distribuidos a la Ciudadania Nivel de objetivo que evalla: Actividad

organizada, por medio de Segurichat.

Criterio de verificacion RSP ale JUSTIFICACION
Sl NO
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento, X El nombre del indicader contiene 12 palabras.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del "Mide el grado de Reportes" No explica lo que representa el
indicador, no mayor a 240 caracteres. X |resultado de aplicar la formula.
C |La formula del indicador esta bien construida.
X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema X

F  [Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio No se solicito para este nivel de objetivo una linea base, por lo
en que inicié operaciones el PP o se cred el indicador. X tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia programacion con la MIR, sin embargo para el caso de meta
de medicion. sexenal, no se solicité para este nivel de objetivo, asf que se

X da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).

X
| |El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si.
X

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir
con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y|  x

L [El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere
medir en el indicador.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el 4rea en X

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 13 2

4

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestari o.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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i@;’s;: EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
b4 ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADD

Nombre del indicador: [C5] Indice de Informacion integrada en materia de Seguridad [Nivel de objetivo que evaliia: Componente
Publica

RE :
Criterio de verificacion SRUESTA JUSTIFICACION

S| (0]

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el| x

B [La descripcion del indicador es una breve explicacién de lo que

representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del
indicador, no mayor a 240 caracteres.

La redaccion de la descripcion es confusa, se puede abonar mas a
describir lo que representa el resultado obtenido al aplicar la formula que a
x  |justificar de porque se hace.

C |Laformula del indicador esta bien construida.

D |[Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema| X

F |Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base, por lo fanto no
en que inici¢ operaciones el PP o se cred el indicador. X aplica y se da como valido.
G |Establecid correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacién con
frecuencia de medicion. la MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicitd para este
X nivel de objetivo, asi que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).
by
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si. El nombre del indicador sefiala un indice, sin embargo la formula
X |corresponde a una proporcion.
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X

K |Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir
con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y|  x

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere
medir en el indicador.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas.

N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi como|  x

O [La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General. /)yy g

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [A1.C5] Proporcion de informes de analisis en materia de
Seguridad

Nivel de objetivo que evalla: Actividad

Criterio de verificacion

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y

RESPUESTA

]|

NO

JUSTIFICACION

sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del indicador X El nombre del indicader contiene 12 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que "Representa el nimero de Informes". No explica lo que representa el
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del resultado de aplicar la formula. No tiene consistencia con la unidad
indicador, no mayor a 240 caracteres. % |de medida del indicador.

C |Laformula del indicador esta bien construida.

X

D |Establecid de manera correcta la unidad de medida del indicador.

X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del misme en el X

F |Capturt la linea base del indicador, considerando como tal la del afio
en que inicio operacicnes el PP o se cret el indicador. No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base, por lo tanto

X no aplica y se da como vélido

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacion
frecuencia de medicion. con la MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicitd

X para este nivel de objetivo, asi que se da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o Al ser un indicador programatico, se estima que el sentido no es
constante). X ascendente, ademas la meta anual es del 100%.

| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.

X

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X

K |Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, X

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se
quiere medir en el indicador.

X

M [Las unidades de medida de las variables son correctas.

X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacién indican el documento, base de datos o sistema, asi|  x

O [La meta anual de las variables es correcta.

X
TOTALES 13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccién de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General,
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestari 0.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

r



@5} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

Nombre del indicador: [A2.C5) Porcentaje de Informes de Inteligencia Estratégica  [Nivel de objetivo que evalla: Actividad
Integrados

P / :
Criterio de verificacion RESPUESTA JUSTIFICACION

Sl NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del indicador|  x

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que "Representa el numero de informes". No explica lo que representa el
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del resultado de aplicar la formula. No tiene consistencia con la unidad de
indicador, no mayor a 240 caracteres. X |medida del indicador.

C |Laformula del indicador esta bien construida.

X

D |Establecic de manera correcta la unidad de medida del indicador.

X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el] X

F |Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del

afo en que inicio operaciones el PP o se creo el indicador. No se solicito para este nivel de objetivo una linea base, por lo tanto no
X aplica y se da como valido.
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de medida y Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacion con
la frecuencia de medicion. la MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicito para
X este nivel de objetivo, asi que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).
X
I |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Ofras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia,| x
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se
quiere medir en el indicador.

M [Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi| X

O [La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General. /Fc

Deberé elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
n / ,//
) f
\

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
|

|
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%{:3]& EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
e

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADD

ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [A3.C5] Proporcion de informes realizados en Prospectiva de
Seguridad Publica

Nivel de objetivo que evallia: Actividad

Criterio de verificacién

A |El nombre del indicador es de méximo diez palabras y sintacticamente

RESPUESTA

Sl

NO

JUSTIFICACION

compuesto por la relacion aritmética del indicador méas el complemento. X

B [La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el "Representa el nimero de informes originados” No
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a explica lo que representa el resultado de aplicar la
240 caracteres. formula. No tiene consistencia con la unidad de medida

X del indicador.

C |La formula del indicador esta bien construida.

X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X

E |La frecuencia de evaluacion (medician) del indicador es correcta y congruente
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de]  x

F [Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base,
inici6 operaciones el PP o se cre el indicador, X por lo tanto no aplica y se da como vélido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se estahlece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de
medicicn. meta sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo,

X asi que se da como valido.

H  [El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| |El nombre del indicador y su férmula son congruentes entre si.
X

J |Seleccioné correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X

K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X

L [El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador.

X

M [Las unidades de medida de las variables son correctas.

X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se X

O |La meta anual de las variables es correcta.

X
TOTALES 14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Confraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacién.

oo
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g%lg EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
: ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO L f P 2 P . 2
i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: [A4.C5] Porcentaje de informacion documental digitalizada en Nivel de objetivo que evalla: Actividad

materia de Seguridad Publica resguardada en archivos electrénicos.

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl \ [0]

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X El nombre del indicador contiene 14 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del]  x

C |Laformula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de X

F  [Captur¢ la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en No se solicito para este nivel de objetivo una linea base, por
que inicio operaciones el PP o se creo el indicador. X lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de meta
medicion. sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi que se

X da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).

%
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X

K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con
la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere
medir en el indicador.

X

M |Las unidades de medida de las variables son correctas.

X

N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en X

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

14 1

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Deberé elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.

A



;\ﬁﬁ; EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
yosf ANEXO INDICADORES Y METAS

W
VERACRUZ
ii) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacién

GOBIERNO
DEL ESTADD

Nombre del indicador: [C6] Tasa de variacion de quejas atendidas en contra de integrantes ~ |Nivel de objefivo que evalia: Componente
de las Instituciones Policiales.

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
| NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente

compuesto por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X El nombre del indicador costa de 14 palabras.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a La descripcion dice que representa el "niimero de quejas”
240 caracteres. X y ese no es el resultado de aplicar la formula del indicador.
C |Laférmula del indicador esta bien construida.
X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.
X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcia y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de|x

F |Capturs la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que No se solicito para este nivel de objetivo una linea base,
inicio operaciones el PP o se cred el indicador. X por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de
medicion. meta sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi

X que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). EL indicador no pues ser constante por o que se esta

midiendo, y aun mas cuando se compara con el afio
anterior, se verifica que los datos entre un afio y otro son
X diferentes,

| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporcicnes, Ofras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especificé de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir
en el indicador.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacién
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde|x

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 12 3 ﬁ

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefic emitida por la Contraloria General.
Deberé elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizade para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



g@[g EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
+ ANEXO INDICADORES Y METAS

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

8
VERACRUZ

GOBIERNO
DEL ESTADO

Nombre del indicador: [A1.C6] Proporcion de integracion de expedientes por  |Nivel de objetivo que evalua: Actividad
faltas

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl \[0]

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y
sintacticamente compuesto por la relacion aritmética del X |El nombre del indicador contiene 13 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula| — x
C |Laformula del indicador esta bien construida. Las variables estan invertidas, es decir, la variable que va en el denominador,
X |esta en el numerador y viceversa.

D |Estableci6 de manera correcta la unidad de medida del
indicador. X

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta
y congruente con la programacion que se hizo del mismo en el|  x

F [Captur¢ la linea base del indicador, considerando como tal la del No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base, por lo tanto no aplica
afio en que inicio operaciones el PP o se creo el indicador. X y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta Si se establece una meta anual y tiene consistencia la programacion con la
sexenal, considere el sentido del indicador, la unidad de medida MIR, sin embargo para el caso de meta sexenal, no se solicito para este nivel
y la frecuencia de medicion. X de objetivo, asi que se da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).

X

| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.

El nombre del indicador es correcto, y la descripcion se entiende, sin embargo
la construccion de la formula tiene los elementos inversos, la variale que
x  [|tendria que esta de numerador esta de denominador, y viceversa.

J |Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones,
Otras proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X

K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a
medir con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia,| x

L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se
quiere medir en el indicador.

M |Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi|  x

O [La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.

Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los cbjetivos del Programa Presupuestario.
\
X
S f, O
sz\ : ~_/’,
v

Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
i) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: [A2.C6] Proporcion de platicas de concientizacion en materia del Nivel de objetivo que evalla: Actividad

Marco Juridico que rige a la Secretaria de Seguridad Publica.

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
sl NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente

compuesto por la relacion aritmeética del indicador mas el complemento. X |El nombre del indicador consta de 18 palabras.

B [La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 "Representa el nimero de platicas de concientizacion'. No
caracteres. explica lo que representa el resultado de aplicar la formula. No

X |hay consistencia con la unidad de medida del indicador.

C [Laformula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente
con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de|  x

F|Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que No se solicité para este nivel de objetivo una linea base, por lo
inici6 operacicnes el PP o se cred el indicador. X tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de programacion con la MIR, sin embargo para el caso de meta
medicion. sexenal, no se solicitd para este nivel de objetivo, asi que se da

X como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).

X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J |Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, indices de variacion). X
K [Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad), X
L |Elnombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en
el indicador.
X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X

N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion
indican el documento, base de datos o sistema, asi como el 4rea en donde se|  x

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccién de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



@i} EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
el ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO = = 5 omx = g i e g
i) Calidad del indicador de desempeiio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: [A3.C6] Proporcion de visitas a las areas administrativas y Nivel de objetivo que evalua: Actividad
operativas

it Rty RESPUESTA :
Criterio de verificacion JUSTIFICACION

Sl NO

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente
compuesto por la relacién aritmeética del indicador mas el complemento. X

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que
representa el resultado obtenido de la aplicacion de la formula del X

C |Laformula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y
congruente con la programacion que se hizo del mismo en el Sistema X

F|Capturt la linea base del indicador, considerando como tal la del afio No se solicitd para este nivel de objetivo una linea base,
en que inicio operaciones el PP o se creo el indicador. X por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, Si se establece una meta anual y tiene consistencia la
considere el sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia programacion con la MIR, sin embargo para el caso de
de medicion. meta sexenal, no se solicitd para este nivel de abjetivo,

X asi que se da como valido.

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o
constante).

X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X

J |Selecciond correctamente el tipo de férmula (Proporciones, Otras
proporciones, Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especificc de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir
con la construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere
medir en el indicador.

M [Las unidades de medida de las variables son correctas.

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de
informacion indican el documento, base de datos o sistema, asi como|  x

0 |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 15 0

4

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Préctica para la Construccion de Indicadores de Desempeifio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.



EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
SN
ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion
Nombre del indicador: [A4.C6] Proporcion de supervisiones a las areas operativas. Nivel de objetivo que evalua: Actividad

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl \[0]

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto
por la relacién aritmética del indicador mas el complemento. X

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 X

C |Laférmula del indicador esta bien construida.

D |Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E [La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del| ~ x

F |Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio

operaciones el PP o se cred el indicador, No se solicitd para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecit correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el

sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. Si se establece una meta anual y tiene consistencia

la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicitd para este nivel

X de objetivo, asi que se da como valido.
H  |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
I |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J' |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K [Especifict de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador.
X
M |Las unidades de medida de las variables son carrectas.
X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la X

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 15 0

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
. ANEXO INDICADORES Y METAS

GOBIERNO
DEL ESTADD

ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [C7] Acciones operativas realizadas por la Policia Intermunicipal de Nivel de objetivo que evalua: Componente
Poza Rica-Tihuatlan-Coatzintla para prevencién, disuacion y

o i B RESPUESTA :
Criterio de verificacion JUSTIFICACION
Sl [0}

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto El nombre del indicador esta contruido con mas de
por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X 10 palabras.

B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el La descripcion dice que "mide el numero de
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 acciones operativas” sin embargo ese no es el
caracteres. resultado de aplicar la férmula ni la unidad de

X medida de la misma.

C |La formula del indicador esta bien construida.

D |Establecié de manera correcta la unidad de medida del indicador. X

E |La frecuencia de evaluacion (medicién) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del|x

F |Capturo la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se creo el indicador. No se solicio para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el

sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. Si se establece una meta anual y tiene consistencia

la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicito para este nivel
X de objetivo, asi que se da como valido.

>

H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.

No se establece la relacion aritmerica, el nombre no
X responde a la estructura que debe tener.

J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X

K |Especificd de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. X

M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra lajx

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES 12 3

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

VERACRUZ
ii) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacién
Nombre del indicador: [A1.C7] Porcentaje de operativos realizados por la Policia Nivel de objetivo que evallia: Actividad

Intermunicipal de Poza Rica-Tihuatlan-Coatzintla

RESPUESTA

Criterio de verificacion JUSTIFICACION
| [\ o]

A |El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto El nombre del indicador contiene mas de 10

por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X palabras.

B |La descripcion del indicader es una breve explicacion de lo que representa el "Mide el niimero de operativos realizados". No
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 explica lo que representa el resultado de aplicar la
caracteres. formula. No tiene consistencia con la unidad de

X medida del indicador.

C |La formula del indicador esta bien construida.

D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador.

E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion dell  x
F|Capturd la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador. No se solicitd para este nivel de objetivo una linea
X base, por lo tanto no aplica y se da como valido.

G |Establecit correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el

sentido del indicador, la unidad de medida y la frecuencia de medicion. Sise establece Una meta anual y tiene consistencia

la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicité para este nivel

X de objetivo, asi que se da como valido.
H |El sentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante). X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre sf. X
J  [Seleccioné correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. &
M |Las unidades de medida de las variables son correctas.
X

N |Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacién indican el
documente, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la X

O |La meta anual de las variables es correcta.

TOTALES

13 2

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario.
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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VERACRUZ

GOBIERNO
DEL ESTADO

EVALUACION DE DISENO DE PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
ANEXO INDICADORES Y METAS

i) Calidad del indicador de desempefio conforme a criterios de verificacion

Nombre del indicador: [A2.C7] Porcentaje de vehiculos distribuidos en actividades
operativas realizadas por la Policia Intermunicipal de Poza

Nivel de objetivo que evalua:

Criterio de verificacion RESEUESTA JUSTIFICACION
Sl NO
El nombre del indicador es de maximo diez palabras y sintacticamente compuesto
por la relacion aritmética del indicador mas el complemento. X El nombre del indicador contiene 14 palabras.
B |La descripcion del indicador es una breve explicacion de lo que representa el
resultado obtenido de la aplicacion de la formula del indicador, no mayor a 240 "Representa el nimero de vehiculos asignados’. No
caracteres. explica lo que representa e resultado de aplicar la
formula. No existe consitencia con la unidad de
X medida del indicador.
C |Laformula del indicador esta bien construida. X
D |Establecio de manera correcta la unidad de medida del indicador. X
E |La frecuencia de evaluacion (medicion) del indicador es correcta y congruente con la
programacion que se hizo del mismo en el Sistema de Indicadores de Evaluacion del X
F |Capturé la linea base del indicador, considerando como tal la del afio en que inicio
operaciones el PP o se cred el indicador., No se solicio para este nivel de objetivo una linea
% base, por lo tanto no aplica y se da como valido.
G |Establecio correctamente la meta anual del indicador y la meta sexenal, considere el
sentido del indicador, la unidad de medida y |a frecuencia de medicion. Si se establece una meta anual y tiene consistencia
la programacion con la MIR, sin embargo para el
caso de meta sexenal, no se solicitd para este nivel
X de objetivo, asi que se da como valido.
H |Elsentido del indicador es correcto (ascendente, descendente o constante).
X
| |El nombre del indicador y su formula son congruentes entre si.
X
J |Selecciond correctamente el tipo de formula (Proporciones, Otras proporciones,
Razones, Tasas, Indices de variacion). X
K |Especifico de manera correcta una de las cuatro dimensiones a medir con la
construccion del indicador (Eficiencia, Eficacia, Economia y Calidad). X
L |El nombre de las variables es corto y congruente con lo que se quiere medir en el
indicador. X
M |Las unidades de medida de las variables son correctas. X
N [Los medios de verificacion de las variables y sus fuentes de informacion indican el
documento, base de datos o sistema, asi como el area en donde se encuentra la X
O |La meta anual de las variables es correcta. X
TOTALES 13

NOTA: Los Criterios estan determinados en la Guia Practica para la Construccion de Indicadores de Desempefio emitida por la Contraloria General.
Debera elaborar un formato de verificacion por cada indicador utilizado para evaluar los objetivos del Programa Presupuestario,
Cuando la respuesta sea negativa, debera anotar una breve justificacion.
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Evaluacion de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluacion 2020

E. Base de datos utilizada para el analisis en formato electrénico.

La informacién y base de datos, utilizada para el andlisis y evaluacion del Programa
Presupuestario 395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica, es la presentada por la Secretaria de
Seguridad Publica mediante los oficios No. SSP/UA/DRF/1531/2020 del 12 de marzo del presente
asi como la evidencia documental adicional remitida mediante oficio No. SSP/UA/DRF/5524 del 30
de abril, informacion que se enlista a continuacién segun apartado y pregunta:

Pregunta Evidencia documental que se anexa

A. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa Presupuestario

e Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024.

e Ficha Técnicas de Indicadores 2020.

Pregunta A.1 | ¢ Compilaciéon de documentos extraidos de los libros blancos del PP
correspondientes a cada una de las areas, denominado poblacién y
plazo de actualizacidn.

e Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024.

e Ficha Técnicas de Indicadores 2020.

Pregunta A.2 | ¢ Compilacion de documentos extraidos de los libros blancos del PP
correspondientes a cada una de las areas, denominado poblacién y
plazo de actualizacion.

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Ley 553 del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el Estado de

Veracruz.

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado.

Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

ENVIPE Nacional.

ENVIPE del Estado de Veracruz.

e Compilacién de documentos extraidos de los libros blancos del PP
correspondientes a cada una de las areas, denominado justificacion
tedrica o empirica.

B. Andlisis de la Poblacion Potencial y Objetivo y Padrén de Beneficiarios

Pregunta A.3

Programacion y avance de indicadores 2020.

e Compilacién de documentos extraidos de los libros blancos del PP
Pregunta B.1

plazo de actualizacion.
® Ejemplo de base de datos de informacién y Estadistica Delictiva, de la

(52]

Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana 2019-2024.
Ficha Técnicas de Indicadores 2020. /A___fj

correspondientes a cada una de las areas, denominado poblacién y j/

Subsecretaria de Operaciones (solo formato). (m
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e Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

Pregunta B.2

e Manuales especificos de la Subsecretaria de Operaciones, Logistica,
Direcciones Generales de la Fuerza Civil, Planeacion y Estrategia asi
como Asuntos Internos.

e Ejemplo de base de datos de informacién y Estadistica Delictiva, de la
Subsecretaria de Operaciones (solo formato).

e Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

e Captura de pantalla del sistema de captura de datos de la Direccion de
General de Planeacion y Estrategia.

PreguntaB.3 | ¢ Formatos de quejas de la Direccién General de Asuntos Internos.

e Protocolos de Primer respondiente.

e Protocolo nacional de actuacion.

e Protocolo de actuacion policial para uso de la fuerza publica.

e Protocolos de actuacion policial.

e Lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Veracruz.

e Reporte de actividades y acciones relevantes en materia operativa,
primer segundo y tercer trimestre 2019

e Manuales especificos de la Subsecretaria de Operaciones, Logistica,
Direcciones Generales de la Fuerza Civil, Planeacion y Estrategia asi
como Asuntos Internos

e Ejemplo de base de datos de informacion y Estadistica Delictiva, de la
Subsecretaria de Operaciones (solo formato).

e Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

PreguntaB.4 | ¢ Formato de quejas de la Direccion General de Asuntos Internos.

e Protocolos de Primer respondiente.

e Protocolo nacional de actuacién.

e Protocolo de actuacion policial para uso de la fuerza publica.

e Protocolos de actuacion policial.

e Lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Veracruz.

e Ejemplo de base de datos de informacion y Estadistica Delictiva, de la
Subsecretaria de Operaciones (solo formato).

e Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

e Captura de pantalla del sistema de captura de datos de la Direccion de

Pregunta B.5 General de Planeacion y Estrategia.

e Formato de quejas de la Direccidon General de Asuntos Internos.

e Protocolos de Primer respondiente.

e Protocolo nacional de actuacion.

e Protocolo de actuacidn policial para uso de la fuerza publica. ///\ p
\/
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e Protocolos de actuacién policial.
e Llineamientos de la Secretaria de Seguridad Pulblica del Estado de
Veracruz.

e Ejemplo de base de datos de informacién y Estadistica Delictiva, de la
Subsecretaria de Operaciones (solo formato).

e Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

e Captura de pantalla del sistema de captura de datos de la Direccién de
General de Planeacion y Estrategia.

e Formato de quejas de la Direccion General de Asuntos Internos.

e Protocolos de Primer respondiente.

® Protocolo nacional de actuacion.

e Protocolo de actuacién policial para uso de la fuerza publica.

e Protocolos de actuacion policial.

e Lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Veracruz.

Pregunta B.6

e Ficha Técnicas de Indicadores 2020.

P nta B.7
TEEH e Programacion y avance de indicadores 2020.

C. Operacidn del Programa Presupuestario

Pregunta C.1

e Ejemplo de base de datos de informacion y Estadistica Delictiva, de la
Subsecretaria de Operaciones (solo formato).

e Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

e Captura de pantalla del sistema de captura de datos de la Direccion de

General de Planeacidn y Estrategia.

Formato de quejas de la Direccidn General de Asuntos Internos.

Formato Segurichat.

Protocolos de Primer respondiente.

Protocolo nacional de actuacion.

Protocolo de actuacién policial para uso de la fuerza publica.

® Protocolos de actuacidn policial.

e Lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Veracruz.

e Manuales especificos de la Subsecretaria de Operaciones, Logistica,
Direcciones Generales de la Fuerza Civil, Planeacion y Estrategia asi
como Asuntos Internos. >

Pregunta C.2

e Ejemplo de base de datos de informacién y Estadistica Delictiva, de la
Subsecretaria de Operaciones (solo formato).

e Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

¢ Captura de pantalla del sistema de captura de datos de la Direccion de f
General de Planeacion y Estrategia.

Pregunta C.3

e Formato Segurichat. m
- /U
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Formato de quejas de la Direccion General de Asuntos Internos.
Protocolos de Primer respondiente.

Protocolo nacional de actuacion.

Protocolo de actuacién policial para uso de la fuerza publica.
Protocolos de actuacion policial.

Lineamientos de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Veracruz.

Manuales especificos de la Subsecretaria de Operaciones, Logistica,
Direcciones Generales de la Fuerza Civil, Planeacion y Estrategia asi
como Asuntos Internos.

D. Vinculacion con el PVD y Programa Sectorial

Pregunta D.1

Programa Sectorial de Seguridad y Proteccion Ciudadana 2019-2024.
Fichas técnicas de indicadores 2020.

Catdlogo de alineacion del PVD (SEFIPLAN).

Catalogo de Programas Sectoriales (SEFIPLAN).

Pregunta D.2

Programa Sectorial de Seguridad y Proteccion Ciudadana 2019-2024.
Ficha Técnicas de Indicadores 2020.

Pregunta D.3

Criterios Generales para el FASP 2019
Anexo técnico Unico FASP 2019

Avance de aplicacion de Recurso FASP 2019
Convenio de coordinacion FASP 2019

Pregunta D.4

E. Anélisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Pregunta E.1

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.2

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.3

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.4

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.5

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.6

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.
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Pregunta E.7

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.8

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.9

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.10

Matriz de Indicadores para Resultados.
Fichas técnicas de indicadores 2020.
Programacion de indicadores 2020.

Pregunta E.11

F. Transparencia y Rendicion de Cuentas

Pregunta F.1

Avance programatico Presupuestal emitido por el Sector.

Pregunta F.2

Reporte de actividades y acciones relevantes realizadas en materia de
Seguridad Publica.

Pregunta F.3

Ejemplo de base de datos de informacion y Estadistica Delictiva, de la
Subsecretaria de Operaciones (solo formato).

Ejemplo de partes de novedades y resumen delictivo.

Captura de pantalla del sistema de captura de datos de la Direccidén de
General de Planeacion y Estrategia.

Se anexa a la presente los CDs con los documentos presentados como evidencia documental y
que fueron sefialados en el cuadro anterior.

E
#

Co M

(56]



Evaluacién de Disefio de
Programas Presupuestarios
Programa Anual de Evaluaciéon 2020

F. Ficha técnica con los datos del evaluador externo y el costo.

Descripcion

Nombre o denominacion de la evaluacion:

Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario 395. Fortalecimiento a la
Seguridad Publica

Nombre del PP evaluado:

395. Fortalecimiento a la Seguridad Publica

Unidad(es) Responsable(s) de la operacidn del
PP:

Secretaria de Seguridad Publica

Servidor(a) piblico(a) responsable del PP:

Lic. Hugo Gutiérrez Maldonado
Secretario de Seguridad Publica del Estado de Veracruz

Instancia publica de coordinacion de la

Secretaria de Finanzas y Planeacién.

evaluacién:
Afio de término de la evaluacién: 2020.
Tipo de evaluacion: Disefio.

Nombre de la instancia evaluadora:

Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Nombre del coordinador(a) externo de la
evaluacion:

Mtro. Sergio Pastor Rojas Morteo.
Director General de Planeacion y Evaluacidn de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion.

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as):

Lic. José Rafael Cobos Moll.
Mtro. Erick Bander Hernandez Martinez.
Lic. Delfino Garcia Trujilo

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacién:

Subsecretaria de Planeacidn / Direccion General de Planeacidn y Evaluacion.

Nombre del (de la) titular de la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién:

Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsecretario de Planeacion.

Nombres de los(las) servidores(as)
publicos(as), adscritos(as) a la unidad
administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacidn, que coadyuvaron
con la revisidn técnica de la evaluacién:

Mtro. Sergio Pastor Rojas Morteo, Director General de Planeacion y Evaluacion.
Lic. José Rafael Cobos Moll, Subdirector del Sistema Estatal de Informacién.
Mtro. Erick Bander Herndndez Martinez, Ejecutivo de Proyectos de Andlisis de
Informacion Estadistica y Geografica
Lic. Delfino Garcia Trujillo, Analista Administrativo

Forma de contratacion de la instancia

NA

evaluadora:
Costo total de la evaluacién con IVA incluido: NA
Fuente de financiamiento: NA
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La evaluacion de disefio del PP 395. Fortalecimiento a la Seguridad Piblica ejecutado por la
Secretaria de Seguridad Publica, estuvo a cargo de la Direccion General de Planeacién vy
Evaluacion de la Secretaria de Finanzas y Planeacién cuyos responsables firman la presente, en la
ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la Llave, a los 15 dias del mes de mayo de
dos mil veinte.

Evaluadores

Lig/ Jdsé Rafael Cobos Moll
Director General Planeacién y Evaluacidn Subdirector del Sistema Estatal de
Informacion

Mtro. é\(ick Bander/Hernandez Martinez. / Lic. Delfino Garcia Trujillo
Ejecuti e Analisis de Analista Administrativo de la Subdireccion
Informacidn Est ica y Geografica del Sistema Estatal de Informacidn

Estas firmas corresponden al Informe de Evaluacién de Disefio del PP 395. Fortalecimiento a la
Seguridad Publica.
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