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GOBIERNO DEL ESTADO

Pobper EJECUTIVO

Secretaria de Desarrollo Social

GUILLERMO FERNANDEZ SANCHEZ, Secretario de Desarrollo Social del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 50 de la Constitucion Politica
del Estado, 4, 9 fraccion VIII, 12 fracciones VI y XIX, 27, 28 fracciones | y XXX, de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado, 278, 279 y 289 del Cédigo Financiero para el Estado, 1, 2 y 17 de
la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado, 2 del Reglamento de la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado, y 1, 10, 12 fracciones I, XVIIl y XX, del Reglamento Interior de la
Secretaria de Desarrollo Social, y

CONSIDERANDO

I. Que el Secretario de Desarrollo Social, en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 50 parrafo
cuarto de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 4, 9 fraccion VIII,
10, 11, 27 y 28 de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, cuenta con atribuciones para representar legalmente a la Secretaria de Desarrollo Social del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

Il. Que es prioritario para la Administracion Publica Estatal la implementacion de politicas publicas
adecuadas para reducir la pobreza y las carencias de la poblacién veracruzana mas vulnerable
mediante una atencién focalizada y de calidad.

Ill. Que el marco de la nueva politica publica del Gobierno del Estado se encuentra enfocada en
atender el problema de la pobreza, por lo se requiere planear e implementar acciones que permitan
incidir en sus causas estructurales que afectan a amplios sectores de la poblacion.

En términos de las anteriores consideraciones y con fundamento en lo sefialado, se emiten los
siguientes:

LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ESTRATEGIA “SEMBREMOS BIENESTAR COMUN”
EN EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

1. Introduccion

La estrategia “Sembremos Bienestar Comun” en el Estado de Veracruz, disefiada por la
Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) en el marco de la nueva politica publica del Gobierno
del Estado, ligada a la demanda de amplios sectores de la poblacion que por afios han estado
relegados y excluidos del sistema econdémico y politico predominante, pretende responder al
compromiso de la administracion y mejorar las condiciones de vida de quienes mas lo necesitan.

Los presentes Lineamientos de Operacion tienen por objeto normar la instrumentacion de la
estrategia “Sembremos Bienestar Comun” en el Estado de Veracruz y garantizar el ejercicio
eficiente de los recursos destinados al desarrollo social.

1.1. Diagnéstico

Veracruz es una entidad federativa con gran potencial, sus 721 820 km’ alojan una gran
biodiversidad que permite la practica de diversas actividades productivas: cultivos basicos, frutales,
ganado bovino, porcino y avicola. Es el quinto lugar en aporte al Producto Interno Bruto (PIB)
nacional, la industria energética y otras actividades derivadas del petréleo; es uno de los destinos
turisticos mas importantes y un gran proveedor de servicios ambientales.
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De acuerdo con la encuesta intercensal 2015, Veracruz tiene una poblacién de 8 millones 112 mil
505 pobladores (equivalente al 6.8% del total nacional), de los cuales 51.8% son mujeres y 48.2%,
hombres. En las areas urbanas se concentra el 61% de la poblaciéon y en las rurales el 39%,
inferior a la media nacional ubicada en 78% y 22%, respectivamente; de igual manera, 9 de cada
100 personas hablan alguna lengua originaria cuando la tasa nacional es de 7 de cada 100.

A pesar de todas las oportunidades de desarrollo y bienestar, en los ultimos 5 afios' el 82.1% de
los veracruzanos presenta alguna carencia social’; el 62.2% se encuentra en pobreza y este
porcentaje ha ido en aumento de 2012 a 2018. El 67.1% de la poblacién tiene ingresos inferiores a
la linea del bienestar; los indices de medicion del ingreso laboral en el Estado de Veracruz
presentan una tendencia decreciente de 2015 a 2018 y actualmente el 7.2% de los joévenes en
edad econémicamente productiva no tienen empleo.

En materia de carencia por acceso a los servicios basicos y por carencia en los hogares, Veracruz
estd contemplado entre las 11 entidades con mayores problemas de carencia de calidad y
espacios de vivienda, asi también se encuentra entre las cinco entidades que concentran la mayor
poblacion por debajo de la linea de bienestar minimo establecido por el CONEVAL; siendo también
uno de los cinco Estados en donde la carencia de vivienda se concentra en los pueblos originarios.

1.2. Justificacion

La politica publica para atender el problema de la pobreza creciente requiere de una planeacion y
acciones desde lo local para incidir en las causas estructurales de la pobreza, en la medida en que
se impulsa una politica nacional de dinamismo econdémico y se detiene el despojo de los bienes
nacionales como la tierra, el agua, los recursos energéticos y minerales, propia de los gobiernos
neoliberales.

La estrategia “Sembremos Bienestar Comun” se crea en el marco de la nueva cultura de
atencién a la ciudadania y se constituye como una alternativa de planeacién participativa,
democratica y territorial.

Una entidad federativa tan rica y diversa en donde las personas se encuentran en situacién de
pobreza y falta de oportunidades solo se explica por deficiencias en la construccion de politicas
publicas, muchas de ellas sesgadas para transferir recursos publicos al sector privado fomentando
la desigualdad y la acumulaciéon de unos cuantos por el despojo que hacen a la poblacion mas
vulnerable.

Las acciones del actual gobierno buscan hacer valido el principio de derecho pleno a la consulta
informada y el derecho de los ciudadanos a participar en la construccion de politicas publicas que
atiendan sus necesidades y aumenten bienestar dentro de su entorno y hogar.

Por tal motivo, la instrumentacion de la estrategia “Sembremos Bienestar Comun” constituye una
diferencia importante a la hora de planear proyectos y programas para la entidad veracruzana,
pues parte de una forma de mirar a la politica publica de abajo hacia arriba. El saber para
transformar debe ser un principio en todo momento para que el intercambio de saberes y
conocimientos se constituya en un enriquecimiento cotidiano.

El trabajo de la estrategia sera la base de la planeacion local y territorial para fortalecer un gobierno
democratico e incluyente dentro del marco de las politicas nacionales y nacionales vigentes.

" Consultado en la pagina del INEGI, http://www.beta.inegi.org.mx/app/bienestar/Veracruz
2 De acuerdo a las siete carencias establecidas por el CONEVAL.
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1.3. Glosario

1.3.1. Glosario de siglas

AGEB: Areas Geo-Estadisticas Basicas.

CEPLADEB: Consejo Estatal de Planeacion Democratica para el Bienestar.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion

DGOPS: Direccion General de Operacion de Programas Sociales de la Secretaria de Desarrollo
Social del Estado de Veracruz.

IFE: Instituto Federal Electoral.

INE: Instituto Nacional Electoral.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica.

PUSDAIT: Padrén Unico de Sujetos de Derecho y Administracién de la Informacion Territorial.
SBC: “Sembremos Bienestar Comun”.

SD: Sujeto de Derecho.

SEDESOL: Secretaria de Desarrollo Social.

SEFIPLAN: Secretaria de Finanzas y Planeacion.

USB: Unidad Social del Bienestar.

ZAP: Zona de Atencion Prioritaria.

1.3.2. Glosario de términos

Administraciéon Publica Estatal: La integrada por las Secretarias de Despacho, la Contraloria
General y la Coordinacién General de Comunicacion Social; los organismos descentralizados, las
empresas de participacion estatal, los fideicomisos, las comisiones, los comités, los consejos, las
juntas y demas organismos auxiliares.

Animacién Sociocultural: Conjunto de practicas sociales cuya finalidad es estimular la iniciativa y
la participacion de las comunidades a partir de la realidad inmediata, asi como desarrollar procesos
que les permiten aprehender e incidir en la transformacion de su entorno.

Aprehender: Es un concepto tomado de las metodologias de aprendizaje significativo de Paulo
Freire. Consiste en la apropiacion e internalizacion de conocimientos, pero también habilidades y
destrezas que hacen mas eficiente el aprendizaje.

Autogestion Comunitaria: Procesos de articulacion al interior de la comunidad que incluyen
formas de organizacion y autogobierno de los pueblos originarios, comunidades campesinas,
colectivos urbanos y periurbanos.

Capacitacion: Proceso ordenado, planeado y sistematico a través del cual se aprehenden técnicas
y herramientas que permiten el intercambio de saberes y conocimientos para aplicarlos en el
contexto inmediato.

Cohesion Social: Es el grado de consenso de los miembros de un grupo social o la percepcion de
pertenencia a un proyecto o situacion comun; asi como la aceptacion de normas de convivencia,
disposicion para participar en proyectos colectivos para el bienestar comun y la confianza en las
instituciones.

Concertacion: Se refiere a los acuerdos y compromisos convenidos entre semejantes para hacer
posible el consenso que permita una adecuada estabilidad politica y econdmica que aseguren la
gobernabilidad y paz social.

Coordinacion Interinstitucional: Son los acuerdos establecidos entre diferentes instituciones
estatales para generar politicas publicas que incidan de manera integral en los grandes problemas
que aquejan a la poblacién.

Coparticipacion: Aportacion de esfuerzos solidarios en la blusqueda de objetivos y metas
comunes, sean econdomicas o en especie de las Dependencias de los Gobiernos Municipales,
Estatales y Federales, el sector privado y/o el sector social mediante la suscripciéon de convenios y
acuerdos.

Corresponsabilidad: Participacion ciudadana, publica y privada para la coparticipacion en el
desarrollo de acciones y actividades que potencialicen los resultados de la politica social y
contribuyan a la reduccién de la pobreza y disminuyan las brechas de inequidad.

Diagnéstico Situacional: Actividad sistematica y estructurada para incorporar a la sociedad civil al
analisis reflexivo de las causas y consecuencias de problematicas sociales, con apoyo del equipo
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territorial para la sensibilizacion de los actores comunitarios y la toma de decisiones publicas de
planeacién participativa.

Empadronamiento: Proceso para sistematizar y alojar datos e informacion recabados en las
matrices de necesidades generadas en los diagndsticos situacionales a utilizarse en la planeacion
de la politica social estatal, resguardados y protegidos de acuerdo con la Ley 316 de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz.

Equipo Territorial: Grupo de colaboracién formado por el coordinador territorial, el administrador
territorial, los especialistas territoriales y los técnicos sembradores que desarrollaran labores en
cada uno de los territorios.

Estrategia: Se le denominara asi en lo sucesivo a la estrategia “Sembremos Bienestar Comun”,
que es el mecanismo de politica publica implementado por SEDESOL Veracruz para promover un
acompafiamiento sustantivo en el territorio veracruzano.

Focalizacion: Identificacion de un area o zona especifica fundamentada en indicadores basicos
del INEGI, utilizada como criterio de toma decisiones para la planeacién e instrumentacion de la
politica social.

Gestion: Todo proceso de busqueda y legitimizacion para resolver dificultades de desarrollo
socioeconomico, cultural, educativo, salud, ambiental, ya sea de manera individual u organizada,
ambas maneras con recursos propios, de la sociedad civil, institucionales y/o privados a través de
la formulacion y ejecucion de planes, programas y proyectos, para la resolucion de sus
necesidades.

Inclusiéon Social: Propiciar relaciones de igualdad, equidad, no discriminacion, justicia
socioeconomica entre personas o grupos diferentes y diversos, disfrutando plenamente de los
derechos humanos y de una vida digna y plena.

Linea de Bienestar Minimo: Valor monetario de una canasta alimentaria de consumo basico por
persona al mes establecida por el CONEVAL.

Organizacion Social: Es un sistema de acciéon social orientado a fines y objetivos comunes,
constituidos en agrupaciones sociales en diferente escala comunitaria, rural o urbana y
organizativa, ya sea formal o informal, quienes comparten un conjunto de valores, visiones, ideales,
intereses e inquietudes comunes.

Padron: Se refiere al Padron Unico de Sujetos de Derecho y Administracion de la Informacion
Territorial (PUSDAIT), una plataforma interactiva que permitira identificar fehacientemente los datos
recabados en el proceso de empadronamiento.

Planeacién Estratégica: Es un proceso sistematico que permite trazar la ruta critica para la toma
de decisiones que permitan la resolucion de problematicas sociales a través de la formulacion y
establecimiento de objetivos prioritarios.

Secretaria o SEDESOL: Se refiere a la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Veracruz.
Sembradores: Se refiere a los Sembradores de Bienestar Comun, quienes son gestores
reconocidos por la comunidad para llevar a cabo levantamiento de informacion y diagnosticos
situacionales vinculados directamente a la estrategia.

Sujetos de Derecho: Para fines de la estrategia, son las mujeres y hombres preferentemente
residentes en Zonas de Atencion Prioritaria rurales o urbanas, que se encuentran en condiciones
de pobreza y vulnerabilidad determinados por el CONEVAL para el Estado de Veracruz.
Sustentabilidad: El equilibrio entre desarrollo productivo, social y ambiental que permita la
transformacion de los bienes naturales sin dafiar su estructura ecosistémica, la cual debera
observarse al aplicar las obras, programas y acciones para no comprometer el entorno ambiental
de generaciones futuras.

Técnicas Participativas: Son instrumentos y herramientas metodolégicas que se utilizan en
determinados procesos informativos, consultivos y de toma de decisiones, aplicandose en el
intercambio de conocimientos y saberes bajo el derecho de participacion de los sujetos
involucrados en el analisis de las problematicas sociales y su resolucion participativa.

Territorio: Delimitacion geografica determinada por una identidad socialmente construida que
servira para una mejor intervencion social.

Transparencia: El ejercicio de rendicion de cuentas y salvaguarda del derecho a la informacién de
los ciudadanos, en los términos de las disposiciones aplicables en la materia.

Transversalidad Interinstitucional: Se refiere a la participacion del sector publico, privado y
social en la estrategia “Sembremos Bienestar Comun”, asi como la participacion de los tres
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ordenes de Gobierno (Municipal, Estatal y Federal); comprende también la transversalidad de
contenidos, que es la observancia a Instrumentos Internacionales suscritos en la Agenda para el
Desarrollo Sostenible 2030, la cual plantea una estrategia internacional para asegurar el
mejoramiento socioeconémico sustentable y el bienestar comun en un marco de paz y libertad
ciudadana.

Unidad Social del Bienestar: Agrupacion de SD en el marco comunitario y urbano, conscientes y
comprometidos con los principios ético-morales de la estrategia del Gobierno actual, referidos
como instrumentos de organizacion local y territorial para la planeacion local, el control y vigilancia
de los servicios, obras y acciones que favorezcan la transparencia, eficiencia y correcta aplicaciéon
de los recursos publicos.

Vulnerabilidad por Carencia Social: Aquella poblacion que presenta una o mas carencias
sociales, pero cuyo ingreso es superior a la linea de bienestar, componente de pobreza
considerado por el CONEVAL.

Vulnerabilidad por Ingresos: Aquella poblacion que no presenta carencias sociales, pero cuyo
ingreso es igual o inferior a la linea de bienestar definida por el CONEVAL.

Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP): Son las areas o regiones, sean rurales o urbanas, cuya
poblacion registra indices de pobreza y marginacion, indicativos de las marcadas insuficiencias y
rezagos en el ejercicio de los derechos para el desarrollo social establecidos por el CONEVAL.
Zonas de Atencion Prioritaria Rural: Contempla los municipios predominantemente rurales que
se encuentran en Alta o Muy Alta Marginacién o tienen Alto o Muy Alto Grado de Rezago Social o
el porcentaje de personas en pobreza extrema es mayor o igual a 50%.

Zonas de Atencidén Prioritaria Urbana: De acuerdo con el INEGI, son las AGEB urbanas que
cumplen con las siguientes condiciones: Alto o Muy Alto Grado de Marginacién o Grado de Rezago
Social Alto o AGEB urbanas ubicadas en Zonas de Atencion Prioritaria Rurales.

2. Objetivos de la estrategia

Propiciar la participacion de los SD en el mejoramiento de su calidad de vida garantizando los
procesos democraticos, la autogestion comunitaria y territorial para propiciar la planeacion
estratégica y participativa.

Cumplir con el mandato constitucional de reducir sustantivamente los niveles de pobreza del hogar
y entorno, inequidad y vulnerabilidad social que afectan al Estado de Veracruz impulsando la
corresponsabilidad de los ciudadanos en la planeacion, definicion y evaluacion de acciones de
politica social instrumentadas en el territorio veracruzano.

Propiciar condiciones socioculturales para la recuperacion del tejido social y transitar hacia el buen
vivir de las personas en sociedad. Incorporar a la sociedad civil en la toma de decisiones de
manera consensuada y en la planeacion para la atencién de la pobreza del entorno.

3. Cobertura territorial de la estrategia

Para la operacion adecuada de la estrategia se promovera una cobertura geografica bajo el
concepto de territorio, que incluye la cuenca hidrolégica como un elemento de integracion
ambiental y cultural. Desde este enfoque, se consideran 20 territorios en el Estado de Veracruz
entendiendo que en estos nucleos poblacionales se desarrollan procesos cotidianos, ambientales,
productivos y culturales que generan identidades territoriales en toda la geografia estatal. Para la
operacion de la estrategia, se conformaran equipos territoriales de la siguiente manera:
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a) Coordinador Territorial
Es la persona responsable de coordinar los trabajos del equipo territorial para las actividades de
ejecucion de la estrategia.

b) Administrador Territorial
Es la persona designada para administrar los recursos financieros y humanos al coordinador de
territorios, entre sus funciones estan las de integrar los mecanismos de resguardo, control y
seguimiento de los recursos financieros, informacion, muebles, inmuebles, administrados,
generados o a resguardo de la Coordinacion Territorial.

c) Especialista Territorial
Aporta sus conocimientos y experiencia profesional para elaborar el diagnéstico situacional en
cada uno de los territorios, identificando problematicas econdmicas, geograficas y socioculturales,
asi como la identificacion de alternativas de solucion, elaboracion de programa de accién vy
consolidacion de la capacidad productiva y resolutiva de la poblacién objetivo.

d) Técnico Sembrador
Aporta sus conocimientos y saberes locales para la gestoria e intervencion comunitaria. Entre sus
funciones estan: promover la capacidad individual y comunitaria de los ciudadanos en el disefio e
implementacion de acciones, estrategias y proyectos enfocados a la superacion de condiciones de
pobreza y marginacion.

Los territorios tendran la siguiente nomenclatura tomando como referencia personajes legitimados
por su quehacer social:

NOMBRE SEDE MUNICIPIOS
Naranjos Amatlan, Citlaltépetl, Chinampa de Gorostiza,
Ozuluama de Mascarefias, Panuco, Pueblo Viejo, Tamalin,

;gl%?:deno Panuco Tamiahua, Tampico Alto, Tancoco, Tantima, Tempoal y El
Hernandez Higo.

Benito Juarez, Chalma, Chiconamel, Chicontepec, Chontla,
Il Sixto Tantovuca Huayacocotla, llamatlan, Ixcatepec, Ixhuatlan de Madero,
Aaalbeﬁo y Platon Sanchez, Tantoyuca, Texcatepec, Tlachichilco,
Tejeda Olivares Zacualpan y Zontecomatlan de Lopez y Fuentes.
lll. Calixta Tuxpan Alamo Temapache, Castillo de Teayo, Cazones de Herrera,
Rocha P Cerro Azul, Tepetzintla y Tuxpan de Rodriguez Cano.
Gallardo
IV. Salvador Veracruz Veracruz.
Diaz Miron
\E/.crl:/laazrzla?reti Poza Rica Coatzintla, Poza Rica de Hidalgo y Tihuatlan.
Diaz

Coahuitlan, Colipa, Coxquihui, Coyutla, Chumatlan, Espinal,

Papantla Filomeno Mata, Gutiérrez Zamora, Mecatlan, Nautla,

VI. Serafin Olarte Papantla de Olarte, Tecolutla, Vega de Alatorre, Zozocolco

de Hidalgo y San Rafael.

VII. Mariano Martinez de la | Altotonga, Atzalan, Jalacingo, Martinez de la Torre, Las

de la Fuente Torre Minas, Misantla, Tenochtitlan, Tlapacoyan y Villa Aldama.

y Alarcén

X”'- Carolino Acatlan, Actopan, Alto Lucero de Gutiérrez Barrios, La
naya

Chiconquiaco | Antigua, Apazapan, Tlaltetela, Chiconquiaco, Emiliano
Zapata, Jalcomulco, Juchique de Ferrer, Landero y Coss,
Miahuatlan, Naolinco, Puente Nacional, Tenampa,

Ramirez
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Tepetlan, Tlacotepec de Mejia, Tonayan, Totutla, Ursulo
Galvan y Yecuatla.
Acajete, Ayahualulco, Banderilla, Coacoatzintla, Coatepec,
] Cosautlan de Carvajal, Ixhuacan de los Reyes, Jilotepec,
IX. Maria Coatepec . . . .
Enriqueta Perote, Rafael Lucio, Las Vigas de Ramirez, Tatatila,
Camarillo Teocelo, Tlacolulan, Tlalnelhuayocan y Xico.
X. Sebastian Xalapa Xalapa de Enriquez.
Lerdo de Tejada
XI. H!Iarlo Coatzacoalcos Coatzacoalcos, Ixhuatlan del Sureste, Moloacan y Agua
Rodriguez Dulce.
Malpica
X1 Nicolas Medellin 5ocl:3a del Rio, Jamapa, Manlio Fabio Altamirano y Medellin
Bravo Rueda € bravo.
Camaron de Tejeda, Carrillo Puerto, Comapa, Cotaxtla,
Cuitldhuac, Huatusco, Ignacio de la Llave, Paso del Macho,
XIIl. Ernesto Huatusco P de Oveias. Sochi Soledad de Doblado. Ti
Garcia Cabral aso de vgas, ochiapa, Soledad de Doblado, Tierra
Blanca, Tlalixcoyan y Zentla.
XIV. Santana Minatitlan Las Choapas, Hidalgotitlan, Jesus Carranza, Minatitlan,
Rodriguez San Juan Evangelista, Sayula de Aleman y Uxpanapa.
Palafox
Alpatlahuac, Atzacan, Calcahualco, Coscomatepec,
XV. Ignacio de la Orizaba Ixhuatlancillo, Ixtaczoquitlan, Mariano Escobedo, Orizaba,
Llave Segura La Perla y Rio Blanco.
Amatlan de los Reyes, Atoyac, Cordoba, Chocaman, Fortin
Cérdoba de las Flores, Ixhuatlan del Café, Tepatlaxco, Tomatlan y

Yanga.

Acayucan, Cosamaloapan de Carpio, Chacaltianguis, Isla,

XVII. Hilario Cosamaloapan | Ixmatlahuacan, Juan Rodriguez Clara, Otatitlan, Playa
Carlos de de Carpio Vicente, José Azueta, Tlacojalpan, Tuxtilla, Tres Valles,
Jesus Salas Carlos A. Carrillo y Santiago Sochiapan.
Rivera
Acultzingo, Aquila, Astacinga, Atlahuilco, Camerino Z.
Mendoza, Coetzala, Cuichapa, Huiloapan de Cuauhtémoc,
Magdalena, Maltrata, Mixtla de Altamirano, Naranjal,
XVIII. Zongolica Nogales, Omealca, Rafael Delgado, Los Reyes, San
Agustina ) Andrés Tenejapan, Soledad Atzompa, Tehuipango, Tequila,
Mora Moran Texhuacan, Tezonapa, Tlaquilpa, Tlilapan, Xoxocotla y
Zongolica.
. , Acula, Alvarado, Amatitlan, Angel R. Cabada, Catemaco,
IXX. Francisco San Andrés ) .
i Lerdo de Tejada, Saltabarranca, San Andrés Tuxtla,
Hernandez Tuxtla )
Pérez Santiago Tuxtla y Tlacotalpan.

XX. Donaciana
Salas

Cosoleacaque

Cosoleacaque, Chinameca, Hueyapan de Ocampo,
Jéltipan, Mecayapan, Oluta, Oteapan, Pajapan, Soconusco,
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Soteapan, Texistepec, Zaragoza, Nanchital de Lazaro
Cardenas del Rio y Tatahuicapan de Juarez.

1)
2)

Para la operacion adecuada de los equipos en los 20 territorios se habilitaran 20 coordinaciones,
las cuales funcionaran en un espacio fisico con las condiciones adecuadas para realizar labores
propias de la estrategia (reuniones, asambleas, recepcion y procesamiento de informacion); dichos
espacios seran contratados bajo el esquema de arrendamiento conforme a los lineamientos de la
SEFIPLAN o, en su caso, en comodato con alguna instancia gubernamental.

3.1. Cobertura poblacional

La estrategia tiene aplicacién en los 212 municipios del territorio veracruzano. Se definira una ruta
de intervencioén en 2 fases:

Se atenderan en los 3 primeros afios a las poblaciones con Alta y Muy Alta marginacion; con Alto y
Muy Alto rezago social; en zonas rurales, urbanas, periurbanas y pueblos originarios.

Se atenderan localidades de Alta y Muy Alta marginacién en todos los municipios, aunque no se
encuentren caracterizados como ZAP.

3.2. Criterios y requisitos de pertenencia a la estrategia

La estrategia es de cobertura estatal, sin embargo, su operacion se instrumentara por fases con
base en la declaracién de cobertura de ZAP 2019 y de manera anual se atenderan a las
comunidades dentro de municipios y territorios que presentan algun tipo de carencia social® (de
acuerdo al CONEVAL).

Pagina 9

CRITERIOS

REQUISITOS

1. Ser ciudadano mexicano que resida
en el territorio veracruzano, con mayoria
de edad.

Presentar copia legible y original para cotejo de la
credencial de elector o documento emitido por
alguna autoridad local (Agente Municipal,
Comisariado, Jefe de Manzana), asi como la Clave
Unica de Registro de Poblacién (CURP).

2. Ser sujeto de derecho del universo de
atencién de la Secretaria con base en las
categorias de pobreza y vulnerabilidad
establecidas por el CONEVAL.

En caso de que la CURP no aparezca registrada en
la credencial de elector, por Unica ocasion se
solicitara de forma anexa.

3. Residir dentro de las ZAP en alguna
categoria de Alta y Muy Alta Marginacion,
Alto y Muy Alto Rezago y/o vulnerabilidad
social.

En caso de no contar con los documentos
impresos, y si el Sujeto de Derecho lo autoriza, se
tomara una fotografia al INE o CURP segun sea el
caso.

8 Carencia por acceso a servicios de salud, carencia por acceso a seguridad social, carencia por acceso a servicios
basicos de viviends, carencia por acceso a calidad y espacios de vivienda, carencia por rezago educativo, carencia
por ingresos.
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4. Aceptar cumplir con todas las
disposiciones legales aplicables y
especificamente con las contenidas en los
presentes Lineamientos para la operacion
de la estrategia.

Estos documentos seran fotografiados en el
momento de registrar sus datos para efectos de
integrar su ingreso al PUSDAIT.

5. Para la inscripcion directa de los
programas implementados por la
Secretaria, manifestar por escrito aceptar
y cumplir con todas las disposiciones
legales aplicables y especificamente con
los lineamientos de operacion propios de
los Programas.

(Ver Anexo 4)

En caso de que no cuente con la credencial, se
solicitara una constancia de residencia o de calidad
de avecindado expedido por la autoridad local
tomando en cuenta el punto 8.3 de este documento.

a) Recepcion de requisitos.
b) Registro en el sistema PUSDAIT.
c¢) Dictaminacion.

d) De ser positiva o negativa, se notificara al Sujeto
de Derecho.

e) En su caso, y por Unica ocasion, se entregara
documentacion complementaria en el término de
tres dias habiles.

f) Se suscribe la documentacion juridica que el
apoyo requiera.

g) Entrega de apoyo, garantia o subsidio mediante
el mecanismo de dispersion que la unidad ejecutora
designe.

h) Supervision, seguimiento y finiquito.

6. A nivel comunitario y local los
ciudadanos residentes en las ZAP,
deberan preferentemente participar en el
levantamiento del diagnéstico situacional
urbano o rural para recibir atencién integral
de la estrategia.

Levantar el diagnéstico situacional para su registro
en la base de datos (PUSDAIT) firmado por
autoridades locales y el equipo de sembradores
territoriales.

3.3. Criterios de seleccion

Lunes 13 de mayo de 2019

Con base en el Decreto Anual por el que se formula la Declaratoria de Zonas de Atencion
Prioritaria, la unidad responsable dara prioridad a municipios y localidades con muy alto nivel de
rezago social y porcentaje de pobreza; en segundo término y de manera paralela, aquellas ZAP
que presenten alto nivel de rezago social y porcentaje de pobreza, o aquella poblacion que se
encuentre en pobreza extrema para su intervencion a través de diagndsticos situacionales vy
coordinacién interinstitucional.
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3.4. Tipo y monto de los apoyos de la estrategia

La estrategia se caracteriza inicialmente por establecer los puentes y vinculos de comunicacion
social a través de la realizacion de diagnosticos situacionales participativos, donde se identifique el
abanico de las problematicas locales para su gestion en las instancias gubernamentales. La
gestidbn comunitaria y territorial estard vinculada organicamente a las instancias de planeacién
municipal y estatal. Los apoyos financieros disponibles para la ejecucion de la estrategia y sus
programas seran gestionados de forma anual de acuerdo con los techos financieros autorizados
por la Secretaria de Finanzas y Planeaciéon (SEFIPLAN) para las Dependencias Ejecutoras
encargadas del Programa. Los apoyos directos se realizaran a través de los programas
implementados por la Secretaria y se regira por las reglas de operacion especificas.

3.5. Temporalidad

La vigencia contemplada de la estrategia sera del 15 de marzo de 2019 al 30 de noviembre de
2024. Las zonas ZAP seran actualizadas anualmente de acuerdo con las publicaciones de la
Secretaria de Bienestar en el Diario Oficial de la Federacion.

3.6. Integracion del PUSDAIT

Como parte de la estrategia se tiene contemplada la integracion y actualizacion del PUSDAIT, el
cual consistira en dos bases de datos:

1) Padrén Unico de Sujetos de Derecho, mediante el levantamiento de datos personales por medio de
un cuestionario Unico de informacion socioeconémica, los cuales seran resguardados bajo absoluta
confidencialidad y conforme a la Ley de proteccion de datos personales y;

2) Administracion de la informacién territorial, derivada de los diagnésticos situacionales, que
consistira en una base de datos de la problematica socioecondmica comunitaria y se constituira en
el insumo basico de la planeacioén local y territorial.

La instancia ejecutora para este efecto es la Direccibn General de Operacion de Programas
Sociales por conducto de la Subdireccién de Integracion y Actualizacion de la Informacion.

3.7. Ambito geografico

Véase Anexo 1.

4. Derechos y obligaciones de sujetos de derecho participantes en la estrategia

Derechos:
1. Solicitar informacién respecto de los programas de la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

2. Integrar la informacién que demanden las reglas de operacién de programas especificos.

3. En caso de que el expediente técnico del SD esté incompleto, tendra que ser notificado en un plazo
no mayor a 10 dias habiles para que complete los documentos faltantes.

4. Ser notificado sobre el fallo a su solicitud de manera escrita y/o electronica.

5. Finalmente sera notificado sobre su alta exitosa en la plataforma interactiva PUSDAIT.
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Obligaciones:

6. Acudir a la ventanilla que la instancia ejecutora designe para entregar, en tiempo y forma, la
documentacion requerida por el programa; avalar y aceptar biométricamente” la veracidad de la
informacion y el uso de los datos personales conforme a la normatividad juridica aplicable.

7. Validar biométricamente el registro de su solicitud en la plataforma PUSDAIT.

8. Tod%s aquellos SD integrados en esta estrategia tendran que participar en la formacion de las
UsSB”.

5. Bajas de sujetos de la estrategia

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones estipuladas en el apartado 5, causara baja del
PUSDAIT.

6. Instancias participantes

La SEDESOL del Estado de Veracruz a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano,
y la Direccién General de Operacion de Programas Sociales.

6.1. Instancia ejecutora

La SEDESOL del Estado de Veracruz a través de la Subsecretaria de Desarrollo Social y Humano,
y la Direccién General de Operacion de Programas Sociales.

6.2. Instancia normativa

La SEDESOL del Estado de Veracruz es la institucion con formalidad juridica para combatir la
pobreza, marginacion y rezago social y ejecutar planes, programas y proyectos para cumplir con el
mandato gubernamental.

En el marco de la estrategia se disefiaran nuevas formas de participacion social y mecanismos
para la toma de decisiones de los grupos vulnerables en la planeacion y disefio de programas
sociales de acuerdo al Plan Veracruzano de Desarrollo (PVD) 2019-2024, una vez aprobado por el
Congreso Estatal.

7. Coordinacion interinstitucional

Promover los convenios de colaboracion interinstitucionales que permitan el acopio de la
informacion necesaria para la operacién de la estrategia y los programas publicos que se alineen a
ella, bajo los principios de la estrategia y en concordancia con sus respectivos objetivos.

8. Mecanica operativa de la estrategia

La estrategia es parte de un proceso de capacitacién para habilitar a los equipos de sembradores

en el manejo de herramientas tedrico-metodoldgicas para la aplicacion del diagnéstico situacional
(los formatos se encuentran disponibles a partir del Anexo 5), que consiste en delinear la

4 Biometria es una tecnologia de identificacién basada en el reconocimiento de las huellas digitales, Unicas e
intransferibles de las personas.

> El sujeto de derecho seleccionado para recibir un beneficio pUblico deberd ser validado por el personal de la
estrategia SBC o, en su defecto, contar con el consenso de las autoridades locales, urbanas, rurales, la asamblea
comunitaria o la USB.
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problematica local y territorial en el ambito comunitario o urbano. Posteriormente, se define la
priorizacién de los principales problemas para ser gestionados antes las instituciones
gubernamentales respectivas. Estas propuestas seran la base para disefiar el programa basado en
resultados de la SEDESOL y las Secretarias que constituyen el CEPLADEB (Véase Anexo 2).

8.1. Seleccion de sujetos de derecho

La estrategia es de aplicacion en todo el territorio veracruzano, para su implementacién se
definiran tres fases de acuerdo con el nivel de Alta y Muy Alta Marginacion y de Alto y Muy Alto
Rezago Social declaradas en el decreto 2019° (DOF, 28-12-18) y en los afos subsecuentes. En
una segunda fase, la atencion sera ampliada al resto de los municipios considerados ZAP (Ver
Seccidn 4).

8.2. Conformacion de expedientes personales

Para efectos de esta estrategia, el SD debera estar inscrito en el PUSDAIT y participara en las
USB dentro de la cobertura delimitada para la aplicacién metodoldgica del diagnostico situacional.
Para su registro debera contestar un cuestionario para pertenecer al padrén, posteriormente
presentara su credencial de elector, en caso de que la credencial del Instituto Nacional Electoral
(INE) no cuente con el CURP, se solicitara en hoja anexa; y si no cuenta con la credencial se
solicitara una constancia de residencia de la autoridad local considerando el punto 9.3 de este
documento.

8.3. Registro en el PUSDAIT

La plataforma PUSDAIT registra los datos de la poblacion en situacion de vulnerabilidad, cuyos
datos fueron obtenidos mediante la aplicacion de un cuestionario y un registro biométrico para
validar e identificar a los Sujetos de Derecho, con observancia a la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica. El sistema prevé medidas de alta seguridad para la proteccion fisica,
tecnoldgica y virtual que minimice el riesgo en el uso indiscriminado de los datos personales
(Véase Anexo 4).

8.4. Entrega de apoyos

La estrategia consiste en impulsar acciones sustantivas para fortalecer la participacion
ciudadana en la resoluciéon de la probleméatica social, econbmica o ambiental y/o canalizar,
a través de acciones autogestivas o interinstitucionales, la resolucion de su problemética, o la
integracion a un programa social especifico, previa evaluacion del equipo territorial.

8.5. Capacitacion, seguimiento y supervision a sujetos de derecho beneficiados

La capacitacion es una accién constante y permanente para habilitar a los equipos territoriales
en el manejo metodolégico de la planeacion participativa, la ejecucion de programas y su
evaluacion. Se deberan observar los indicadores de resultados de gestion y servicios
(entregados a SEFIPLAN) para medir su impacto social y calidad del servicio en los términos de
las disposiciones aplicables en materia de planeacién y seguimiento.

9. Evaluacion de la estrategia

La Secretaria evaluara anualmente la estrategia. Asimismo, podra promover una evaluacion
externa al término de cada ejercicio fiscal o cuando lo considere pertinente, de la estrategia
“Sembremos Bienestar Comun” mediante:

a) Una institucion académica publica o privada.
b) Un instituto de investigacion publico o privado.
c) Un grupo de expertos en el area requerida.

8 http://dof.gob.mx/nota_detalle. php?codigo=5547481&fecha=28/12/2018
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En todos los casos, sera necesario acreditar mediante documento legalmente valido su
conocimiento y experiencia en el area especifica. Las evaluaciones externas que se realicen a la
estrategia seran coordinadas por la Secretaria, ante quien debera informarse de sus resultados.

Las evaluaciones podran ademas realizarse mediante encuestas de satisfaccion a los SD
participantes, instrumentos que aportaran informaciéon para conocer percepciones, satisfaccion y
opciones de mejora en el proceso de planeacion e implementacion de programa y sus
componentes.

El proceso de evaluacion por un ente externo esta sujeto a las nuevas disposiciones de Ley y a la
disponibilidad presupuestal.

10. Indicadores de la estrategia

Dado que la estrategia es de cobertura estatal y pretende cubrir las ZAP y las de mayor
vulnerabilidad, se definen los indicadores que evaluen en qué medida la intervencion social (Ver
Anexo 3) e institucional inciden en los niveles de pobreza y vulnerabilidad.

10.1. Indicadores

a) Porcentaje de familias beneficiadas en ZAP del territorio veracruzano.
b) Porcentaje de publicaciones del PUSDAIT realizadas.

c) Porcentaje de expedientes documentales integrados de los SD.

d) Porcentaje de USB constituidas.

e) Porcentaje de capacitaciones realizadas a los equipos territoriales.

f)  Porcentaje de diagndsticos situacionales elaborados.

g) Proporcion de cuestionarios para el registro de SD.

11. Seguimiento, control y evaluacion

La DGOPS debera realizar un ejercicio permanente de seguimiento, control y evaluacion de las
acciones implementadas con el propésito de supervisar, evaluar y, en su caso, corregir los
procesos derivados de la ejecucion de los programas sociales. Asimismo, se garantizara el
ejercicio democratico de la Contraloria Social en el seguimiento, control y evaluacion de las
acciones institucionales.

11.1. Control y auditoria

La DGOPS brindara todas las facilidades a las instancias designadas para llevar a cabo auditorias,
revisiones o visitas de inspeccion que consideren pertinentes; asimismo, se efectuaran las
acciones necesarias de seguimiento en cada una de las observaciones planteadas, asi como a las
sanciones a las que hubiere lugar por la no observancia de esta disposicion. En la medida de lo
posible, se podran evaluar procesos establecidos con enfoque de prevencion y correccion para
apoyar en el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas, asi como la mejora y calidad de
los tramites y servicios declarados en los presentes Lineamientos de la estrategia.

12. Transparencia

Conforme a la normatividad establecida, las obligaciones de transparencia se observan en la Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Veracruz de
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Ignacio de la Llave en su articulo 15, el cual establece que los sujetos obligados deberan publicar y
mantener actualizada la informacién publica de conformidad con los lineamientos que para el caso
expida el Sistema Nacional Transparencia (SNT), al inicio de cada afio o dentro de los siguientes
diez dias naturales a que surja alguna modificacion; esto independientemente de los trabajos de
promocién que realice la Secretaria a través de sus diferentes érganos administrativos.

12.1. Contraloria social

En todas las obras de infraestructura y equipamiento y servicios que realicen las dependencias y
entidades participantes de la estrategia, constituiran al interior de la USB una Comisién de
Contraloria Social’ integrada por un grupo de ciudadanos capacitados e informados que realizaran
funciones de supervision, seguimiento, notificacion, queja o denuncia sobre el desempefio de los
funcionarios publicos, asi como del uso y administracion de los recursos publicos por las entidades
del gobierno municipal, estatal o federal e impulsaran actividades de promocion, difusion,
vigilancia, resguardo, conservacion, buen uso y mantenimiento de las obras ejecutadas en el
ambito de su localidad.

12.2. Difusion

La estrategia sera difundida y promovida en la pagina oficial de la SEDESOL de Veracruz y
en medios oficiales definidos por el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Todos los documentos y formatos oficiales, se encontraran alojados en el sitio:
http://www.veracruz.gob.mx/desarrollosocial/.

13. Desarrollo de mapa de procesos

Véase Anexo 1.

14. Perspectiva de género

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 14 fraccion IV y 17, fraccion Il de la Ley para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la estrategia
prevé desarrollarse en un ambito de igualdad entre hombres y mujeres en el acceso a los servicios
y programas publicos. De igual manera, se sancionara todo acto de discriminacién y formas de
violencia que erosionen los principios de igualdad.

En el disefio, elaboracién, aplicacion, seguimiento y evaluaciéon de resultados de las dependencias
y entidades, deberan considerar el principio de igualdad entre mujeres y hombres como eje rector
de los programas especiales que se realicen en sus ambitos de competencia institucional y
ejecucion de politica publica; asimismo, implementar y fortalecer los mecanismos institucionales de
promocién y cumplimiento de las politicas de igualdad sustantiva en la entidad, mediante la
aplicacién del principio de transversalidad, a través de los 6rganos correspondientes.

Los equipos territoriales de “Sembremos Bienestar Comun” estaran sensibilizados y dotados de
herramientas técnicas para la realizaciébn de un andlisis de género promotor de la igualdad
sustantiva desde todo el engranaje de la Administracion Publica Estatal (APE), favoreciendo a su
vez la no discriminacion, la erradicacion de la violencia contra las mujeres y su empoderamiento en
las areas que lo requieran, haciendo posible un quehacer gubernamental que contribuya a la
mejora continua en las condiciones de vida de las mujeres veracruzanas.

7 Observando en todo momento el articulo 47 del Reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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15. Blindaje electoral

Con fundamento en los articulos 41 Base lll, Apartado C, parrafo 2 y 109 fraccion Ill de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 fraccion |, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 209 numerales 1, 3 y 5, 242 numeral 5, 442, numeral 1, inciso
F), y 449 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; 5, 7 y 11 de la Ley
General en materia de Delitos Electorales; 5, inciso F, 8, fraccion 1V, 9, 11 y 21, de la Ley General
de Comunicacion Social; 17, fraccion XXII del Reglamento Interior de la SEDESOL, los recursos
estatales considerados para la operacion y ejecucion de la estrategia “Sembremos Bienestar
Comun” no podran ser utilizados con fines politico-electorales en el desarrollo de procesos
electorales Municipales, Estatales y/o Federales. Se deberan observar y atender las medidas de
caracter permanente, contenidas en las leyes locales y/o federales aplicables, asi como aquellas
especificas que sean emitidas de forma previa para los procesos electorales federales, estatales y
municipales, a efecto de fomentar la cultura de la transparencia, la legalidad y la rendicién de
cuentas, y el respeto al principio de imparcialidad en la aplicacion de los recursos publicos.

Del mismo modo, en la difusion y/o ejecucion de la estrategia debera incluirse la siguiente leyenda
establecida en el articulo 28 de la Ley General de Desarrollo Social: “Este programa es publico,
ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en
el programa”.

Con estas acciones se preservan los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia que rigen el servicio publico; se refrenda el compromiso con la transparencia, la rendicién
de cuentas y el respeto a los derechos humanos y, asimismo, se previenen e inhiben las conductas
que deriven en delitos 0 sanciones administrativas.

16. Quejas y denuncias

Los SD participantes en la estrategia podran presentar quejas y denuncias ante las instancias
correspondientes por incumplimiento de los presentes lineamientos y demas normatividad
aplicable, y de aquellos sucesos que pudieran fincar responsabilidades administrativas, civiles y
penales.

Los casos no previstos en los presentes lineamientos seran interpretados por la SEDESOL a través
de la DGOPS en los términos de las disposiciones aplicables, a través de los nimeros telefonicos
01 (228) 812 9133, 01 (228) 813 5055 y 01 (228) 813 5950 ext. 3007 y 212.

Las quejas y denuncias seran captadas por el Organo Interno de Control en la Secretaria de
Desarrollo Social, directamente en sus oficinas ubicadas en Av. Vista Hermosa No. 7, sexto piso,
Fraccionamiento Valle Rubi Animas C.P. 91190, en la ciudad de Xalapa, Veracruz, en los nimeros
telefénicos (228) 818 18 83 o a través de la pagina web:
http.//www.veracruz.qgob.mx/contraloria/captura-de-quejas

O bien en la Contraloria General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave al teléfono (228)
818 45 00.
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17. Anexos
Anexo 1. Mapa del Estado de Veracruz con los 20 territorios.
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Anexo 2. Flujo organizacional para la implementacion de la estrategia
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Formacion de grupos de trabajo

Diagnosticos
situacionales
participativos

A 4 A 4

Solicitud de documentos oficiales

Formacion de Unidades Sociales del
Bienestar (USB)

Registro en el PUSDAIT Acompafiamiento permanente




Lunes 13 de mayo de 2019 GACETA OFICIAL Pagina 19

Anexo 3. Mapa de intervencién social
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y evaluacion de las acciones
institucionales
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Anexo 4. Proceso de recoleccion de informacion

En el presente documento se especifica el proceso que sera utilizado por la SEDESOL en la
estrategia “Sembremos Bienestar Comun” implementada en las 20 coordinaciones territoriales
del Estado de Veracruz, la cual sera ejecutada por el personal autorizado que se identificara
como “Sembrador”.

—_

El Sembrador se identificara como trabajador de la SEDESOL mediante una identificacion oficial.

2. El Sembrador capacitado ingresa a su dispositivo movil mediante su contrasefia biométrica para la
captura de datos.

3. El Sembrador dara lectura al aviso de privacidad simplificado al Sujeto de Derecho (SD), en el cual
se pide la autorizacién para el uso de sus datos personales. En caso de no estar de acuerdo, el
proceso culmina.

4. Siel SD acepta, se procede a la captura de datos generales y de sus huellas dactilares.

4.1. El Sembrador solicita la identificaciéon oficial del INE/IFE al SD, en caso de que no cuente con esta
identificacion, el SD debera tramitar en la Dependencia correspondiente la emisién de un
documento oficial que valide su identidad.

4.2. ElI Sembrador procede a realizar la captura de la identificacién oficial o el documento solicitado en
el punto 4.1 para que avale su identidad.

5. El Sembrador geolocaliza con la aplicacién el punto donde habita el SD.

6. EI Sembrador ingresa la informacién personal del SD.

6.1. El Sembrador captura: nombre, direccion, localidad, municipio, CURP y fecha de nacimiento.

6.2. ElI Sembrador digitaliza los documentos personales: identificacion oficial vigente, comprobante de
domicilio vigente, CURP y acta de nacimiento.

6.3. El Sembrador realiza la captura de la foto del rostro del SD y de la fachada de su vivienda,
tomando en cuenta las medidas de seguridad del sistema de gestion de informacion.

7. El Sembrador aplicara un cuestionario, encuesta o ambos para recabar la informacion pertinente.

8. El Sembrador procedera a solicitar la firma digital del SD.

9. EIl proceso se concluye por medio de un proceso de validacion mediante el ingreso de la huella
dactilar del Sembrador y la huella del SD.

10. El Sembrador procede a realizar el envio de la informacion para su validacion a través de internet a
la plataforma (en caso de no contar con red, guardar la informacién para envio posterior).

11. El proceso de validacion sera llevado a cabo por los especialistas de cada territorio.

11.1. El especialista ingresa a su usuario con contraseiia y huella dactilar en la aplicacién desarrollada
para la validacion, previamente instalada en el dispositivo movil.

11.2. El especialista cotejara con la Plataforma Nacional Electoral que la identificacion oficial del SD sea
valida en el Estado de Veracruz.

11.3. El especialista cotejara que la informacion ingresada sea veridica y cumpla con los parametros
requeridos por la estrategia.

11.4. En caso de que la informacion sea correcta, se procede al paso 12; si la informacion presenta una
inconformidad con la estrategia el especialista realizard la nota pertinente, mediante la
identificacidon biométrica el especialista devolvera el expediente para su correccion al Sembrador
correspondiente.

11.5. El Sembrador que reciba una notificacion de no conformidad debera acudir al domicilio del SD para
realizar los cambios pertinentes las veces que sea necesario, hasta que el expediente obtenga la
conformidad por parte del especialista.

12. En caso de que la informaciéon sea valida, el especialista procedera a enviar el expediente a la
base de datos central mediante su identificacién biométrica.

13. La plataforma PUSDAIT concentra la informacion para su analisis, administracion y aplicacion

tomando en cuenta los altos estandares de seguridad del sistema de gestion de informacion.

El sistema almacenara la informacién con los altos estandares de seguridad del sistema de gestién
de informacion.
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Anexo 5. Formatos de seguimiento a las acciones del equipo territorial.

FICHA DESCRIPTIVA DE TALLERES DE CAPACITACION A LOS EQUIPOS

TERRITORIALES
Territorio Localidad
Fecha Responsable
TiTULO DEL TALLER:
OBJETIVO DEL TALLER:
METODOLOGIA TECNICAS Y/O ESTRATEGIAS

TEMATICA ACTIVIDADES HORARIO RESPONSABLE
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VERACRUZ VERA
BEL ESTADO CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

ENCUESTA DE SATISFACCION A PARTICIPANTES DE LAS ACTIVIDADES
DE CAPACITACION

Territorio Localidad

Fecha Responsable

Nombre de la capacitacion

Nombre del facilitador(a)

Fecha de la capacitacion

¢ El contenido de la capacitacion esta vinculado a sus funciones?

¢ La estructura del curso facilitd el aprendizaje de los temas?

¢, Se lograron los objetivos de la capacitacion?

¢, Se considera después de la capacitacion capaz de elaborar los diagnésticos e interactuar con las
comunidades?

¢ Considera que el espacio fue apropiado para la capacitacion?

¢ La didactica del facilitador(a) fue la apropiada?

¢ Las preguntas y la explicacion de el/la facilitador(a) fueron claras?

¢ Mostré dominio del tema?

¢ Fomento el dialogo y la participacion del grupo?

¢Inicié puntualmente la capacitacion?

¢ Fue cordial el trato con el/la facilitador(a)?

¢ Qué tan satisfecho se encuentra con la capacitacion?

¢ Qué otro tema de capacitacion te gustaria que impartieran?

¢ Te gustaria aportar alguna sugerencia?
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VERACRUZ VERA
GOBIERNG
DEL ESTADO CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

SEMBREMOS BIENESTAR COMUN
ACTA DE INSTALACION DE LA UNIDAD SOCIAL DEL BIENESTAR (USB)

En la Localidad de , Municipio de en el Estado de Veracruz,
siendo las del de de , con el objeto de constituir la USB se reunieron en
, los ciudadanos:

, servidores publicos de la Administracién Publica Estatal de la Secretaria de Desarrollo
Social a efecto de constituir la USB y celebrar su sesion de instalacion. Luego de dar la bienvenida, el
, manifiesta que los asistentes han sido
designados para formar parte de la USB de entre los cuales designa

, como , y con el fin de declarar
formalmente constituido dicha USB, se procede a tomar protesta a sus integrantes, quedando
constituido de la siguiente forma:

Nombre Cargo en la USB

Presidente

Secretario(a)

Tesorero(a)

Vocal

Vocal

Vocal
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VERACRUZ VERA
GOBIERNO
DEL ESTADO CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

HOJA DE EVALUACION Y/0 SEGUIMIENTO
A LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Territorio Localidad

Fecha Responsable

Tipo de actividad

Técnico Sembrador Especialista Territorial Capacitador Externo

CALIFIQUE LOS SIGUIENTES RUBROS CON
RELACION A LA ACTIVIDAD REALIZADA

Deficiente Regular | Bueno

La actividad programada result6 de su interés.

El instructor demostré tener dominio del tema.

WIN

Los contenidos tematicos fueron presentados vy
explicados de manera adecuada.

El objetivo de esta actividad respondi6 a sus
expectativas.

Hubo congruencia entre los contenidos tematicos y el
objetivo de la actividad.

Se utilizé el tiempo programado de manera adecuada.

Le fueron proporcionados materiales de lectura previa
celebracién de la actividad.

Las actividades realizadas permitieron abordar las
tematicas propuestas.

Los materiales usados por el instructor sirvieron de
apoyo para la exposicion del tema.

10

El instructor propicio la integracién y la participacion de
los asistentes.

11

El instructor propicié la reflexion y el didlogo.

12

El curso le gener6 un nuevo aprendizaje.

13

Aprendié los aspectos sustantivos de la actividad.

14

Los contenidos tematicos son de utilidad para mejorar
la calidad de su trabajo.

15

El espacio contd con la infraestructura necesaria para
impartir la actividad.

Observaciones:
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ERACRIT : SEDESOL %32 VERA

DEL ESTADO .7 o = CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

ENCUESTA DE SATISFA’CCIéN A ESPECIALISTAS
TERRITORIALES Y A TECNICOS SEMBRADORES

Nombre del Territorio Fecha

Nombre del Coordinador Territorial

Nombre del Administrador Territorial

¢,Como califica las actividades promovidas por el coordinador del equipo territorial?
Adecuadas No adecuadas

Describa:

¢ La informacién proporcionada por el Coordinador Territorial se dio de manera?:
Eficiente y completa Poco eficiente e incompleta Deficiente

Comente:

¢ Consideras que la organizacion de actividades y seguimiento a procesos administrativos fue
adecuada?

¢ El coordinador territorial fomenté actividades como?:
El didlogo La participacion del grupo El trabajo en equipo

¢ El trato fue cordial?

¢ Qué tan satisfecho se encuentra con el trabajo del Coordinador Territorial?

¢ Qué tan satisfecho se encuentra con el trabajo del Administrador Territorial?

¢ Te gustaria aportar alguna sugerencia?
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DEL ESTADO .7 o %> CRUZ
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ME LLENA DE ORGULLO

L ]

ENCUESTA DE SATISFACCION A SUJETOS DE DERECHO

Territorio Localidad

Fecha Responsable

¢, De qué programa fue beneficiado el sujeto de derecho?:

Modalidad de apoyo recibido:
Efectivo Especie Periodicidad Frecuencia

¢ En qué fecha se integré a una Unidad Social del Bienestar?

¢ En cuantas actividades particip6?

¢ Cuales actividades fueron mas relevantes para su formacion?

¢La atencién dada por el equipo sembrador fue? Buena Mala Regular

¢, De quién recibié acompafamiento durante el proceso de capacitacion?

Técnico sembrador Especialista territorial

Coordinador territorial Capacitador externo

¢, Cbmo califica los apoyos otorgados?

Pertinente No pertinente
Adecuado a sus necesidades No adecuado a sus necesidades
¢La accién o fondeo se ejecutd en los tiempos acordados? Si_ NO ¢ Por qué?

¢ Quedo usted satisfecho(a) de acuerdo con la accion o fondeo en el que particip6?

¢ Considera que el fondeo y el programa son los adecuados para atender sus necesidades? Si
NO

¢ Por qué?

¢ Tiene alguna sugerencia u opinion respecto a los programas?

Nombre del participante:

No. de teléfono y correo electrénico (opcional):
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TRANSITORIOS

UNICO. Los presentes LINEAMIENTOS DE OPERACION DE LA ESTRATEGIA “SEMBREMOS
BIENESTAR COMUN” EN EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, entraran en
vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial del Estado, Organo del Gobierno del
Estado de Veracruz.

Dado en la Secretaria de Desarrollo Social de Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, Ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave; a los doce dias del mes de
abril de dos mil diecinueve.

ING. GUILLERMO FERNANDEZ SANCHEZ
SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL DEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
RUBRICA.

folio 506

EpITORA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ

Directora de la Gaceta Oficial: Joyct Diaz ORDAZ CASTRO

Moédulo de atencién: Calle Morelos No. 43, Plaza Morelos, local B-4, segundo piso, colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Ver.
Oficinas centrales: Km. 16.5 carretera federal Xalapa-Veracruz, Emiliano Zapata, Ver.
Suscripciones, sugerencias y quejas a los teléfonos: 01279 8 34 20 20 al 23 www.editoraveracruz.gob.mx

Ejemplar



