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En cumpl:mmnto a’ Articulos 16 fraccién VII y 41 de los Llneamlento Genera!es para la
Constitucion’ y Operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana, y en cumplimiento al
"Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana 2019, en la Secretaria de Finanzas y
Planeacion”; adjunto al presente el Anexo CGE.CCC.15 y Anexo Descriptivo, que
contienen la informacion correspondiente a los avances de las actividades de implementacion
y fortalecimiento de la Contraloria Ciudadana correspondientes al segundo trimestre abril-

junio 2019 realizadas por esta Secretaria.

Adicionalmente, le envio el documento denominado “Acciones Relevantes de los Comités
de Contraloria Ciudadana en la SEFIPLAN, Segundo Trimestre Abril-Junio 2019",
documento facilitador elaborado con estadisticas y acciones relevantes que coadyuvan a la
sociedad a una mejor rendicién de cuentas. Asi mismo, se anexan 12 Cédulas de Supervision
a Comités de Contraloria Ciudadana, Anexo CGE.CCC.14 recibidas de Oficinas de Hacienda

del Estado.

Lo anterior, con la atenta solicitud de que sea validado por el Organo Interno de Control a su
digno cargo y una vez aprobado, sea el conducto para hacerlo llegar a la Direccién General de

Transparencia, Anticorrupcion y Funcion Pablica de la Contraloria General del Estado.
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Validacion de Segundo Informe Trimestral
2019 de Comités de Contraloria Ciudadana

Xalapa, Ver. a 01 de julio de 2019

No omito mencionar, que mediante Oficio No. UT/1169/2019 de fecha 26 de junio del
presente aio, el Jefe de la Unidad de Transparencia ha notificado que a mas tardar el
miércales 10 de julio, se realice el proceso de carga correspondiente al segundo trimestre del
ejercicio fiscal 2019 en el Portal de Obligaciones de Transparencia, por lo que para cumplir en

tiempo y forma, es necesario contar con este Segundo Informe debidamente validado.

5in otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

e
P

Lic. Jq’sé’Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion y
Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana

C.c.p. Mtro. José Luis Lima Franco. Secretario de Finanzas y Planeacion. Para su superior conocimiento,
Lic. Leslie Mdnica Garibo Puga. Contralora General del Estado. Para su conocimiento.
Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez. Director General del Sistema Estatal de Planeacién. Mismo fin.
Mtro. Miguel Angel Vega Garcia. Director General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcion Pablica. Mismo fin.
Mtro. Jesis Miguel Gémez Ruiz. Jefe de la Unidad de Transparencia de la SEFIPLAN. Mismo fin.
Mtro. Jorge Javier Pérez Basaiiez. Subdirector de Seguimiento y Evaluacién de Financiamiento para el Desarrollo.
Mismo fin.
LAE. Rogelio Hernandez Galindo. Subdirector de Contraloria Social y Participacién Ciudadana. Mismo fin.
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Tel. 01228 842 1400

www.veracruz.gob.mx/finanzas




VERACRUZ et 222 VERA ANEXO
5 CGE
§ S0P, @ 5 CRUZ CGE.CCC.I5 -

Ceneral del Estado
LK ME LLENA DE ORGULLO

REPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD DE LOS COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION \
ENTIDAD: VERACRUZ TRIMESTRE QUE SE REPORTA: SEGUNDO 2019
NO.DE ACTIVIDADES REALIZADAS
n s s e A
1 Nt:DAD ACHVIDAD g 1TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 TRIM
e g SEPTIEMB NOVIEMB | DICIEMBR e
e ENERO | FEBRERO| MARZO | ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO = OCTUBRE e 2

111 Suscribir el Programa de Trabajo Documento 1 1 0 0 (o] 0 0] 1

1.2 Operacién
Promover la constitucion de los Comités de Acciones de

121 o . 70 o] 1 5 7 2 5 20
Contraloria Ciudadana. promocion
Constituir Comités de Contraloria Acta

122 . o 70 o 1 4 2 5 8 20
Ciudadana. constitutiva .
Capacitar a los Comités de Contraloria Constancia de

123 ) L 70 o 1 4 2 5 8 20
Ciudadana. capacitacion
T S T T T e T

124 integrantes de los Comités de Contraloria Folio 70 0 0 (o] 0 5 (¢} 5
Aperturar sobres que contienen cédulas de Acta de

125 o i X 10 (0] 1 1 1 A 1 5
vigilancia y/o informes. apertura

) . - ) ) Cédulas/
126 Recopilar cédulas de vigilancia y/o informes. . s/c 0 319 289 267 236 196 1,307
informes

Recibir las solicitudes de los Comités de . '

127 ST Solicitud s/c o] 45 31 30 25 15 146
Contraloria Ciudadana.

1.3
Informar el seguimiento y la atencién a

131 solicitudes de los Comités de Contraloria Informe 10 o 1 1 1 1 1 5
Ciudadana
Verificar el funcionamiento de los Comités )

13.2 o Cédulas 50 0 14 8 3 5 4 34
de Contraloria Ciudadana
Efectuar reuniones de seguimiento al Minutas

133 i . § 10 o] 1 1 1 1 1 5
Programa de Trabajo autorizado firmadas
Elaborar reporte de actividades trimestral e

13.4 . Informe 5 0 o 1 0 (o] 1 2
Informe final

Dr, audia’%::? Castro Noguera
laneacién y Enlace Institucional de Titular del Orga nterno de Control

ontraloria Ciudadana en la SEFIPLAN en la SEFIPLAN

(ﬂ ,@ ELABORO VALIDO
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ANEXO DESCRIPTIVO

DEPENDENCIA/ENTIDAD: SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

Suscribir el Programa de Trabajo

Esta actividad se realizé en el Primer Trimestre y se concluye asi con el compromiso suscrito en el
“Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana del Ejercicio Fiscal 2019 de la Secretaria de Finanzasy

Planeacion”.

2%

121

Promover la constitucion de los Comités de Contraloria
Ciudadana

Con Oficio-Circular No. SFP/SP/170/2019 de fecha 03 de abril del 2019, se les informa a los Titulares
de las OHE en Agua Dulce, Las Choapas, Jalacingo, Villa Azueta y Xalapa-Diamante, que el Comité
de la Oficina a su cargo pierde vigencia en el mes de abril, solicitando se realice la renovacion del
mismo, adjuntédndoles para tal efecto los formatos actualizados asi como los requisitos que
deberan cumplir los integrantes del nuevo Comité, el cual se hace llegar via correo electrénico el
dia 04 de abril del 2019. Con Oficio-Circular No. SFP/SP/171/2019 de fecha 03 de abril del 2019, se les
informa a los Titulares de las DRPE en Cosamaloapan y Xalapa, que el Comité de la Delegacién a su
cargo pierde vigencia en el mes de abril, solicitando se realice la renovacién del mismo,
adjuntandoles para tal efecto los formatos actualizados asi como los requisitos que deberan
cumplir los integrantes del nuevo Comité. El 05 de abril se confirma via telefonica la recepcion del
mismo con los Titulares de las OHE y DRPE y se verifica que no tengan dudas y en su caso
aclararles y explicarles la manera de conformar su Comité. Con Oficio-Circular No. SFP/SP/227/2019
de fecha 02 de mayo del 2019, se les informa al Titular de la OHE en Coatzacoalcos y al Director
General de Administracion, que el Comité de la Oficina y del Médulo al Padrén de Proveedores
respectivamente, pierde vigencia en el mes de mayo, solicitando se realice la renovacion del
mismo, adjuntandoles para tal efecto los formatos actualizados asi como los requisitos que
deberan cumplir los integrantes del nuevo Comité, el cual se hace llegar via correo electrénico el
dia 03 de mayo del 2019. El 06 de mayo se confirma via telefénica la recepcion del mismo con el
titular de la OHE y el de la DGA, se verifica que no tengan dudas y en su caso aclararles y explicarles
la manera de conformar su Comité. Con Oficio No. SFP/SP/249/2019 de fecha 16 de mayo del 2019,
se le informa al Director General de Inversién Publica, que el Comité del Mddulo del Padron de
Contratistas, pierde vigencia en el mes de junio, solicitando se realice la renovacion del mismo,

adiuntandoles para tal efecto los formatos actualizados asi como los reauisitos aue deberan

CGE.CCC.15
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cumplir los integrantes del nuevo Comité, el cual se hace llegar via correo electrénico el dia 20 de
mayo del 2019. El 21 de mayo se realiza una reunién con personal adscrito a la DGIP para brindar
informacién sobre la renovacién del Comité. Con Oficio-Circular No. SFP/SP/251/2019 de fecha 16 de
mayo del 2019, se les informa a los Titulares de Iai OHE en Acayucan, Nautla, Jaltipan y Cosautlan,
que el Comité de la Oficina a su cargo pierde vigencia en el mes de junio, solicitando se realice la
renovacion del mismo, adjuntandoles para tal efecto los formatos actualizados asi como los
requisitos que deberan cumplir los integrantes del nuevo Comité, el cual se hace llegar via correo
electrénico el dia 20 de mayo del 2019. El 21 de mayo se confirma via telefonica la recepcion del

1.2.2

Constituir Comités de Contraloria Ciudadana

En el segundo trimestre se recibio la documentacion de 12 CCC de OHE, 1 CCC de Cobraduria y 2
CCC de DRPE. En las reuniones de trabajo celebradas con los representantes de la SCSy PC y del
OIC en la SEFIPLAN los dias 26 de abril, 27 de mayo y 26 de junio de 2019 se validé la renovacion de
5 CCC. Mediante Oficio No. SFP/SP/223/2019 de fecha 29 de abril de 2019, se solicité a la DGTAYFP la
acreditaciéon de los CCC de las OHE en Paso del Macho y Jalacingo. Mediante Oficio No.
SFP/SP/272/2019 de fecha 28 de mayo de 2019, se solicité a la DGTAyFP la acreditacion de los CCC
de las OHE en Tuxpan y Villa Azueta, de la Cobraduria de Cotaxtla y de las DRPE en Xalapa y
Cosamaloapan. Mediante Oficio No. SFP/SP/321/2019 de fecha 27 de junio de 2019, se solicitd a la
DGTAYFP la acreditacion de los CCC de las OHE en Coatzacoalcos, Nautla, Veracruz, Cosautlan,
Jaltipan, Las Choapas, Agua Dulce y Cosamaloapan.

123

Capacitar a los Comités de Contraloria Ciudadana

Esta actividad es llevada a cabo por los Jefes de Oficinas y Cobradurias de Hacienda del Estado,
Delegados Regionales del Patrimonio del Estado, Director General de Inversion Publica y Director
General de Administracion. Para constatar la capacitacion se solicita el Anexo CGE.CCC.05
debidamente firmado por todos los integrantes asi como del capacitador, el cual es enviado junto
al Acta Constitutiva Anexo CGE.CCC.03 al momento de solicitar su renovacién. En este trimestre se
validaron 15 CCC, por lo que se cuenta con el mismo nimero de Comités capacitados.

12.4

Entregar folios de acreditacién a los integrantes de los
Comités de Contraloria Ciudadana.

vA

Mediante Oficio No. CG/DGTAYFP/SCSyPC/0042/2019 de fecha 23 de abril de 2019, la Direccion
General de Transparencia, Anticorrupciéon y Funcién Publica, a través de la Subdireccion de
Contraloria Social y Participacion Ciudadana de la Contraloria General del Estado, informa al Enlace
Institucional los folios de registro que acreditan a los miembros de 5 CCC de las Oficinas de
Hacienda del Estado en Misantla, Naranjos, Chicontepec, Alvarado y Tamalin. Mediante Oficio-
Circular No. SFP/SP/243/2019 de fecha 14 de mayo de 2019, se remiten a las 5 OHE los folios que
acreditan al Comité y a los integrantes validados en las reuniones del 27 de febrero y 26 de marzo
del 2019 para que estén en posibilidades de iniciar sus funciones. La DGTAyFP tiene pendiente de
enviar los folio de registro que acreditan a los miembros de 15 CCC validados en las reuniones de
seguimiento al Programa de Trabajo 2019 celebradas los dias 26 de abril, 27 de mayo y 26 de junio
de 2019, para que estén en posibilidades de iniciar sus funciones.

CGE.CCCjI5
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1.2.5

Aperturar sobres que contienen cédulas de vigilancia y/o
informes

En el segundo trimestre se realizaron 3 reuniones de Apertura de Sobres: el 26 de abril, 27 de mayo
y 26 de junio del 2019.

1) Mediante correo electrénico de fecha martes 23 de abril la SCSy PC convoca a celebrar la Tercera
Reunion de Trabajo para la apertura de sobres de'Cédulas de Vigilancia correspondiente al mes de
abril del 2019, e informa que se ha dispuesto el dia viernes 26 de abril del 2019 a las 09:00 horas en
la sala de juntas de dicha Subdireccion para que se lleve a cabo en conjunto con la representante
del OIC en la SEFIPLAN, los Enlaces de la DGR y del Patrimonio del Estado; asi como la C. Maria
Yanina Juanita Mendoza Bronca, responsable del seguimiento al funcionamiento de los CCC en la
SEFIPLAN.

2) Mediante correo electrénico de fecha jueves 23 de mayo la SCSy PC convoca a celebrar la Cuarta
Reunion de Trabajo para la apertura de sobres de Cédulas de Vigilancia correspondiente al mes de
mayo del 2019, e informa que se ha dispuesto el dia lunes 27 de mayo del 2019 a las 10:30 horas en
la Oficina de la Funcién Publica del OIC en la SEFIPLAN para que se lleve a cabo en conjunto con la
representante del OIC en la SEFIPLAN, los Enlaces de la DGR y del Patrimonio del Estado; asi como
la C. Maria Yanina Juanita Mendoza Bronca, responsable del seguimiento al funcionamiento de los
CCC en la SEFIPLAN.

3) Mediante correo electrénico de fecha lunes 25 de junio la SCS y PC convoca a celebrar la Quinta
Reunién de Trabajo para la apertura de sobres de Cédulas de Vigilancia correspondiente al mes de
junio del 2019, e informa que se ha dispuesto el dia martes 26 de junio del 2019 a las 09:30 horas en
la sala de juntas de dicha Subdireccion para que se lleve a cabo en conjunto con la representante
del OIC en la SEFIPLAN, los Enlaces de la DGR y del Patrimonio del Estado; asi como la C. Maria
Yanina Juanita Mendoza Bronca, responsable del seguimiento al funcionamiento de los CCC en la
SEFIPLAN.

CGE.QCC.15
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1.2.6

Recopilar cédulas de vigilancia y/o informes

Durante el segundo trimestre se recibieron 73 Actas Circunstanciadas y 699 Cédulas de Vigilancia

de la siguiente manera:

1) En abril del 2019 se presentaron 28 Actas Circunstanciadas, 267 Cédulas de Vigilancia y O
Informes de 23 OHE en Altotonga, Alvarado, Chicontepec, Coatepec, Comapa, Espinal,
Huayacocotla, Juan Rodriguez Clara, Misantla, Naolinco, Naranjos, Oluta, Ozuluama, Paso del
Macho, Plan de Arroyos, Platon Sanchez, San Juan Evangelista, Tamiahua, Totutla, Vega de
Alatorre, Xalapa-Animas, Yanga y Zongolica; asi como de 3 Delegaciones Regionales del Patrimonio
del Estado en Coatzacoalcos, Cosamaloapan y Minatitlan y del Padrén de Proveedores de la
Direccion General de Administracion.

2) En mayo del 2019 se presentaron 24 Actas'Circunstanciadas, 236 Cédulas de Vigilancia y O
Informes de 21 OHE en Altotonga, Alvarado, Chicontepec, Coatepec, Comapa, Huayacocotla, Jesus
Carranza, Juan Rodriguez Clara, Misantla, Naolinco, Naranjos, Ozuluama, Plan de Arroyos, Platén
Sanchez, Sayula de Aleman, Tamiahua, Totutla, Tuxpan, Xalapa-Animas, Yanga y Zongolica; asi
como de 2 DRPE en Cosamaloapan y Minatitlan; y del Padréon de Proveedores de la Direccion
General de Administracion.

3) En junio del 2019 se presentaron 21 Actas Circunstanciadas, 196 Cédulas de Vigilancia y 0
Informes de 20 OHE en Altotonga, Chicontepec, Coatepec, Comapa, Huayacocotla, Jesus Carranza,
Juan Rodriguez Clara, Naolinco, Naranjos, Oluta, Ozuluama, Platén Sanchez, San Juan Evangelista,
Sayula de Aleman, Tamiahua, Totutla, Vega de Alatorre, Xalapa-Animas, Yanga y Zongolica; asi
como de 1 DRPE en Minatitlan. ‘

22
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1.2.7

Recibir las solicitudes de los Comités de Contraloria
Ciudadana

—En la reunion celebrada el 26 de abril del 2019 se recibieron 267 Cédulas, de las cuales 239 fueron
sin observaciones y 28 con observaciones, presentando dos de ellas doble observacién por lo que

en total fueron 30 observaciones de los usuarios gon las siguientes solicitudes: O Reconocimientos;
17 Sugerencias de las OHE en Espinal, Juan Rodriguez Clara, Naranjos, Plan de Arroyos y Totutla; asi
como de la DRPE en Coatzacoalcos; O Quejas o Denuncias; 13 Peticiones de las OHE en Misantla,
Oluta, Paso del Macho, Plan de Arroyos, Sarr Juan Evangelista y Vega de Alatorre. Mediante Oficio
No. SFP/SP/224/2019 de fecha 29 de abril de 2019, se envia a la DGR copia de 22 Cédulas de
Vigilancia que contienen 24 observaciones con sugerencias y peticiones realizadas por los usuarios
de las OHE, con la finalidad de que se le dé 'seguimiento a las solicitudes en ellas plasmadas.
Mediante Oficio No. SFP/SP/225/2019 de fecha 29 de abril de 2019, se envia a la DGPE copia de 6
Cédulas de Vigilancia que contienen sugerencias realizadas por los usuarios de la DRPE, con la
finalidad de que se le dé seguimiento a las solicitudes en ellas plasmadas.

—En la reunion celebrada el 27 de mayo del 2019 se recibieron 236 Cédulas, de las cuales 211 fueron
sin observaciones y 25 con observaciones de los usuarios con las siguientes solicitudes: 1
Reconocimiento de la OHE en Chicontepec; O Sugerencias; O Quejas o Denuncias; 24 Peticiones de
las OHE en Coatepec, Jesus Carranza, Misantla y Sayula de Aleman; de la DRPE en Cosamaloapan y
del Padrén de Proveedores. Mediante Oficio No. SFP/SP/269/2019 de fecha 28 de mayo de 2019, se
envia a la DGR copia de 23 Cédulas de Vigilancia que contienen reconocimiento y peticiones
realizadas por los usuarios de las OHE, con la finalidad de que se le dé'seguimiento a las solicitudes
en ellas plasmadas. Mediante Oficio No. SFP/SP/270/2019 de fecha 28 de mayo de 2019, se envia a la
DGPE copia de 1 Cédula de Vigilancia que contiene peticidn realizada por usuario de las DRPE, con
la finalidad de que se le dé seguimiento a la solicitud en ella plasmada. Mediante Oficio No.
SFP/SP/271/2019 de fecha 28 de mayo de 2019, se envia a la Direccién General de Administracion
una Cédula de Vigilancia que contiene peticién realizada por usuario del Médulo de Registro al
Padrén de Proveedores, con la finalidad de que se le dé seguimiento a la solicitud en ella
plasmada. )

—En la reunién celebrada el 26 de junio del 2019 se recibieron 196 Cédulas, de las cuales 181 fueron
sin observaciones y 15 con observaciones de los usuarios con las siguientes solicitudes: O
Reconocimientos; 4 Sugerencias de las OHE en Coatepec y Xalapa-Animas; O Quejas o Denuncias;
11 Peticiones de las OHE en Huayacocotla, JesUs Carranza, Oluta, San Juan Evangelista, Sayula de
Aleman y Vega de Alatorre. Mediante Oficio No. SFP/SP/322/2019 de fecha 27 de junio de 2019, se
envia a la DGR copia de 15 Cédulas de Vigilancia que contienen sugerencias y peticiones realizadas
por los usuarios de las OHE, con la finalidad de que se le dé seguimiento a las solicitudes en ellas
plasmadas.

22
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1.3.1

Informar el seguimiento a las solicitudes de los Comités de
Contraloria Ciudadana

Mediante Oficio No. DGR/1248/2019 de fecha 01 de abril del 2019, la Direccion General de
Recaudacion envia al Enlace Institucional el seguimiento dado a las 43 cédulas de vigilancia con

sugerencias y peticiones realizadas por usuarios de las OHE en Altotonga, Chontla, Comapa,
Espinal, Jesus Carranza, Juan Rodriguez Clara, Misantla, San Juan Evangelista,Totutla y Vega de
Alatorre, correspondientes al Primer Acto de Apertura de sobres de fecha 27 de febrero del 2019.
Mediante Oficio No. SCGARA/669/2019 de fecha 03 de abril del 2019, la Subdireccién de
Contrataciones Gubernamentales, Administracién de Riesgos y Activos informa al Enlace
Institucional el seguimiento a la Cédula de Vigilancia con observaciones del Padrén de
Proveedores correspondiente al Segundo Acto de Apertura de sobres de fecha 26 de marzo de
2019. Mediante Oficio No. DGR/1469/2019 de fecha 12 de abril del 2019, la Direccién General de
Recaudacion envia al Enlace Institucional el seguimiento dado a las 27 cédulas de vigilancia con
reconocimientos, sugerencias y peticiones realizadas por usuarios de las OHE en Altotonga,
Coatepec, Espinal, Jesus Carranza, Misantla, Plan de Arroyos, San Juan Evangelista,Sayula de
Aleman y Xalapa-Animas, correspondientes al Segundo Acto de Apertura de sobres de fecha 26 de
marzo del 2019. Mediante Oficio No. DG/EyS/3000/2019 de fecha 08 de mayo del 2019, la Direccién
General del Patrimonio del Estado envia al Enlace Institucional el seguimiento dado a las 9 cédulas
de vigilancia con sugerencias y peticiones realizadas por usuarios de la DRPE en Coatzacoalcos,
correspondientes al Segundo y Tercer Acto de Apertura de sobres de fecha 26 de marzo y 26 de
abril del 2019. Mediante Oficio No. DGR/2014/2019 de fecha 16 de ’mayo del 2019, la Direccion
General de Recaudacion envia al Enlace Institucional el seguimiento dado a las 22 cédulas de
vigilancia con 24 sugerencias y peticiones realizadas por usuarios de las OHE en Espinal, Juan
Rodriguez Clara, Misantla, Naranjos, Oluta, Paso del Macho, Plan de Arroyos, San Juan
Evangelista,Totutla y Vega de Alatorre, correspondientes al Tercer Acto de Apertura de sobres de
fecha 26 de abril del 2019. Mediante Oficio No. SCGARA/1273/2019 de fecha 03 de junio del 2019, la
Subdireccion de Contrataciones Gubernamentales, Administracién de Riesgos y Activos informa al
Enlace Institucional el seguimiento a la Cédula de Vigilancia con observaciones del Padron de
Proveedores correspondiente al Cuarto Acto de Apertura de sobres de fecha 27 de mayo de 2019.
Mediante Oficio No. DGR/2627/2019 de fecha 25 de junio del 2019, la Direccién General de
Recaudacion envia al Enlace Institucional el seguimiento dado a las 23 cédulas de vigilancia con
reconocimiento y peticiones realizadas por usuarios de las OHE en Chicontepec, Coatepec, JesUs
Carranza, Misantla y Sayula de Aleman, correspondientes al Cuarto Acto de Apertura de sobres de
fecha 27 de mayo del 2019.

CGE.CCC.15
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1.3.2

Verificar el funcionamiento de los Comités de Contraloria
Ciudadana

En este trimestre se recibieron 12 Cédulas de Supervision de las OHE en: 1 de Altotonga, 3 de
Chicontepec, 3 de Jesus Carranza, 3 de Ozuluama y 2 de San Juan Evangelista. Estas se envian
adjuntas a este informe como evidencia de la supervision y quedaran en poder del OIC para su

archivo y resguardo. \

133

Efectuar reuniones de seguimiento al Programa de Trabajo
autorizado

En el segundo trimestre se realizaron 3 Reuniones de Seguimiento al Programa de Trabajo: el 26
de abiril, 27 de mayo y 26 de junio del 2019, donde se pone de manifiesto ante los representantes de
la SCSyPC, del OIC en la SEFIPLAN, de la DGR y de la DGPE las acciones realizadas por el Enlace
Institucional. En dichas reuniones se revisaron documentos para la renovacién de 15 CCC de 12
OHE en Agua Dulce, Coatzacoalcos, Cosamaléépan, Cosautlan, Jalacingo, Jaltipan, Las Choapas,
Nautla, Paso del Macho, Tuxpan, Veracruz y Villa Azueta; de una Cobraduria en Cotaxtla y de 2
DRPE en Cosamaloapan y Xalapa. De igual forma se aperturaron 79 sobres de Cédulas de
Vigilancia correspondientes a 26 CCC de OHE en Altotonga, Alvarado, Chicontepec, Coatepec,
Comapa, Espinal, Huayacocotla, Jesus Carranza, Juan Rodriguez Clara, Misantla, Naolinco, Naranjos,
Oluta, Ozuluama, Paso del Macho, Plan de Arroyos, Platén Sdnchez, San Juan Evangelista, Sayula
de Aleman, Tamiahua, Totutla, Tuxpan, Vega de Alatorre, Xalapa-Animas, Yanga y Zongolica; de
igual forma 3 CCC de Delegaciones Regionales del Patrimonio del Estado en Coatzacoalcos,
la Direccion General de

Cosamaloapan y Minatitldn y del Padrén de Proveedores de

Administracion.

1.3.4

Elaborar reporte de actividades trimestral e informe anual

Este informe correspondiente a los meses de abril, mayo y junio del 2019 es el segundo de los 4
Reportes Trimestrales programados para el Ejercicio Fiscal 2019.

Lic. Jg€e Manuel Pozos del Angel
de Planeacion y Enlace Institucional de
raloria Ciudadana en la SEFIPLAN

ELABORO

Dra. Claudi t Castro Noguera
Tit del Organo Interno de Control
en la SEFIPLAN

VALIDO

CGE.CCC.15
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DIRECTORIO Periodo Abril-Junio 2019

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

Mtro. José Luis Lima Franco
Secretario

Lic. José Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion

Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez
Director General del Sistema Estatal de Planeacion

Mtro. Jorge Javier Pérez Basaiez
Subdirector de Seguimiento y Evaluacion de Financiamiento
para el Desarrollo

LAE. Maria Yanina Juanita Mendoza Bronca
Ejecutiva de Proyectos de Informacion y Atencion a la Fiscalizacion

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

Lic. Leslie Ménica Garibo Puga
Contralora

Mtro. Miguel Angel Vega Garcia
Director General de Transparencia, Anticorrupcion
y Funcion Puablica

Dra. Claudia Jeanett Castro Noguera
Titular del Organo Interno de Control en la SEFIPLAN

LAE. Rogelio Hernandez Galindo
Subdirector de Contraloria Social y Participacion Ciudadana
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Para el presente documento entiéndase por:

Sigla Significado
CCC Comités de Contraloria Ciudadana
CGE Contraloria General del Estado
DRPE Delegacion Regional del Patrimonio del Estado
DGSEP Direccién General del Sistema Estatal de Planeacién
DGTAyYFP Direccion General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcidn
Publica
Enlace La o el servidor publico formalmente designado, por parte de

Institucional quienes ocupan la Titularidad de las dependencias y entidades,
que realizan acciones de fortalecimiento de la Contraloria
Ciudadana en coordinacion con el OIC y la SCS y PC

OHE Oficina de Hacienda del Estado

OIC Organo Interno de Control

PTCC Programa de Trabajo de Contraloria Ciudadana
RFC Registro Federal de Contribuyentes

SEFIPLAN Secretaria de Finanzas y Planeacion

SCS vy PC Subdireccidon de Contraloria Social y Participacion Ciudadana



SOBIEANG. [ SEFIPLAN 328 C\fER%
DEL ESTADO izl e ;Sy.:l;m g: Finanzas &'

ME LLENA DE ORGULLO
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Subsecretaria de Planeacion Informe de Acciones Relevantes de los

Comités de Contraloria Ciudadanaen la
SEFIPLAN

PRESENTACIéN Periodo Abril-Junio 2019

Por encomienda directa del Mtro. José Luis Lima
Franco, Titular de Ila Secretaria de Finanzas vy
Planeacion, se refrenda el compromiso de operar en
2019 la Contraloria Ciudadana en las areas de atencidn
al Publico en la SEFIPLAN, cuyo seguimiento, operacion,
renovacion, reporte y transparencia ha  sido
encomendado al Lic. José Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion y Enlace Institucional 2019
para estos trabajos.

Este documento que se presenta al lector, es para
acompafiar de una manera estadistica y facilitadora el
Anexo CGE.CCC.15 y su anexo descriptivo que senalan
los Lineamientos, con la finalidad de coadyuvar en una
manera practica de revisar los avances del
Programa de Trabajo 2019 de Contraloria
Ciudadana autorizado en el mes de febrero.

La meta anual que damos puntual seguimiento es
renovar 70 Comités, efectuar 10 reuniones de
seguimiento al Programa de Trabajo y Actos de Apertura
de Sobres, recibir 50 Cédulas de Supervision a CCC,
entre otras importantes acciones que se han
consensuado y alineado al Programa Presupuestario
de la Subsecretaria de Planeacion y a la Evaluacion
Cuantitativa Integral semestral que debe realizar la
Direccion General de Transparencia, Anticorrupcion vy
Funcion Publica de la CGE, para verificar el avance del
cumplimiento del Programa de Trabajo de CCC.20109.
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En el segundo trimestre, los resultados principales han
sido:

v' De abril a junio, se realizd la renovacién de 15 CCC
equivalente a un avance del 28.6 % de la meta anual
(70 CCC). Al segundo semestre hay 20 comités de 20
programados renovados, equivalente a un 100% de
cumplimiento.

v 3 reuniones de seguimiento al Programa de Trabajo y
Actos de Apertura de sobres que se tenian
programados (100% de cumplimiento).

v 699 Cédulas de Vigilancia analizadas en las 3
reuniones, de las cuales 70 contienen observaciones
clasificadas como reconocimientos, sugerencias y
peticiones a las cuales se les dio la atencion y el
seguimiento necesario.

v' Disminucion en el tiempo promedio de realizacién de
un tradmite o servicio en el mismo periodo, en
comparacion con los afios 2017 y 2018.

v' 12 Cédulas de Supervision a CCC, entre otras.
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v Se dio acompafiamiento puntual a las &reas de
atencion al publico, las cuales ante el cambio de
administracion se requirio capacitacion y
asesoramiento en materia de la Contraloria Ciudadana
en la Secretaria.

v Se elabordé una Propuesta de Proyecto de Mejora
turnada a la Contraloria General del Estado, para
coadyuvar a la actualizacion de los Lineamientos que
no se actualizan desde el afo 2014.

v Se reportd el avance del Programa Presupuestario
«C.C.P.301.] - Comité de Planeacion para el Desarrollo
Estatal» a cargo de la Direccion General del Sistema
Estatal de Planeacion.

v Se reportd a través del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) el Primer
Informe Trimestral 2019.

v' Se publicd en el Portal de Internet de la SEFIPLAN, en
Transparencia Proactiva el Primer Informe Trimestral
de Contraloria Ciudadana 2019.

A continuacion se detallan las principales actividades
realizadas en el segundo trimestre 2019:



C

COMITES

VERACRUZ
GOBIERNO

Y)§ DEL ESTADO

. SEFIPLAN

Ne Secretaria de Finanzas
S e Yy Planeacién

ME LLENA DE ORGULLO



i conrang. il SEFIPLAN| SUBSEP
J ¢ DELESTADD "G yroneacen Subsecretaria de Planeacién Informe de Acciones Relevantes de los
Comités de Contraloria Ciudadanaen la
SEFIPLAN
COMITES Periodo Abril-Junio 2019
CONSTITUIDOS

Cumplimiento al Segundo Trimestre

70

Renovar Comités que pierden su Dar seguimiento a los Comités
vigencia en este afio. vigentes que se renovaron en 2018
y se encuentran operando.

Figura 1. Status de cumplimiento de metas de CCC. Fuente: Elaboracion Propia.

Nota: La meta de renovacidon de CCC, depende de la fecha en que
pierden su vigencia.

Como se observa en la Figura 1, se continua la
renovacion de Comités, logrando renovar 5 en el
primer semestre, 15 en el segundo trimestre, teniendo
un total a la fecha de 20 renovados de 20
programados 100% de cumplimiento a junio y se
continua con el seguimiento a 29 Comités que se
encuentran vigentes y en operacion.

10
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CONSTITUIDOS

Listado de Comités Renovados en el
Segundo Trimestre abril-junio

1 Agua Dulce

2 Coatzacoalcos

3 Cosamaloapan

4 Cosautlan

5 Jalacingo

6 Oficina de Jaltipan
Hacienda del

7 Estado Las Choapas

8 Nautla

9 Paso del Macho

10 Tuxpan

11 Veracruz

12 Villa Azueta

13 Cobraduria Cotaxtla

14 Delegacion de Cosamaloapan
Patrimonio del

15 Estado Xalapa

Tabla 1. CCC renovados en el segundo trimestre

2019. Fuente: Elaboracion Propia.
11
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VIGILANCIA
REGISTRADAS

- Se registraron 699 Cédulas de Vigilancia de tramites o
servicios en el trimestre abril-junio, informacion

recopilada y clasificada de la siguiente manera:

: Namero
Area de %
Cédulas 6.4%
Oficinas de
Hacienda del Estado o
(80 v 6 619 85.4%
Cobradurias)
Delegaciones del
Patrimonio del 55 8.2%
Estado (11)
Modulos de
Atencién en la 25 6.4%
SEFIPLAN (2) Figura 2. Porcentaje de cédulas
de vigilancia registradas.
Total 699 100%

Fuente: Elaboraciéon Propia.

Tabla 2. Descripcion de cédulas.

Fuente: Elaboracion Propia.

Derivado de que hay un mayor niumero de Oficinas de
Hacienda en el Estado, le correspondi6 mayor numero de
Cédulas.

13
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VIGILANCIA
REGISTRADAS

O De las 699 Cédulas recibidas, 619 fueron de
Oficinas y Cobradurias de Hacienda del Estado

59
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Figura 3. Distribucion Estatal de Cédulas recibidas en Oficinas de Hacienda del Estado.

Fuente: Elaboracion Propia.

El mayor nuimero de Cédulas las aporté Coatepec
del cual se recibieron 59, seguida de Chicontepec vy
Naranjos con 40, Xalapa-Animas con 36, Jesus Carranza
con 35, Altotonga, Huayacocotla, Naolinco, Ozuluama,
Platon Sanchez y Tamiahua con 30; y de San Juan
Evangelista Unicamente se registraron 2, con lo cual se
da cumplimiento a la normatividad aplicable.

14
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VIGILANCIA
REGISTRADAS

O De las 699 Cédulas recibidas, 55 fueron de
Delegaciones Regionales del Patrimonio del
Estado

Minatitlan Cosamaloapan Coatzacoalcos

Figura 4. Distribucion Estatal de Cédulas recibidas de Delegaciones Regionales

de Patrimonio del Estado. Fuente: Elaboracion Propia.

El mayor numero de Cédulas las aporto
Minatitldan con 30 y el menor Coatzacoalcos
con 10.

15
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VIGILANCIA
REGISTRADAS

O De las 699 Cédulas recibidas, 25 fueron en
Modulos de Atencion en la SEFIPLAN

Padrdén de Proveedores

Figura 5. Distribucion Estatal de Cédulas recibidas de Médulos

de Atencion en la SEFIPLAN. Fuente: Elaboracion Propia.

Las Cédulas las aportd6 el Padron de
Proveedores.

16
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SERVICIOS

MAS SOLICITADOS

O Se presenta de manera cuantitativa y porcentual la
descripcidon de las 699 Cédulas de tramites y servicios
mas solicitados:

1 Cambio de propietario 242 34.62%
2 |Informacion general 100 14.31%
3 Pago derecho vehicular 97 13.88%
4 |Pago infraccién 48 6.87%
5 |Baja vehiculo 26 3.72%
6 |Alta de Proveedores 25 3.58%
7 Declaracién de impuestos 20 2.86%
8 Inscripcién del RFC 20 2.86%
9 Reposicion tarjeta de circulaciéon 16 2.29%
10 [Certificacion de documentos 15 2.15%
11 [Escrituracion 12 1.72% El servicio
12 |Regularizacién de lote 12 1.72% mas
13 [Alta vehicular 10 1.43% solicitado es
14 [Contratacién de un lote 7 1.00% el cambio de
15 |Curso de manejo 7 1.00% propietario.
16 |Reserva de dominio 7 1.00%
17 |Libertad de gravamen 6 0.86%
18 |Contrasefia de RFC 4 0.57%
19 |Pago de multa de RIF 4 0.57%
20 ([Busqueda de propiedad 3 0.43%
21 |Cambio de entidad 3 0.43%
22 |Constancia de no infraccién 3 0.43%
23 |Inspeccidén ocular 3 0.43%
24 |Registro publico de la propiedad 3 0.43%
25 |Cancelacién de embargo 1 0.14%
26 [Estudio socioecondmico 1 0.14%
27 |Modificacién de plano 1 0.14%
28 |Pago de lote 1 0.14%
29 |Pago de ndmina 1 0.14%
30 ([Pago de refrendo 1 0.14%
TOTALES 699 100.00%

Tabla 3. Descripcion de tramites y servicios mas solicitados.

Fuente: Elaboracién Propia.
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Figura 6. Descripcion de tramites o servicios mas solicitados.

Fuente: Elaboracién Propia.

Los tramites mas significativos mayores a una frecuencia
de 20 fueron: 242 cambio de propietario, 100
informacién general, 97 pago derecho vehicular, 48 pago
de infraccion, 26 baja de vehiculo, 25 alta de
proveedores y 20 declaracion de impuestos e inscripcion
del RFC; y asi sucesivamente como se muestra en la tabla
de la pagina anterior.

Nota: Menores a una frecuencia de 20 hubo 22 tramites o
servicios diferentes, no contemplados en la grafica, pero
especificados en la tabla anterior.
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DE TRAMITES O
SERVICIOS 2019

O De 699 Cédulas de Vigilancia de tramites o servicios
en el trimestre abril-junio, se obtuvo el registro de
tiempo de duracion de los tramites en 9,102 minutos.

15.1

13.8 13.0

2017 2018 2019

Duracion en minutos 9,102
Tramites o Servicios 699
Tiempo promedio 13.0

Como se observa en la Tabla
o aws % N Lsudro farcd | en

Tiempo promedio promedio hasta 13 minutos
en efectuar su tramite, en
_ comparacién con 2017 y 2018
Tiempo promedio . . . ,
el tiempo disminuyo
Tabla 4. Tiempo promedio de ubicandose en buen

tramites. Fuente: Elaboracion

promedio 2019 .

Propia.
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ACTOS DE APERTURA

Se realizaron las tres reuniones de seguimiento al
Programa de Trabajo abril-junio calendarizadas:

VIERNES 26 DE ABRIL

Acto de Apertura de Sobres de
Cédulas de Vigilancia y Reunién
de Seguimiento al Programa de
Trabajo Contraloria Ciudadana
2019 en la Secretaria de Finanzas
y Planeacién, efectuada en la
Ciudad de Xalapa Enriquez,
Veracruz a las 09:00 horas en la
Oficina de la Subdireccién de
Contraloria Social y Participacion
Ciudadana de la Contraloria
General del Estado.

Se recibieron 267 Cédulas de

las cuales 239 fueron sin
observaciones % 28 con
observaciones, presentando dos
de ellas doble observacién por lo
que en total fueron 30
observaciones de los usuarios
con las siguientes solicitudes: 0
Reconocimientos; 17 Sugerencias
de las OHE en Espinal, Juan
Rodriguez Clara, Naranjos, Plan
de Arroyos y Totutla; asi como de
la DRPE en Coatzacoalcos; O
Quejas o] Denuncias; 13
Peticiones de las OHE en
Misantla, Oluta, Paso del Macho,
Plan de Arroyos, San Juan
Evangelista y Vega de Alatorre.
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ACTOS DE APERTURA

Acto de Apertura de Sobres de
Cédulas de Vigilancia y Reunidn
de Seguimiento al Programa de
Trabajo Contraloria Ciudadana
2019 en la Secretaria de Finanzas
y Planeacion, efectuada en Ila
Ciudad de Xalapa Enriquez,
Veracruz a las 10:30 horas en la
Oficina de la Funcidon Publica del
OIC en la SEFIPLAN.

>=AP>CO

LUNES 27 DE MAYO

Se recibieron 236 Cédulas de
las cuales 211 fueron sin
observaciones y 25 con
observaciones de los usuarios con
las siguientes solicitudes: 1
Reconocimiento de la OHE en
Chicontepec; 0 Sugerencias; 0
Quejas o] Denuncias; 23
Peticiones de Ilas OHE en
Coatepec, Jesus Carranza,
Misantla y Sayula de Aleman; de
la DRPE en Cosamaloapan y del
Padrén de Proveedores.

Z20-"2Z2Cma
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ACTOS DE APERTURA

Acto de Apertura de Sobres de
Cédulas de Vigilancia y Reunién
de Seguimiento al Programa de
Trabajo Contraloria Ciudadana
2019 en la Secretaria de Finanzas
y Planeacién, efectuada en la
Ciudad de Xalapa Enriquez,
Veracruz a las 09:30 horas en la
Oficina de la Subdirecciéon de
Contraloria Social y Participacién
Ciudadana de la Contraloria
General del Estado.

>=-2Z2-HCO

MIERCOLES 26 DE JUNIO

Se recibieron 196 Cédulas de
las cuales 181 fueron sin
observaciones y 15 con
observaciones de los usuarios con
las siguientes solicitudes: 0
Reconocimientos; 4 Sugerencias
de las OHE en Coatepec y Xalapa-
Animas; 0 Quejas o Denuncias;
11 Peticiones de las OHE en
Huayacocotla, Jesus Carranza,
Oluta, San Juan Evangelista,
Sayula de Aleman y Vega de
Alatorre.

Z20-2Z2Cmax
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RELEVANTES

A continuacion se enumeran las acciones relevantes
realizadas en el presente trimestre:

Mediante Oficio No.

SFP/SP/DGSEP/110/20 W '?F-f-?!"‘ﬁ"'s????
19 de fecha 11 de abril 2 IR o smmnaseryans
de 2019 el C. Enlace QILL2LL S

Institucional de CC en s BRI e

la SEFIPLAN, instruye al

DGSEP solicitar al C. o L L o T e St b it e

No. OIC/SFP/FP/0709/2019 de fﬂr’n 10 de abril de 2019, mediante el cual fue validado por

Di recto r G e n e ra I d e C! rganc 'qu n no de Control en la SFFIPXAN el ;’?e‘;:rt’:efe:f;:::;:esz(ol:;or:ntfs :{1:

ompromisos de difusion del pre rograma de Trabajo de CCC 2019; por este conducto he de

-7 I 4 = agradecer de su amable atencion para que sea publicado en el apartado de la Direccién

I n n ova CIO n Tecn o I og Ica General a2 mi cargo del Portal de Internet de esta Secretaria, el documento en mencién, el
cual se ha enviado previamente en .pdf al correo electrénico jnandrade@veracruz.gob.mx

- -7 I
la pu blicacion de No omito comentarle, respetuosamente que la nformacién deberd estar disponible para su
transparenc

Asunto: Solicitud de Publicacién del Reporte de
Actividades 1° Trimestre 2019 de CCC en la SEFIPLAN

Xalapa, Ver. a 11 de abril de 2019

consulta en:

Reporte de Actividades e
de CCC correspondiente T O ——
al Primer Trimestre 7 )
2019, en el apartado de » 7
CCC 2019 en el portal de

Internet de la

SEFIPLAN, en W SR
Transparencia L,imu,@..
Proactiva.

G
V()
)

[rrFzoxc
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Mediante Oficio No.
SFP/SP/DGSEP/119/2 ‘o
019 de fecha 12 de O O
abril de 2019 el C.
DGSEP informa al C. . _
Titular de la Unidad de P L Do e o
Transparencia que ha

" SEFIPLAN | SUBSEP PLANEACION

Oficio No. SFP/SP/DGSEP/119/201%
Hoja 1/1
to

E‘Ili N1 All:-;_ul!’ }(I Atencién al oficio UT/0635/2015
[*”‘[‘3;-: U/"’Cl;w[ij

Xalapa, Ver. a 12 de abril de 2019

PRESENTE

En atencién a su oficio UT/0635/2019 de fecha 29 de marzo del afio en curso,
mediante el cual se notifica el plazo para cargar la informacién en la Plataforma

- d I Nacional de Transparencia correspondiente al primer trimestre del ejercicio fiscal 2019;

rea Iza o a Ca rg a e a le envio en impresos anexos los comprobantes de carga emitidos por el SIPOT que de
conformidad a las atribuciones o funciones de esta Direccién General a mi cargo deben

- - 7 publicar como lo sefiala la normatividad aplicable, asi mismo, le hago llegar al correo
I n fo r m a c I o n e n a electrénico institucional jgomezr@veracruz.gob.mx los link’s generados por el portal
del Repositorio de Transparencia del Gobierno del Estado de Veracruz, para las

- acciones de vincular la informacion al portal de obligaciones de transparencia de la
Plataforma Nacional de FEIHA, comt o1 i
: ,

raccién

Transparencia
correspondiente al
Primer Trimestre 2019,
Yy envia los
comprobantes de carga

emitidos por el SIPOT, on oanic/i
donde las fracciones PRI . it

inanzas y Planeacién. Par su conocimients.
Lic. José Manuel Pozos del Angel. Subsacrgs e

LTAIPVIL15XXXVIIa vy W
LTAIPVIL15XXXVIIb m_@
corresponden a

Mecanismos de

Participacion

Ciudadana.
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Con Oficio No.
SFP/SP/160/2019 de
fecha 1° de abril del
2019 el C. Enlace
Institucional envia a la
C. Titular del OIC en la
SEFIPLAN el Anexo
CGE.CCC.15 y Anexo

Descriptivo que
contienen los avances
correspondiente al

primer trimestre 2019
para su validacion.

vamscnuz .
@ 5y, Qs #YRDe

= =
Grgano Interno de Control en la ‘ on ofl‘:lo NOI
Secretaria de Finanzas y Planeacién
Oficko N*. OIC/SFP/FP/709/2019
Xalapa-Enviquez, Ver., & 10 de Abril de 2019

e P OIC/SFP/FP/709/2019

MTRO. MIGUEL ANGEL VEGA GARCIA

=
DIRECTOR GENERAL DE TRANSPARENCIA, I
ANTICORRUPCION Y FUNCION PUBLICA e e C a
DE LA couvuLoatA GENERAL
PRESEN -
B et g i R C. Titular del OIC en la
Organo Inter naaenwu relat “Seguimiento o las Mhh‘
Comités de c-m-lo-h Oudodua". adjunto me permito enviarie para Vé
conocimiento y efectos, «f Reporte del Primer Trimestre del Ejercico 2019,
Gedidamente Vm-dmymuuomwm Organa Interno de Control, la sigulente envla a [ ]
informacién
* Anexos CGE.CCCIS y Descriptivo, relativo al Reporte de Actividades -
realizadas por la Dependencia y/o Entidad ﬂe los Comités de Contraloria DI recto r e ne ra e
Cudadana, remitidos por el Subsecretario de Planeacion y Eniace
Institucionsl de Contrakoris Cludadana en 1a SEFIPAN, medante Ofico No.
SFP/SP/160/2019. H
. Am.mrcocstoexann relativo al Reporte de Verificacidn @ las I rans arencla
Actividades Reslizadas por la Dependencia y/o Entidad 14
- "4
Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para enviarle un cordial sakudo. Antlcorrupclon y
ATENTAMENTE,
\ 3\ ‘: Y 4 4 - I
ik Funcion Publica de la
X
A
DRA. CLAUDIA JEANFYT CASTRO NOGUERA
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
EN LA SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION 7 e e po r e

Primer Trimestre 2019
debidamente validado.
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SW SUBSEP
/ r - Q \
| 1 TR Con Oficio No.
!.4, : \DV\)O ,r/ Xalapa, Ver. a 12 de junio de 201
iy LesheMémcaGanhoPug& e y/ SFP/SP/ 294/ 2019 de

(antrafota-General del Estado

- | | fecha 12 de junio el C.

At n. Mtro. Miguel Angel Vega Garcia
- ,i'\ u]“r‘" *« Director General de Transparencia, Anticorrupcion y

b \2 AN Funcidn Publica de la Contraloria General del Estado E n I a ce I n stitu cio n a I
s =v el n XXIX del Decreto que reforma, adiciona y deroga V4

envia a la C. Contralora

e General del Estado, la
PELUOSS, .m)unlo al uvuevm la Propuula de Hcloriakn -

Ciudadana 2019", documento facilta Propuesta de MeJora a

1 de Contralorie Ciudadana, ba "h“ -

ecretaria de Finanzas y Planeacion Ios TrabaJos de

d de coadyuvar a la actualizacién del marco normativo, toda ve.
vante cambiar los L para la C v

e L S Contraloria Ciudadana

il 2019, que contiene un
analisis diagnostico
para mejorar la
normativa y operacion
de la Contraloria
Ciudadana.

;» VERACRUZ r-"\
1) L
ye v iy

ene un andlisis diagndstico

ou e ~J/« U_\[“ \ ‘v%.
Il { (U %V,
acruz.gob.mx/finanzas | 1\ \20| 1) L‘/J 0 v

4
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Rtﬂ@ «*9‘29’«:»

Con Oficio No. SFP/SP/DGSEP/210/2019 de fecha 12 de
junio el C. Director General del Sistema Estatal de
Planeacion solicita al C. Director General de Innovacion
Tecnoldgica se publique en el apartado de Transparencia
Proactiva de la Direccion General la Propuesta de Mejora a
los Trabajos de Contraloria Ciudadana 2019. Disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-

content/uploads/sites/2/2019/06/Propuesta-de-Mejora-a-los-Trabajos-
de-Contralor%C3%ADa-Ciudadana-2019.pdf
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RELEVANTES

- Se reporto el avance del Programa
Presupuestario «C.C.P.301.J - Comité de
Planeacion para el Desarrollo Estatal>» a cargo
de la Direccion General del Sistema Estatal de
Planeacion en el cual la Contraloria Ciudadana en la
SEFIPLAN reporta un Componente y seis actividades
relacionadas al Cronograma del Programa de Trabajo;
al mes de junio de 2019 se tiene el siguiente avance:

Porcentaje

de Avance

al mes de
Junio

No. de Frecuencia Meta ezl el
: Nombre del Indicador Programada | mes de

Anual Junio

Actividad de Medicidn

Promocion para la

AlC1 constitucion y/o renovacion Mensual 70 20 28.6%
de CCC

aacy ~ Constitucion y/orenovacion 70 20 28.6%
y capacitacién de CCC

a3ci  Entrega de folios de Anual 70 20 28.6%

registro a los CCC
Reuniones de seguimiento
A4C1 al Programa de Trabajo y Mensual 10 5 50%
actos de apertura de sobres
Verificacion del
ASCL funcionamiento de CCC Anual >0 34 68%
Presentacion y gestion de la
validacién de los informes
A6C1 del cumplimiento del Trimestral 5 2 40%
programa de trabajo de
CCC
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En los 3 Actos de apertura se recibieron 73 Actas
Circunstanciadas y 699 Cédulas de Vigilancia de la
siguiente manera:

v En la reunidon celebrada el 26 de abril se
recibieron 28 Actas Circunstanciadas, 267
Cédulas de Vigilancia y 0 Informes de 23 OHE
en Altotonga, Alvarado, Chicontepec, Coatepec,
Comapa, Espinal, Huayacocotla, Juan Rodriguez
Clara, Misantla, Naolinco, Naranjos, Oluta,
Ozuluama, Paso del Macho, Plan de Arroyos,
Platbn Sanchez, San Juan Evangelista,
Tamiahua, Totutla, Vega de Alatorre, Xalapa-
Animas, Yanga y Zongolica; asi como de 3
Delegaciones Regionales del Patrimonio del
Estado en Coatzacoalcos, Cosamaloapan vy
Minatitlan y del Padron de Proveedores de la
Direccion General de Administracion; de las
cuales 239 fueron sin observaciones y 28 con
observaciones, presentando dos de ellas doble
observacion por lo que en total fueron 30
observaciones de los wusuarios con las
siguientes solicitudes: 0 Reconocimientos; 17
Sugerencias de las OHE en Espinal, Juan
Rodriguez Clara, Naranjos, Plan de Arroyos vy
Totutla; asi como de la DRPE en Coatzacoalcos;
0O Quejas o Denuncias; 13 Peticiones de las OHE
en Misantla, Oluta, Paso del Macho, Plan de
Arroyos, San Juan Evangelista y Vega de

Alatorre.
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v En la reunidn celebrada el 27 de mayo se
recibieron 24 Actas Circunstanciadas, 236
Cédulas de Vigilancia y 0 Informes de 21 OHE
en Altotonga, Alvarado, Chicontepec, Coatepec,
Comapa, Huayacocotla, JeslUs Carranza, Juan
Rodriguez Clara, Misantla, Naolinco, Naranjos,
Ozuluama, Plan de Arroyos, Platon Sanchez,
Sayula de Aleman, Tamiahua, Totutla, Tuxpan,
Xalapa-Animas, Yanga y Zongolica; asi como de
2 DRPE en Cosamaloapan y Minatitlan; y del
Padron de Proveedores de la Direccion General
de Administracion; de las cuales 211 fueron sin
observaciones y 25 con observaciones de los
usuarios con las siguientes solicitudes: 1
Reconocimiento de la OHE en Chicontepec; 0O
Sugerencias; 0 Quejas o Denuncias; 24
Peticiones de las OHE en Coatepec, JesUs
Carranza, Misantla y Sayula de Aleman; de la
DRPE en Cosamaloapan y del Padrén de
Proveedores.
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« En la reunidn celebrada el 26 de junio se
recibieron 21 Actas Circunstanciadas, 196
Cédulas de Vigilancia y 0 Informes de 20 OHE
en 20 OHE en Altotonga, Chicontepec, Coatepec,
Comapa, Huayacocotla, JeslUs Carranza, Juan
Rodriguez Clara, Naolinco, Naranjos, Oluta,
Ozuluama, Platbn  Sanchez, @ San Juan
Evangelista, Sayula de Aleman, Tamiahua,
Totutla, Vega de Alatorre, Xalapa-Animas, Yanga
y Zongolica; asi como de 1 DRPE en Minatitlan;
de las cuales 181 fueron sin observaciones y 15
con observaciones de los usuarios con las
siguientes solicitudes: 0 Reconocimientos; 4
Sugerencias de las OHE en Coatepec y Xalapa-
Animas; 0 Quejas o Denuncias; 11 Peticiones de
las OHE en Huayacocotla, Jesus Carranza, Oluta,
San Juan Evangelista, Sayula de Aleman y Vega
de Alatorre.
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v Mediante Oficio No. SFP/SP/223/2019 de fecha
29 de abril de 2019, se solicitd a la DGTAYFP la
acreditacion de los CCC de las OHE en Paso del
Macho y Jalacingo, validados en tercera reunion
de seguimiento al Programa de Trabajo
celebrada el 26 de abril de 2019.

v Mediante Oficio No. SFP/SP/224/2019 de fecha
29 de abril de 2019, se envia a la DGR copia de
22 Cédulas de Vigilancia que contienen 24
observaciones con sugerencias Yy peticiones
realizadas por los usuarios de las OHE, con la
finalidad de que se le dé seguimiento a las
solicitudes en ellas plasmadas, presentadas en
el tercer acto de Apertura de Sobres celebrado
el 26 de abril de 2019.

v' Mediante Oficio No. SFP/SP/225/2019 de fecha
29 de abril de 2019, se envia a la DGPE copia
de 6 Cédulas de Vigilancia que contienen
sugerencias realizadas por los usuarios de la
DRPE, con la finalidad de que se le dé
seguimiento a las solicitudes en ellas
plasmadas, presentadas en el tercer acto de
Apertura de Sobres celebrado el 26 de abril de
20109.
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v' Mediante Oficio No. SFP/SP/269/2019 de fecha
28 de mayo de 2019, se envia a la DGR copia
de 23 Cédulas de Vigilancia que contienen
reconocimiento y peticiones realizadas por los
usuarios de las OHE, con la finalidad de que se
le dé seguimiento a las solicitudes en ellas
plasmadas.

v Mediante Oficio No. SFP/SP/270/2019 de fecha
28 de mayo de 2019, se envia a la DGPE copia
de 1 Cédula de Vigilancia que contiene peticidon
realizada por usuario de las DRPE, con la
finalidad de que se le dé seguimiento a la
solicitud en ella plasmada.

v Mediante Oficio No. SFP/SP/271/2019 de fecha
28 de mayo de 2019, se envia a la Direccidn
General de Administracion una Cédula de
Vigilancia que contiene peticion realizada por
usuario del Modulo de Registro al Padréon de
Proveedores, con la finalidad de que se le dé
seguimiento a la solicitud en ella plasmada.
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v' Mediante Oficio No. SFP/SP/322/2019 de fecha
27 de junio de 2019, se envia a la DGR copia de
15 Ceédulas de Vigilancia que contienen
sugerencias Yy peticiones realizadas por los
usuarios de las OHE, con la finalidad de que se
le dé seguimiento a las solicitudes en ellas
plasmadas.

v En cumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia, la SEFIPLAN reportd en el mes
de abril a través del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) el
Primer Informe Trimestral 2019, se encuentra
disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/o
bligaciones-de-transparencia/ en el apartado
XXXVII.

v En el Portal de Internet de la SEFIPLAN, en
Transparencia Proactiva/Direccion General del
Sistema Estatal de Planeacidn, se publico en el
mes de abril el Primer Informe Trimestral de
Contraloria Ciudadana 2019, se encuentra
disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/t
ransparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-

de-programas-de-desarrollo/comites-de-contraloria-
ciudadana-2019/
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v' Se realizd el reporte de Acciones de Contraloria
Ciudadana para coadyuvar al C. Secretario de
Finanzas y Planeacion a la presentacion de las
«Principales Acciones de Gobierno diciembre
2018-junio 2019».

v’ Se asistio a las reuniones convocadas por la
Direccion General de Planeacién y Evaluacion
de la Subsecretaria de Planeacion, para que
derivado de la publicacion del Acuerdo por el
gque se aprueba en sus términos el Plan
Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, se
integre el Programa Sectorial de Finanzas, el
cual contemplara acciones de Contraloria
Ciudadana.
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Periodo Abril-Junio 2019

1) Primordial actualizar los Lineamientos que
resultan totalmente obsoletos, al referirse a temas de
hace dos administraciones.

2) Incluir el tema de Contraloria Ciudadana en los
Programas Sectoriales de las Dependencias vy
Entidades.

3) Capacitacion de servidores publicos de recién
ingreso en la Administracion Publica Estatal para
operar la Contraloria Ciudadana.

4) Incluir en Ila nueva normatividad casos
especiales como el que se estd presentando en la
SEFIPLAN, donde una de las areas de atencién al
publico (Padron de Proveedores) sistematizara su
operacion, por lo que ya no habra atencidon directa con
el publico y no se renovara el Comité en esa area;
permitir en la norma la modificacion o alcance al
Programa de Trabajo para reprogramar metas.

5) Elaborar y difundir instrumentos facilitadores
como este, para rendir cuentas a la sociedad sobre
los principales Programas del Gobierno del Estado.
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