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del Hospital Regional de Alta Especialidad en el Sur de Veracruz en la
Localidad
e y Mpio. de Coatzacoalcos, por ser las de mayo inversion.

Los recursos FAFEF 2018 estan siendo fiscalizados por la ASF mediante
la Auditoria 1475-DS-GF, es en el ambito de sus atribuciones que

verificara si el recurso no ejercido fue reintegrado.

6.- Indicadores

Con respecto al tema de indicadores en base a lo reportado en el Anexo 4.
Resultados de los Indicadores Estratégicos y de Gestiéon del Fondo, y el
Cuestionario para la Entrevista a Profundidad; en lo que respecta a la Matriz
de Indicadores Federales, responden que ninguno de los tres entes
ejecutores de recursos del FAFEF participan en la elaboracion de la
Matriz Federal, sin proporcionar mas informacidon que lo mencionado.

En relacidén a lo Estatal, el IPE menciona que la Matriz de indicadores la maneja
directamente SEFIPLAN, SIOP que no cuentan con indicadores especificos del
FAFEF y por su parte la SESVER, que reporta indicadores, no obstante, no son
especificos del fondo. Referente a lo Institucional solo, IPE y SIOP comentan
que tener indicadores institucionales, sin embargo no son especificos para el
manejo de los recursos provenientes del FAFEF.

No hay evidencia de carga alguna en SFU o SRFT por parte de las Ejecutoras o
el Estado, por lo que se recomienda a las Ejecutoras realizar en tiempo y

forma la carga del mdédulo indicadores en SRFT para evitar
observaciones como las que ha realizado ORFIS en su Informe de
Seguimiento al Sistema de Recursos federales Transferidos gue emite
trimestralmente, para evitar alguna sancién de conformidad a lo que
sefiala la Ley en la materia.

El mddulo Financiero si es reportado en SRFT, con respecto a la migraciéon del
SFU a SRFT en 2018, no se dio la capacitacion adecuada por lo que se
recomienda gestionar ante la Federacién. Estado y la propia Secretaria,
gue los principales actores gue manejan el Fondo Federal, reciban
capacitacion para el manejo, control reporte, transparencia, evaluacion

Y seqguimiento del mismo.

Respecto al SRFT el mdédulo de Evaluacién aparece en construccién, por lo que
probablemente el presente Informe Final, sea cargado en SFU, ademas no se
puede imprimir los reportes, se sugiere a la federacién a realizar los

ajustes necesarios al Sistema para evitar alguna observacién al
Estado.
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7.- Resultados del FAFEF en el trabajo de campo
Los principales Resultados fueron:
IPE

e El recurso recibido se ejercié en su totalidad para el pago de Pensiones,
Jubilaciones y Pensiones alimenticias.

e No se cuenta con un estudio en el que se pueda identificar el grado de
satisfaccion de los beneficiarios por los servicios obtenidos provenientes de
la ejecucidon de los recursos del FAFEF.

e No se cuenta con un area especifica para dar atencién a la Evaluacion y/o
Auditorias enfocadas al seguimiento de Fondos Federales.

e Se cuenta con un apartado en el sitio oficial del Instituto a través se puede
consultar lo relacionado con el tema de Evaluacién

e Se encuentra en proceso de autorizacion el Manual Especifico de
Procedimientos de la Subdireccion de Finanzas, el cual contempla puntos
especificos sobre el Manejo del FAFEF

e Se reporta no haber participado en cursos de capacitacién referente al
Fondo Federal del FAFEF

e Se informa no haber recibido capacitacion en el manejo y reporte del
Sistema de Recursos Federales Transferidos.

e No se cuenta con mecanismos de control interno que sean especificos para
el manejo de los recursos del fondo.

e No se tiene coordinacion interinstitucional con otras dependencias que
también ejecutan recursos del FAFEF.

e Dentro de la Matriz de indicadores Federales y Estales no se encuentra
alguno especifico del Fondo.

SIOP

e El recurso especificado como autorizado para el ejercicio fiscal 2018 en el
Cuestionario para la Entrevista a Profundidad por un importe de $
79,368,414.00, difiere del mencionado en la Tabla 1. Presupuesto del FAFEF
en 2018 por Capitulo de Gasto del Anexo A. por un importe de
78,543,595.99.

e Los recursos ejercidos fueron destinados para la Modernizacién,
Rehabilitacion y Construccion de 12 obras y 5 acciones de supervision de
obra.

e No cuentan con algun estudio a través del cual se pueda medir el grado de
Satisfaccién de los beneficiarios de las obras realizadas con recursos del
FAFEF.

e Menciona contar con un area especifica para la atencién de la evaluacién de
fondos federales, no obstante, refieren no estad en los manuales autorizados
vigentes.

e Dentro del sitio oficial de la Secretaria se cuenta con un apartado para la
publicacion de los documentos que se generan con los procesos de
Evaluacion del FAFEF.
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Cuentan con Manuales de Organizacion elaborados en base a |la
normatividad vigente que los regula, no obstante, refieren que no estan
incluidos los principales procesos de manejo del FAFEF.

Refieren que si han recibido capacitacion en los temas del manejo del FAFEF
y del Sistema de Recursos Federales Transferidos, sin embargo, no
presentan, ningun documento que ampare lo dicho.

Mencionan no contar con mecanismos de control interno para el manejo de
los recursos del fondo.

Detallan contar con coordinacion institucional con otras areas internas de la
SIOP para el manejo de los recursos, asi como, interinstitucional que se
realiza mediante la Unidad Administrativa de la SIOP, con la Subsecretaria
de Egresos, Subsecretaria de Planeacién y Direcciéon General de Inversion
Plblica, areas de la SEFIPLAN.

En relacion a indicadores federales, comentan no participar en la
construccién de la Matriz de Indicadores y referente a los Estatales
mencionan que no se distingue ninguno que sea especifico del FAFEF.

SESVER

80

El recurso se ejercié en la Modernizacién, Construccion y Rehabilitacién de
13 unidades de Salud.

No cuentan con ningun estudio que mida el grado de satisfaccién de los
beneficiarios de las obras que se realizaron con recursos provenientes del
fondo.

Se menciond que derivado de que es la primera vez reciben en el ejercicio
fiscal 2018 recursos y por consiguiente la primera vez que se evalua el
Fondo en la dependencia, no se cuenta con un apartado en internet,
especifico para el FAFEF.

Refieren que se encuentran en proceso los Manuales de Procesos de la
Direccidn, entre los que se incluyen la utilizacion de recursos del FAFEF.

En lo que respecta al tema de capacitacién, argumentan que no tuvieron el
conocimiento de cursos de capacitacion referente al manejo del FAFEF, en
lo correspondiente al Sistema de Transferencias de Recursos Federales se
tomo la capacitacién en linea, pero afirman que no se les expidié ninguna
constancia.

En materia de control interno se instalé el Comité de Auditoria, Control
Interno y Administracién de Riesgos, sin embargo, no se especifica que
sean especificos para el manejo del FAFEF.

Mencionan tener coordinacién institucional con la Direccién Administrativa
de SESVER e interinstitucional con la SEFIPLAN.

Referente a la Matriz de Indicadores Federales mencionan que SESVER no
participa en su construccién y en cuanto a los estatales, hay la existencia
de indicadores pero no se distingue uno que sea especifico para el manejo
de los recursos del FAFEF.
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Marco Normativo de la Evaluacion

El conjunto de principales leyes, normas, decretos, reglamentos, etc.,
Federales y Estatales de caracter obligatorio o indicativo que rige la presente
Evaluacion en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave es la siguiente:

Normatividad Federal

LGEPFAPF
Presupuesto Tit, Tercero,

de Egresos de Capitulo
la Federacion ::‘mlraIL

Constitucién
Politica de los Leyde
Estados Unidos Coordinacidn
Mexicanos Fiscal (LCF), Art.
{CPEi}:n), Art. 49 fracc. V.

LIRFTa las entidades
federativas, municipios y

para el décimo sextoy demarcadiones

Ejerdicio
Fiscal 2018. "{E,;g;;:,f;“‘

Art.7 sexto.

territoriales del Distrito
Federal y de Operacién de
los Recursos del Ramo

General 33, Cap. I Primera
Ley Federal de Seccion, Seccién IV

Ley General de numeral décimo séptimo y
:.:5““::;};: i Contabilidad Norma CONAC, Capitulo IV numeral
pon Gubernamental Numeral 9, 15,17 y vigésimo quinto.
Hacendatia (LFPRH), (LGCG), Art. 79. 18.

Arts. 85y 110.

Lineamientos para el Decreto que reforma, Acuerdo por el que se
Funcionamiento del adiciona y deroga diversas autoriza al Titular de
Sistema de Evaluacion disposiciones del la SEFIPLAN, a
del Desempeiio del reglamento interior de la celebrar acuerdos y

i Ley 12 de Cédigo Financiero
?nlfsut:la"z: Planeacién par;g el Estado de
Enstild d del Estado de Veracruz de Ignado
0 ge Veracruz, Art. de la Llave, Art. 289
Bis.

Estado de Veracruz, SEFIPLAN. Art. 41 convenios en el
Cap. I1, Arts. 4,5, 6, fracciones XIIT y XXIII. ambito de su
14, 18y 20, competendia.

Veracruz (CPEV),
At 50, Fracdion 111

Normatividad Estatal

Figura 3. Resumen del principal marco normativo en el &mbito Federal y Estatal de la
Evaluacion de Fondos Federales. Fuente: Programa Anual de Evaluaciéon (PAE) 2019.

Tipos de Evaluacion

Para establecer las Evaluaciones a desarrollar por ejercicio fiscal, se deben
considerar al menos cuatro preguntas basicas ¢A quién Evaluar?, éComo
Evaluar? ¢Qué Evaluar? y (¢Quiénes participaran en la Evaluacion?,
estableciéndose los tramos de responsabilidad sefialados en las Leyes.

Una parte fundamental en la fase del proceso de Planeacién de las
Evaluaciones del PAE, es determinar una vez que se conoce a quién se va
Evaluar, cuando se realizara, quién lo realizara, es que tipo de Evaluaciones se
aplicaran conforme a la Ley.

De acuerdo con esto, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de

Programas Federales de la Administracion Publica Federal, Titulo Tercero,
Capitulo I Décimo Sexto estable los siguientes tipos de evaluacién:
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Figura 4. Tipos de Evaluaciones. Fuente: Elaboraciéon propia a partir de los datos de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas Federales de Ila
Administraciéon Publica Federal.

Con esta referencia y en apego a las Leyes antes sefialadas, la SEFIPLAN en el
ambito de sus atribuciones autorizd6 en el PAE y TdR’s 2019, coordinar la
Evaluacion realizada a través de la ITI-UX como Evaluador Externo en dos
tipos de Evaluaciones a 7 Fondos Federales del Ramo General 33:

a) Especificas de Desempefo practicadas al: 1) FASP, 2) FAFEF, 3)
FISE y 4) FAETA, asi como;

b) Estratégicas ejecutada a los Fondos Federales: 5) FASSA, 6) FONE y
7) FAM Asistencia Social e Infraestructura Educativa, para concluir
el Convenio de Colaboracidon Interinstitucional SEFIPLAN-UX con la
emision de 8 Evaluaciones elaboradas por la UX y validadas por
SEFIPLAN para que estén en apego a los TdR s 2019.

SEFIPLAN ha manifestado que el Estado de Veracruz ha implementado en
estos seis afios de ejercicio de Coordinacién de la Evaluacién diversos tipos de
Evaluaciones y refrenda el compromiso de ampliar el horizonte de Evaluacion y
la UX reitera su apoyo para lograrlo, en bienestar de la sociedad.
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14. ;Como documenta la dependencia, entidad u organismo autébnomo
los resultados del Fondo a nivel de fin o propdsito?

No procede valoraciéon cuantitativa.
IPE manifiesta en su respuesta:

No, toda vez que no se aplica la metodologia del marco logico.

Sin embargo se cuenta con controles internos que respaldan el proceso
normativo, desde que se recibe el recurso de FAFEF hasta que realiza el pago a
los derechohabientes jubilados y Pensionados.

Se documentan los resultados del fondo mediante los siguientes
comprobantes, Orden de Pago Electronica, Pdéliza Diario por Institucion
Bancaria, apertura de cuenta bancaria, estados de cuenta bancarios
mensuales, Cédula que contiene los importes de la Dispersion de Tarjetas y
Liberacion de Cheques, Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI),
cédula en la cual se visualiza un listado de los importes pagados por institucion
bancaria y niumero de pensionados asi como listados con nombre e importe
pagado a los Jubilados y Pensionados, respectivamente. R= 12, 13, 15, 16 y
17.

SIOP manifiesta en su respuesta:

La Secretaria cuenta con Indicadores de Programas Presupuestarios y
Actividades Institucionales, sin embargo no se distingue ninguno especifico
para el fondo FAFEF.

Los resultados a nivel de Fin y Propdsito del Fondo no estan definidos de
manera especifica en los indicadores de programas presupuestarios, ya que las
obras y acciones realizadas integran y aplican recursos de diferentes fuentes
de financiamiento en obras de infraestructura carretera y de obras publicas en
zonas urbanas.

SESVER manifiesta en su respuesta:

La entidad documenta el Fondo a nivel Fin a través del objetivo sefalada
dentro del Programa Presupuestario de la Direccion de Infraestructura de
Salud, cuyo objetivo es contribuir a mejorar la infraestructura de los servicios
de salud a través de la construccién y rehabilitacion de las unidades de
atencion médica y a través del propésito de que la poblacién sin seguridad
social reciba servicios médicos en unidades médicas fortalecidas, ambos se
encuentran reflejados dentro de las Fichas Técnicas del Programa
Presupuestario de la Direccion de Infraestructura de Salud.

No reportan en SRFT o SFU, por lo que la pregunta no es contestada el
fin v propdsito gue refiere este cuestionamiento es respecto a la Mir

Federal FAFEF 2018.
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15. De acuerdo con los Indicadores Federales, y en su caso con los
Indicadores Estatales, ¢cuales han sido los resultados del Fondo en el

Estado?

NO
Ejecutora Nivel
IPE 0
SIOP o
SESVER o

Valoracion Promedio (0]

IPE: No presentan informacién que permita conocer los resultados del Fondo
con indicadores a nivel federal y estatal, actualmente el Sistema de
Indicadores de Evaluacion del Desempefio (SIED) administrado por Ila
SEFIPLAN no cuenta con una matriz por fuente de financiamiento para
el caso del recurso FAFEF asignado al Instituto de Pensiones del
Estado.

SIOP: No se presenta ninguna informacion especifica sobre el fondo FAFEF
tanto a nivel federal y estatal, como comentario la Secretaria cuenta con
Indicadores de Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales para el
estado, pero hay mezcla de recursos.

SESVER: No presentan informacién que permita conocer los resultados del
Fondo con indicadores a nivel federal y estatal, la Matriz de Indicadores
Federal no se encuentra disponible en la pagina de la SHCP por lo que no se ha
podido determinar el cumplimiento de las metas.

No reportan en SRFT o SFU v en SIAFEV 2.0 gque es el Sistema
Informatico para reportar PP"s o Al” s hay mezcla de recursos.

Se _recomienda realizar _en_ tiempo vy forma la carga del moédulo

indicadores en SRFT para evitar observaciones como las que ha

realizado ORFIS en su Informe de Seguimiento al Sistema de Recursos
federales Transferidos que emite trimestralmente.

16. ¢En caso de que la dependencia, entidad u organismo autonomo
cuente con evaluaciones externas del Fondo que permitan identificar
hallazgos relacionados con el Fin y/o Propésito, ¢Cuales son los
resultados de las evaluaciones?

No procede valoraciéon cuantitativa.

IPE manifiesta en su respuesta:

124 Evaluacion Especifica de Desempéefio del FAFEF
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El Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz, con respecto al ejercicio fiscal
2018 se encuentra en proceso de auditoria por parte del ente fiscalizable
Organo Superior de Fiscalizacion, se cuenta con el Oficio de solicitud de
documentacion y Acta de Inicio de Auditoria. R= 14.

SIOP manifiesta en su respuesta:
Como evaluaciones externas, se cuenta Unicamente con la del PAE,

coordinadas por la Subsecretaria de Planeacion de la SEFIPLAN y materializada
por una Instancia Técnica Independiente que funge como Evaluador Externo.

SESVER manifiesta en su respuesta:
Afo con afo se realizan las evaluaciones denominadas Programa Anual de

Evaluacion a los Fondos Federales, sin embargo siempre se ha evaluado
Unicamente el FISE y éste seria el primer afio en evaluarse el FAFEF.

No reportan en SRFT o SFU, no se puede definir este cuestionamiento.

17. ¢La dependencia, entidad u organismo auténomo cuenta con
instrumentos para evaluar el manejo de los recursos desde el proceso
de Presupuestacion y destino de los mismos?

Sl
IPE 2
SIOP 2
SESVER 0]
Valoracion Promedio 1.3

La respuesta resulta ser afirmativa, para dos de las tres ejecutoras, es decir el
IPE utiliza los comprobantes de pago a los pensionados, como comprobante de
la aplicacion de los recursos, pues ese es el destino de los recursos del Fondo
en la entidad de acuerdo a lo programado en el presupuesto anual autorizado
para el instituto.

En el caso de la SIOP, se presentan los avances trimestrales denominados
Registro Analitico de Avances Fisicos y Financieros correspondiente a los cuatro
trimestres del 2018 y cierre de ejercicio, en los que registra la inversion
autorizada, el monto contratado y las metas, asi como la Evaluacién del FAFEF
correspondiente al ejercicio fiscal 2017.

La SESVER por su parte argumentd no contar con instrumentos para evaluar el
manejo de los recursos desde el proceso de Presupuestacion y destino.

Se sugiere a las Ejecutoras fortalecer estos puntos.
Informe Final 125
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Conclusiones

Se tuvo un presupuesto aprobado de 2,830.8 Mdp correspondientes al ejercicio
evaluado 2018, que con referencia a los demas Fondos Federales del Ramo
General 33, es el tercer Fondo en el Estado en recibir recurso, después de
FONE y FASSA y ha tenido incrementos en los ultimos afos.

El FAFEF es principalmente para fortalecer los presupuestos de la entidad
federativa y a las regiones que conforman, a través de la Ley de Coordinacion
Fiscal podemos observar en el Articulo 46 como se distribuyen los recursos a
los estados de acuerdo a la férmula que le aplica al fondo y el monto
equivalente es al 1.40 por ciento de la recaudacion federal participable, asi
mismo en el Articulo 47 se clasifica el destino de los recursos, que en resumen
se puede utilizar de la siguiente manera: inversion en infraestructura fisica,
saneamiento financiero, saneamiento de pensiones, modernizacion de los
registros publicos de la propiedad y del comercio locales, modernizar los
sistemas de recaudacion locales, fortalecimiento de los proyectos de
investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico, en los sistemas de proteccion
civil en los Estados y el Distrito Federal, apoyar la educacioén publica y para
destinarlas a fondos constituidos por los Estados y el Distrito Federal.

Ha tenido en los ultimos afios movimientos en sus Ejecutoras Evaluadas: en
2016 por ejemplificar lo fue SEV y SIOP; 2017 IPE y SIOP; la presente
SESVER, SIOP e IPE, determinandose que es la SEFIPLAN quien determina a
quien se le destina el recurso.

IPE ejerci6 el 100% de sus recursos correspondiente a $2,185'747,969.94 en
el capitulo 4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas,
respecto a SIOP no ejercié completo el recurso solo el 86.52% equivalente a
67,952,919.38 de un modificado de 78,543,595.99 y SESVER tampoco ejerci6
la totalidad solo el 86.40% equivalente a 77,174,254 de un modificado de
89,329,127, ambas en el capitulo 6000 obras publicas.

Es fundamental no regresar dinero a la Federacién, en virtud de que el
subejercicio puede ocasionar recorte presupuestal. Los recursos FAFEF 2018
estan siendo fiscalizados por la ASF mediante la Auditoria 1475-DS-GF, es en
el ambito de sus atribuciones que verificara si el recurso no ejercido fue
reintegrado.

El IPE utilizé sus recursos para el pago de pensiones; jubilaciones y pensiones
alimenticias en un promedio de 14,000 pagos mensuales a beneficiarios.

La SIOP utilizé sus recursos para modernizacion; rehabilitacion y construccion
de un total de 12 obras y 5 acciones, entre las que podemos mencionar:
Modernizaciéon en concreto hidraulico del camino San Nicolads - Zacatlapa, del
km. 0+000 al km. 1+900, Rehabilitacibn de Accesos y Obras de Proteccion en
el Puente Chumiapan, ubicado en el camino Chumiapan de Abajo - Cuesta
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Amarilla en el km. 1+000, Construccién del Mercado Municipal de Tlapacoyan
(Terminacién de obra); por mencionar algunas.

SESVER utiliz6 sus recursos para la construcciéon y Rehabilitacion de 13
Unidades Médicas entre las que destacan la Ampliacion de Quimioterapia,
Endoscopia y Rehabilitacion Integral del Centro Estatal de Cancerologia "Dr.
Miguel Dorantes Mesa" en la Localidad y Mpio. de Xalapa; Ampliacién de
Cirugia, CEYE, Urgencias y Rehabilitacion Integral de Hospital General de la
Localidad y Mpio. de Minatitlan; y la Obra Exterior del Hospital Regional de Alta
Especialidad en el Sur de Veracruz en la Localidad y Mpio. de Coatzacoalcos,
por ser las de mayo inversion.

En lo que respecta a la Matriz de Indicadores Federales, responden que
ninguno de los tres entes ejecutores de recursos del FAFEF participan en la
elaboracion de la MIR-Federal, no hay evidencia de carga alguna en SFU o
SRFT, por lo que se recomienda a las Ejecutoras realizar en tiempo y forma la
carga del médulo indicadores en SRFT para evitar observaciones como las que
ha realizado ORFIS en su Informe de Seguimiento al Sistema de Recursos
federales Transferidos que emite trimestralmente.

Las Ejecutoras FAFEF no cuentan con un diagndstico por institucion de
necesidades para la focalizacion de los recursos FAFEF, no obstante que en una
evaluacion anterior fue solicitado como Proyecto de Mejora a IPE y SIOP
quienes repitieron asignacion de recursos en 2017 y a SESVER realizar su
diagnostico le coadyuvara a solicitar recursos a SEFIPLAN.

Las Ejecutoras tienen elementos pero no un criterio de distribucién o gasto,
ante el cambio de gobierno se actualizaran Manuales Administrativos en los
cuales podran incluirse estos criterios en los procesos. No obstante si
documentan el destino por capitulo de gasto, unidad administrativa que ejerce
los recursos, destino y distribucion.

SIOP y SESVER no tuvieron concurrencia en recursos el IPE refiere que existe
concurrencia con los recursos Estatales que sirvan para el pago del seguro de
enfermedades que enmarca el IMSS con fundamento en el articulo 2 fraccion
Xl; asi como de otros recursos a través de ingresos propios, cuotas y
aportaciones para cubrir el costo de las prestaciones establecidas de acuerdo al
articulo 16 en la ley del IPE, respectivamente, con beneficio a los pensionistas,
asi también los ingresos propios de cuotas y aportaciones, especificado en el
anexo un importe de $ 3,827.5 Mdp.

No hay evidencia de que se cuente con un mecanismo para verificar que le
transfieran a las Ejecutora el recurso con base a lo programado en el
Calendario y que estos estén estandarizarlos es decir que los conozcan las
areas responsables y sistematizados en bases de datos, asimismo que tengan
procedimientos documentados de planeacion de los recursos para el uso del
Fortalecimiento de las Entidades Federativas. Un area de oportunidad es que
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ante el cambio de administracion todo el gobierno realizara actualizacion de
Manuales Administrativos, Estructuras Orgénicas y Reglamentos Interiores.

En sucesivas evaluaciones, es importante que las Ejecutoras deberan incluir en
su actualizacion de Manuales Administrativos procedimientos documentados de
planeacién de los recursos para el uso del Fortalecimiento de las Entidades
Federativas.

Es importante que las Ejecutoras identifiquen y sefialen los retos en la gestidon
de los recursos, los procedimientos que estan establecidos, la transparencia y
analizar las estrategias implementadas para solventarlos.

Una debilidad detectada es que las Ejecutoras no recolectan informacion para
para la planeacion, asignacion y seguimiento de los recursos, sin embargo es
fundamental de conformidad a la Ley aplicable en el Manejo y reporte del
FAFEF contar con ellos. En la presente Evaluacién se identific6 que las
Ejecutoras no reportan su MIR Federal FAFEF, por lo que se recomienda
realizarlo para evitar alguna observaciéon o sancion al respecto. Se hallé
evidencia de que las ejecutoras no miden la satisfacciéon de sus beneficiarios o
que tengan una evaluacion distinta al PAE.

Las ejecutoras no cuentan con informacién documentada para monitorear el
desempefio de las aportaciones y no tienen mecanismos documentados de
transparencia y rendicion de cuentas de los recursos.

El no cargar indicadores en SRFT o SFU caus6 que diversos cuestionamientos
no pudieran ser medidos en la presente Evaluacion, por la relevancia del tema
es necesario que lo realicen cumpliendo la Ley.

En resumen: la Federacién y Estado deberan en el ambito de su competencia
vigilar el manejo y uso de los recursos de las Ejecutoras FAFEF, cerciorandose
de que hagan los reportes necesarios del manejo y resultados en los sistemas
disefiados para tal fin y que se transparente todo lo referente al Fondo como lo
establece la Ley. Es importante el control y seguimiento, no obstante que el
recurso fortalece presupuestos que deben ser planeados en su destino y
reportados para que los ciudadanos a quien finalmente se benefician en este
caso con sus pensiones y obras, estén enterados como tanto lo demandan
actualmente. Queda claro que este recurso puede destinarse a diversas
Ejecutoras por su destino tan amplio.
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Recomendaciones

1. Disponer de un Area especifica, responsable de coordinar al interior de
la dependencia, entidad u organismos auténomo las actividades en
materia de evaluacién, reporte y seguimiento, relacionados al PAE.

2. Realizar en tiempo y forma la carga del modulo indicadores en SRFT
para evitar observaciones como las que ha realizado ORFIS en su
Informe de Seguimiento al Sistema de Recursos federales Transferidos
que emite trimestralmente.

3. Gestionar ante la Federacién, Estado y la propia Secretaria, que los
principales actores que manejan el Fondo Federal, reciban capacitaciéon
para el manejo, control reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento
del mismo.

4. Actualizar y gestionar para su autorizacion los Manuales Administrativos,
considerando las actividades en el manejo, reporte y seguimiento de
Fondos Federales que sefiala la Ley, previa autorizacion de la Estructura
Organica y Reglamento Interior.

5. Elaborar un Diagnéstico por institucibn de necesidades para la
focalizacion de los recursos FAFEF en el cual se establezcan causas y
efectos, de acuerdo a diferencias regionales, especificando en el mismo,
temporalidad para su revisidn y en su caso actualizacion.

6. Elaborar procedimientos documentados de planeacion de los recursos
para el uso del Fortalecimiento de las Entidades Federativas.

7. Elaborar un mecanismo para verificar que le transfieran a las Ejecutora
el recurso con base a lo programado en el Calendario, estandarizarlos es
decir que los conozcan las areas responsables, y sistematizarlos en
bases de datos.

8. IPE: debera elaborar mecanismos documentados para dar seguimiento
al ejercicio de las aportaciones FAFEF.

9. Elaborar un mecanismo que establezca recolectar informacion para la
planeacién, asignaciéon y seguimiento de los recursos FAFEF y de ser
posible disefiar un sistema informatico que permita su registro, control,
seguimiento y reporte.

10.Elaborar mecanismos documentados de transparencia y rendicion de
cuentas de los recursos.

132 Evaluacion Especifica de Desempéefio del FAFEF



Instituto de
Pensiones de/

Estado [IPE]

©,




¥ Planeacién

VERACRUZ .
CORIERNG SEFIPLAN
DEL ESTADO Secretaria de Finanzas

SUBSEP

Subsecretaria de Planeacién

Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion de Desempeiio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas (FAFEF).

Nombre del Titular de la Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Lic. Daniela Guadalupe Griego
Nombre del Enlace Institucional: L.E. Edgardo Escobar Pozo.
Cargo del Enlace Institucional: Subdirector de Finanzas, del Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz.
Antiguedad en el cargo del Enlace Institucional: 6 meses.
Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de
Fecha de requisitado del Anexo A: 15 de mayo de 2018.

ARCHIVO
ADJUNTO (pdf,

RESPUESTA COMPLEMENTARIA AL 7 DE

ARCHIVO
ADJUNTO (pdf,

Indicadores de gestion de este Instituto.

Es importante precisar que la totalidad de los
recursos del FAFEF, son destinados a cubrir una
parte significativa del universo total de las
pensiones y jubilaciones a sus derechohabientes
y establecidos en el régimen de seguridad del
IPE, la otra parte, es por medio de recursos
estatales.

Cabe mencionar que actualmente el Sistema de

Indicadores de Evaluacion del Desempefio
(SIED) administrado por la SEFIPLAN no cuenta
con una matriz por fuente

institucionales obtienen un porcentaje
global anual del 98%. Se anexa PDF del
Informe de cierre. CARPETA DE
RESPUESTA 15

PREGUNTA RESPUESTA Word, Excell etc) Word, Excell etc
LIGA JUNIO 2019 LIGA )
ELECTRONICA ELECTRONICA
En la Planeaciéon Estratégica Institucional, se
tienen definidos diversos indicadores, de los
cuales: 1) Proporcién en la Asignacion del
Presupuesto para el Pago de Pensiones y 2)
Proporciéon de Pago de Pensiones y jubilaciones,
son indicadores de la Actividad Institucional
“Pensiones y Jubilaciones de la
Derechohabiencia” con la cual se monitorea el
cumplimiento de la razén de ser del Instituto, Respecto de los porcentajes de
como lo es el pago de pensiones y jubilaciones, indicadores institucionales: El Institutof ..
ademas; estos indicadores son capturados de de Pensiones del Estado, dio puntual . - -
manera periédica dentro del Sistema de seguimiento a los avances mensuales|8ek:mx/transparen
Indicadores de Desempefio del Estado de durante el ejercicio 2018, emitiendo los|cia/ley-875-de-
15. De acuerdo con los Indicadores| [Veracruz SIAFEV 2.0., midiendo con ello, informes mensuales, mismos que se|transparencia-y-
Federales, y en su caso con los Indicadores| [directamente el desempefio de las aportaciones CARPETA encuentran  pulblicos en la ligalacceso-a-la-
Estatales, ¢cuales han sido los resultados| [FAFEF en el Estado de Veracruz;| RESPUESTA 15 [siguiente. Derivado de lo anterior, se|informacion-
del Fondo en el Estado? independientemente de manera Institucional se emite el informe de cierre del ejercicio|publica/fraccion-iv-
realiza el seguimiento y evaluacién de los 2018, en el cual los indicadores||zs-metas-y-

objetivos/ano-
2018/

16. ¢(En caso de que la dependencia, entidad
u organismo auténomo cuente con
evaluaciones externas del Fondo que
permitan identificar hallazgos relacionados
con el Fin y/o Propésito, ¢Cuales son los
resultados de las evaluaciones?

El Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz,
con respecto al ejercicio fiscal 2018 se encuentra,
en proceso de auditoria por parte del ente
fiscalizable Organo Superior de Fiscalizacion, se
cuenta con el Oficio de solicitud de
documentacién y Acta de Inicio de Auditoria. R=

14

CARPETA
RESPUESTA 16

17. ¢(La dependencia, entidad u organismo
autbnomo cuenta con instrumentos para
evaluar el manejo de los recursos desde el
proceso de presupuestacion y destino de los
mismos?

Si, los instrumentos son rigurosos, ya que se
debe de cumplir con diferentes requisitos para la
aplicacion  del recurso  mensual FAFEF,
reflejdndose en los resultados de su aplicacion
como son el importe total mensual recibido del
Fondo y al mismo tiempo el soporte documental
de la aplicacién de dicho fondo, siendo este el
pago de Jubilaciones y Pensiones.

El Instituto cuenta con un presupuesto de
egresos anual autorizado, el cual se ejerce mes
con mes, derivado del pago de pensiones, parte
de ella, se cubre con el recurso del FAFEF. R= 11
y 14

CARPETA
RESPUESTA 17
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Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion de Desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas (FAFEF).

Nombre del Titular de la Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Dr. Roberto Ramos Alor

Nombre del Enlace Institucional: Lic. Javier Enrique Rueda Oliver

Cargo del Enlace Institucional: Jefe del Departamento de Apoyo a la Gestién Administrativa y Enlace Institucional de la Evaluacién (EIE) y Representante en el SEFEFF 2019
Antiguedad en el cargo del Enlace Institucional: 7 meses

Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Servicios de Salud de Veracruz

Fecha de requisitado del Anexo A: 06 de junio de 2019

ARCHIVO ADJUNTO (pdf, Word, Excell etc)

PREGUNTA RESPUESTA LIGA ELECTRONICA

La entidad documenta el Fondo a nivel Fin a través del
objetivo sefialada dentro del Programa Presupuestario de
la Direccion de Infraestructura de Salud, cuyo objetivo es
contribuir a mejorar la infraestructura de los servicios de| REPORTE DE INDICADORES PRIMER Y SEGUNDO

14. ¢(Cémo documenta la dependencia, entidad u salud a través de la construccién y rehabilitaciéon de las SEMESTRE (PDF)

organismo auténomo los resultados del Fondo a unidades de atenciéon médica y a través del propésito de FICHAS TECNICAS DEL PROGRAMA

nivel de fin o propdsito? que la poblacion sin seguridad social reciba servicios PRESUPUESTARIO DE LA DIRECCION DE
médicos en unidades médicas fortalecidas, ambos se INFRAESTRUCTURA DE SALUD (PDF)

encuentran reflejados dentro de las Fichas Técnicas del
Programa Presupuestario de la Direccién de Infraestructura
de Salud.

Se anexa el reporte final de la Matriz de Indicadores
Estatal en la cual se puede observar el cumplimiento de
algunas de las metas programadas durante el 2018, la| REPORTE DE INDICADORES PRIMER Y SEGUNDO
Matriz de Indicadores Federal no se encuentra disponible SEMESTRE (PDF)

en la pagina de la SHCP por lo que no se ha podido
determinar el cuimnlimiento de las metas

15. De acuerdo con los Indicadores Federales, y en
su caso con los Indicadores Estatales, ¢cuales han
sido los resultados del Fondo en el Estado?

16. ¢En caso de que la dependencia, entidad u Afio con afio se realizan las evaluaciones denominadas
organismo auténomo cuente con evaluaciones
externas del Fondo que permitan identificar
hallazgos relacionados con el Fin y/o Propdsito,
¢Cudles son los resultados de las evaluaciones? éste seria el primer afio en evaluarse el FAFEF.

Programa Anual de Evaluacion a los Fondos Federales, sin

embargo siempre se ha evaluado Unicamente el FISE y

17. ¢(La dependencia, entidad u organismo auténomo
cuenta con instrumentos para evaluar el manejo de
los recursos desde el proceso de presupuestacion y
destino de los mismos?

No, la ejecutura no cuenta con dichos instrumentos.
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Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluaciéon de Desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento

de las Entidades Federativas (FAFEF).

Nombre del Titular de la Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Ing. Elio Hernandez Gutiérrez
Nombre del Enlace Institucional: LAF. Armando Mendoza Paredes
Cargo del Enlace Institucional: Jefe de la Unidad Administrativa

Antigledad en el cargo del Enlace Institucional: 5 meses

Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Secretaria de Infaestructura y Obras Publicas

Fecha de requisitado del Anexo A: 8 de mayo de 2019

PREGUNTA

RESPUESTA

ARCHIVO ADJUNTO (pdf, Word, Excell etc)
LIGA ELECTRONICA

12. ¢La dependencia, entidad u organismo auténomo
reporta informacién documentada para monitorear
el desempefio de las aportaciones?

Si, se cuenta con los informes trimestrales y
Cierre de Ejercicio que se integran a la Cuenta
Publica.

Informe del Cuarto Trimestre con corte al 31 de
diciembre de 2018.

13. (La dependencia, entidad u organismo auténomo
cuenta con mecanismos  documentados de
transparencia y rendiciéon de cuentas?

Los mecanismos documentados con los que se
cuenta son los reportes trimestrales que después
de ser validados, se envian a la SEFIPLAN para
su integracion al Reporte Trimestral del Gasto y
a la Cuenta Publica.

Informe del Cuarto Trimestre con corte al 31 de
diciembre de 2018.

Apartado de Orientacién y Medicion de Resultados:

14. ;Coémo documenta la dependencia, entidad u
organismo auténomo los resultados del Fondo a
nivel de fin o propdsito?

La Secretaria cuenta con Indicadores de
Programas Presupuestarios y Actividades
Institucionales, sin embargo no se distingue
ninguno especificio para el fondo FAFEF.

Se anexa en formato .pdf el reporte de
Indicadores de Programas Presupuestarios y
Actividades Institucionales con fecha de corte al
31 de dicmebre de 2018.

15. De acuerdo con los Indicadores Federales, y en
su caso con los Indicadores Estatales, ¢cuales han
sido los resultados del Fondo en el Estado?

La Secretaria cuenta con Indicadores de
Programas Presupuestarios y Actividades
Institucionales, sin embargo no se distingue
ninguno especificio para el fondo FAFEF.

Los resultados del Fondo de las obras y acciones
en esta Secretaria son:La modernizacion de 1.90
Km en concreto hidréaulico del camino San
Nicolas-Zacatlapa del Km 0+000 al Km 1+900,
en el municipio de Coscomatepec; la
reconstruccion de la subestructura y acciones de
proteccién para la socavacion en el puente Rio
Grande, ubicado en el camino Santiago Tuxtla-
Isla Km 1+100; y la rehabilitacién de Accesos y
obras de proteccion en el puente Chumiapan,
ubicado en el camino Chumiapan de Abajo-
Cuesta Amarilla en el Km 1+100.

Para Obra Publica, los recursos se destinaron
para 12 obras y 5 acciones de supervision.
Obras:

Construccion Mdo. Tlapacoyan
Construccion de Unidad Deportiva San Rafael
Construccion de parque recreativo y deportivo en
Coscomatepec.

9 obras de pavimentacion de vialidades urbanas.

Documento escaneado en formato .pdf del
Registro  Analitico de Avances Fisicos VY|
Financieros.
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Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluaciéon de Desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de las Entidades Federativas (FAFEF).

Nombre del Titular de la Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Ing. Elio Hernandez Gutiérrez
Nombre del Enlace Institucional: LAF. Armando Mendoza Paredes

Cargo del Enlace Institucional: Jefe de la Unidad Administrativa

Antigledad en el cargo del Enlace Institucional: 5 meses

Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Secretaria de Infaestructura y Obras Publicas

Fecha de requisitado del Anexo A: 8 de mayo de 2019

ARCHIVO ADJUNTO (pdf, Word, Excell etc)

PREGUNTA | | RESPUESTA LIGA ELECTRONICA

16. ¢(En caso de que la dependencia, entidad u

organismo auténomo cuente con evaluaciones Esta Secretaria de Infraestructura y Obras
externas del Fondo que permitan identificar Publicas no cuenta con evaluaciones externas del
hallazgos relacionados con el Fin y/o Propésito, Fondo FAFEF.

¢Cudles son los resultados de las evaluaciones?

17. ¢La dependencia, entidad u organismo auténomo Si, se cuenta con los informes trimestrales y
cuenta con instrumentos para evaluar el manejo de cierre de ejercicio, en los que registra la Cuarto trimestre con fecha del 31 de diciembre
los recursos desde el proceso de presupuestacion y inversiéon autorizada, el monto contratado y las de 2018, en formato .pdf

destino de los mismos? metas.
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Cuestionario para Entrevista a Profundidad

Nombre del Titular de la Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo:Lic. Daniela Guadalupe Griego Ceballos
Nombre del Enlace Institucional: L.E. Edgardo Escobar Pozo.
Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz.

i lSopom (Adjuntar en PDF, Word, Excel, Otro) o poner el
 |enlace de la Pigina donde esti publicado.

22.- ;La dependencia, entidad u organismo auténomo, tiene|
coordinacién institucional entre las areas internas que manejan|
los recursos del Fondo? De ser posmvn la respuesta expllque

Si, el area de Bancos e Inversiones recibe el recurso que la Federacion|
envia de FAFEF y es depositado al Instituto a través de la SEFIPLAN, le]
informa al Jefe de la Oficina de Ingresos quien conjuntamente con la jefa)
de la Oficina de Tesoreria realizan el recibo de caja por el ingreso)
recibido, posteriormente el jefe del Departamento realiza la Dispersién dell

http://www.ipever.gob.mx/transparencia/ley-875-de
transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/fraccion
xliii-ingresos-recibidos/

recurso FAFEF, y se envia al Departamento de Contabilidad y Pr
el soporte documental para su registro y control.

P

SI. Toda vez que las é4reas internas que manejan los recursos del fondo,
son parte de la estructura organica general del Instituto de Pensiones

http://www.ipever.gob.mx/transparencia/ley-875-de

(hoja V del Manual General de Or i6n) especifi de la
Subdireccion de y de la Subdireccion de Prestaciones|

e
r

transparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/fraccion
xlii- _ Estructura Orgdnica General y coordinacion general

Institucionales, asi como de los departamentos que las integran.

11

La coordinacion general se en el M | General de
Organizacion (de la Subdireccién de Prestaciones Institucionales, paginal

las dreas y como es la coord ién, de apli

anéxela.

13 ala 16 y de la Subdireccion de Finanzas, paginas 17 a la 20) y de

https://www.dropbox.com/s/hcvn7swg118zc2v/Manual G

manera especifica en las funciones y coordinaciones blecidas en el
contenido de cada area que compone el Manual Especifico de
Org; i6n de la Subdireccion de y de la Subdireccion de|
Prestaciones Institucionales.

o
r

eneral de Organizacion.pdf

Coordinaciones Especificas

https://www.dropbox.com/s/zI7uphho8zrqimi/Manual Esp

ecifico de Organizacion de la Subdireccion de Finanzas

pdf

www.dropbox.com/s/mtabyfh9fh501c0/Manual Especificc
de Organizacion de la Subdireccion de Prestaciones In

23.- ;La dependencia, entidad u organismo autonomo, tiene|
coordinacion interinstitucional entre otras similares externas|
que manejan los recursos del mismo Fondo u Otro? De ser]
positiva la respuesta explique con que dependencias,

idades u org té de qué forma es In
coordi Yy que beneficios se de ap
idenci éxel

No.

Istituciona!es.gdf

N

N/A

24.- ;Qué aspectos toma en cuenta la dependencia, entidad u
organismo auténomo y como destina los recursos del Fondo?|
Explique la r y anexe evid o link electrénico
de consulta.

P

El importe recibido mensualmente que envia la Federacion a través de la}
SEFIPLAN por concepto de FAFEF, el Departamento de Recursos|
Financieros prepara archivos ind di de los derechohabi que]
cobran por tarjeta (trasferencia electronica), clasificandolos de InI

manera jubilados, pensionados y pensiones alimenticias,|
dep do del importe recibido de FAFEF, distribuyendo entre el
numero de beneficiarios que se cubra el importe total del recurso.

P

s

SOPORTE DE LAS RESPUESTAS AL CUESTIONARIO.
SOPORTE R-24.

N\~

25. (Cémo fue construida la Matriz de Indicadores Federales|

intervienen, anexe evidencia de la Matriz Federal y sus|
||ggm§ 2018

del Fondo 20187 Explique el proceso y defina quienes|

WSEF IPLAN es la que opera la matriz de indicadores

A/A

26. ;Como fue construida la Matriz de Indicadores Estatales|
(PP’s) o (Al's) 2018? Explique el proceso y defina quienes|
intervienen, anexe evidencia de la Matriz Estatal y sus|
logros 2018.

No se cuenta con PP’s solo con AI'S y se trabaja con SEPIPLAN para |
carga de informacion de dos indicadores.

o

F -

La Secretaria de y Pl correo electronico,
solicita la actualizacion de las fichas técnicas de los indicadores que
integran la Actividad Institucional 297.Y Pensiones y Jubilaciones a laj
Derechohabiencia, que se registran en el SIAFEV a cargo de la
SEFIPLAN. El Instituto de Pensiones mediante la Subdireccion|
Administrativa, realiza el proyecto de planeacion Institucional (Programal
Institucional), del cual estos indicadores son parte, la Subdireccion|
Administrativa actualiza la Ficha Técnica de acuerdo con las lineas
Iplanteadas por la SEFIPLAN y las remite via correo electrénico para sy
revision al personal de la Subdirecciéon de S > y Evaluacion dell
Sistema Integral de Informacién. La Subdireccién Administrativa recibe
via correo la validacion y genera las Fichas definitivas.

nFtps.//www .dropbox.con/siggzfoplm9lf7inn/Plan_ Anu\{_ll)l
8.pdf

j

Avances Men: /

http://www.ipever.gob., mx/transparencm/ley-875-de—

transparencia y
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Subsecretaria de Planeacion

Cuestionario para Entrevista a Profundidad

Nombre del Titular de la Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo:Lic. Daniela Guadalupe Griego Ceballos
Nombre del Enlace Institucional: L.E. Edgardo Escobar Pozo.
Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz.

: Pregunta

Respuesta

ISopom (Adjuntar en PDF, Word, Excel, Otro) o poner ell

enlace de la Pigina donde estd publicado.

27. (Cuenta con Indicadores Institucionales elaborados en sul
dependencia, entidad u organismo auténomo? Explique el
proceso de construccion, anexe evidencia de los Indicadores|
y sus logros 2018.

28.- ;La dependencia, entidad u organismo auténomo, participd|
en alguna Evaluacién diferente a la del PAE 2018? De ser|

lpositiva la respuesta explique cudles y anexe evidencia o

Si, se cuenta con los indicadores del Programa Operativo Anual.

En Septiembre del afio inmediato anterior, la Secretaria de Finanzas yj|
Planeacion solicita la programacion y carga previa al SIAFEV de las metas|
anuales y mensuales de los indicadores de la Al para el ejercicio posterior.

Aprobado el presupuesto Institucional y el Programa Anual, se realizan los|

Jajustes a las metas en el SIAFEV.

PDF e impresién de Fichas Técnicas de los Indicadores
Externos 2018.

PDF e impresién de Reportes Trimestrales de los Indicadores
de Desempeiio del IPE, ejercicio 2018.

No.

N/A

29.- Mencione al menos tres propuestas para la mejora de laf
|gestion de los recursos del Fondo:

1.- Que la SEFIPLAN enviara el recurso el penultimo dia habil del mes a]
primera hora, con la finalidad de saber cuantos derechohabientes se van 3|
beneficiar

2.- Que el importe que envié la SEFIPLAN sea el presupuestado.

3.- Solicitar capacitacion a las Instituciones como el ORFIS, Contralorial
General del Estado y SEFIPLAN.

30.- Mencione 4 Fortalezas, 4 Oportunidades, 4 Debilidades y|
4 Amenazas que considere la dependencia, entidad u or

auténomo, en la planeacion, manejo y operacién del Fondo.

N/A

FORTALEZA

1.- El ente ejecutor documenta el destino del recurso FAFEF,
2.-Se lograr cubrir de manera oportuna los pagos a los beneficiarios,

3.- El FAFEF esta orientado para apoyar el saneamiento de pensiones.

4.- Se tiene la certeza que los recursos recibidos se aplican para los|
conceptos que fueron destinados

AMENAZA

1.-No se cuenta con el conocimiento amplio del Fondo.

2.- La falta del sistema especifico del fondo.

3.- La falta de conocimiento de los procesos enfocados en la gestion.
4.-Que el recurso FAFEF sufra alguna reduccién presupuestal durante su}
ejecucion.

[DEBILIDAD
1.- Se cuenta con dos sindicatos de trabajadores con respecto al personal,
2.- No plear dc >s que respalden los prc )s para la}

correcta gestion de los recursos,
3.- No aplicar reglas de operacion del fondo,

4.- No conocer en concreto alguna Matriz de Indicadores de Resultados en|
la que ayude a conocer los resultados esperados de los recursos aplicados.

OPORTUNIDAD

1.- Diseiiar un diagrama de flujo de los procesos que se llevan a cabo,
2.- Mejorar la qﬁnsparencia en la gestion del fondo,
3.- Ocupar la documentacién del fondo para la medicién de resultados y

4.- Mejorar los procedimientos que se llevan a cabo, para que se optimice]

N/A

la gestion del fondo.
El Instituto de Pensiones del Estado, como ente ejecutor recibe los|

recursos presupuestados FAFEF por el Gobierno Federal, a través de laj
SEFIPLAN, y el Instituto procede a realizar la dispersion mensual de los|
recursos a los jubilados, pensionados y pensiones ali

icia

mensualmente.
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Cuestionario para Entrevista a Profundidad.

Nombre del Titular de la Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Dr. Roberto Ramos Alor
Nombre del Enlace Institucional: Lic. Javier Enrique Rueda Oliver
Dependencia, Entidad u Organismo Auténomo: Servicios de Salud de Veracruz

Pregunta Respuesta
24.- ¢(Qué aspectos toma en cuenta la
dependencia, entidad u organismo dnom i wa 5t .
P ! 9 autonomo yLa Direcion de Planeacion y Desarrollo realiza un

como destina los recursos del Fondo? Explique la
respuesta y anexe evidencia o link
electronico de consulta.

diagnostico para el destino del Fondo.

Soporte
(Adjuntar en PDF, Word, Excel, Otro) o poner el enlace de la Pagi

Se anexa diagndstico

25. ¢Cémo fue construida la Matriz de Indicadores,
Federales del Fondo 2018? Explique el proceso y
defina quienes intervienen, anexe evidencia
de la Matriz Federal y sus logros 2018.

La Matriz Federal de Indicadores no es construida por]|
SESVER, sin embargo es alimentada con el SRFT Sistema
de Recursos Federales Transferidos, actualmente no se ha
encontrado publicada dicha Matriz en la pdgina de la
SHCP. La ejecutora no participé en el reporte trimestral
2018

Se anexa oficio de cumplimiento de SRFT.

26. ¢Como fue construida la Matriz de Indicadores
Estatales (PP's) o (AI's) 2018? Explique el
proceso y defina quienes intervienen, anexe
evidencia de la Matriz Estatal y sus logros
2018.

El Programa Presupuestario denominado Fortalecimiento
de la Infraestructura de Salud, contiene los indicadores
que incluyen las metas correspondientes a diversos Fondos,
entre ellos el FAFEF, y fue construida en conjunto con la
Direccion de Planeacion y Desarrollo de SESVER, que a su
vez remite a la SEFIPLAN.

Se anexa Oficio de Cierre de Indicadores 2018.

27. ¢Cuenta con Indicadores Institucionales
elaborados en su dependencia, entidad u
organismo auténomo? Explique el proceso de
construccion, anexe evidencia de los
Indicadores y sus logros 2018.

Actualmente los indicadores mencionados en la pregunta
anterior son los uUnicos indicadores con que se cuenta, sin
embargo son elaborados a nivel institucional y se informan
a la SEFIPLAN.

28.- ¢(lLa dependencia, entidad u organismo

auténomo, participd en alguna Evaluacién

diferente a la del PAE 2018? De ser positiva la

respuesta explique cudles y anexe evidencia
.

No existen Evaluaciones Adicionales al PAE.

29.- Mencione al menos tres propuestas para la
mejora de la gestion de los recursos del Fondo:

Incremento en los Recursos del FAFEF por parte de la
Federacion debido a las crecientes necesidades de
Infraestructura de Salud en el Estado, capacitacion
constante y continua del manejo del Fondo, Mejor
Coordinacién entre Federacion y Estado en el conocimiento
de la Matriz Federal del Fondo.

30.- Mencione 4 Fortalezas, 4 Oportunidades, 4
Debilidades y 4 Amenazas que considere la
dependencia, entidad u organismo auténomo, en
la planeacion, manejo y operacién del Fondo.

Fortalezas: Buena planeacion de las obras, conocimiento
de la aplicacion del fondo, experiencia del recurso humano
que maneja el fondo y conocimiento de la normatividad
del fondo. Oportunidades: Poblacion mal atendida,
necesidad creciente de servicios de salud, operatividad del
fondo entre ejecutoras, combinaciéon del fondo con otras|
fuentes de financiamiento. Debilidades: Falta de ejecucion
de las obras, mala situacion financiera del estado, recortes
presupuestales por el no ejercicio del fondo, incumpliento
en las metas del PBR debido a las reprogramaciones de las
obras . Amenazas: Reintegro de recursos no ejercidos,
por causas ajenas a la ejecutora, aumento de necesidades
en la poblacion, incumplimiento en la normatividad por
parte de los ‘contratistas, deficiencia en la capacitacion
anual de la utilizaciéon del Fondo.
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El presente Informe Final de la Evaluacion Especifica de Desempefio del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)
del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2018, estd dado en la sede de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion a través de la Subsecretaria de Planeacion,
en la Ciudad de Xalapa de Enriquez Veracruz de Ignacio de la Llave, a los
veintiséis dias del mes de agosto de dos mil diecinueve.

Presentan por parte de la Instancia Técnic dependiente Universidad

de Xalapa:

Dr. Carlos

A

Vicerrector

Dr. Erik Garcia Ffé/rrrra/

Mtra. Estela Garcia Herrera
Directora de Desarrollo Institucional
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Mtro D| go Alon§o Ros Velarde '

Encargado de la Direccion de Posgrados
e Investigador FASSA, FONE y FAM
(Infraestructura Educativa)
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Dr. Carlos Antonio Vazquez Azuara
Director del Instituto Interdisciplinario
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ﬂR%\fs‘a Barradas

Investigador FAFEF y FAETA
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* Dr. René Mariani Oc
InvestigadoW

P

Mtra. Ar a\Concepcioén Pretelin
ufioz
Investigadorg FAFEF y FAETA

Estas firmas corresponden a la Evaluacion Especifica de Desempeiio del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)
del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2018.
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Mtro. Eugenio ia Vargas Castro
Investigadgr FAFEF y FAETA

Mtro. José Fra omero Valdés
Investigador FAFEF y FAETA

Firman la Validacion por parte de la Secretaria de Finanzas vy

Planeacion:

ki?én/cﬁrlos Flores Landa
fgura Validadora del FAFEF

Estas firmas corresponden a la Evaluacion Especifica de Desempeiio del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)

del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2018.
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Revisa y Propone para Autorizacion

Dr €z Gonzalez
Directo istema Estatal de
Plake ordinador Adjunto de la

Evaluacion
Autoriza

Lic. José Mdnuel Pozos del Angel
Subgétretario de Planeacion y
Coordifxador General de la Evaluacion

Estas firmas corresponden a la Evaluacion Especifica de Desempeiio del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)
del Ramo General 33 Ejercicio Fiscal 2018.
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