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Es fundamental garantizar la adecuada atencidén ciudadana,
asi como el uso eficiente y transparente de los recursos
publicos, en el mismo sentido también son importantes los
vinculos primarios de la administracién publica estatal con el
personal y/o los servidores publicos comprometidos que
forman parte de las instituciones de Gobierno, las medidas de
control y transparencia, la austeridad y la rendicién de
cuentas, asi como el combate a la corrupcién, motivos
sustanciales que permite evaluar e implementar mejoras en la
administracion de los recursos y activar mas la participacion
de todas las Dependencias y Entidades de la Administracion
Puablica Estatal para el logro de los objetivos institucionales, a
través de un buen control interno que permita desarrollar y
mejorar procesos, conducir actividades con elementos
organizados que interactlen para aplicar de manera especifica
las politicas publicas fundamentales para dar certidumbre a la
toma de decisiones y conducirla con una seguridad razonable
al logro de sus objetivos y metas en un ambiente ético, de
calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la

n

ley”.

En cumplimiento a las actividades que se llevaron a cabo
como parte del seguimiento al Sistema de Control Interno
para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz, publicado a través de la Gaceta
Oficial del Estado NUm. Ext. 142, de fecha 8 de abril de 2020,
por la Contraloria General del Estado, a través de |la
metodologia que se ejecutd con base en la observancia y
aplicacion del Marco Integrado de Control Interno,
conformado por cinco componentes y diecisiete principios,
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logrando detectar riesgos que se puedan mejorar y cumplir
con los objetivos de la gestion publica propiciando una
rendicion de cuentas transparente.

ME LLENA DE ORGULLO

Se reconoce el esfuerzo a cada uno de las areas de esta
Secretaria de Finanzas y Planeacién, en la colaboracion de las
actividades implementadas para el logro de este objetivo, su
gran apoyo en la elaboracion e integracidon de la informacion
para lograr obtener el seguimiento a los primeros resultados
del Sistema de Control Interno, que bajo las condiciones
actuales nos han permitido dar resultados concretos en
cuanto a este tema relevante para la administracién de los
recursos publicos y que nos permite desarrollar un eficiente
Sistema de Control Interno con resultados de calidad en cada
uno de los procesos sustanciales para la gestiones
administrativas y operativas de la Dependencia.

Por lo anterior, se presenta el Segundo Informe, que contiene
y se basa en: los resultados del segundo “Analisis General
del estado que guarda el Ente” y del segundo “Analisis de
Componentes y Principios en el Ente”; asi como el
Catalogo de Riesgos identificados en el Proceso de Gestion
de Riesgos de la SEFIPLAN.

Con los resultados obtenidos, de manera conjunta damos
muestra del trabajo colaborativo de las areas de esta
Secretaria, conscientes de Ila relevantes actividades vy
seguimiento que realizamos a las funciones de gestion vy
desempefio para mantener los recursos publicos en
condiciones de transparencia y disponibilidad para los fines y
usos para los que han sido asignados; dando cumplimiento a
contar con instituciones sélidas en las que puedan confiar.
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Acciones implementadas al interior de la SEFIPLAN

e El 29 de octubre del presente afio se lleva a cabo la
segunda Sesion Ordinaria del Comité de Control vy
Desempeino Institucional (COCODI), al interior de esta
Secretaria de Finanzas y Planeacion Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, con la participacion activa de los
integrantes del Comité de Control y Desempefio

Institucional.

INTEGRANTES DEL COCODI

NOMBRE

CARGO DENTRO
DEL ENTE

CARGO DENTRO
DEL COMITE

José Luis Lima Franco

Secretario de Finanzas y
Planeacién

Presidente, con derecho

a voz y voto

Aurora Lara Garcia

Secretaria Técnica de la
SEFIPLAN

Presidenta Suplente, con

derecho a voz y voto

J,osé Manuel Pozos del
Angel

Subsecretario de
Planeacion

Secretario Técnico con
derecho a voz

Carlos Bernabé Pérez
Salazar

Director General de
Administraciéon

Primer Vocal, con
derecho a voz y voto

Claudia Jeanett Castro
Noguera

Titular del Organo Interno
de Control en la SEFIPLAN

Vocal de Vigilancia, con
derecho a voz y voto

Norma Virginia Villar
Fernandez

Analista de Vigilancia y
Fiscalizacion del OIC en la
SEFIPLAN

Vocal de Etica, con
derecho a voz y voto

Nancy Bastida Huesca

Subdirectora de
Arquitectura
Organizacional

Vocal de Riesgos, con
derecho a voz y voto

Ricardo Rodriguez
Diaz

Subsecretario de Ingresos

Vocal Honorifico con
derecho a voz

Lic. Osvaldo Soldrzano
Romero

Director General de
Inversion Publica

Vocal Honorifico con
derecho a voz
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e Se integraron los Enlaces al Interior de la Secretaria de
cada una de las Direcciones Generales, de area y niveles
homodlogos, para llevar acabo el seguimiento a la
informacidén necesaria para la integracion de los formatos
relacionados como las herramientas para la aplicacion y
operacion del sistema.

e Se establecieron fechas para el cumplimiento del
Programa de Trabajo de Control Interno y el Cronograma
de Actividades General, establecido mediante acuerdo en
la primera sesion ordinaria del Comité de Control y
Desempeno Institucional (COCODI).

e Se integro la informacion para llevar a cabo el analisis y
evaluacion de los factores de riesgos e informacion de
ética del Ente, mediante los formatos siguientes:

o SICI-CE-01 Cuestionario de percepcidon en materia
de Etica.

o SICI-AG-11 Anadlisis General del estado que
guarda el Ente.

o SICI-ACP-12 Analisis de Componentes y Principios
en el Ente.
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Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI)

(SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DEL
CONTROL INTERNO)

Dependencia/Entidad: Secretaria de Finanzas y Planeacion

Areas (s): Areas de las Subsecretarias de la SEFIPLAN, Produrador Fiscal, Unidad de Género y Unidad de Transparencia

Implementar las acciones a seguir dentro de la SEFIPLAN para el cumplimiento del Acuerdo por el que se emite|
el Sistema de Control Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, asi|
Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accién: como conocer a los responsables que dirigiran las acciones en las diversas areas del Ente y tener una|
perspectiva de la situacidon en que se encuentra la Dependencia a fin de lograr la mejora continua y erradicar|
los riesgos en lo futuro.

Aiio: 2020 Fecha de elaboracion: 01 de septiembre de 2020

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

FECHAS
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA M icaraoiDES EVIDENCIA COMENTARIOS

AL INICIO | TERMINO
Solicitud de Designacién de Enlaces en cada Lic. José Manuel Pozos del Angel -

. i " - . e — - Acuse de Oficio Circular No.
una de las Direcciones Generales de la Subsecretaria de Planeacion Subsecretario de Planeacion 17 de junio | 17 de junio SFP/SP/185/2020
Subsecretarias de la SEFIPLAN. Coordinador del SICI y Secretario de 2020 de 2020 17 de junio de 2020
Via oficio. Técnico del COCODI @ Juhio Ce

Lic. José Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacidon 23 de junio | 23 de junio
Coordinador del SICI y Secretario de 2020 de 2020
Técnico del COCODI
Lic. Jose Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacién 23 de julio

Instalacidn de Sesidn del Comité de Control y|
Desempefio Institucional (COCODI) 2020, en la Subsecretaria de Planeacion
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Acta de Instalacién de Sesion

Integracién de Enlaces en las areas de cada

f:;jii:ir:;i::,l Sp;a(l:'? apoyar las acciones y dar] Subsecretaria de Planeacion Cnurdina'dordel SICI y Secretario de 2020 Abierta Oficios de respuesta
Técnico del COCODT

Capacitacion por parte de la CGE, sobre el Acuse de Oficio No.
Sistema de Control Interno (SICI), a Lic. José Manuel Pozos del Angel SFP/SP/227/2020
integrantes del Cémjte y enlaces designados Subsecretaria de Planeacion Subsecretario de Planeacion ) 20 de agosto| 20 de agosto 18 de agosto de ‘2020
por cada Subsecretaria Coordinador del SICI y Secretario de 2020 de 2020 Asunto: Invitacion a
(virtual y presencial cuidadande ndmero de| Técnico del COCODI capacitacién
participantes y la sana distancia). * Lista de Asistencia

Solicitud de difusion a todos los servidores
publicos de la Secretaria de Finanzas |
Planeacidn adscritos, a fin de dar a conocer el
Acuerdo que emite el Codigo de Etica del

Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz y el Acuse de Oficio No.

Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Lic. José Manu.el Pozos del fu‘ngel SFP/SP/. /2020
« N L . e Subsecretario de Planeacion 28 de agosto| 28 de agosto 28 de agosto de 2020
Conducta, asi mismo solicitar la Carta Subsecretaria de Planeacion . . L e s
N - . Coordinador del SICI y Secretario de 2020 de 2020 Asunto: Solicitud de difusion
Compromiso dirigida al Secretarioc de la Técnico del COCODI de inst tos de éti
SEFIPLAN, debidamente firmada, escaneada en scnico de & ins ru?oindfcstae eticay

PDF a los correos de los enlaces designados por]|
cada drea; esto considerando la situacidn
actual derivada de la contingencia sanitaria por
el SARS-CoV-2 (Covid-19)
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Dependencia/Entidad:

Secretaria de Finanzas y Planeacion

Areas (s):

Areas de las Subsecretarias de la SEFIPLAN, Produrador Fiscal, Unidad de Género y Unidad de Transparencia

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea d

e accién:

Implementar las acciones a seguir dentro de la SEFIPLAN para el cumplimiento del Acuerdo por el que se emite
el Sistema de Control Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, asi
como conocer a los responsables que dirigiran las acciones en las diversas areas del Ente y tener una
perspectiva de la situacion en que se encuentra la Dependencia a fin de lograr la mejora continua y erradicar|
los riesgos en lo futuro.

2020

Fecha de elaboracié

01 de septiembre de 2020

PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

FECHAS
NOMBRE Y CARGO DEL
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE EVIDENCIA COMENTARIOS
INICIO | TERMINO

|Difundir el Acuerdo que emite el Codigo de
Etica de los Servidores Piblicos del Poder|
Ejecutivo del Estado de Veracruz, entre los
_serwdon.:s publicos del Ente a_ través de meqms Areas de la SEFIPLAN Titulares de la SEFIPLAN 31 de agosto |31 de agosto Acuse de correos de los
informaticos ¥ elelctronicos necesarios, | de 2020 de 2020 Enlaces
considerando la situacién actual derivada de la
contingencia sanitaria por el SARS-CoV-2|

ifundir el Acuerde por €l que se emite el
Coédigo de Conducta, entre los servidores|
publicos del Ente a través de medios

2 31 de agosto| 31 de agosto Acuse de correos de los
informaticos Y elelctronicos necesarios,| Areas de la SEFIPLAN Titulares de la SEFIPLAN 0 9
" . . - de 2020 de 2020 Enlaces

considerando la situacion actual derivada de la|
contingencia sanitaria por el SARS-CoV-2
LCouid 100
Solicitar a cada uno de los Servidores Piblicos|
del Ente el llenado y envio escaneado en|
archivo PDFde la Carta Compromiso de
cumplimiento del Cadigo de Etica de las| :

ol Subsecretarias .
personas servidoras publicas del poder| Procuraduria Fiscal 31 de agosto| 31 de agosto Carta Compromiso en Digital
ejecutivo y del Codigo de Conducta de la| N . Titulares de la SEFIPLAN g g (PDF) debidamente firmada

N " e Unidad de Género de 2020 de 2020 - P
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado Unidad de T . por el Servidor Publico
de Veracruz de Ignacio de la Llave, establecidal nida e Transparencia
en el Acuerdo por el que se emite el Codigo de|
Conducta.

{a los correos de los Enlaces designados).
. W - Lic. José Manuel Pozos del Angel
1la. Sesion Ordinaria Comite de Control vy P 9 01 de 01 de

_ T . " Subsecretario de Planeacién . N . N
Desempefio Institucional (COCODI), someter a Subsecretaria de Planeacion Coordinadar del SICI y Secretario septiembre | septiembre Acta de Sesién Ordinaria
aprobacion el Calendario de sesiones). Técnico del COCODI de 2020 de 2020
Envio de Formatos relacionados en el Acuerdo
por el que se emite el Sistema de Control N . < Acuse de Oficio No.
Interno para las Dependencias y Entidades del He. José Manuel Pozos del Angel 03 de 03 de SFP/SP/___/2020

- " - - Subsecretario de Planeacion < "

Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, a las Subsecretaria de Planeacion Coordinadar del SICT v S tari septiembre | septiembre | 02 de septiembre de 2020
Subsecretarias de la SEFIPLAN para su oor |na‘ DT © ¥ Secneano de 2020 de 2020 Asunto: Envio de Formatos
: . Técnico del COCODI -
llenado, via electronica y a traves de sus relacionados al SICI
enlaces asignados en sus dreas adscritas.
Lic. Jose Manuel Pozos del Angel
Recepcion de los formatos siguientes para su Subsecretario de Planeacion
integracion y analisis: Coordinador del SICI y Secretario
SICI-CE-01 Cuestionaric de percepcion en Subsecretaria de Planeacion Técnico del COCODI
- = . e L e Py 14 de 14 de
materia de Etica. Direccion General de Administracion | L.C. Carlos Bernabé Pérez Salazar iernbs Hemi Archi digital
SICI-AG-11 Analisis General del estado que Procuraduria Fiscal Director General de Administracion sepliembre | sepliemore Fehivos dignaes
. de 2020 de 2020
guarda el Ente Contraloria Interna
SICI-ACP-12 Andlisis de Componentes y Grupo de Trabajo del COCODI Procurador Fiscal
Principios en el Ente Dra. Claudia Jeaneth Castro
Integracién de los formatos siguientes:
SICI-PP-02, SICI-CP-03, SICI-IR-04, SICI| Direccion General de Administracion LAE. Nancy Bastida Seguln Segun
AR-05, SICI-MR-06, SICI-CR-07 y SICI-|Enlace de Administracion de Rissgos T ¥ - Avance Awvance
COM-10
2a. Sesién Ordinaria Comité de Control v Lic. José Manuel Pozos del Angel
Desempefio Institucional (COCODI) Sub: taria de P! s Subsecretario de Planeacion 9 de octubre | 9 de octubre Acta de Sesién Ordinari
Presentar al COMITE el Primer Informe de los ubsecretaria de Flaneacion Coordinador del SICI y Secretario de 2020 de 2020 < = 2esion inaria
avances de los Resultados del PTCI. Técnico del COCODI
Elaborar el proyecto del segundo Informe de| 16 de 16 de
los avances de los Resultados del PTCI, Grupo de Trabajo COCODI Grupo de Trabajo COCODI octubre de octubre de Informe
para revision del Grupo de Trabajo 2020 2020
3a. Sesidén Ordinaria Comité de Control v Lic. José Manuel Pozos del Angel
- . . s 29 de 29 de
Desempefio Institucional (COCODI) . Subsecretario de Planeacion . .
Subsecretaria de Planeacion " N octubre de | octubre de Acta de Sesion Ordinaria
(Entrega del Segundo Informe de los avances Coordinador del SICI y Secretario 2020 2020
de los Resultados del PTCI) Técnico del COCODI
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Dependencia/Entidad: Secretaria de Finanzas y Planeacién

Areas (s): Areas de las Subsecretarias de la SEFIPLAN, Produrador Fiscal, Unidad de Género y Unidad de Transparencia

Implementar las acciones a seguir dentro de la SEFIPLAN para el cumplimiento del Acuerdo por el que se emite
el Sistema de Contrel Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, asi
Objetivo /Estrategia/Proyecto/Linea de accién: como conocer a los responsables que dirigiran las acciones en las diversas dreas del Ente y tener una
perspectiva de |a situacién en que se encuentra la Dependencia a fin de lograr la mejora continua y erradicar|
los riesgos en lo futuro.

Aifio: 2020 Fecha de elaboracién: 01 de septiembre de 2020
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)
FECHAS
NOMBRE Y CARGO DEL
ACTIVIDAD DE CONTROL UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE EVIDENCIA COMENTARIOS
INICIO | TERMINO
- 11 de 11 de
Elab: Infi Final ad
P:raorr:\:isli-lésr:: Glr:laci";?:":ab:)'o Grupe de Trabajo COCODI Grupo de Trabajo COCODI noviembre noviembre Informe
P . de 2020 | de2020
Lic. José Manuel Pozos del Angel
Subsecretario de Planeacion
s N Subsecretaria de Planeacién Coordinador del SICI y Secretario 18 de 18 de
Integracion de los formatos siguientes: " 2 4
SICI-IA-15 v SICI-MC-16 Direccion General de Administracion Técnico del COCODI noviembre noviembre Formatos
Y Grupe de Trabajo COCODI de 2020 de 2020
L.C. Carlos Bernabé Pérez Salazar
Director General de Administracién
4a. Sesion Ordinaria Comité de Control y| Lic. José Manuel Pozos del Angel
- N . i 30 de 30 de
Desempeno Institucional (COCODI) . g Subsecretario de Planeacion . ) s -
" Subsecretaria de Planeacién " " noviembre noviembre Acta de Sesidn Ordinaria
(Entrega del Informe Final y someter a Coordinador del SICI y Secretario de 2020 de 2020
aprobacion el Calendario de Sesiones 2021) Técnico del COCODI

Segundo Informe Comité de Control de Desempefio Institucional COCODI - SEFIPLAN 8
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Cronograma de
Actividades General

Dependencia/Entidad: Secretaria de Finazas y Planeacion
Areas (s): Areas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién

Implementar las acciones a sequir dentro de la SEFIPLAN para el cumplimiento del Acuerdo por el que se emite el
Sistemna de Control Interno para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, asi como
conocer a los responsables que dirigiran las accienes en las diversas éreas del Ente y tener una perspectiva de la
situacion en que se encuentra la Dependencia a fin de lograr la mejora continua y erradicar los riesgos en lo futuro.

Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accién:

[Afo:[2020 [ Fecha de elaboracién: |31 de agosto de 2020

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES GENERAL

PERIODO 2020

NOMBRE Y CARGO DEL

No ACTIVIDAD TIEMPO
RESPONSABLE Junio Julio Agosto Septiembre Octubre MNoviembre COMENTARIOS
Solicitud de Designacién de Enlaces de Lic. José Manuel Pozos del
Administracion de Riesgos en cada una de las Angel P
1 [Direcciones Generales de la Subsecretarias d 17
la SEFIPLAN. Coordinador del SICI y R
Via oficio. Secretario Técnico del COCODI
Instalacion de Sesion del Comité de Control y Lic. José Manuel Pozos del P
2 |Desempefio Institucional (COCODI) 2020, en|ANgel 23
la Secretaria de Finanzas y Planeacién. Coordinador del SICT y R
Secretario Técnico del COCODI
= — = P 18
3 Ir_|legrac|or| delEnIaces de Admlmstmclc'm de Subsecretarios en la SEFIPLAN
Riesgos en las areas de cada Subsecretaria. R
Capacitacion por parte de la CGE, sobre el Lic. José M | P del
Sistema de  Control Interno  (SICI),a A';‘gefse anuel Pozos ge P
a integrantes del Comite y enlaces designad 20,
por cada Subsecretaria - Coordinador del SICI y
(virtual y presencial cuidadande nimero de Secretario Técnico del COCODI R
participantes y la sana distancia).
: . g Lic. José Manuel Pozos del
la. Sesién Ordinaria Comité de Control y|j; P

5 |Desempefio Institucional (COCODI), someter|An9e. 1
Coordinador del SICI y

a aprobacién el Calendario de sesiones). A A R
Secretario Técnico del COCODI

Envio ms para 1a aphcacion y P s

operacion del SICI, de manera oficial a las 2
6 |Subsecretarias de la SEFIPLAN para su llenado :r:g:r;::)les establecidos en

via electronica y a traves de sus areas R 3

adscritas.

Recepcion de formatos para su integracién y

andlisis: P 14

SICI-CE-01 Cuestionarioc de percepcion en
7 materia de Ftica. Responsables establecidos en

SICI-AG-11 Andlisis General del estado gue|el Acuerdo

guarda el Ente R 14

SICI-ACP-12 Andlisis de Componentes y

Principios en el Ente

2a. Sesién Ordinaria Comité de Control y|LiC. José Manuel Pozos del P °
3 Desempeiio Institucional (COCODI) Angel

Presentar al COMITE el Primer Informe de 105|Coordinador del SICI y R "

avances de los Resultados del PTCI. Secretario Técnico del COCODI

Elaborar el proyecto del segundo Informe de P 16
9 |los avances de los Resultados del PTCI, ;Eizﬁgiggles establecidos &n

para revisién del Grupo de Trabajo R 16

3a. Sesién Ordinaria Comité de Control y|Lic. José Manuel Pozos del

o
B

10 |DPesempefio Institucional (COCODI) Angel
(Entrega del Segundo Informe de los avances|Coordinador del SICI y R 28
de los Resultados del FTCI) Secretario Técnico del COCODI
11 Elaborar Informe Final (proyecto) Responsables establecidos en P 11
Para revision del Grupo de Trabajo el Acuerdo R
4a. Sesion Ordinaria Comité de Control y Lic. José Manuel Pozos del P —
12 Desempefio Institucional (COCODI) Angel
(Entrega del Informe Final y someter a Coordinador del SICI y R

aprobacidén el Calendario de Sesiones 2021) Secretario Técnico del COCODI

Segundo Informe Comité de Control de Desempefio Institucional COCODI - SEFIPLAN 9




%22 VERA

VERACRUZ Ty o
¥ GOBIERNO 5.8 ngF'dPFLAN +%%> CRUZ
7& DELESTADO y Planeacién ME LLENA DE ORGULLO

SESION DE INSTALACION DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
(COCODI)

ACCIONES

Se designa a los Integrantes del Comité de Control y
Desempeino Institucional (COCODI).

_

Segundo Informe Comité de Control de Desempefio Institucional COCODI - SEFIPLAN 10
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PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

(COCODI)

ACCIONES
Se aprueba el Calendario de Sesiones, PTCI y Cronograma
del Comité de Control y Desempeio Institucional
(COCODI).

| i ]
PRIMERA SESIGN ORDINARIA DEL COMITE
DE CONTROL Y lf:&:ﬁn INSTITUCIONAL

Segundo Informe Comité de Control de Desempefio Institucional COCODI - SEFIPLAN 11
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CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
(COCODI)

ACCIONES

Se presenta el Primer Informe de Avances 2020 del Comité
de Control y Desempeno Institucional (COCODI).

L
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CATALOGO DE RIESGOS

Dependencia/Ent
idad:

Secretaria de Finanzas y Planeacién

Areas (s):

Secretaria de Finanzas y Planeacién

Objetivo/Estrategia/Proy
ecto/Linea de accién:

Definir los programas y politicas publicas estatal dirigidos a la mejora del

crecimiento econdémico sostenible e inclusivo a través de la innovacién,
emprendimiento,
administraciones estatal y municipal,

Finanzas Publicas

el

la participacién de la sociedad en su conjunto y de las
garantizando la transparencia de las

Afio: 2020 Fecha de elaboracién: |27/10/2020
CATALOGO DE RIESGOS
NIV
TIPO DE EL < COMENTARIO
No RIESGO DEL PROCESOS AFECTADOS AREAS INVOLUCRADAS
RIESGO S
RIE
SGO
Unidad de Transparencia
Vulneracién
al Derecho Unidad de Transparencia
1 de Acceso a| Cumplim RB Acceso a la Informacion /Todas las areas
la iento (24) administrativas de la
Informacidn SEFIPLAN
Unidad de Género
Contar con
un
Diagnéstico . Elaboracién e Jﬂ@lementac1§n Unidad de Género/ Direccioén
5 de .Cultura Operati RM del Programa anuél.de Trabajo General de Programacién vy
Institucion VO (36) |para el Fortalecimiento de la Presupuesto
al Igualdad de Género.
desactualiz
ado
No realizar
los cursos
de
capacitacio
n . Organizacién de la|Unidad de Género/ Todas las
Cumplim RB . .. . . L. .
3 | programados fento (24) Capacitacidén con Perspectiva |areas administrativas de 1la
en el de Género Interna y Externa SEFIPLAN
programa
anual de
trabajo
2020.
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Procuraduria Fiscal

Subprocuraduria de Asuntos Fiscales y Procedimientos Administrativos

Deficiencia
en el
requerimien
to de pago
@ ) llas Subprocuraduria de Asuntos
Institucion . L
es Fiscales y Procedimientos
) Operati RMA | Procedimiento para el cobro |Administrativos/Departamento
4 |afianzadora P . .
s de vo (100) | de las pdlizas de fianza. de o . Procedlmlentos
L Administrativos/Dependencias
pdlizas de . .
) del Poder Ejecutivo
fianza que
garantizan
obligacione
s no
fiscales.
Dejar de
atender
solicitudes
de
informacidn
que
realizan Subprocuraduria de Asuntos
los Procedimiento de informacién | Fiscales y Procedimientos
particulare . que solicitan las | Administrativos/Departamento
Cumplim RA .
5 1s . y iento (80) Dgpend§n01as del Poder dg . Asuntos
Dependencia Ejecutivo Federal y Estatal, |Fiscales/Particulares/
s del Poder y de particulares. Dependencias del Poder
Ejecutivo Ejecutivo Federal y Estatal
Federal y
Estatal,
respecto de
temas de
fideicomiso
s.

Subprocuraduria de Legislacidén y Consulta

Atraso en . .
P Proceso operativo de gestidn
el anéalisis . P
de peticiones a la | Procuraduria
y en la ; . c
L . Subprocuraduria se ve | Fiscal/Secretaria
emisidn de | Operati RM ) P
6 L afectado y no se cuenta con |Particular/Subprocuraduria

opinidén Vo (36) ; . . )
sobre el expediente del inmueble |de Legislacidén y Consulta/

) completo al momento de ser |Departamento de Consulta
Escrituras .

P . solicitada.

Publicas.
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Subprocuraduria de Asuntos Contenciosos

Tramitacién de Recursos de
Revocacién Administrativos en
Materia Estatal, Tramitacidn
de Juicios de Nulidad y
Amparo Directos en Materia

Dejar de Fiscal Federal, Tramitacidn
atender de Juicios de Nulidad y

9 términos Cumplim RA | Amparos Directos en Materia
fatales en iento (48) | Estatal, Tratamiento de
procesos Asuntos Penales, Tratamiento
judiciales de Juicios Laboral,

Tramitacién de Juicios de
Amparo Indirecto, Tratamiento
de Recursos Administrativos
de Revocacién en Materia
Fiscal Federal

Subprocuraduria de Asuntos
Contenciosos/ Oficialia de
Partes/Oficina de Hacienda
del Estado/Area interna gque
recibid directamente la
demanda

Subsecretaria de Ingresos

Direccién General de Recaudacién

Que el
personal
de las
O.H.E. .
, Subsecretaria de Ingresos,
actien en . ..
colusioén Direccidén General de
Y Recaudacidén, Subdireccidn de
contuberni . R
Corrupc RM Recepcidén y revisidn de Ingresos y sus
8 o con .. . ..
ién (36) | documentos departamentos, Subdireccidn
gestores .
ara de Registro y Control de
Eealizar Obligaciones, y Oficinas de
- Hacienda del Estado.
tramites
vehiculare
s
indebidos
Falta de
un sistema
de P
Subsecretaria de Ingresos,
control, . ..
T Direccidédn General de
administra . . ) ) L . L
.. . . Control, aplicacidén y Fiscalizacién, Direccidn
cidén y Financi RB .. - ..
9 Lo seguimiento del procedimiento | General de Recaudacién,
seguimient ero (24) L. . . . . L . L
o administrativo de ejecucidn Subdireccién de Ejecucidn
) Fiscal, Oficinas de Hacienda
automatiza
del Estado
do a 1los
créditos
fiscales
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una
calculador
a fiscal,
que
elimine el
margen de
error en
el céalculo
del cobro
de
créditos
fiscales

Control, aplicacién y
seguimiento del procedimiento
administrativo de ejecucidn

Operati
Vo

10

Subsecretaria de Ingresos,
Direccién General de
Fiscalizacidén, Direccidn
General de Recaudacidn,
Subdireccién de Ejecuciédn
Fiscal, Oficinas de Hacienda
del Estado

Direccién General de Vinculacidén y Coordinacién Hacendaria

Deficienci )
No se puede realizar la
a en el S ..
. conciliacidn del
registro ~ . .
Dafio ingreso/Lotes o archivos no
de cobro . RB .
11 de patrimo (24) remitidos que afecten el
nial ingreso y la correcta
terceros . ‘g
. aplicacién de pagos de
autorizado . .
s diferentes impuestos

Tesoreria/Direccidén General
de Innovacién
Tecnoldbgica/Direccidn
General de Vinculacidén vy
Coordinacién Hacendaria

Subsecretaria de Finanzas y Administracién

Direccién General de Administracién

Los
funcionari
os
involucrad
os en el
Incumplimi proceso de
ento en el némina
. . deb
pago Subdireccidn de Recursos eben
oportuno . .. tener
L Humanos/Direccidén General de -
de la . . Pago de la Némina de las L. L . conocimien
P Financi RM . Administracién/ Unidades
12 [ Némina de Dependencias del Poder L ) to y
ero (32) . R Administrativas de las .
las Ejecutivo. . cumplir
. Dependencias del Poder
Dependenci . ) con las
Ejecutivo.
as del fechas y
Poder procesos
Ejecutivo. establecid
os por la
Direccidn
General de
Administra
cién.
No cumplir
con el . . Subdireccién de Recursos
Financi RB Pago de cuotas obrero- uoat . * .. v
13 | pago de Humanos/Direccidén General de
ero (24) | patronales ante el IMSS .. . 2 .
cuotas al Administracién/ Tesoreria
IMSS
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6n de las
Néminas de
los

Organismos
Publicos
Descentral Revisién y Andlisis de 1la|Subdireccién de Recursos
izados, Financi RM Némina de los OPD/ | Humanos/ Direccidén General
14 |posterior ero (36) Disponibilidad Presupuestal |de Administracién/ Direccidn
al cierre para el Pago de la Némina de |General de Programacidén vy
del los OPD Presupuesto
Calendario
de
Operacibn
y envio a
la
SEFIPLAN
Aplicar un
movimiento Verificacién de la asignaciédn | Subdireccidn de Recursos
de . ..
ersonal Operati RB de puestos de personal de la |Humanos/ Direccién General
15 | P P Secretaria /Tramite de aviso|de Administracién/ Areas de
incorrecta Vo (24) . . . . .
de movimiento para afectacién|la Secretaria de Finanzas y
mente de s )
1a de la némina Planeacién
Secretaria
Demora en
la
inte ke ) )
* gracto Subdireccidén de
n de los )
requerimie Contrataciones
g Gubernamentales,
ntos, para Administracién de Riesgos
la Operati RA Elaboracién de los anexos . . ) g Y
16 . ) . Activos/Direccidédn General de
contrataci Vo (64) | técnicos L L .
) Administracién/ Dependencias
én de .
bienes y/o y Entidades de la
servicios Administracidén Publica
Estatal.
de manera
consolidad
a.
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Procedimientos de
Contratacidén, plasmados en el
Manual Especifico de
Organizacidn
de la Subdireccidn de
Contrataciones
Demora en Gubernamentales,
la Administracién de Riesgos Yy | supdireccidén de
adquisicid Activos y Manual de Contrataciones
n de Procedimientos; que se Gubernamentales,
bienes y localizan en la liga: | Administracién de Riesgos vy
servicios http://www.veracruz.gob.mx/fi | activos/Direcciédn General de
17 en los | Financi RM nan;a;/manugles— Administracién/ Tesoreria/
procedimie ero (48) administrativos/ Direccién General de
ntos de Programacién y Presupuesto/
contrataci Dependencias y Entidades de
on de la Administracién Publica
manera Estatal, integradas al
consolidad proceso de consolidacién.
a.
Estructura
s
organicas Subdireccién de Arquitectura
de las Organizacional/Direccién
Dependenci Autorizacién o Validacidn de | General de Administracién
1g |28 vy | Operati RM |estructuras organicas de las | (SEFIPLAN)/ Subdireccién de
Entidades vo (36) | Dependencias y Entidades del |Mejora de los Servicios
del Poder Poder Ejecutivo Publicos (CG)/ Dependencias
Ejecutivo y Entidades del Poder
Estatal Ejecutivo Estatal
desactuali
zadas.
Incumplimi . L .
Subdireccidén de Arquitectura
ento en la . . . L
actualizac Organizacional/Direccién
19 | ién de Operati RM |Actualizacién de Manuales | General de Administracién/
VO (36) | Administrativos Procuraduria Fiscal/Areas
Manuales o .
Administra administrativas de la
. SEFIPLAN
tivos
Desactuali
zacién del
Catéalogo . . .
. . A
General de Integracién del Catéalogo Subdl;ecc;on de .rqulF§Ctura
. Organizacional/Direccién
Puestos de | Operati RM General de Puestos de las L L
20 ) General de Administracidn/
la VO (36) | Dependencias del Poder )
L . ) Dependencias del Poder
Administra Ejecutivo del Estado. . ,
. Ejecutivo Estatal
cidén
Publica
Estatal.
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Subdireccidn de Servicio
I limi . Publi
neump L LmL Elaboracién del Programa de gb lc?, de Carrera/
ento en el . .. Direccidn General de
. Capacitacidn Integral, L .. . ;.
Programa Operati RA Administracién/ Direccidn
21 Programa de -
de vo (64) . . Ny General de Programacién y
. Profesionalizacién para los ;
Profesiona . . . Presupuesto/ Dependencias vy
. . Servidores Publicos .
lizacidén Entidades de la
Administracién Publica
Subdireccién de Servicio
Publico de Carrera/
Acreditaci Direccién General de
Operati RB Disefio de Cursos de | Administracién/ Direccién
22 | ones . .. . 2
. . vo (24) | Capacitacién. General de Programacidén vy
indebidas .
Presupuesto/ Dependencias y
Entidades de la
Administracién Publica
Elaboracién del Programa de
Capacitacién Integral, | Subdireccidén de Servicio
Falta de Programa de | Piblico de Carrera/
23 Control en| Tecnolo RM Profesionalizacién para los |Direccidn General de
Acciones gia (36) | Servidores Publicos y | Administracién/ Dependencias
Formativas Deteccidén de Necesidades de|y Entidades de la
Capacitacién para la | Administracidén Publica
Profesionalizacién.
N tend . . .
° @ §n er Subdireccidn de Servicios
en tiempo
Generales y Control
y forma a . . ..
Vehicular/ Direccidén General
las . . . .
. de Administracién/ Direccién
solicitude Operati RA General de Programacién
24 |'s de P Mantenimiento vehicular g ) Y
. VO (64) Presupuesto/ areas
mantenimie L .
nto de las administrativas de la
; SEFIPLAN en donde cuenten
unidades . L.
. con vehiculos oficiales
vehiculare )
s asignados.
Omitir la
actualizac
ién y
validacién ) L -
Subdireccidn de Servicios
de
Generales vy Control
resguardos Vehicular/ Direccidén General
vehiculare Operati RA |Actualizacién de resguardos A . P
25 . de Administracién/ Organo
s de la Vo (64) | vehiculares
Interno de Control/
SEFIPLAN vy . .
de las Dependencias de Gobierno del
. Estado.
Dependenci
as de
Gobierno
del Estado
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No llevar
a cabo las
verificaci
ones Subdireccién de Servicios
vehiculare Generales y Control
s a las . La verificacién vehicular de |Vehicular/ Direccidédn General
26 |unidades Operati RA los vehiculos asignados en la|de Administracién/ Direccidn
. VO (64) .
pertenecie SEFIPLAN General de Programacidén vy
ntes al Presupuesto/ Organo Interno
parque de Control.
vehicular
de la
SEFIPLAN
Falta de
mantenimie Subdireccién de Servicios
nto en Generales y Control
inmuebles Vehicular/ Direccidén General
27 de la | Operati RA | Conservacién y Mantenimiento | de Administracién/ Direccidn
Secretaria Vo (64) | de Inmuebles General de Programacién vy
de Presupuesto/ areas
Finanzas y administrativas de la
Planeacién SEFIPLAN.
Subdireccidén de Servicios
Generales vy Control
Vehicular/ Direccidén General
Ingreso de L L . .
. . de Administracién/Direccidn
intrusos a | Operati RA Ingreso del personal a la L
28 . General de Programacién vy
la vo (64) | Secretaria .
Secretaria Presupuesto( areas
administrativas de la
Secretaria/ personal que
labora en ella y visitantes
Tesoreria
Entrega
inoportuna
de estados
32 igznta . Trémite para Contratar,
29 | fideicomis Operati | RA Rgglstrér vy Controla¥ e} Dgpa?tamento de Deuda
o5 Vo (48) E?erc1c1o de Deuda Publica Publica
. Directa.
necesarios
para el
cierre
contable
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n de los
enlances
de los
municipios
a las
notificaci
ones
enviadas
por correo
electrédnic
o sobre
los
requerimie
ntos del
Sistema de
Alertas

Cumplim
iento

RA
(64)

Requisicién de Formatos del
Sistema de Alertas.

Departamento de Deuda
Publica

31

Inexistenc
ia de una
parametriz
acién
contable
dentro del
SIAFEV
2.0, que
vincule la
fuente de
financiami
ento con
su cuenta
bancaria
especifica

Operati
vo

RM (36)

Pago a Dependencias,
Organismos Publicos
Descentralizados,
Municipios y Organismos
Autdénomos

Departamento de Registro
Contable

Alta de los Estados de
Cuenta en el SIAFEV 2.0

Departamentos de Caja y
Conciliaciones Bancarias

32

Falta de
aplicacién
de las
medidas
encaminada
s a
catalogar,
clasificar
’

conservar
Yy
organizar
la
documentac
ién
generada
en cada
departamen
to
adscrito a
la
Tesoreria

Cumplim
iento

RA (64)

Todos aquellos
procedimientos que generen
un documento
administrativo, legal,
contable o fiscal

Departamentos de
Conciliaciones Bancarias,
Deuda Publica, Registro y
Seguimiento de Ingresos y
Egresos, Caja, Ordenes de
Pago y Flujo de Efectivo y
Control de Informacidn

33

Atraso en
el
registro
contable
de la
amortizaci
6n y gasto
de la
deuda

Operati
vo

RA (48)

Tramite para Contratar,
Registrar y Controlar el
Ejercicio de Deuda Publica
Directa

Departamento de Deuda
Publica
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dad en el
pago de
los
anticipos
de los
municipios

Financi
ero

RA (48)

Amortizacién de Deuda
Publica municipal

Departamento de Deuda
Publica

35

Cuentas
contables
bancarias
con saldo
contrario
a su
naturaleza

Operati
vo

Elaboracién y depuracidn de
las conciliaciones
bancarias y créditos
fiscales

Departamento de
Conciliaciones Bancarias

36

Partidas
pendientes
de
conciliaci
6n en las
cuentas
bancarias
recaudador
as

Operati
vo

RA
(48)

Elaboracién y depuracidn de
las conciliaciones
bancarias y créditos
fiscales

Seguimiento de las
solicitudes de validacién
de inconsistencias de
ingresos por recaudacién

Departamento de
Conciliaciones Bancarias

37

Presentaci
6n de
cifras,
segun
registros
contables,
diferentes
a lo
informado
por la
Subsecreta
ria de
Ingresos
en los
fondos
federales

Yy
convenios

Operati
vo

RA
(64)

Elaboracién de la
conciliacién de la cuenta
de fondo general, ramo 33 y
convenios

Departamento de Registro y
Seguimiento de Ingresos y
Egresos

38

Error u
omisién de
los
registros
contables
generados
por los
depbsitos
captados y
transferen
cias
realizadas

Operati
vo

Revisién del corte diario
de caja

Departamento de Registro y
Seguimiento de Ingresos y
Egresos

39

Ministraci
6n de
recursos
federales
fuera del
periodo
establecid
o en las
normativas
correspond
ientes

Cumplim
iento

RA
(64)

Ejecucibédn de pagos a través
de transferencias
electrénicas

Departamento de Flujo de
Efectivo y Control de
Informacién
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40

activacién
para los
usuarios
de
consulta,
dentro del
portal
bancario,
de las
nuevas
cuentas
bancarias
aperturada
s

Operati
vo

Obtencién de saldos en las
cuentas bancarias del
Gobierno del Estado

Departamento de Flujo de
Efectivo y Control de
Informacidn

41

Pago de
fondos
federales
y . . .
municipios
sin
soporte
que los
justifique
Yy
compruebe

Operati
vo

Registro de Depdsitos
Bancarios o Transferencias
Electrénicas por Ingresos
Federales.

Departamento de Caja
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Direccién General de Innovacién Tecnolégica

42

Que se
mantengan
los

canales
digitales
con los
mismos
tramites y
servicios
del
ejercicio
fiscal
anterior,

a través
de los
cuales los
habitantes
del Estado
hicieron
uso de las
tecnologia
s de la
informacid
n y las
comunicaci
ones (TIC)
para
realizar
trdmites vy
servicios
en el
Poder
Ejecutivo
del Estado

Estraté
gico

Del Departamento de Servicios
Digitales:

* Recepcidédn de solicitudes para

el desarrollo o mantenimiento
de portales
e Anadlisis de Requerimientos
. Calendarizacidn de
Actividades

. Disefio del Portal
e Construccién y Prueba del
Portal

* Documentacién y Capacitacidn
del Portal
Del Departamento de Desarrollo
de Aplicaciones:

* Recepcidén de solicitudes para
el desarrollo y mantenimiento

de aplicaciones
e Anadlisis de Requerimientos
. Calendarizacidn de
Actividades

. Disefio de la Aplicacidn
e Construccién y Prueba de la
Aplicacién

* Documentacién y Capacitacién
de la Aplicacién
Del Departamento de Integraciédn
de Soluciones Digitales:
* Desarrollo de Propuesta de

Mejora en Sistemas, Procesos vy
Programas

* Adecuacién de Programas y/o
Proyectos de Sistemas
. Asesoria en Materia de
Sistemas

* Anadlisis y Desarrollo de
Sistemas

Del departamento de
modernizacidn de Tecnologias
Digitales:

e Elaboracién de Propuesta de

Mejora a las Paginas Web vy
Portales Estatales
e Desarrollo vy Adecuacidén de
los Sistemas de Informacién
Utilizados en las Dependencias

vy Entidades de la APE
Del Departamento de Estrategias
y Evaluacién de Proyectos TIC:
e Asesoria en la Planeaciédn,
Evaluacidén y Disefio de
Proyectos en Materia de TIC
* Desarrollo de Propuestas de
Mejora en TIC para las Aareas
administrativas de la APE
e Adecuacibén y coordinacidén de
la ejecucidn de proyectos
especiales de la DGIT y las
dreas administrativas de la APE

Direccidn General de
Innovacién Tecnoldgica
(DGIT), areas de
Tecnologias de la
Informacién de las
Dependencias y Entidades

del Poder Ejecutivo

Segundo Informe Comité de Control de Desempefio Institucional COCODI - SEFIPLAN

24




VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

. SEFIPLAN

e Secretaria de Finanzas
y Planeacion

ME LLENA DE ORGULLO

Del Departamento de
Administracién del Centro de
Datos:e Instalacidén de Software
en Servidorese Realizacidén de
Respaldos de los S.0..
Monitoreo de los Sistemas
Operativose Parametrizacién

para la asignacién de recursos

de los SOe Registro de los SO
de la Secretariae Verificacidn
Que haya del Funcionamiento de los
indisponib Servidorese Activacidn del
ilidad Acceso a ServidoresDel
parcial o Departamento de Redes:
total de Configuracién de un Equipo de
los Rede Monitoreo del Equipo de
servicios Comunicacidén Internoes
que Activacidn de Enlace Nuevo-e
proporcion Reconfiguracién de Equipo de
a el Comunicacidén Externoe Monitorio
Centro de del Equipo de Comunicacidn
Datos de ExternoDel Departamento de
la Atencidén a Usuarios:e Atencidn | Subdireccidn de
43 | Secretaria Tec?olo RM de Requerimientos de Servicios |Infraestructura
de gra (32) Telefénicose Atencidn de | Tecnoldégica de la DGIT
Finanzas y Incidencias de Servicios
Planeacién Telefédnicose Administracidén del
en el cual Directorio Telefdénico
se Gubernamental-e Administracién
localizan del Sistema de Tarificaciéne
los Configuracién de los Equipos de
servidores CémputoDel Departamento de
de datos vy Seguridad Informatica:-e
conmutador Configuracién de una Red
es del Inalambricae Configuracién de
Poder una Virtual Private Networks
Ejecutivo. (Red Privada Virtual)
Configuracién del Servicio de
Internet mediante el filtrado
de Contenidoe Implementacidén de
Proyectos de Seguridad
Informaticas Monitoreo de
Enlaces de Internete
Instalacién del Sistema Anti
ataques Verificacién del
Funcionamiento del Sistema Anti
ataque del Enlace de Internet
Que se
presente
una Del Departamento de Seguridad
propagacid Informatica:
n de * Configuracidén del Servicio de
malware °| Tecnolo | RM Internet mediante el filtrado |Subdireccidn de
44 |dafio en 1la , de Contenido* Instalacién del |Infraestructura
informacid gra (36) Sistema Anti ataque* | Tecnoldgica de la DGIT
n Verificacién del Funcionamiento
contenida del Sistema Anti ataque del
en los Enlace de Internet
equipos de
coémputo
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Direccién General de Fideicomisos y Desincorporacién de Activos

Incumplimi Direccién General de
ento al Fideicomisos de
dictamen Desincorporacién de Activos/
de . Dependencias/ Organismos
e . Operati RM .p .. / g /
45 |verificaci Direccidén General de
, VO (32) L L . L
6n de 1imi 1 ai a Administracién/ Direccidn
cumplimien ;ncumg‘im;egto al estudio de General del Patrimonio del
to dac?l 1iida . q b € | Estado (En el Caso de
normativo esincorporacién e bienes | cples)
muebles o de factibilidad
juridica y econdémica de
bienes inmuebles (dictamen de
verificacién de cumplimiento
normativo)
Direccidén General del Patrimonio del Estado
Incumplimi
ento del
Cuando se
Proceso rescinda
Administra Direccidén General del un lote
tivo de Patrimonio del Estado/ tomar en
Rescisione Manual de procedimiento del |Subdireccién de
. | RA PR . .. cuenta a
46 |s de | Operati 64 Departamento de Anadlisis | Regularizacidn de la Lien 1e
contratos Vo (64) Rescisiones y Expropiaciones. | Tenencia de la Tierra/ gsiste el
de Departamento de Analisis,
L. ) . derecho
compravent Rescisiones y Expropiaciones
para
a de Lotes otorgarse
de Interés g :
Social.
Tomar en
cuenta el
Incumplimi Direccidn General del [ monto de
ento del Patrimonio del Estado/ | indemnizac
Procedimie RA Manual de Procedimiento del | Subdireccién de | ién para
47 | nto de | Financi 64 Departamento de Andlisis | Regularizacidn de la | que se
Expropiaci ero (64) Rescisiones y Expropiaciones Tenencia de la Tierra/ | contemple
6n de Departamento de Andlisis, |en el
Inmuebles Rescisiones y Expropiaciones | presupuest
o de
egresos
Tener en
cuenta
Direccidn General del Eizigo Zi
Patrimonio del Estado/ 200 de
Negativa a Contestacién de la demanda y | Subdireccién de | P29
. RM - ) ) . pesos, el
48 | contestar Cumplim 48 la resolucién (no se tiene en |Regularizacidn de la resupuest
demandas iento (48) un manual) Tenencia de la Tierra/ p p
PR o O en su
Departamento de Analisis, caso 1a
Rescisiones y Expropiaciones . .
ampliacién
presupuest
al
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D
OQue no se ependemos
. R de
formalicen Supervisidén y Reporte de las ) .
. . . . . . instancilas
en tiempo Operaciones Patrimoniales del | Direccidn General/ externas
y forma Gobierno del Estado | Subdireccién de Bienes ara 1a
los . (Adquisiciones), del Manual | Inmuebles/ Departamento de p L
Operati RA . . o ) obtencidn
49 |proyectos Vo (64) de procedimientos y Acuerdos | Registro Inmobiliario/ de 1os
de de destino, del Manual de|Subdireccidn de
. . ) . documentos
escritura, procedimiento, de la | Regularizacidén de la e
acuerdo de Subdireccién de Bienes | Tenencia de la Tierra q
. integren
destino o Inmuebles. el
dato. .
comodato expediente
Dependemos
de
No tener Direccién General del éiiZiiz;aS
actualizad Registro del patrimonio del |Registro Publico de la ara 1a
os los Operati RM Gobierno del Estado del | Propiedad/ Direccidén General gbtencién
50 | expediente P Manual de procedimiento del |de Catastro del Estado/
VO (48) . , , de los
s de los Departamento de Registro | Subdirecciones de la
. D ) ) L documentos
bienes Inmobiliario. Direccidn General del e
inmuebles Patrimonio del Estado 9
integren
el
expediente
Estas
medidas
serviran
para
llevar un
mejor
Tneumplir Direccidén General/ | control en
con P 1a Subdireccién de | el
En el registro y turno de |Regularizacién de la | cumplimien
entrega de . . .
. documentos a las areas de la | Tenencia de la Tierra/ | to de
documentac Operati RA ) . 2 ) L S i
51 . Direccidn General. (no se | Subdireccién de Adquisicidn | turnar la
ién a las Vo (64) .
, encuentra en manual de |de Suelo y Contratacidén/ |documentac
areas en L ) . . -
t1iempo procedimiento) Subdireccidn de Bienes | i6n que
formg Y Inmuebles/ Enlace | l1legue el
Administrativo. mismo dia
a las
diferentes
areas de
la
Dependenci
a.
Retraso en De la Actividad 16 a la 27
el Proceso del procedimiento de . L
.. Direccidn General/
de Contratacidén de Lotes de ) .. C o i
. . . . .. Subdireccién de Adquisiciédn
Escriturac Operati RB Interés Social por Régimen ..
52 |5} . de Suelo y Contratacidén/
ién de vo (16) | Gubernamental y/o Particular, ..
L Departamento de Contratacidén
lote de del Manual de Procedimientos Delegaciones Regionales
Interés del Departamento de Y El 9
Social. Contratacidn.
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Subsecretaria de Egresos

Direccién General de Contabilidad Gubernamental

Elaboracién de Informe

Generacidn Trimestral sobre el Ejercicio
% emisidén del Gasto Publico Informacién
de Estados peridédica mensual;
Financiero Elaboracién de Informe
Tecnolo RB . . .

53 | s con P Trimestral sobre el Ejercicio
saldos gia (24) del Gasto Publico e
contables Integracién de la Informacién
incorrecto Contable, Presupuestal y
s Programdtica para Cuenta

Publica.

Subsecretaria de Egresos/
Subsecretaria de Ingresos/
Subsecretaria de Finanzas y
Administracién/
Subsecretaria de Planeacién/
Procuraduria Fiscal y
Dependencias

El nivel
de riesgo
se
contempla
bajo
siendo un
error
técnico
sin
embargo la
parte
operativa
de la DGCG
es quien
realiza de
manual la
revisidén y
correccidn
de forma
mensual.

Direccidén General de Programacién y Presupuesto

Retraso en

54 Eiznzieren Cumplim RA Control y evaluacidén del
iento (48) Gasto Publico Federal
Recursos
Federales

1. Ejecutoras, Dependencias
y Organismos Publicos
Descentralizados de 1la
Administracién Publica
Estatal. 2.
Direccidén General de
Programacién y Presupuesto.

Direccidén General de Inversién Publica
Retraso en
la
aprobacién
resupuest .. . . - .
p p Recepcidn, Registro, | Unidades Administrativas de
al y/o - - .
. . Afectacidédn y Aprobacidén de |las Dependencias y Entidades
cambios Operati RB . . . ., .
55 rogramati Vo (24) Cuentas por Liquidar | ejecutoras de obra publica/
prog Certificadas de Inversiédn | Subdireccidn de Control
cos para PR . ) P
. Publica. Financiero/Tesoreria
continuar
con el
siguiente
proceso.
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R n R p .
etraso e Revisién Técnica Documental
la L
. L de Tramites de Pago y/o
liberacidn .
de Comprobacidn de Obras y
reCUrsos Acciones de Inversién | Unidades Administrativas de
. Publica.Registro, las Dependencias y Entidades
destinados . . . . .. . .,
Financi RM Afectacidn, Aprobacidn de | ejecutoras de obra publica/
56 |a . . . L ..
. ero (32) | Cuentas por Liquidar de | Subdireccién de Evaluacidn
Inversiodn . . . . . . .
) Inversidén Publica en materia |de Inversiones/ Subdireccién
en materia ) )
de Infraestructura para el |de Control Financiero.
de PR
Desarrollo, Obra Publica vy
Infraestru .
Servicios Relacionados con la
ctura Misma
Publica ’
Retraso en
la fecha
de entrega *Unidades Administrativas de
de la las Dependencias y Entidades
Cédula de | Operati RB . , . ejecutoras de obra publica.
57 uLa perati Contratacidén de obra publica jecutor ra publi
Identifica vo (16)
cidén al *Subdireccidén de Control
padrén de Financiero
contratist
as

Subsecretaria de Planeacién

Direccién General del Sistema Estatal de Planeacién

58

En la
coordinaci
6n de la
realizacid
n de las
Evaluacion
es de
Fondos
Federales
del Ramo
General 33
correspond
ientes al
Programa
Anual de
Evaluacidén
(PAE)

Cumplim
iento

RA
(48)

1. Elaboracién, ejecucidn,
validacidén, transparencia y
el seguimiento del Programa
Anual de Evaluacién (PAE).

2. Proceso de Evaluacién de
Fondos Federales del Ramo
General 33 del PAE.

3. Coordinacidén y seguimiento
a los Proyectos de Mejora
(PM) derivados de las
recomendaciones de las
Evaluaciones efectuadas por
la Instancia Técnica
Independiente y validadas por
SEFIPLAN.

1. Secretaria de Finanzas y
Planeacién.

2. Subsecretaria de
Planeacién.

3. Direccidén General del
Sistema Estatal de
Planeacién.

4. Subdireccién de Enlace
para Evaluaciones a Fondos
Federales.

5. Instancia Técnica
Independiente6. Ejecutoras
(Dependencias, Entidades u
Organismos Autdédnomos que
operen Fondo Federales del
Ramo General 33).7.
Subsecretaria de Egresos8.
Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP)

9. Contraloria General del
Estado.
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Riesgo en
el Céalculo
Yy
bli ife .
Eud6152Clo Existe un
Distribuci 1. Municipios del Estado Anexo
. . . Distribucidén de los Fondos (212) Metodoldgi
6n de los Financi RA . . P .
59 Municipalizables del Ramo 2. Secretaria de Bienestar co para la
Fondos ero (60) ) ) ) .
. . General 33 3. Delegaciones Estatales Distribuci
Municipali P .
sables del 4. Tesoreria del Estado 6n del
FISMDF
Ramo
General 33
FIMSDF y
Fortamundf
Direccidén General de Planeacién y Evaluacidn
Retraso en 1. Estrategias e integracidn
1a para la elaboracién del Plan|Director General de
. . Nacional de Desarrollo 2. |Planeacidn vy Evaluacién/
integracid . .
. Programas Presupuestarios y | Dependencias, entidades vy
n de Operati RM s ] ) . .
60 rovectos vo (36) Actividades Institucionales | organismos auténomos/
ge ¥ 3. Informe de Gobierno 4. |Presupuesto/ Egresos y todas
. . Decreto de Presupuesto 5. Las |aquellas que nos requieran
informacid . . ) . L
n deméas atribuciones que puedan |datos o informacidn.
: ser afectadas.
Carencia
de un
manual de
Indicadore Es de
s relevancia
S.I.R.E.GO inferir en
B. este
(Sistema riesgo
Integral para que
de se pueda
R ) ) impl t
ecurS?S. 1. Programas Presupuestarios |Director General de tmpLementa
Electrénic s L L r y
y Actividades | Planeacién Evaluacién/ . .
os . . . . difundir
Institucionales. Dependencias, entidades y
Gubernamen L . ) el manual
Tecnolo RA 2. En la Creacidn, avance vy |organismos auténomos/
61 |tales) y . . o . PR de
gia (64) | captura de Indicadores, | Administracién Publica | . .
de un . ) ) indicadore
matrices de indicadores. | Estatal y todas aquellas que
manual de .. X . s entre
. 3. En la generacién de fichas |nos requieran datos o
operacione ) ) ) L los
Técnicas, entre otros. informacidn.
s del enlaces y
S.I.R.E.GO de este
B. modo se
(Sistema agilice la
Integral carga de
de indicadore
Recursos s en el
Electrénic sistema.
os
Gubernamen
tales)
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L
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SICI-AG-11 Analisis General del estado que

PREGUNTA PORCENTAIJE EVIDENCIA

1. El Marco Juridico y la Normatividad se | 100.00% http://www.verac
a disponen en pagina web oficial de la ruz.gob.mx/finanz
g institucion. as/transparencia-
E 2. El Marco Juridico y la normatividad son abrogada/fraccio
<§f vigentes y actualizados. Nn-i
g 3. El Marco Juridico y normatividad tiene el
= correcto ordenamiento juridico.
o
LE) 4. Se comunica al personal, donde consultar http://intranet.ve
= el Marco Juridico y la Normatividad. racruz.gob.mx/
2 Minisitio del SAT
§ asignado _a Areas
<t Operativas _de la
2 Direccién General

de Fiscalizacion
5. La Estructura Orgdnica Cuenta con las | 100.00% http://www.verac

ESTRUCTURA ORGANICA

firmas de autorizacibn y nomenclatura
otorgada por la Contraloria General en su
registro.

6. La Estructura Organica tiene concordancia
con la Ley Organica, el Reglamento Interior de
la institucion, manuales administrativos y de
procesos.

ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/06/E
O-GENERAL-
SEFIPLAN.pdf

http://www.verac
ruz.gob.mx/wp-
content/uploads/
sites/2/2011/12/
MP-
Departamento-
de-Visitas-
Domiciliarias-
Zona-Norte-
Centro-o-Sur.pdf
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http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
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http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
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http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
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7. éla informacién es publica a través del
portal oficial en Internet del Ente y se
encuentra publicada en formato PDF y Excel?

https://consultap
ublicamx.inai.org.
mx/vut-
web/faces/view/c
onsultaPublica.xh
tml#inicio
http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/transparencia/
formatos-de-
contabilidad-
gubernamental-
2020/
http://repositorio
.veracruz.gob.mx/
finanzas/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/02/1
5-Sistema-de-
datos-personales-
de-expedientes-
de-las-
auditor%C3%ADa
s.pdf

CUMPLIMIENTO DE ATRIBUCIONES

8. Las atribuciones son claras e
identificables.
9. Las atribuciones estan directamente

asociadas con la Ley Organica y los objetivos
institucionales.

10. El personal conoce sus responsabilidades
(funciones y/o atribuciones) y sabe doénde
consultarlas.

100.00%

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/manuales-
administrativos/m
anuales-
especificos/

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/manuales-
administrativos/m
anuales-de-
procedimientos-

1/

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz

as/manuales-

administrativos/
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VERACRUZ .
GOBIERNO lj: SEFIPLAN
DEL ESTADO y Planeacion

%2 VERA
% CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

COMPETENCIA PROFESIONAL Y
CAPACITACION DEL PERSONAL

procedimientos para el reclutamiento, la
permanencia y el desarrollo del personal

16. La unidad administrativa verifica que el
personal cuente con los conocimientos y

habilidades suficientes requeridos para
desempefiar el puesto
17. Para el ingreso del personal, la

Administracion realiza examenes de
conocimientos, psicoldgicos entre otros

11. Se cuenta con un Programa Sectorial | 100.00% http://www.verac
vigente ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/

- sites/2/2019/11/F
; inanzas-
= Publicas.pdf
8 12. El Programa Sectorial estd alineado al Plan http://repositorio
g Veracruzano de Desarrollo vigente .veracruz.gob.mx/
o wp-
5 content/uploads/
« sites/4/files/trans
= p/pvd 2019 202
o) 4/Gac2019-
5 224 Miercoles 0
& 5 TOMO Il Ext (
< PLAN VERACRUZ
2 ANO 2019 2024)
& pdf
% 13. Existe congruencia entre el Programa )

Sectorial y los objetivos institucionales del

Ente

14. En el Programa Sectorial o Institucional )

hay consistencia y articulacidn entre los Fines

y Propdsitos con los Componentes

15. El Ente cuenta con un manual de | 66.66% http://www.verac

ruz.gob.mx/finanz
as/files/2012/04/t
f02-man-rec-
humanos-
2011.pdf

Examenes
Psicométricos
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VERACRUZ .

. SEFIPLAN

GOBIERNO : ilgﬁ s Secretaria de Finanzas

y Planeacion

-

DEL ESTADO T

%2 VERA
% CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

18. Se ha comunicado dentro del ente, el | 50.00% http://www.verac
Cédigo de Etica actualizado ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/08/
C%C3%B3digo-de-
Conducta SEFIPL
AN.pdf
19. Se cuenta con un Cddigo de Conducta del http://www.verac
Ente actualizado y difundido ruz.gob.mx/finanz
:_E) as/wp-
A content/uploads/
sites/2/2020/08/
C8C38B3digo-de-
Conducta SEFIPL
AN.pdf
20. Se ha recibido capacitacién de las
responsabilidades por el incumplimiento al
Cdédigo de Eticay al de Conducta
21. Se cuenta con un Programa Anual de
Trabajo en materia de Etica
22. Existe un instrumento de control de | 100.00% Padrén de
3 procesos juridicos de la institucién Registro de los
LE) procesos juridicos
= 23. Se determinan estrategias y programas
5 para la solucién de problemas recurrentes
% 24. Se toman medidas para evitar
8 responsabilidades de los servidores por el
& incumplimiento y/ o debilidades en Ia
elaboracidn de los procesos juridicos
25. Se tiene el informe del monto del | 100.00% http://www.verac
presupuesto por parte de la SEFIPLAN ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
o content/uploads/
& sites/2/2020/01/
> Gac2019-520-
2 Lunes-30-TOMO-
o |I-Ext.pdf
e 26. Existe una planeacién calendarizada para Calendario del
la aplicacién de los recursos Presupuesto
Programatico
Anual.
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VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

%2 VERA

ME LLENA DE ORGULLO

27. Se cuenta con reportes trimestrales de
gasto debidamente integrados y firmados

28. Los reportes trimestrales fueron remitidos
a la SEFIPLAN via oficio para su integracién y
publicados de manera separada y consolidada,
tanto en la pagina institucional como en la de
la SEFIPLAN

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/transparencia/
transparencia-
proactiva/contabil
idad-
gubernamental/c

uenta-publica/

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PbR)

29. ¢Dentro de la estructura organica actual
existe un darea definida de construir, dar
seguimiento 'y evaluar las categorias
programaticas vigentes para el Ente?

30. ¢élas categorias programaticas de cada
area se encuentran incluidas en el Decreto de
Presupuesto de Egresos del Ejercicio Fiscal
actual?

31. ¢las categorias programdticas de cada
area del Ente cuentan con las Fichas Técnicas,
incluyendo sus respectivos indicadores de
evaluacidon, emitidas por el SIAFEV 2.0,
debidamente firmados?

32. ¢Los programas presupuestarios del Ente
se encuentran correctamente alineados al
Plan Veracruzano de Desarrollo vigente y son
identificados en el Programa Sectorial o
Institucional?

33. ¢las categorias programaticas estdn
asignadas correctamente a cada area del Ente
y cuentan con las asignaciones presupuestales
originalmente asignadas en el Decreto de
Presupuesto del Ejercicio Fiscal vigente?

100.00%

https://sisdti.sego
bver.gob.mx/edit
ora/gacetas/2018

/12/Gac2018-
520%20Viernes%

2028%20TOMO%
2011%20Ext.pdf

https://sisdti.sego
bver.gob.mx/edit
ora/gacetas/2018
/12/Gac2018-
520%20Viernes%
2028%20TOMO%
2011%20Ext.pdf
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VERACRUZ .
GOBIERNO JKIEEN. Y
DEL ESTADO b y Planeacion

. SEFIPLAN

Secretaria de Finanzas

%2 VERA

ME LLENA DE ORGULLO

34. ¢La programacion de los indicadores de
evaluacidon se ajusta al afio calendario del
Ejercicio Fiscal actual y los avances pueden
consultarse y estdn presentados en los
formatos emitidos por el SIAFEV 2.0?

CONTRATACIONES GUBERNAMENTALES DE

BIENES, SERVICIOS, OBRA PUBLICA Y

CONTRATOS

Adquisiciones y funciona de manera eficaz y
eficiente

44. Estd integrado el Comité de Obras
Publicas, en su caso, y funciona de manera
eficaz y eficiente

45. Son sometidas a autorizacién todas las
adquisiciones ante el Subcomité

46. Son sometidas todas las obras publicas
ante el Comité

47. Se llevan a cabo las contrataciones
gubernamentales conforme a la Ley
correspondiente.

35. Se cuenta con una Politica de Riesgos | 100.00%
Anticorrupcion
pd
‘0
% 36. Se cuenta con instrumentos Anexos del
e anticorrupcion, como los mapas y matrices de Componente de
S riesgo Gestion de Riesgo
) de la DGIT
8 37. Se tiene designado al/los Enlaces de
Q Administracidn de Riesgos
E 38. Se lleva a cabo una adecuada gestion de http://www.verac
riesgos ruz.gob.mx/gacet
a-oficial/
<Zn: 39. Existe un mecanismo y un responsable | 100.00% Organo Interno
<Dn: para la recepcién de quejas, denuncias y de Control de la
<Dt comentarios SEFIPLAN.
) 40. Se cuenta con un control de seguimiento
; de quejas y denuncias y comentarios
\8 41. Existen dentro del ente, mecanismos para Comités de
§ que el ciudadano evalle los servicios que se Contraloria
= ofrecen Ciudadana
[a'4
=
; 42. Se cuenta con un Aviso de Privacidad y se A través  del
0 protegen los datos de los ciudadanos que sistema de datos
S participan en las quejas, denuncias vy personales
E comentarios
43. Esta integrado el Subcomité de | 75.00% Actas de sesidn

Actas de
Subcomité

Expedientes de
cada
procedimiento
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VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

%2 VERA
CP\L}Z

ME LLENA DE ORGULLO

48. Se actualiza la informacion relativa en las
paginas de transparencia.

49. Se integran adecuadamente los
expedientes de las Licitaciones.

50. Se realizan los informes de contrataciones
ante los Organos Internos de Control en
tiempo y forma.

Pagina web,
portal de
Transparencia

Expedientes de
cada
procedimiento

Antecedentes de
entrega

51. Se solicitan los Fondos Federales en | 100.00%
tiempo y forma. En caso de no solicitarlos,
fundamentar y motivar la no solicitud en los
comentarios
52. Se apertura las cuentas bancarias Contratos de
especificas y productivas para los Fondos apertura de
A Federales cuentas
- especificas.
% 53. Se reciben los Fondos Federales de
a acuerdo a lo programado.
2
% 54. Se ejecutan los recursos federales
o cumpliendo con la normatividad
correspondiente
55. Existen acciones de control para la Informes
correcta ejecucion de los Fondos Federales de trimestrales  del
acuerdo a sus objetivos establecidos Gasto.
56. En caso de ser necesario, éise reintegran
los recursos federales en tiempo y forma?
57. Las areas contenidas en la Estructura | 100.00% http://www.verac
Organica cuentan con Manuales ruz.gob.mx/finanz
- Administrativos actualizados as/manuales-
Q administrativos/
O 58. Los Manuales Administrativos de las areas Indicadores de
% estan elaborados en el marco de Presupuesto Desempefio y
w basado en Resultados Manuales
a . .
> Administrativos
©
<
2
% 59. Los Manuales Administrativos son de http://www.verac

caracter publico y se encuentran en el portal
oficial web del Ente

ruz.gob.mx/finanz

as/manuales-

administrativos/
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VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

%2 VERA
% CRUZ

ME LLENA DE ORGULLO

60. Existen procesos interinstitucionales y
articulados al interior del Ente

61. ¢Existe un responsable del archivo con | 100.00%
nombramiento oficial de nivel jerdrquico para
cada clasificacion de archivos (tramite,
concentracioén, histdrico y baja documental)?
62. ¢(Se cuenta con una guia simple de http://www.verac
clasificacidn y catalogo de archivos? ruz.gob.mx/finanz
- as/transparencia-
< .
= abrogada/obligaci
§ ones-
3 transparencia/fra
o ccion-xlv/
2 63. ¢la guia simple de archivos de Publicada la Guia
‘8 clasificacidon y catalogacién de archivos estd Simple de Archivo
e publicada en la pagina oficial de la institucién? de Tramite en la
© pagina de la
Secretaria.
64. ¢La organizacidon y manejo de los archivos Documentacion
asegura la  disponibilidad, localizacidon disponible  para
expedita, integridad y conservacién de los revision de
documentos de archivo que poseen los auditorias.
sujetos obligados?
" 65. ¢iExiste un cronograma de atencién a | 100.00%
\é auditorias?
o 66. ¢Para cada una de las auditorias
a realizadas se cuenta con: una orden de
5;) auditoria, cédula de observaciones, cédula de
<z( seguimiento?
0 67. ¢élos resultados de la auditoria son de
N caracter publico?
E 68. ¢Se solventaron los requerimientos de las )

Auditorias?
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'r %2 VERA
VERACRUZ ‘r° SEFIPLAN ok
GOBIERNO : ﬂ;li : g:retaria_ f:le Finanzas CRL_J'Z
DEL ESTADO sam’e Y Planeacion ME LLENA DE ORGULLO

-

SICI-ACP-12 Analisis de Componentes vy
Principios en el Ente

PRINCIPIO TOTA VALOR %
L MAXIMO
1. Demostrar compromiso con los Principios y 8 8 100.00
Valores Eticos %
é 2. Ejercer la Supervisién, el Seguimiento y la 6 6 100.00
[ Vigilancia %
2
8
s 3. Establecer la Estructura, Atribuciones y 8 10 80.00%
w Responsabilidades
z
o 4. Demostrar Compromiso con la Competencia 16 16 100.00
<§t Profesional %
-
5. Reforzar la Rendicidn de Cuentas. 6 6 100.00
%
6. Definir objetivos 4 4 100.00
%
(72]
(]
g 7. Identificar, Analizar y tratar a los Riesgos 10 10 100.00
= %
w
o
% 8. Considerar el Riesgo de Corrupcion 8 8 100.00
= %
(7]
©
N 9. Gestionar los Cambios Significativos 1 4 25.00%
10. Disenar Actividades de Control Interno 27 32 84.38%
w O
oz
-
w w
<°t E 11. Diseiar Sistemas Informaticos 12 16 75.00%
[~
> 0
g E
2 2 12. Implementar Actividades de Control Interno 8 8 100.00
O %
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13. Obtener, Generar y Utilizar Informacion de 16 16 100.00
> > Calidad %
R
g g 14. Comunicar Internamente 8 8 100.00
Zz %
23
[T
2 8 15. Comunicar Externamente 6 6 100.00
< %
-0 16. Realizar actividades de supervision 8 8 100.00
= %
E (1)
2
N o
589
< W 5 17, Evaluar las areas d idad 14 14 100.00
So¢ . Evaluar las dreas de oportunidad e .
= ‘2’: £ | implementar la mejora continua %
> o
! =
n L
(7]
TOTAL 166 180 92.22%
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