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Es fundamental garantizar la adecuada atención ciudadana, 

así como el uso eficiente y transparente de los recursos 

públicos, en el mismo sentido también son importantes los 

vínculos primarios de la administración pública estatal con el 

personal y/o los servidores públicos comprometidos que 

forman parte de las instituciones de Gobierno, las medidas de 

control y transparencia, la austeridad y la rendición de 

cuentas, así como el combate a la corrupción, motivos 

sustanciales que permite evaluar e implementar mejoras en la 

administración de los recursos y activar más la participación 

de todas las Dependencias y Entidades de la Administración 

Pública Estatal para el logro de los objetivos institucionales, a 

través de un buen control interno que permita desarrollar y 

mejorar procesos, conducir actividades con elementos 

organizados que interactúen para aplicar de manera específica 

las políticas públicas fundamentales para dar certidumbre a la 

toma de decisiones y conducirla con una seguridad razonable 

al logro de sus objetivos y metas en un ambiente ético, de 

calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la 

ley”.  

En cumplimiento a las actividades que se llevaron a cabo 

como parte del seguimiento al Sistema de Control Interno 

para las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo 

del Estado de Veracruz, publicado a través de la Gaceta 

Oficial del Estado Núm. Ext. 142, de fecha 8 de abril de 2020, 

por la Contraloría General del Estado, a través de la 

metodología que se ejecutó con base en la observancia y 

aplicación del Marco Integrado de Control Interno, 

conformado por cinco componentes y diecisiete principios, 
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logrando detectar riesgos que se puedan mejorar y cumplir 

con los objetivos de la gestión pública propiciando una 

rendición de cuentas transparente. 

Se reconoce el esfuerzo a cada uno de las áreas de esta 

Secretaría de Finanzas y Planeación, en la colaboración de las 

actividades implementadas para el logro de este objetivo, su 

gran apoyo en la elaboración e integración de la información 

para lograr obtener el seguimiento a los primeros resultados 

del Sistema de Control Interno, que bajo las condiciones 

actuales nos han permitido dar resultados concretos en 

cuanto a este tema relevante para la administración de los 

recursos públicos y que nos permite desarrollar un eficiente 

Sistema de Control Interno con resultados de calidad en cada 

uno de los procesos sustanciales para la gestiones 

administrativas y operativas de la Dependencia. 

Por lo anterior, se presenta el Segundo Informe, que contiene 

y se basa en: los resultados del segundo “Análisis General 

del estado que guarda el Ente” y del segundo “Análisis de 

Componentes y Principios en el Ente”; así como el 

Catálogo de Riesgos identificados en el Proceso de Gestión 

de Riesgos de la SEFIPLAN. 

Con los resultados obtenidos, de manera conjunta damos 

muestra del trabajo colaborativo de las áreas de esta 

Secretaria, conscientes de la relevantes actividades y 

seguimiento que realizamos a las funciones de gestión y 

desempeño para mantener los recursos públicos en 

condiciones de transparencia y disponibilidad para los fines y 

usos para los que han sido asignados; dando cumplimiento a 

contar con instituciones sólidas en las que puedan confiar. 
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Acciones implementadas al interior de la SEFIPLAN 

 El 29 de octubre del presente año se lleva a cabo la 

segunda Sesión Ordinaria del Comité de Control y 

Desempeño Institucional (COCODI), al interior de esta 

Secretaría de Finanzas y Planeación Estado de Veracruz 

de Ignacio de la Llave, con la participación activa de los 

integrantes del Comité de Control y Desempeño 

Institucional. 

INTEGRANTES DEL COCODI 

NOMBRE 
CARGO DENTRO  

DEL ENTE 

CARGO DENTRO  

DEL COMITE 

José Luis Lima Franco 
Secretario de Finanzas y 
Planeación 

Presidente, con derecho 
a voz y voto 

Aurora Lara García 
Secretaria Técnica de la 
SEFIPLAN 

Presidenta Suplente, con 
derecho a voz y voto 

José Manuel Pozos del 

Ángel 

Subsecretario de 

Planeación 

Secretario Técnico con 

derecho a voz 

Carlos Bernabé Pérez 

Salazar 

Director General de 

Administración 

Primer Vocal, con 

derecho a voz y voto 

Claudia Jeanett Castro 

Noguera 

Titular del Órgano Interno 

de Control en la SEFIPLAN  

Vocal de Vigilancia, con 

derecho a voz y voto 

Norma Virginia Villar 

Fernández  

Analista de Vigilancia y 

Fiscalización del OIC en la 
SEFIPLAN 

Vocal de Ética, con 

derecho a voz y voto 

Nancy Bastida Huesca  
Subdirectora de 
Arquitectura 

Organizacional 

Vocal de Riesgos, con 

derecho a voz y voto 

Ricardo Rodríguez 

Díaz 
Subsecretario de Ingresos 

Vocal Honorífico con 

derecho a voz 

Lic. Osvaldo Solórzano 

Romero 

Director General de 

Inversión Pública 

Vocal Honorífico con 

derecho a voz 
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 Se integraron los Enlaces al Interior de la Secretaría de 

cada una de las Direcciones Generales, de área y niveles 

homólogos, para llevar acabo el seguimiento a la 

información necesaria para la integración de los formatos 

relacionados como las herramientas para la aplicación y 

operación del sistema. 

 

 Se establecieron fechas para el cumplimiento del 

Programa de Trabajo de Control Interno y el Cronograma 

de Actividades General, establecido mediante acuerdo en 

la primera sesión ordinaria del Comité de Control y 

Desempeño Institucional  (COCODI). 

 

 Se integró la información para llevar a cabo el análisis y 

evaluación de los factores de riesgos e información de 

ética del Ente, mediante los formatos siguientes: 

o SICI-CE-01 Cuestionario de percepción en materia 

de Ética. 

o SICI-AG-11 Análisis General del estado que 

guarda el Ente. 

o SICI-ACP-12  Análisis de Componentes y Principios 

en el Ente. 
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Programa de Trabajo de 

Control Interno (PTCI) 

 

(SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DEL 

CONTROL INTERNO) 
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Cronograma de 

Actividades General  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Segundo Informe Comité de Control de Desempeño Institucional  COCODI - SEFIPLAN 

 

10 

SESIÓN DE INSTALACIÓN DEL COMITÉ DE 

CONTROL Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 

(COCODI) 

ACCIONES 

Se designa a los Integrantes del Comité de Control y 

Desempeño Institucional (COCODI). 
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PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE 

CONTROL Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 

(COCODI) 

ACCIONES 
Se aprueba el Calendario de Sesiones, PTCI y Cronograma 
del Comité de Control y Desempeño Institucional 
(COCODI). 
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SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE 

CONTROL Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 

(COCODI) 

ACCIONES 

Se presenta el Primer Informe de Avances 2020 del Comité 

de Control y Desempeño Institucional (COCODI). 
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CATALOGO DE RIESGOS 

 

 

Dependencia/Ent

idad:  Secretaría de Finanzas y Planeación 

Áreas (s):  Secretaría de Finanzas y Planeación 

Objetivo/Estrategia/Proy

ecto/Línea de acción: 

Definir los programas y políticas públicas estatal dirigidos a la mejora del 

crecimiento económico sostenible e inclusivo a través de la innovación, el 

emprendimiento, la participación de la sociedad en su conjunto y de las 

administraciones estatal y municipal, garantizando la transparencia de las 

Finanzas Públicas 

  Año:   2020     Fecha de elaboración:  27/10/2020 

CATÁLOGO DE RIESGOS 

No

. 

 RIESGO 
TIPO DE 

RIESGO 

NIV

EL 

DEL 

RIE

SGO 

PROCESOS AFECTADOS ÁREAS INVOLUCRADAS 
COMENTARIO

S  

            

Unidad de Transparencia 

1 

Vulneración 

al Derecho 

de Acceso a 

la 

Información

. 

Cumplim

iento 

RB 

(24) 
Acceso a la Información 

Unidad de Transparencia 

/Todas las áreas 

administrativas de la 

SEFIPLAN 

  

Unidad de Género 

2 

Contar con 

un 

Diagnóstico 

de Cultura 

Institucion

al 

desactualiz

ado 

Operati

vo 

RM 

(36) 

Elaboración e implementación 

del Programa anual de Trabajo 

para el Fortalecimiento de la 

Igualdad de Género. 

Unidad de Género/ Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto 

  

3 

No realizar 

los cursos 

de 

capacitació

n 

programados 

en el 

programa 

anual de 

trabajo 

2020. 

Cumplim

iento 

RB 

(24) 

Organización de la 

Capacitación con Perspectiva 

de Género Interna y Externa 

Unidad de Género/ Todas las 

áreas administrativas de la 

SEFIPLAN 
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Procuraduría Fiscal  

Subprocuraduría de Asuntos Fiscales y Procedimientos Administrativos 

4 

Deficiencia 

en el 

requerimien

to de pago 

a las 

Institucion

es 

afianzadora

s de 

pólizas de 

fianza que 

garantizan 

obligacione

s no 

fiscales. 

Operati

vo 

RMA 

(100) 

Procedimiento para el cobro 

de las pólizas de fianza. 

Subprocuraduría de Asuntos 

Fiscales y Procedimientos 

Administrativos/Departamento 

de Procedimientos 

Administrativos/Dependencias 

del Poder Ejecutivo 

  

5 

Dejar de 

atender 

solicitudes 

de 

información 

que 

realizan 

los 

particulare

s y 

Dependencia

s del Poder 

Ejecutivo 

Federal y 

Estatal, 

respecto de 

temas de 

fideicomiso

s. 

Cumplim

iento 

RA 

(80) 

Procedimiento de información 

que solicitan las 

Dependencias del Poder 

Ejecutivo Federal y Estatal, 

y de particulares. 

Subprocuraduría de Asuntos 

Fiscales y Procedimientos 

Administrativos/Departamento 

de Asuntos 

Fiscales/Particulares/  

Dependencias del Poder 

Ejecutivo Federal y Estatal 

  

Subprocuraduría de Legislación y Consulta  

6 

Atraso en 

el análisis 

y en la 

emisión de 

opinión 

sobre 

Escrituras 

Públicas.  

Operati

vo 

RM 

(36) 

Proceso operativo de gestión 

de peticiones a la 

Subprocuraduría se ve 

afectado y no se cuenta con 

el expediente del inmueble 

completo al momento de ser 

solicitada. 

Procuraduría 

Fiscal/Secretaría 

Particular/Subprocuraduría 

de Legislación y Consulta/ 

Departamento de Consulta 
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Subprocuraduría de Asuntos Contenciosos  

7 

Dejar de 

atender 

términos 

fatales en 

procesos 

judiciales 

Cumplim

iento 

RA 

(48) 

Tramitación de Recursos de 

Revocación Administrativos en 

Materia Estatal, Tramitación 

de Juicios de Nulidad y 

Amparo Directos en Materia 

Fiscal Federal, Tramitación 

de Juicios de Nulidad y 

Amparos Directos en Materia 

Estatal, Tratamiento de 

Asuntos Penales, Tratamiento 

de Juicios Laboral, 

Tramitación de Juicios de 

Amparo Indirecto, Tratamiento 

de Recursos Administrativos 

de Revocación en Materia 

Fiscal Federal 

Subprocuraduría de Asuntos 

Contenciosos/ Oficialía de 

Partes/Oficina de Hacienda 

del Estado/Área interna que 

recibió directamente la 

demanda 

  

Subsecretaría de Ingresos 

 Dirección General de Recaudación 

8 

Que el 

personal 

de las 

O.H.E. 

actúen en 

colusión y 

contuberni

o con  

gestores 

para 

realizar 

trámites 

vehiculare

s 

indebidos 

Corrupc

ión 

RM 

(36)  

Recepción y revisión de 

documentos 

Subsecretaría de Ingresos, 

Dirección General de 

Recaudación, Subdirección de 

Ingresos y sus 

departamentos, Subdirección 

de Registro y Control de 

Obligaciones, y Oficinas de 

Hacienda del Estado. 

  

9 

Falta de 

un sistema 

de 

control, 

administra

ción y 

seguimient

o 

automatiza

do a los 

créditos 

fiscales 

Financi

ero 

RB 

(24) 

Control, aplicación y 

seguimiento del procedimiento 

administrativo de ejecución 

Subsecretaría de Ingresos, 

Dirección General de 

Fiscalización, Dirección 

General de Recaudación, 

Subdirección de Ejecución 

Fiscal, Oficinas de Hacienda 

del Estado 
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10 

Falta de 

una 

calculador

a fiscal, 

que 

elimine el 

margen de 

error en 

el cálculo 

del cobro 

de 

créditos 

fiscales 

Operati

vo 

RB 

(24) 

Control, aplicación y 

seguimiento del procedimiento 

administrativo de ejecución 

Subsecretaría de Ingresos, 

Dirección General de 

Fiscalización, Dirección 

General de Recaudación, 

Subdirección de Ejecución 

Fiscal, Oficinas de Hacienda 

del Estado 

  

 Dirección General de Vinculación y Coordinación Hacendaria 

11 

Deficienci

a en el 

registro 

de cobro 

de 

terceros 

autorizado

s. 

Daño 

patrimo

nial 

RB 

(24) 

No se puede realizar la 

conciliación del 

ingreso/Lotes o archivos no 

remitidos que afecten el 

ingreso y la correcta 

aplicación de pagos de 

diferentes impuestos 

Tesorería/Dirección General 

de Innovación 

Tecnológica/Dirección 

General de Vinculación y 

Coordinación Hacendaria 

  

Subsecretaría de Finanzas y Administración 

Dirección General de Administración 

12 

Incumplimi

ento en el 

pago 

oportuno 

de la 

Nómina de 

las 

Dependenci

as del 

Poder 

Ejecutivo. 

Financi

ero 

RM 

(32) 

Pago de la Nómina de las 

Dependencias del Poder 

Ejecutivo. 

Subdirección de Recursos 

Humanos/Dirección General de 

Administración/ Unidades 

Administrativas de las 

Dependencias del Poder 

Ejecutivo. 

Los 

funcionari

os 

involucrad

os en el 

proceso de 

nómina 

deben 

tener 

conocimien

to y 

cumplir 

con las 

fechas y 

procesos 

establecid

os por la 

Dirección 

General de 

Administra

ción. 

13 

No cumplir 

con el 

pago de 

cuotas al 

IMSS 

Financi

ero 

RB  

(24) 

Pago de cuotas obrero-

patronales ante el IMSS 

Subdirección de Recursos 

Humanos/Dirección General de 

Administración/ Tesorería 
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14 

Modificaci

ón de las 

Nóminas de 

los 

Organismos 

Públicos 

Descentral

izados, 

posterior 

al cierre 

del 

Calendario 

de 

Operación 

y envío a 

la 

SEFIPLAN 

Financi

ero 

RM 

(36) 

Revisión y Análisis de la 

Nómina de los OPD/ 

Disponibilidad Presupuestal 

para el Pago de la Nómina de 

los OPD 

Subdirección de Recursos 

Humanos/ Dirección General 

de Administración/ Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto 

  

15 

Aplicar un 

movimiento 

de 

personal 

incorrecta

mente de 

la 

Secretaría 

Operati

vo 

RB 

(24) 

Verificación de la asignación 

de puestos de personal de la 

Secretaría /Trámite de aviso 

de movimiento para afectación 

de la nómina 

Subdirección de Recursos 

Humanos/ Dirección General 

de Administración/ Áreas de 

la Secretaría de Finanzas y 

Planeación 

  

16 

Demora  en 

la 

integració

n  de los 

requerimie

ntos, para 

la 

contrataci

ón de 

bienes y/o 

servicios 

de manera  

consolidad

a.  

Operati

vo 

RA 

(64) 

Elaboración de los anexos 

técnicos 

Subdirección de 

Contrataciones 

Gubernamentales, 

Administración de Riesgos y 

Activos/Dirección General de 

Administración/ Dependencias 

y Entidades de la 

Administración Pública 

Estatal. 
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17 

 

Demora en 

la 

adquisició

n de 

bienes y 

servicios 

en los 

procedimie

ntos de 

contrataci

ón de 

manera 

consolidad

a. 

Financi

ero  

RM 

(48) 

Procedimientos de 

Contratación, plasmados en el 

Manual Específico de 

Organización 

 de la Subdirección de 

Contrataciones 

Gubernamentales, 

Administración de Riesgos y 

Activos y Manual de 

Procedimientos; que se 

localizan en la liga:  

http://www.veracruz.gob.mx/fi

nanzas/manuales-

administrativos/ 

Subdirección de 

Contrataciones 

Gubernamentales, 

Administración de Riesgos y 

Activos/Dirección General de 

Administración/ Tesorería/ 

Dirección General de 

Programación y Presupuesto/ 

Dependencias y Entidades de 

la Administración Pública 

Estatal, integradas al 

proceso de consolidación. 

  

18 

Estructura

s 

orgánicas 

de las 

Dependenci

as y 

Entidades 

del Poder 

Ejecutivo 

Estatal 

desactuali

zadas. 

Operati

vo 

RM 

(36) 

Autorización o Validación de 

estructuras orgánicas de las 

Dependencias y Entidades del 

Poder Ejecutivo 

Subdirección de Arquitectura 

Organizacional/Dirección 

General de Administración 

(SEFIPLAN)/ Subdirección de 

Mejora de los Servicios 

Públicos (CG)/ Dependencias 

y Entidades del Poder 

Ejecutivo Estatal 

  

19 

Incumplimi

ento en la 

actualizac

ión de 

Manuales 

Administra

tivos 

Operati

vo 

RM 

(36) 

Actualización de Manuales 

Administrativos 

Subdirección de Arquitectura 

Organizacional/Dirección 

General de Administración/ 

Procuraduría Fiscal/Áreas 

administrativas de la 

SEFIPLAN 

  

20 

Desactuali

zación del 

Catálogo 

General de 

Puestos de 

la 

Administra

ción 

Pública 

Estatal. 

Operati

vo 

RM 

(36) 

Integración del Catálogo 

General de Puestos de las 

Dependencias del Poder 

Ejecutivo del Estado. 

Subdirección de Arquitectura 

Organizacional/Dirección 

General de Administración/ 

Dependencias del Poder 

Ejecutivo Estatal  
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21 

Incumplimi

ento en el 

Programa 

de 

Profesiona

lización 

Operati

vo 

RA 

(64) 

Elaboración del Programa de 

Capacitación Integral, 

Programa de 

Profesionalización para los 

Servidores Públicos 

Subdirección de Servicio 

Público de Carrera/ 

Dirección General de 

Administración/ Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto/ Dependencias y 

Entidades de la 

Administración Pública 

  

22 

Acreditaci

ones 

indebidas  

Operati

vo 

RB 

(24) 

Diseño de Cursos de 

Capacitación. 

Subdirección de Servicio 

Público de Carrera/ 

Dirección General de 

Administración/  Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto/ Dependencias y 

Entidades de la 

Administración Pública 

  

23 

Falta de 

Control en 

Acciones 

Formativas 

Tecnolo

gía  

RM 

(36) 

Elaboración del Programa de 

Capacitación Integral, 

Programa de 

Profesionalización para los 

Servidores Públicos y 

Detección de Necesidades de 

Capacitación para la 

Profesionalización. 

Subdirección de Servicio 

Público de Carrera/ 

Dirección General de 

Administración/ Dependencias 

y Entidades de la 

Administración Pública 

  

24 

No atender 

en tiempo 

y forma a 

las 

solicitude

s de 

mantenimie

nto de las 

unidades 

vehiculare

s 

Operati

vo 

RA 

(64) 
Mantenimiento vehicular 

Subdirección de Servicios 

Generales y Control 

Vehicular/ Dirección General 

de Administración/ Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto/ áreas 

administrativas de la 

SEFIPLAN en donde cuenten 

con vehículos oficiales 

asignados. 

  

25 

Omitir la 

actualizac

ión y 

validación 

de 

resguardos 

vehiculare

s de la 

SEFIPLAN y 

de las 

Dependenci

as de 

Gobierno 

del Estado 

Operati

vo 

RA 

(64) 

Actualización de resguardos 

vehiculares 

Subdirección de Servicios 

Generales y Control 

Vehicular/ Dirección General 

de Administración/ Órgano 

Interno de Control/ 

Dependencias de Gobierno del 

Estado. 
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26 

No llevar 

a cabo las 

verificaci

ones 

vehiculare

s a las 

unidades 

pertenecie

ntes al 

parque 

vehicular 

de la 

SEFIPLAN 

Operati

vo 

RA 

(64) 

La verificación vehicular de 

los vehículos asignados en la 

SEFIPLAN 

Subdirección de Servicios 

Generales y Control 

Vehicular/ Dirección General 

de Administración/ Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto/ Órgano Interno 

de Control. 

  

27 

Falta de 

mantenimie

nto en 

inmuebles 

de la 

Secretaria 

de 

Finanzas y 

Planeación

. 

Operati

vo 

RA 

(64) 

Conservación y Mantenimiento 

de Inmuebles 

Subdirección de Servicios 

Generales y Control 

Vehicular/ Dirección General 

de Administración/ Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto/ áreas 

administrativas de la 

SEFIPLAN. 

  

28 

Ingreso de 

intrusos a 

la 

Secretaría 

Operati

vo 

RA 

(64) 

Ingreso del personal a la 

Secretaría 

Subdirección de Servicios 

Generales y Control 

Vehicular/ Dirección General 

de Administración/Dirección 

General de Programación y 

Presupuesto/ áreas 

administrativas de la 

Secretaría/ personal que 

labora en ella y visitantes 

  

Tesorería 

29 

Entrega 

inoportuna 

de estados 

de cuenta 

de los 

fideicomis

os 

necesarios 

para el 

cierre 

contable 

Operati

vo 

RA 

(48) 

Trámite para Contratar, 

Registrar y Controlar el 

Ejercicio de Deuda Pública 

Directa. 

Departamento de Deuda 

Pública 
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30 

Desatenció

n de los 

enlances 

de los 

municipios 

a las 

notificaci

ones 

enviadas 

por correo 

electrónic

o sobre 

los 

requerimie

ntos del 

Sistema de 

Alertas 

Cumplim

iento 

RA 

(64) 

Requisición de Formatos del 

Sistema de Alertas. 

Departamento de Deuda 

Pública 

  

31 

Inexistenc

ia de una 

parametriz

ación 

contable 

dentro del 

SIAFEV 

2.0, que 

vincule la 

fuente de 

financiami

ento con 

su cuenta 

bancaria 

específica 

Operati

vo 
RM(36) 

Pago a Dependencias, 

Organismos Públicos 

Descentralizados, 

Municipios y Organismos 

Autónomos 

Departamento de Registro 

Contable 

  

Alta de los Estados de 

Cuenta en el SIAFEV 2.0 

Departamentos de Caja y 

Conciliaciones Bancarias 

32 

Falta de 

aplicación 

de las 

medidas 

encaminada

s a 

catalogar, 

clasificar

, 

conservar 

y 

organizar 

la 

documentac

ión  

generada 

en cada 

departamen

to 

adscrito a 

la 

Tesorería 

Cumplim

iento 
RA(64) 

Todos aquellos 

procedimientos que generen 

un documento 

administrativo, legal, 

contable o fiscal 

Departamentos de 

Conciliaciones Bancarias, 

Deuda Pública, Registro y 

Seguimiento de Ingresos y 

Egresos, Caja, Órdenes de 

Pago y Flujo de Efectivo y 

Control de Información 

  

33 

Atraso en 

el 

registro 

contable 

de la 

amortizaci

ón y gasto 

de la 

deuda  

Operati

vo 
RA(48) 

Trámite para Contratar, 

Registrar y Controlar el 

Ejercicio de Deuda Pública 

Directa 

Departamento de Deuda 

Pública 
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34 

Impuntuali

dad en el 

pago de 

los 

anticipos 

de los 

municipios 

Financi

ero 
RA(48) 

Amortización de Deuda 

Pública municipal 

Departamento de Deuda 

Pública 

  

35 

Cuentas 

contables 

bancarias 

con saldo 

contrario 

a su 

naturaleza 

Operati

vo 

RA 

(48) 

Elaboración y depuración de 

las conciliaciones 

bancarias y créditos 

fiscales 

Departamento de 

Conciliaciones Bancarias 

  

36 

Partidas 

pendientes 

de 

conciliaci

ón en las 

cuentas 

bancarias 

recaudador

as 

Operati

vo 

RA 

(48) 

Elaboración y depuración de 

las conciliaciones 

bancarias y créditos 

fiscales 
Departamento de 

Conciliaciones Bancarias 

  

Seguimiento de las 

solicitudes de validación 

de inconsistencias de 

ingresos por recaudación 

  

37 

Presentaci

ón de 

cifras, 

según 

registros 

contables, 

diferentes 

a lo 

informado 

por la 

Subsecreta

ría de 

Ingresos 

en los 

fondos 

federales 

y 

convenios 

Operati

vo 

RA 

(64) 

Elaboración de la 

conciliación de la cuenta 

de fondo general, ramo 33 y 

convenios 

Departamento de Registro y 

Seguimiento de Ingresos y 

Egresos 

  

38 

Error u 

omisión de 

los 

registros 

contables 

generados 

por los 

depósitos 

captados y 

transferen

cias 

realizadas 

Operati

vo 

RA 

(48) 

Revisión del corte diario 

de caja 

Departamento de Registro y 

Seguimiento de Ingresos y 

Egresos 

  

39 

Ministraci

ón de 

recursos 

federales 

fuera del 

periodo 

establecid

o en las 

normativas 

correspond

ientes 

Cumplim

iento 

RA 

(64) 

Ejecución de pagos a través 

de transferencias 

electrónicas 

Departamento de Flujo de 

Efectivo y Control de 

Información 
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40 

Falta de 

activación 

para los 

usuarios 

de 

consulta, 

dentro del 

portal 

bancario, 

de las 

nuevas 

cuentas 

bancarias 

aperturada

s 

Operati

vo 

RM 

(32) 

Obtención de saldos en las 

cuentas bancarias del 

Gobierno del Estado 

Departamento de Flujo de 

Efectivo y Control de 

Información 

  

41 

Pago de 

fondos 

federales 

y 

municipios 

sin 

soporte 

que los 

justifique 

y 

compruebe 

Operati

vo 

RA 

(64) 

Registro de Depósitos 

Bancarios o Transferencias 

Electrónicas por Ingresos 

Federales. 

Departamento de Caja 
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 Dirección General de Innovación Tecnológica 

42 

Que se 

mantengan 

los 

canales 

digitales 

con los 

mismos 

trámites y 

servicios 

del 

ejercicio 

fiscal 

anterior, 

a través 

de los 

cuales los 

habitantes 

del Estado 

hicieron 

uso de las 

tecnología

s de la 

informació

n y las 

comunicaci

ones (TIC) 

para 

realizar 

trámites y 

servicios 

en el 

Poder 

Ejecutivo 

del Estado 

Estraté

gico 

RA 

(60) 

Del Departamento de Servicios 

Digitales: 

• Recepción de solicitudes para 

el desarrollo o mantenimiento 

de portales 

• Análisis de Requerimientos 

• Calendarización de 

Actividades 

• Diseño del Portal 

• Construcción y Prueba del 

Portal 

• Documentación y Capacitación 

del Portal 

Del Departamento de Desarrollo 

de Aplicaciones: 

• Recepción de solicitudes para 

el desarrollo y mantenimiento 

de aplicaciones 

• Análisis de Requerimientos 

• Calendarización de 

Actividades 

• Diseño de la Aplicación 

• Construcción y Prueba de la 

Aplicación 

• Documentación y Capacitación 

de la Aplicación 

Del Departamento de Integración 

de Soluciones Digitales: 

• Desarrollo de Propuesta de 

Mejora en Sistemas, Procesos y 

Programas 

• Adecuación de Programas y/o 

Proyectos de Sistemas 

• Asesoría en Materia de 

Sistemas 

• Análisis y Desarrollo de 

Sistemas 

Del departamento de 

modernización de Tecnologías 

Digitales: 

• Elaboración de Propuesta de 

Mejora a las Páginas Web y 

Portales Estatales 

• Desarrollo y Adecuación de 

los Sistemas de Información 

Utilizados en las Dependencias 

y Entidades de la APE 

Del Departamento de Estrategias 

y Evaluación de Proyectos TIC: 

• Asesoría en la Planeación, 

Evaluación y Diseño de 

Proyectos en Materia de TIC 

• Desarrollo de Propuestas de 

Mejora en TIC para las áreas 

administrativas de la APE 

• Adecuación y coordinación de 

la ejecución de proyectos 

especiales de la DGIT y las 

áreas administrativas de la APE 

Dirección General de 

Innovación Tecnológica 

(DGIT), áreas de 

Tecnologías de la 

Información de las 

Dependencias y Entidades 

del Poder Ejecutivo 
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43 

Que haya 

indisponib

ilidad 

parcial o 

total de 

los 

servicios 

que 

proporcion

a el  

Centro de 

Datos de 

la 

Secretaría 

de 

Finanzas y 

Planeación 

en el cual 

se 

localizan 

los 

servidores 

de datos y 

conmutador

es del 

Poder 

Ejecutivo. 

Tecnolo

gía 

RM 

(32) 

Del Departamento de 

Administración del Centro de 

Datos:• Instalación de Software 

en Servidores• Realización de 

Respaldos de los S.O.• 

Monitoreo de los Sistemas 

Operativos• Parametrización 

para la asignación de recursos 

de los SO• Registro de los SO 

de la Secretaría• Verificación 

del Funcionamiento de los 

Servidores• Activación del 

Acceso a ServidoresDel 

Departamento de Redes:• 

Configuración de un Equipo de 

Red• Monitoreo del Equipo de 

Comunicación Interno• 

Activación de Enlace Nuevo• 

Reconfiguración de Equipo de 

Comunicación Externo• Monitorio 

del Equipo de Comunicación 

ExternoDel Departamento de 

Atención a Usuarios:• Atención 

de Requerimientos de Servicios 

Telefónicos• Atención de 

Incidencias de Servicios 

Telefónicos• Administración del 

Directorio Telefónico 

Gubernamental• Administración 

del Sistema de Tarificación• 

Configuración de los Equipos de 

CómputoDel Departamento de 

Seguridad Informática:• 

Configuración de una Red 

Inalámbrica• Configuración de 

una Virtual Private Networks 

(Red Privada Virtual)• 

Configuración del Servicio de 

Internet mediante el filtrado 

de Contenido• Implementación de 

Proyectos de Seguridad 

Informática• Monitoreo de 

Enlaces de Internet• 

Instalación del Sistema Anti 

ataque• Verificación del 

Funcionamiento del Sistema Anti 

ataque del Enlace de Internet 

Subdirección de 

Infraestructura 

Tecnológica de la DGIT 

  

44 

Que se 

presente 

una 

propagació

n de 

malware o 

daño en la 

informació

n 

contenida 

en los 

equipos de 

cómputo 

Tecnolo

gía 

RM 

(36) 

Del Departamento de Seguridad 

Informática:                                                                    

* Configuración del Servicio de 

Internet mediante el filtrado 

de Contenido* Instalación del 

Sistema Anti ataque* 

Verificación del Funcionamiento 

del Sistema Anti ataque del 

Enlace de Internet 

Subdirección de 

Infraestructura 

Tecnológica de la DGIT 
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Dirección General de Fideicomisos y Desincorporación de Activos 

45 

Incumplimi

ento al 

dictamen 

de 

verificaci

ón de 

cumplimien

to 

normativo 

Operati

vo 

RM 

(32) 

Incumplimiento al estudio de 

factibilidad de 

desincorporación de bienes 

muebles o de factibilidad 

jurídica y económica de 

bienes inmuebles (dictamen de 

verificación de cumplimiento 

normativo) 

Dirección General de 

Fideicomisos de 

Desincorporación de Activos/ 

Dependencias/ Organismos/ 

Dirección General de 

Administración/ Dirección 

General del Patrimonio del 

Estado (En el Caso de 

Inmuebles) 

  

 Dirección General del Patrimonio del Estado 

46 

Incumplimi

ento del 

Proceso 

Administra

tivo de 

Rescisione

s de 

contratos 

de 

compravent

a de Lotes 

de Interés 

Social. 

 

Operati

vo 

RA 
(64) 

Manual de procedimiento del 

Departamento de Análisis 

Rescisiones y Expropiaciones. 

Dirección General del 

Patrimonio del Estado/ 

Subdirección de 

Regularización de la 

Tenencia de la Tierra/ 

Departamento de Análisis, 

Rescisiones y Expropiaciones 

Cuando se 

rescinda 

un lote 

tomar en 

cuenta a 

quien le 

asiste el 

derecho 

para 

otorgarse.  

47 

Incumplimi

ento del  

Procedimie

nto de 

Expropiaci

ón de 

Inmuebles 

 

Financi

ero 

RA 
(64) 

Manual de Procedimiento del 

Departamento de Análisis 

Rescisiones y Expropiaciones 

Dirección General del 

Patrimonio del Estado/ 

Subdirección de 

Regularización de la 

Tenencia de la Tierra/ 

Departamento de Análisis, 

Rescisiones y Expropiaciones 

Tomar en 

cuenta el 

monto de 

indemnizac

ión para 

que se 

contemple 

en el 

presupuest

o de 

egresos  

48 

Negativa a 

contestar 

demandas 

 

Cumplim

iento 

RM 
(48) 

Contestación de la demanda y 

la resolución (no se tiene en 

un manual)  

Dirección General del 

Patrimonio del Estado/ 

Subdirección de 

Regularización de la 

Tenencia de la Tierra/ 

Departamento de Análisis, 

Rescisiones y Expropiaciones 

Tener en 

cuenta 

cuando se 

trata de 

pago de 

pesos, el 

presupuest

o o en su 

caso la 

ampliación 

presupuest

al 
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49 

Que no se 

formalicen 

en tiempo 

y forma 

los 

proyectos 

de 

escritura, 

acuerdo de 

destino o 

comodato. 

Operati

vo 

RA 

(64) 

Supervisión y Reporte de las 

Operaciones Patrimoniales del 

Gobierno del Estado 

(Adquisiciones), del Manual 

de procedimientos y  Acuerdos 

de destino, del Manual de 

procedimiento, de la 

Subdirección de Bienes 

Inmuebles. 

Dirección General/ 

Subdirección de Bienes 

Inmuebles/ Departamento de 

Registro Inmobiliario/ 

Subdirección de 

Regularización de la 

Tenencia de la Tierra 

Dependemos 

de 

instancias 

externas 

para la 

obtención 

de los 

documentos 

que 

integren 

el 

expediente  

50 

No tener 

actualizad

os los 

expediente

s de los 

bienes 

inmuebles  

Operati

vo 

RM 

(48) 

Registro del patrimonio del 

Gobierno del Estado  del 

Manual de procedimiento del 

Departamento de Registro 

Inmobiliario. 

Dirección General del 

Registro Público de la 

Propiedad/ Dirección General 

de Catastro del Estado/ 

Subdirecciones de la 

Dirección General del 

Patrimonio del Estado 

Dependemos 

de 

instancias 

externas 

para la 

obtención 

de los 

documentos 

que 

integren 

el 

expediente  

51 

Incumplir 

con la 

entrega de 

documentac

ión a las 

áreas en 

tiempo y 

forma 

Operati

vo 

 RA 

(64) 

En el  registro y turno de 

documentos  a las áreas de la 

Dirección General. (no se 

encuentra en manual de 

procedimiento) 

Dirección General/ 

Subdirección de 

Regularización de la 

Tenencia de la Tierra/ 

Subdirección de Adquisición 

de Suelo y Contratación/ 

Subdirección de Bienes 

Inmuebles/ Enlace 

Administrativo. 

Estas 

medidas 

servirán 

para 

llevar un 

mejor 

control en 

el 

cumplimien

to de 

turnar la 

documentac

ión que 

llegue el 

mismo día 

a las 

diferentes 

áreas de 

la 

Dependenci

a. 

52 

Retraso en 

el Proceso 

de 

Escriturac

ión de 

lote de 

Interés 

Social. 

Operati

vo 

RB 

(16) 

De la Actividad 16 a la 27 

del procedimiento de 

Contratación de Lotes de 

Interés Social por Régimen 

Gubernamental y/o Particular, 

del Manual de Procedimientos 

del Departamento de 

Contratación. 

Dirección General/ 

Subdirección de Adquisición 

de Suelo y Contratación/ 

Departamento de Contratación 

y Delegaciones Regionales  
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 Subsecretaría de Egresos  

Dirección General de Contabilidad Gubernamental 

53 

Generación 

y emisión 

de Estados 

Financiero

s con 

saldos 

contables 

incorrecto

s 

Tecnolo

gía 

RB 

(24) 

Elaboración de Informe 

Trimestral sobre el Ejercicio 

del Gasto Público Información 

periódica mensual; 

Elaboración de Informe 

Trimestral sobre el Ejercicio 

del Gasto Público e 

Integración de la Información 

Contable, Presupuestal y 

Programática para Cuenta 

Pública. 

Subsecretaría de Egresos/ 

Subsecretaría de Ingresos/ 

Subsecretaría de Finanzas y 

Administración/  

Subsecretaría de Planeación/ 

Procuraduría Fiscal y 

Dependencias 

El nivel 

de riesgo 

se 

contempla 

bajo 

siendo un 

error 

técnico 

sin 

embargo la 

parte 

operativa 

de la DGCG 

es quien 

realiza de 

manual la 

revisión y 

corrección 

de forma 

mensual. 

Dirección General de Programación y Presupuesto 

54 

Retraso en 

Transferen

cia de 

Recursos 

Federales 

Cumplim

iento  

RA 

(48) 

 Control y evaluación del 

Gasto Público Federal 

1. Ejecutoras, Dependencias 

y Organismos Públicos  

Descentralizados de la 

Administración Pública 

Estatal.         2. 

Dirección General de 

Programación y Presupuesto.  

  

Dirección General de Inversión  Pública  

55 

Retraso en 

la 

aprobación 

presupuest

al y/o 

cambios 

programáti

cos para 

continuar 

con el 

siguiente 

proceso. 

Operati

vo 

RB 

(24) 

Recepción, Registro, 

Afectación y Aprobación de 

Cuentas por Liquidar 

Certificadas de Inversión 

Pública. 

Unidades Administrativas de 

las Dependencias y Entidades 

ejecutoras de obra pública/ 

Subdirección de Control 

Financiero/Tesorería 
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56 

Retraso en 

la 

liberación 

de 

recursos 

destinados 

a 

Inversión 

en materia 

de 

Infraestru

ctura 

Pública 

Financi

ero 

RM 

(32) 

Revisión Técnica Documental 

de Trámites de Pago y/o 

Comprobación de Obras y 

Acciones de Inversión 

Pública.Registro, 

Afectación,Aprobación de 

Cuentas por Liquidar de 

Inversión Pública en materia 

de Infraestructura para el 

Desarrollo, Obra Pública y 

Servicios Relacionados con la 

Misma. 

Unidades Administrativas de 

las Dependencias y Entidades 

ejecutoras de obra pública/ 

Subdirección de Evaluación 

de Inversiones/ Subdirección 

de Control Financiero. 

  

57 

Retraso en 

la fecha 

de entrega 

de la 

Cédula de 

Identifica

ción al 

padrón de 

contratist

as  

Operati

vo 

RB 

(16) 
Contratación de obra pública  

*Unidades Administrativas de 

las Dependencias y Entidades 

ejecutoras de obra pública. 

 

*Subdirección de Control 

Financiero 

  

Subsecretaría de Planeación 

Dirección General del Sistema Estatal de Planeación 

58 

En la 

coordinaci

ón de la 

realizació

n de las 

Evaluacion

es de 

Fondos 

Federales 

del Ramo 

General 33 

correspond

ientes al 

Programa 

Anual de 

Evaluación 

(PAE) 

Cumplim

iento 

RA 

(48) 

1. Elaboración, ejecución, 

validación, transparencia y 

el seguimiento del  Programa 

Anual de Evaluación (PAE).                                                    

2. Proceso de Evaluación de 

Fondos Federales del Ramo 

General 33 del PAE.                                  

3. Coordinación y seguimiento 

a los Proyectos de Mejora 

(PM) derivados de las 

recomendaciones de las 

Evaluaciones efectuadas por 

la Instancia Técnica 

Independiente y validadas por 

SEFIPLAN. 

1. Secretaría de Finanzas y 

Planeación.                         

2. Subsecretaría de 

Planeación.                                 

3. Dirección General del 

Sistema Estatal de 

Planeación.                     

4. Subdirección de Enlace 

para Evaluaciones a Fondos 

Federales.                   

5. Instancia Técnica 

Independiente6. Ejecutoras 

(Dependencias,   Entidades u 

Organismos Autónomos que 

operen Fondo Federales del 

Ramo General 33).7. 

Subsecretaría de Egresos8. 

Secretaría de Hacienda y 

Crédito Público (SHCP)                    

9. Contraloría General del 

Estado.  
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59 

Riesgo en 

el Cálculo 

y 

publicació

n de la 

Distribuci

ón de los 

Fondos 

Municipali

zables del 

Ramo 

General 33 

FIMSDF y 

Fortamundf 

Financi

ero 

RA 

(60) 

Distribución de los Fondos 

Municipalizables del Ramo 

General 33  

1. Municipios del Estado 

(212) 

2. Secretaría de Bienestar 

3. Delegaciones Estatales 

4. Tesorería del Estado 

Existe un 

Anexo 

Metodológi

co para la 

Distribuci

ón del 

FISMDF 

Dirección General de Planeación y Evaluación 

60 

Retraso en 

la 

integració

n de 

proyectos 

de 

informació

n.  

Operati

vo 

RM 

(36) 

1. Estrategias e integración 

para la elaboración del Plan 

Nacional de Desarrollo 2. 

Programas Presupuestarios y 

Actividades Institucionales 

3. Informe de Gobierno 4. 

Decreto de Presupuesto 5. Las 

demás atribuciones que puedan 

ser afectadas. 

Director General de 

Planeación y Evaluación/ 

Dependencias, entidades y 

organismos autónomos/ 

Presupuesto/ Egresos y todas 

aquellas que nos requieran 

datos o información.  

  

61 

Carencia 

de un 

manual de 

Indicadore

s 

S.I.R.E.GO

B. 

(Sistema 

Integral 

de 

Recursos 

Electrónic

os 

Gubernamen

tales) y 

de un 

manual de 

operacione

s del 

S.I.R.E.GO

B. 

(Sistema 

Integral 

de 

Recursos 

Electrónic

os 

Gubernamen

tales) 

Tecnolo

gía 

RA 

(64) 

1. Programas Presupuestarios 

y Actividades 

Institucionales.                            

2. En la Creación, avance y 

captura de Indicadores, 

matrices de indicadores.      

3. En la generación de fichas 

Técnicas, entre otros.         

Director General de 

Planeación y Evaluación/ 

Dependencias, entidades y 

organismos autónomos/ 

Administración Pública 

Estatal y todas aquellas que 

nos requieran datos o 

información. 

Es de 

relevancia 

inferir en 

este 

riesgo 

para que 

se pueda 

implementa

r y 

difundir 

el manual 

de 

indicadore

s entre 

los 

enlaces y 

de este 

modo se 

agilice la 

carga de 

indicadore

s en el 

sistema. 
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SICI-AG-11 Análisis General del estado que 

guarda el Ente 

 

  

PREGUNTA PORCENTAJE EVIDENCIA 

M
A

R
C

O
 J

U
R

ÍD
IC

O
 Y

 N
O

R
M

A
TI

V
ID

A
D

 

1.    El Marco Jurídico y la Normatividad se 
disponen en página web oficial de la 
institución. 

100.00% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/transparencia-
abrogada/fraccio
n-i/  

2.    El Marco Jurídico y la normatividad son 
vigentes y actualizados. 

3.    El Marco Jurídico y normatividad tiene el 
correcto ordenamiento jurídico. 

4.    Se comunica al personal, donde consultar 
el Marco Jurídico y la Normatividad. 

http://intranet.ve
racruz.gob.mx/ 
Minisitio del SAT 
asignado a Áreas 
Operativas de la 
Dirección General 
de Fiscalización 

ES
TR

U
C

TU
R

A
 O

R
G

Á
N

IC
A

 

5.     La Estructura Orgánica Cuenta con las 
firmas de autorización y nomenclatura 
otorgada por la Contraloría General en su 
registro. 

100.00% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/06/E
O-GENERAL-
SEFIPLAN.pdf 

6.   La Estructura Orgánica tiene concordancia 
con la Ley Orgánica, el Reglamento Interior de 
la institución, manuales administrativos y de 
procesos. 

http://www.verac
ruz.gob.mx/wp-
content/uploads/
sites/2/2011/12/
MP-
Departamento-
de-Visitas-
Domiciliarias-
Zona-Norte-
Centro-o-Sur.pdf  

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/fraccion-i/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/fraccion-i/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/fraccion-i/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/fraccion-i/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/fraccion-i/
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://intranet.veracruz.gob.mx/Minisitio%20del%20SAT%20asignado%20a%20Áreas%20Operativas%20de%20la%20Dirección%20General%20de%20Fiscalización
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/06/EO-GENERAL-SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2011/12/MP-Departamento-de-Visitas-Domiciliarias-Zona-Norte-Centro-o-Sur.pdf
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7.   ¿La información es pública a través del 
portal oficial en Internet del Ente y se 
encuentra publicada en formato PDF y Excel? 

https://consultap
ublicamx.inai.org.
mx/vut-
web/faces/view/c
onsultaPublica.xh
tml#inicio 
http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/transparencia/
formatos-de-
contabilidad-
gubernamental-
2020/ 
http://repositorio
.veracruz.gob.mx/
finanzas/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/02/1
5-Sistema-de-
datos-personales-
de-expedientes-
de-las-
auditor%C3%ADa
s.pdf 

C
U

M
P

LI
M

IE
N

TO
 D

E 
A

TR
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U
C
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N

ES
 

8.      Las atribuciones son claras e 
identificables. 

100.00% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/manuales-
administrativos/m
anuales-
especificos/ 

9.      Las atribuciones están directamente 
asociadas con la Ley Orgánica y los objetivos 
institucionales. 

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/manuales-
administrativos/m
anuales-de-
procedimientos-
1/ 

10.    El personal conoce sus responsabilidades 
(funciones y/o atribuciones) y sabe dónde 
consultarlas. 

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/manuales-
administrativos/ 

https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consultaPublica.xhtml#inicio
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-especificos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-especificos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-especificos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-especificos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-especificos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-especificos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-de-procedimientos-1/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-de-procedimientos-1/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-de-procedimientos-1/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-de-procedimientos-1/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-de-procedimientos-1/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-de-procedimientos-1/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/manuales-de-procedimientos-1/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
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11.  Se cuenta con un Programa Sectorial 
vigente 

100.00% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/
sites/2/2019/11/F
inanzas-
Publicas.pdf 

12.  El Programa Sectorial está alineado al Plan 
Veracruzano de Desarrollo vigente 

http://repositorio
.veracruz.gob.mx/
wp-
content/uploads/
sites/4/files/trans
p/pvd_2019_202
4/Gac2019-
224_Miercoles_0
5_TOMO_II_Ext_(
PLAN_VERACRUZ
ANO_2019_2024)
.pdf 

13.  Existe congruencia entre el Programa 
Sectorial y los objetivos institucionales del 
Ente 

  

14.  En el Programa Sectorial o Institucional 
hay consistencia y articulación entre los Fines 
y Propósitos con los Componentes 

  

C
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15.  El Ente cuenta con un manual de 
procedimientos para el reclutamiento, la 
permanencia y el desarrollo del personal 

66.66% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/files/2012/04/t
f02-man-rec-
humanos-
2011.pdf 

16.  La unidad administrativa verifica que el 
personal cuente con los conocimientos y 
habilidades suficientes requeridos para 
desempeñar el puesto 

  

17.  Para el ingreso del personal, la 
Administración realiza exámenes de 
conocimientos, psicológicos entre otros 

Exámenes 
Psicométricos 

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/11/Finanzas-Publicas.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/11/Finanzas-Publicas.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/11/Finanzas-Publicas.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/11/Finanzas-Publicas.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/11/Finanzas-Publicas.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/11/Finanzas-Publicas.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2019/11/Finanzas-Publicas.pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://repositorio.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/4/files/transp/pvd_2019_2024/Gac2019-224_Miercoles_05_TOMO_II_Ext_(PLAN_VERACRUZANO_2019_2024).pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2012/04/tf02-man-rec-humanos-2011.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2012/04/tf02-man-rec-humanos-2011.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2012/04/tf02-man-rec-humanos-2011.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2012/04/tf02-man-rec-humanos-2011.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2012/04/tf02-man-rec-humanos-2011.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2012/04/tf02-man-rec-humanos-2011.pdf
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ÉT
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A
 

18.  Se ha comunicado dentro del ente, el 
Código de Ética actualizado 

50.00% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/08/
C%C3%B3digo-de-
Conducta_SEFIPL
AN.pdf  

19. Se cuenta con un Código de Conducta del 
Ente actualizado y difundido 

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/08/
C8C38B3digo-de-
Conducta_SEFIPL
AN.pdf  

20. Se ha recibido capacitación de las 
responsabilidades por el incumplimiento al 
Código de Ética y al de Conducta 

  

21. Se cuenta con un Programa Anual de 
Trabajo en materia de Ética 

  

P
R

O
C

ES
O

S 
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R
ÍD
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O

S 

22.  Existe un instrumento de control de 
procesos jurídicos de la institución  

100.00% Padrón de 
Registro de los 
procesos jurídicos 

23.  Se determinan estrategias y programas 
para la solución de problemas recurrentes 

  

24.  Se toman medidas para evitar 
responsabilidades de los servidores por el 
incumplimiento y/ o debilidades en la 
elaboración de los procesos jurídicos  

  

P
R

ES
U

P
U
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TO

 

25.  Se tiene el informe del monto del 
presupuesto por parte de la SEFIPLAN  

100.00% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/wp-
content/uploads/
sites/2/2020/01/
Gac2019-520-
Lunes-30-TOMO-
II-Ext.pdf 

26.  Existe una planeación calendarizada para 
la aplicación de los recursos 

Calendario del 
Presupuesto 
Programático 
Anual. 

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C%C3%B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2020/08/C8C38B3digo-de-Conducta_SEFIPLAN.pdf
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27.  Se cuenta con reportes trimestrales de 
gasto debidamente integrados y firmados 

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/transparencia/
transparencia-
proactiva/contabil
idad-
gubernamental/c
uenta-publica/  

28.  Los reportes trimestrales fueron remitidos 
a la SEFIPLAN vía oficio para su integración y 
publicados de manera separada y consolidada, 
tanto en la página institucional como en la de 
la SEFIPLAN 
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29.  ¿Dentro de la estructura orgánica actual 
existe un área definida de construir, dar 
seguimiento y evaluar las categorías 
programáticas vigentes para el Ente? 

100.00%   

30.  ¿Las categorías programáticas de cada 
área se encuentran incluidas en el Decreto de 
Presupuesto de Egresos del Ejercicio Fiscal 
actual? 

https://sisdti.sego
bver.gob.mx/edit
ora/gacetas/2018
/12/Gac2018-
520%20Viernes%
2028%20TOMO%
20II%20Ext.pdf 

31. ¿Las categorías programáticas de cada 
área del Ente cuentan con las Fichas Técnicas, 
incluyendo sus respectivos indicadores de 
evaluación, emitidas por el SIAFEV 2.0, 
debidamente firmados? 

  

32. ¿Los programas presupuestarios del Ente 
se encuentran correctamente alineados al 
Plan Veracruzano de Desarrollo vigente y son 
identificados en el Programa Sectorial o 
Institucional? 

https://sisdti.sego
bver.gob.mx/edit
ora/gacetas/2018
/12/Gac2018-
520%20Viernes%
2028%20TOMO%
20II%20Ext.pdf 

33. ¿Las categorías programáticas están 
asignadas correctamente a cada área del Ente 
y cuentan con las asignaciones presupuestales 
originalmente asignadas en el Decreto de 
Presupuesto del Ejercicio Fiscal vigente? 

  

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/contabilidad-gubernamental/cuenta-publica/
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34. ¿La programación de los indicadores de 
evaluación se ajusta al año calendario del 
Ejercicio Fiscal actual y los avances pueden 
consultarse y están presentados en los 
formatos emitidos por el SIAFEV 2.0? 
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35.  Se cuenta con una Política de Riesgos 
Anticorrupción 

100.00%   

36. Se cuenta con instrumentos 
anticorrupción, como los mapas y matrices de 
riesgo 

Anexos del 
Componente de 
Gestión de Riesgo 
de la DGIT 

37. Se tiene designado al/los Enlaces de 
Administración de Riesgos 

  

38. Se lleva a cabo una adecuada gestión de 
riesgos 

http://www.verac
ruz.gob.mx/gacet
a-oficial/ 
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39.  Existe un mecanismo y un responsable 
para la recepción de quejas, denuncias y 
comentarios 

100.00% Órgano Interno 
de Control de la 
SEFIPLAN. 

40. Se cuenta con un control  de seguimiento 
de quejas y denuncias y comentarios  

  

41. Existen dentro del ente, mecanismos para 
que el ciudadano evalúe los servicios que se 
ofrecen 

Comités de 
Contraloría 
Ciudadana 

42. Se cuenta con un Aviso de Privacidad y se 
protegen los datos de los ciudadanos que 
participan en las quejas, denuncias y 
comentarios 

A través del 
sistema de datos 
personales 
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43.  Está integrado el Subcomité de 
Adquisiciones y funciona de manera eficaz y 
eficiente 

75.00% Actas de sesión 

44. Está integrado el Comité de Obras 
Públicas, en su caso, y funciona de manera 
eficaz y eficiente 

  

45. Son sometidas a autorización todas las 
adquisiciones ante el Subcomité 

Actas de 
Subcomité 

46. Son sometidas todas las obras públicas 
ante el Comité 

  

47. Se llevan a cabo las contrataciones 
gubernamentales conforme a la Ley 
correspondiente. 

Expedientes de 
cada 
procedimiento 

http://www.veracruz.gob.mx/gaceta-oficial/
http://www.veracruz.gob.mx/gaceta-oficial/
http://www.veracruz.gob.mx/gaceta-oficial/
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48. Se actualiza la información relativa en las 
páginas de transparencia. 

Página web, 
portal de 
Transparencia 

49. Se integran adecuadamente los 
expedientes de las Licitaciones. 

Expedientes de 
cada 
procedimiento 

50. Se realizan los informes de contrataciones 
ante los Órganos Internos de Control en 
tiempo y forma. 

Antecedentes de 
entrega 

FO
N

D
O

S 
FE

D
ER

A
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S 

51.  Se solicitan los Fondos Federales en 
tiempo y forma. En caso de no solicitarlos, 
fundamentar y motivar la no solicitud en los 
comentarios 

100.00%   

52.  Se apertura las cuentas bancarias 
específicas y productivas para los Fondos 
Federales 

Contratos de 
apertura de 
cuentas 
específicas.  

53.  Se reciben los Fondos Federales de 
acuerdo a lo programado.  

  

54.  Se ejecutan los recursos federales 
cumpliendo con la normatividad 
correspondiente  

  

55.  Existen acciones de control para la 
correcta ejecución de los Fondos Federales de 
acuerdo a sus objetivos establecidos 

Informes 
trimestrales del 
Gasto.  

56.  En caso de ser necesario, ¿se reintegran 
los recursos federales en tiempo y forma? 

  

EV
A
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O
S 

57.  Las áreas contenidas en la Estructura 
Orgánica cuentan con Manuales 
Administrativos actualizados 

100.00% http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/manuales-
administrativos/  

58.  Los Manuales Administrativos de las áreas 
están elaborados en el marco de Presupuesto 
basado en Resultados 

Indicadores de 
Desempeño y 
Manuales 
Administrativos 

59.  Los Manuales Administrativos son de 
carácter público y se encuentran en el portal 
oficial web del Ente 

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/manuales-
administrativos/  

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/manuales-administrativos/
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60.  Existen procesos interinstitucionales y 
articulados al interior del Ente 

  
G
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61.  ¿Existe un responsable del archivo con 
nombramiento oficial de nivel jerárquico para 
cada clasificación de archivos (trámite, 
concentración, histórico y baja documental)? 

100.00%   

62.  ¿Se cuenta con una guía simple de 
clasificación y catálogo de archivos?  

http://www.verac
ruz.gob.mx/finanz
as/transparencia-
abrogada/obligaci
ones-
transparencia/fra
ccion-xlv/  

63.  ¿La guía simple de archivos de 
clasificación y catalogación de archivos está 
publicada en la página oficial de la institución? 

Publicada la Guía 
Simple de Archivo 
de Tramite en la 
página de la 
Secretaria. 

64.  ¿La organización y manejo de los archivos 
asegura la disponibilidad, localización 
expedita, integridad y conservación de los 
documentos de archivo que poseen los 
sujetos obligados? 

Documentación 
disponible para 
revisión de 
auditorías. 

A
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N
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S 65.  ¿Existe un cronograma de atención a 
auditorías? 

100.00%   

66.  ¿Para cada una de las auditorías 
realizadas se cuenta con: una orden de 
auditoría, cédula de observaciones, cédula de 
seguimiento? 

  

67.  ¿Los resultados de la auditoría son de 
carácter público? 

  

68.  ¿Se solventaron los requerimientos de las 
Auditorías? 

  

 

 

  

 

 

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-transparencia/fraccion-xlv/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-transparencia/fraccion-xlv/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-transparencia/fraccion-xlv/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-transparencia/fraccion-xlv/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-transparencia/fraccion-xlv/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-transparencia/fraccion-xlv/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia-abrogada/obligaciones-transparencia/fraccion-xlv/
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SICI-ACP-12  Análisis de Componentes y 

Principios en el Ente 

PRINCIPIO TOTA
L 

VALOR 
MÁXIMO 

% 

1
. A

M
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N
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E 
C

O
N

TR
O

L 

1. Demostrar compromiso con los Principios y 
Valores Éticos 

8 8 100.00
% 

2. Ejercer la Supervisión, el Seguimiento y la 
Vigilancia 

6 6 100.00
% 

3. Establecer la Estructura, Atribuciones y 
Responsabilidades 

8 10 80.00% 

4. Demostrar Compromiso con la Competencia 
Profesional 

16 16 100.00
% 

5. Reforzar la Rendición de Cuentas. 6 6 100.00
% 

2
. G
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Ó
N

 D
E 

R
IE

SG
O

S 

6. Definir objetivos 4 4 100.00
% 

7. Identificar, Analizar y tratar a los Riesgos 10 10 100.00
% 

8. Considerar el Riesgo de Corrupción 8 8 100.00
% 

9. Gestionar los Cambios Significativos 1 4 25.00% 

3
. A

C
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V
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L 
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10. Diseñar Actividades de Control Interno 27 32 84.38% 

11. Diseñar Sistemas Informáticos 12 16 75.00% 

12. Implementar Actividades de Control Interno 8 8 100.00
% 
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4
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13. Obtener, Generar y Utilizar Información de 
Calidad 

16 16 100.00
% 

14. Comunicar Internamente 8 8 100.00
% 

15. Comunicar Externamente 6 6 100.00
% 
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16. Realizar actividades de supervisión 8 8 100.00
% 

17. Evaluar las áreas de oportunidad e 
implementar la mejora continua 

14 14 100.00
% 

  TOTAL 166 180 92.22% 

 

 

 

 

 

 

 

 


