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Resumen Ejecutivo

Implicaciones derivadas de la Contingencia por el SARS-CoV-2
(COVID-19) en la Evaluacion de Fondos Federales del Ramo General
33 en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Con cifras de SESVER, al 03 de agosto Veracruz estuvo en semaforo rojo; con
22,006 acumulados, 2,875 defunciones, en 198 municipios de 212 que conforman el
Estado y 1,478 contagios activos por dia. Por lo que aun el panorama no era
alentador y se exhorté a tomar todas las precauciones necesarias para
nuestro bienestar, ante esta lamentable situacidn mundial, repercutio
consideradamente en el Proceso de Evaluacién del PAE 2020 Tomo II: Evaluacién
Fondos Federales, lo que ocasioné que el FISE por ser la Evaluacion mas
grande, con 6 Ejecutoras evaluadas se concluyera hasta este momento y no
se omite comentar que al 04 de enero de 2021, el Coronavirus en Veracruz,
segun cifras de la Secretaria de Salud de Veracruz, se tienen 43,451
acumulados, 6,288 defunciones en 209 municipios de los 212 del Estado,
con 394 contagios activos por dia y semaforo en amarillo. En esta Evaluacién
del PAE 2020 Tomo II, se ha considerado necesario presentar un breve resumen de
la situacién de emergencia y se puede consultar de manera completa en el Informe
Final.

En este sentido, el Mtro. José Luis Lima Franco, Secretario de Finanzas y Planeacion
y Responsable de la Evaluacién, autorizé el 24 de enero de 2020, el PAE 2020
Tomo II, tal como lo senala la Ley, el Lic. José Manuel Pozos del Angel,
Subsecretario de Planeacién y Coordinador Adjunto de la Evaluacion, autorizé entre
los meses de febrero y marzo los 9 TdR “s y después de una serie de reuniones
de trabajo con la Instancia Técnica independiente, la UX aceptdé firmar el 13 de
marzo de este afio, el Convenio de Colaboracién Interinstitucional SEFIPLAN-UX -el
tercero en su haber-, con la asistencia de mas de cien Funcionarios Publicos,
Enlaces Institucionales de la Evaluacion, CONEVAL, IVM, CGE, UT de
SEFIPLAN y la presencia de UX, se celebré el 13 de marzo del presente
ejercicio, la Primera Sesion Ordinaria del SFEFF -instalado el 8 de abril de
2019-, los principales temas de trabajo del pleno fueron: Presentacion y toma de
protesta de nuevos integrantes (Enlaces Institucionales para la Evaluacién 2020),
firma del Convenio SEFIPLAN-UX, Presentacion Oficial del PAE 2020 Tomo II,
Presentacion Oficial de los TdR s, Presentacién de Figuras y Enlaces Institucionales
que participan en la Evaluacién, Capacitacién de la Proteccién de Datos para la
Informaciéon de la Evaluacién y capacitacion del Ramo General 33 por parte de
CONEVAL.
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Posterior al evento del SFEFF en la Ciudad de Xalapa Veracruz, ante la
dificil situacion con motivo de la contingencia por el Coronavirus (COVID-
19), derivado de las principales recomendaciones realizadas por los
organos especializados en materia de Salud - permanecer en casa y
extremar precauciones en los contactos masivos de personas - lo cual,
obligé inmediatamente a interrumpir la normalidad de operaciéon de toda la
APE, impactando significativamente al proceso de Evaluacién PAE 2020 Tomo II.
Como medida inmediata, ante el compromiso de entrega de informacién para las
Evaluaciones por parte de las Ejecutoras, SEFIPLAN por acuerdo con UX, emitid el
19 de marzo de 2020 y 15 de abril dos comunicados para detener el proceso de
Evaluacion, sobre todo ante la proximidad de las reuniones de trabajo en campo -
Entrevistas a Profundidad- y la continuidad de Sesiones del SFEFF.

Transcurrieron mas de tres meses, lapso de tiempo que en promedio se traia
ganado al presentar el Programa con meses de anticipacién, no obstante, la
preocupacion por evitar a los Coordinadores de la Evaluacion y a las propias
Ejecutoras observaciones y/o hasta sanciones por incumplir con un numeroso marco
Juridico que nos obliga a concluir este proceso, en consenso con el Evaluador
Externo en el marco del Convenio de Colaboracion Interinstitucional, se consensud
retomar el proceso a partir del 7 de julio bajo condiciones especiales: 1)
primera etapa reactivando lo relacionado a las Evaluaciones: FAETA EA, FAETA IE,
FASSA, FONE, FAFEF y FAM AS Y en una segunda etapa en el mes de Agosto las
restantes: FISE, FASP y FAM IE. 2) Cancelando en ambas etapas las reuniones
entre Ejecutoras e investigadores de la Instancia Técnica Independiente (Trabajo de
campo) y los instrumentos tomandolos en cuenta como analisis de gabinete. 3)
Toda la informacién recopilada se considerd Unicamente como de gabinete. 4) Se
cancelaron las reuniones del SFEFF. 5) La Capacitacion Especializada por personal
del IVM en materia de perspectiva de género cambié de presencial a en linea para el
mes de septiembre. 6) Los Informes Finales de |la primera etapa de Evaluaciones se
programé estuvieran validados y firmados entre los meses de Agosto y Septiembre
y posteriormente los de la segunda etapa entre los meses de Septiembre y Octubre
y 7) El PAE 2020 Tomo II, con la UX, TdR s, siguieron siendo vigentes y solo se les
aplicaron los puntos para concluir exitosamente el proceso de Evaluacion sin que
impactara en lo sustancial de su contenido.



Por las caracteristicas insélitas -en ocho afios de Evaluacion de Fondos Federales-
originadas por la pandemia por la que atraviesa aun el Estado de Veracruz desde
marzo y que a la fecha de emisidn de los resultados de la presente Evaluacion sigue
siendo alarmantemente, las Ejecutoras evaluadas pueden presentar sesgos en su
informacion y por ende en sus resultados, toda vez que demostrando su
institucionalidad aportaron sus instrumentos de medicion requisitados, pero se toma
en cuenta que no todas sus areas estan operando de manera regular y ademas el
personal que trabaja en casa puede no tener los insumos necesarios para un buen
desempefio y considerando que la Evaluacién no es una Auditoria sino un medio
para ayudar a la mejora de la gestion, el factor externo de la pandemia justifica
algunas desviaciones.

Presentacion

La SEFIPLAN, ha tenido la atribucion desde el afio 2013 a la fecha de la coordinacion
de la realizacion de Evaluaciones de PP s y Fondos Federales en el marco
del SED basado en dos pilares fundamentales seguimiento y Evaluacion, en
este tenor, el PAE 2020 de la SEFIPLAN viene marcado de cambios sustantivos,
se realizan Evaluaciones de PP’s, como lo sefala la Ley, en esta ocasion se
le ha dedicado el Tomo I y por separado el Tomo II perteneciente a las
Evaluaciones de Fondos Federales que se han evaluado por octavo ano
consecutivo. Después de algunos meses de Planeacion y reuniones de trabajo
al inicio de este afio entre SEFIPLAN y la UX, se concreté que nuestra
Universidad participara con su grupo experto de Académicos e
Investigadores por tercera ocasion como ITI, Evaluador Externo.

A veintiocho afos de su fundacidon la UX tiene la mision de trascender en la
generacion y aplicacion del conocimiento para contribuir al desarrollo
cientifico, tecnolégico y cultural, a través de la investigacion, la docencia,
extension universitaria y difusion cultural y vinculacién, asi como la innovacién
educativa y tecnoldgica, estableciendo redes de colaboracion con instituciones y
sociedades en el mundo, dentro de un marco de valores y de calidad, para
contribuir en la solucidn de los problemas de la sociedad y establecer mejores
condiciones de vida y se vuelve aliado del Gobierno del Estado en estos trabajos de
Evaluacién, demostrando la experiencia como ITI en tres ocasiones, pudiendo
participar como tal en el Estado y hasta a nivel Nacional en algun otro PAE.

EL PAE cuenta con un amplio marco juridico Federal y Estatal que soportan
perfectamente el Proceso de Evaluacién en la Entidad Veracruzana, ademas permite
ejecutar a la perfeccion la Planeacién de las Evaluaciones y en cada experiencia
se van sumando elementos imprescindibles para hacerlas mas integrales,



en esta ocasidn se incluyd un enfoque de género, a través de la valiosa
participacion del IVM como lo sefala la Ley; la participacion ciudadana también
fue incluida en este PAE Tomo II como elemento importante de Evaluacion; la UX
hall6 evidencia en la pasada Evaluacion 2019 de la falta de capacitacién en el
Estado en materia de Fondos Federales y fue grato ver los esfuerzos de las
autoridades del Gobierno para erradicar esas recomendaciones acercando a los
principales ejecutores de los Fondos Federales todas las herramientas de
capacitacion Federal y Estatal, por mencionar algunas las impartidas por
CONEVAL, ORFIS, UT de SEFIPLAN, IVM, entre otras instituciones que se
sumaron en esfuerzos, para erradicar dicha recomendacion.

El programa mandata a realizar 6 Evaluaciones Estratégicas: 1) FAETA-ET; 2)
FAETA-EA; 3) FASP; 4) FISE; 5) FAM-AS y 6) FAM-IE, por otra parte tres
Evaluaciones Especificas de Desempeiio a: 1) FAFEF; (FASSA) Y (FONE), con
un total de 9 Evaluaciones, para lo cual se dispone por parte de UX del esfuerzo del
Rector, Vicerrector, tres Directores y dieciséis Figuras Evaluadoras integradas
en los siguientes tres equipos: 1) FAFEF-FAETA ET-FAETA EA: Mtra. Arminda
Concepcidon Pretelin Mufioz; Mtro. Eugenio Maria Vargas Castro; Mtro. José
Francisco Romero Valdés; Dr. Rey Acosta Barradas y Dr. René Mariani Ochoa. 2)
Investigadores FASP-FISE-FAM AS: Mtro. Benito Rodriguez Fernandez; Mtra.
Georgina Maria Ramirez Ayala; Dr. José Vicente Diaz Martinez; Mtra. Mireya Nahoul
Larrea y Mtro. Ricardo Ortega Santana y 3) Investigadores FASSA-FONE-FAM
IE: Dra. Vitalia Lopez Decuir; Mtro. Gabriel Jiménez Sanchez; Mtro. Gerardo Garcia
Ricardo; Mtro. Jorge Hernandez Loeza; Mtro. Luis Alberto Galvan Zamora y Mtro.
Diego Alonso Ros Velarde.

Los compromisos pendientes posteriores a la Evaluaciéon son: Publicar y
difundir los Informes Finales, las Ejecutoras Evaluadas elaboraran PM derivados
de las recomendaciones emitidas por la UX, en estricto apego al Mecanismo que
emita la SEFIPLAN para dicho fin y en el SSPMB, las Ejecutoras que le se sea
instruido por la Subsecretaria de Planeacién, efectuaran la carga de los Informes
Ejecutivos y Finales en el SFU o en el SRFT, la Subsecretaria de Planeacién
elaborara por cada Evaluacion un Formato para Difusion de los Resultados de
Evaluaciones, las Ejecutoras Evaluadas elaborardn y enviaran a la Subsecretaria
de Planeacion su documento de Posicion Institucional, se elaboraran el
Reporte Anual de Evaluacion y el Informe Anual de Evaluaciéon y la
Subsecretaria de Planeacion presentara la Memoria Documental 2020, disponible
en su Portal de Internet.

En el Estado de Veracruz, la SEDESOL es la dependencia responsable de
coordinar la politica de desarrollo social para el combate a la pobreza, en
particular en materia de asentamientos humanos, ordenamiento del



desarrollo territorial regional y urbano y de vivienda, asi como ejecutar las
obras de infraestructura social basica; y de normar y coordinar la
prestacion de servicios de asistencia publica y social, incluyendo el Sistema
Estatal de Desarrollo Humano y Familiar. Con respecto al FISE, la
construccion de Infraestructura Social le corresponde, ademas de a
SEDESOL, a SIOP, INVIVIENDA, CAEV, SESVER y SEDARPA.

SEDESOL: http://www.veracruz.gob.mx/desarrollosocial/

Misién, coordinar la politica social para el combate a la pobreza en el Estado de
Veracruz, estableciendo una estrecha vinculacidn con las instancias del Gobierno
Federal y los Municipios y con los sectores sociales y privados, que conduzca a la
ejecucion eficiente, eficaz y transparente de las obras y acciones relacionadas con el
desarrollo urbano y regional, la vivienda, la infraestructura social basica y los
programas de desarrollo social dirigidos a la poblacion en situacion de marginacién y
rezago social.

Vision, contribuir al mejoramiento de las condiciones sociales y econdmicas de la
poblaciéon veracruzana y al combate a la pobreza en el Estado, que permita
incrementar los indices de desarrollo humano en los municipios y reducir los de
rezago social y marginacién.

SIOP: http://www.veracruz.gob.mx/infraestructura/

Mision, integrar los esfuerzos del Gobierno del Estado en la proyeccidn,
construccién y mantenimiento de la infraestructura publica al servicio de los
veracruzanos, para que sea una auténtica palanca de desarrollo social, de impacto
positivo en la vida de las personas, alentando la transformacién y la competitividad
del estado, mediante la vinculacion efectiva con los otros 6rdenes de Gobierno y el
sector privado.

Vision, la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas se percibe como una
institucion que alienta e integra los esfuerzos de los diversos entes publicos y
privados que intervienen en la planeacién, proyeccion y ejecucion de obras publicas
en el estado, para cumplir los objetivos y metas del Plan Veracruzano de Desarrollo,
con respeto a la ley, cuidando la calidad de los trabajos y la eficiencia en el uso de
los recursos publicos.

INVIVIENDA: http://www.invivienda.gob.mx/

Mision, ATENDER prioritariamente las necesidades de vivienda de los sectores de la
poblacion que se encuentren en situacién de pobreza, marginacion o vulnerabilidad,
ofreciendo nuestro servicio con PROFESIONALISMO y CALIDAD para lograr el
BIENESTAR SOCIAL; fomentando la construccién, autoconstruccion mejoramiento
del parque de vivienda y financiamiento de créditos en materia de vivienda de
interés social y popular asi como la adquisicidn y regularizacion de lotes de uso



habitacional, impulsando asi, el desarrollo econémico a través de la COOPERACION
de los sectores publico, privado y social en el disefio de alternativas de construccién
y financiamiento a la dotacion de su infraestructura, equipamiento y servicios
publicos.

Vision, ser un Organismo que se distinga por su COMPROMISO SOCIAL, con una
administracion de alta PRODUCTIVIDAD, HONESTIDAD, CONFIABILIDAD,
EFICIENCIA y EFICACIA en todas sus areas, generando las condiciones que
permitan proporcionar a las y los usuarios un servicio de EXCELENCIA que destaque
por su prontitud de respuesta en el marco de sus atribuciones y funciones, y cubrir
de una manera rapida y equilibrada las necesidades de vivienda y suelo de interés
social y popular, posicionandose como una institucion vanguardista en el ambito
Estatal.

CAEV: http://www.caev.gob.mx/

Mision, el Agua ha sido siempre un elemento principal en el desarrollo de toda
civilizacidon, por eso es importante establecer politicas de planeacion, técnicas y
financieras para alcanzar un crecimiento generalizado, sostenido y sustentable lo
cual nos permita dotar de servicios con calidad, cantidad y continuidad en todos los
sectores de la poblacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, abasteciendo
en igualdad de condiciones a mujeres y hombres; promoviendo ademas, una cultura
del agua y respeto a la biodiversidad para un convivio equilibrado, elevando la
calidad de vida de la poblacion.

Visioén, ser una instancia de continua modernizacion, eficiente y productiva, capaz
de mantener la sustentabilidad y equilibrio entre el entorno ecolédgico y los centros
urbanos demandantes de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
con el fin de elevar la calidad de vida de sus habitantes y preservar este vital liquido
para las generaciones futuras, garantizando el derecho humano al agua sin
discriminacion y en condiciones de igualdad entre mujeres y hombres.

SESVER: https://www.ssaver.gob.mx/

Mision, "Otorgar servicios universales de salud focalizados en la poblacion mas
desprotegida, con calidad, oportunidad y sin corrupcion." (Programa Sectorial de
Salud de Veracruz, 2019, P. 15).

Vision, "Lograr que todos los veracruzanos mejoren su calidad y esperanza de
vida." (Programa Sectorial de Salud de Veracruz, 2019, P. 15).

SEDARPA: http://www.veracruz.gob.mx/agropecuario/

Mision, fortalecer el Sector Agroalimentario y Forestal en el Estado, mediante
Programas y Politicas Publicas que beneficien a los pequenos, medianos y grandes



productores, con enfoque territorial y sostenible que contribuyan y mejoren tanto la
Seguridad Alimentaria como la calidad de vida de la poblacién veracruzana.

Vision, ser una dependencia competitiva e innovadora vinculada al desarrollo de los
sectores Agroalimentario y Forestal con Programas y Politicas Publicas sostenibles,
enfocados al fomento de la seguridad alimentaria de los veracruzanos.

Veracruz recibié del FISE en 2019, $ 1,100,340,341 pesos, cantidad de la
cual se destiné $ 498.9 millones a SEDESOL, $ 160.2 a SIOP, $ 100.2 a

SEDARPA, $ 160.5 a SESVER, $ 88.1 a CAEVy $ 122.4 a INVIVIENDA.

Caracteristicas del Fondo

Esquema Federacion-Estado

FEDERACION _ - _ )
) eCoordina la Secretaria de Bienestar
Coordina en la eAudita ASF
Federacion: Secretaria «EvalGia PAE Federal SHCP-CONEVAL
M de Bienestar. J |
( D
ESTAD eCoordina la Secretaria de Desarrollo Social
S o eAudita ORFIS, Contraloria u otro despacho
Coordina en el Estado: externo
SEDESOL eEvalua PAE Estatal SEFIPLAN con un
j | Evaluador Externo

La LCF, sefala en su Articulo 33.- “Las aportaciones federales que con cargo al
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social reciban las entidades, los
municipios y las demarcaciones territoriales, se destinaran exclusivamente al
financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a inversiones que
beneficien directamente a poblacion en pobreza extrema, localidades con
alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley
General de Desarrollo Social, y en las zonas de atencion prioritaria.”

En 1997 con la reforma a la Ley de Coordinacién Fiscal se crea el Ramo 33. El Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) es el tercero de los ocho
fondos que actualmente conforman el Ramo 33, se integra por dos sub-fondos, uno
de caracter municipal, que es el Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, y el estatal, el Fondo para la
Infraestructura Social de las Entidades (FISE).



En el ejercicio 2019 los recursos del FISE fueron asignados a seis instancias
ejecutoras (SEDESOL, SIOP, SALUD, SEDARPA, CAEV e INVIVIENDA),_coordinadas
por la Secretaria de Desarrollo Social en su calidad de Enlace del FAIS con
el Gobierno Federal. Los recursos son asignados por la Secretaria de Finanzas y
Planeacién con base en la cartera de proyectos presentadas por las dependencias y
entidades. Los recursos del Fondo son operados conforme a lo establecido en el
articulo 33 de la Ley de Coordinacién Fiscal y los Lineamientos Generales para la
operacién del FAIS 2019, que es la normatividad basica donde se determina el
destino de los recursos por su direccionamiento (ubicacion y tipo de proyecto) a fin
de incidir en los indicadores de pobreza multidimensional establecidos por el
CONEVAL, en el caso de la SEDESOL, estos indicadores estan incluidos como
Componentes dentro de los Programas Presupuestarios de la Secretaria.

Para la mediciéon de la pobreza CONEVAL ha definido seis carencias sociales: 1)
rezago educativo, 2) acceso a los servicios de salud, 3) acceso a la seguridad social,
4) calidad y espacios de la vivienda, 5) acceso a servicios basicos en la vivienda y
6) acceso a la alimentacion. Al respecto, el 5 de agosto del 2019 dio a conocer su
comportamiento para el periodo 2008-2018, donde Veracruz se ubicé en los
primeros cinco lugares con mayor porcentaje de poblaciéon en cuatro de las seis
carencias sefaladas.

Los recursos del FISE en Veracruz se han enfocado a la atencion de 3
de estas carencias: Acceso a los Servicios Basicos de la Vivienda, 2)
Calidad y Espacios de la Vivienda, y 3) Acceso a los Servicios de
Salud.

Resultados de la Aplicacion del FISE 2019

La Comision del Agua del Estado de Veracruz ejecuté 13 proyectos de agua
potable, 2 de alcantarillado, 1 de drenaje y 13 acciones de gastos
indirectos. Estos proyectos tienen una incidencia directa en los indicadores de
pobreza y rezago social y contribuyen al abatimiento de la carencia por Servicios
Basicos de la Vivienda.

Por su parte, el Instituto Veracruzano de la Vivienda realizé 1,655 acciones de
Construccion _de cuartos para dormitorio, con lo cual inciden de manera

directa en la carencia por Calidad y Espacios de la Vivienda (subcarencia por
hacinamiento).

En 2019 con los recursos de SEDARPA se realizaron 15 obras en los municipios

de Coyutla, Camardn de Tejeda, Papantla, Jalacingo. Ozuluama, Tempoal,
Carrillo Puerto, Alamo Temapache, Omealca, Zacualpan y Tlacotepec de
Mejia. Las obras consistieron en_ la rehabilitacion de caminos



sacacosechas, obras rehabilitacion y mejoramiento de unidades de riego,
construccién en una sala de extraccion de miel, principalmente.

En el caso de SEDESOL, del presupuesto devengado FISE 2019 de 456.6 mdp, se
ejecutaron los Programas Presupuestarios:

- 1.E.K.112.J Infraestructura Social Bdasica atendié a viviendas sin
electricidad, mediante una inversion de 60.0mdp que beneficiaron a 7,356
sujetos de derecho en 36 municipios del Estado con obras de
electrificacidon; asi como a viviendas sin chimenea que usan leiia o carbén
para cocinar, mediante una inversién de 23.3mdp se otorgaron 4,807
estufas ecoldgicas que beneficiaron al mismo numero de viviendas y a
18,267 sujetos de derecho en 38 municipios.

- I1.E.K.141.S Mejoramiento de la Vivienda construyé 3,206 cuartos
dormitorio, beneficiando al mismo nimero de viviendas y a 12,183 sujetos
de derecho en 51 municipios con una inversidon de 227.2 mdp; 914 muros
firmes, beneficiando al mismo numero de viviendas y a 3,473 sujetos de
derecho en 13 municipios con una inversion de 40.5mdp; 781 techos
firmes, beneficiando al mismo numero de viviendas y a 2,968 sujetos de
derecho en 13 municipios y con una inversion de 35.3mdp; 7,166 pisos
firmes beneficiando al mismo nimero de viviendas y a 27,231 sujetos de
derecho en 60 municipios y con una inversiéon de 60.4 mdp.

Con los recursos asignados a la Secretaria de Salud se construyeron de 13 centros
de salud, se ampliaron de 10 centros de salud, se mejoraron 14 centros de
salud y 2 hospitales y se equiparon 68 centros de salud y 3 hospitales. Estos
recursos tienen una incidencia directa en la carencia por Acceso a los Servicios de
Salud.

La cartera de proyectos de SIOP se integré con la construccion de 3 muros de
contencion, de 3 caminos rurales y 2 puentes vehiculares, asi como la
pavimentacion de un camino rural. La cartera de SIOP tiene una incidencia
complementaria en los indicadores de pobreza y rezago social.

Descripcion de la formula

La distribucidon del Fondo FAIS a las entidades federativas y municipios se determina
con base en los coeficientes obtenidos con las formulas establecidas en la LCF bajo
las caracteristicas que se sefialan en los Articulos 34 y 35 en el apartado de
objetivo del Fondo del este Informe Final.



De acuerdo como se aprecia en el articulo 34 de la Ley de Coordinacién Fiscal, la
formula se divide en dos elementos principales, los cuales se pueden distinguir
como uno constante y otro variable, el primero hace referencia a la cantidad que
recibié la entidad en el afio 2013, mientras que el elemento variable hace alusion a
cuanto ha cambiado el monto total que dispone el Gobierno Federal para destinarlo
al FAIS. A su vez este segundo componente de la formula tiene dos componentes
que definen los porcentajes que se entregaran para cada entidad. Estos estan
representados en la formula por las letras “z” y “e”, donde “z” es el peso que tiene
la pobreza en una entidad con respecto a otras, mientras que “e” es una medida del
avance que ha tenido la entidad en mitigar la pobreza con respecto al afio anterior.
Por ello puede apreciarse que la formula que fundamenta la distribucién del FAIS
busca primero que nada acabar con la desigualdad que se apreciaba desde 2013 y a
su vez busca atender tanto las necesidades mas grandes provocadas por las
carencias de la poblaciéon en pobreza, como premiar a, quienes han logrado mitigar
con mayor fuerza la pobreza extrema.

Cabe agregar que el monto del FAIS se determinara Anualmente en el Presupuesto
de Egresos de la Federacion para lo cual la Secretaria de Desarrollo Social publica, a
mas tardar el 15 de agosto de cada afo, en el Diario Oficial de la Federacion las
variables y fuentes de informacion para el calculo de esta férmula y da a conocer los
porcentajes de participacidon que se asignara a cada entidad. Asi mimo cabe aclarar
que las Entidades a su vez distribuyen entre los municipios y las demarcaciones
territoriales los recursos del Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, debiendo publicarlas en sus
respectivos érganos oficiales de difusidon, a mas tardar el 31 de enero del ejercicio
fiscal aplicable.

Evolucion del presupuesto del Fondo en el Estado

Con cifras del CFP, el Presupuesto aprobado en Millones de pesos (Mdp) para el
Estado de Veracruz del Ramo General 33, correspondiente a los ultimos cinco
Ejercicios Fiscales fue de:



Ramo 33 Aportaciones Federales para el Estado de Veracruz, 2015-2019

(Millones de pesos)

Concepto 2015 2016 2017 2018 2019
Total del Ramo 33 Aportaciones Federales 43,421.6 45,523.2 49,016.8 52,151.8 55,056.7
Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE) 24,467.8 25,452.4 27,1444 28,114.8 28,269.4
Servicios Personales 22,462.6 23,4333 25,083.3 26,031.7 26,166.9
Otros de Gasto Corriente 1,604.9 1,604.9 1,602.5 1,602.5 1,603.3
Gasto de Operacién 400.2 414.2 458.6 480.6 499.1
Fondo de Compensacion n.a. n.a. na. n.a.
Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) 4,937.1 5,389.8 5,826.4 6,233.5 6,620.7
Infraestructura Social (FAIS) 6,012.8 6,378.9 6,978.9 7,917.9 9,077.6
Infraestructura Social Estatal (FISE) 728.8 773.2 845.9 959.8 1,100.3
Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones del D.F. (FISM) 5,283.9 5,605.7 6,132.9 6,958.2 79773
Aportaciones Multiples (FAM) 1,237.4 1,279.3 1,390.3 1,500.0 1,677.6
Asistencia Social 731.6 768.6 839.1 907.0 1,027.6
Infraestructura Educativa Basica 413.3 404.6 433.1 465.4 516.3
Infraestructura Educativa Media Superior 37.8 39.2 43.1 47.2 49.1
Infraestructura Educativa Superior 54.7 66.9 75.0 80.4 84.5
Fortalecimiento de los Municipios y Demarcaciones
Territoriales del D.F. (FORTAMUNDF) 3,914.0 4,092.1 4,467.0 4,845.2 5,470.8
Seguridad Publica (FASP) 387.0 298.8 300.4 308.5 240.9
Educacién Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) 355.7 374.6 3834 401.0 4129
Educacién Tecnoldgica 199.0 212.6 218.2 229.1 235.0
Educacién de Adultos 156.7 162.0 165.2 172.0 177.9 En
Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) 2,109.8 2,257.3 2,526.0 2,830.8 3,286.8
n.a.=Noaplica, n.d. =No disponible. el
Fuente: Elaborado por el Centro de Estudios de las Finanzas Publicas de la Cdmara de Diputados con base en el Presupuesto de Egresos de la eJer

Federacidn para el ejercicio fiscal correspondiente. .
cicio
evaluado, el Estado de Veracruz recibié 1,100.3 millones de pesos, que representan
el 10.9% del presupuesto nacional asignado al FISE en el Presupuesto de Egresos

de la Federacion, colocandose en el segundo sitio, solo por debajo de Chiapas.

El monto asignado al Estado de Veracruz en el ejercicio 2019, fue superior en
14.6% respecto al ejercicio anterior, y se distribuyé a las siguientes ejecutoras:

Distribucion del FISE por Instancia Ejecutora

Entidad Ejecutora Presupuesto Autorizado Presupuesto Modificado?/

SEDESOL 468.9 468.9
SIOP 160.2 178.7
SEDARPA 100.2 41.1
SESVER 160.5 227.7

CAEV 88.1 88.1
INVIVIENDA 122.4 122.4

TOTAL 1,100.3 1,126.9

1/ Incluye rendimientos generados en el ejercicio y reasignacion de recursos.
Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por las Ejecutoras en el Anexo 1

Indicadores



El FISE tiene una Matriz de Indicadores (MIR) federal, elaborada por la Secretaria

de Bienestar, cuenta con indicadores a nivel de fin, propdsito, componentes y
actividades:

FIN: Contribuir a construir un entorno digno que propicie el desarrollo a través de
la mejora en los servicios basicos, la calidad y espacios de la vivienda y la
infraestructura social mediante la reducciéon de los rezagos en materia de servicios
basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social de
la poblacidn que habita en las zonas de atencidn prioritaria, en las localidades con
los dos mayores grados de rezago social de cada municipio o que se encuentra en
situacién de pobreza extrema

PROPOSITO: La poblacién que habita en las zonas de atencidn prioritaria rurales,
en los municipios con los dos mayores grados de rezago social de cada entidad o
que se encuentra en situacion de pobreza extrema reducen los rezagos en
infraestructura social basica relacionada con las carencias de servicios basicos en

\ la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social

/

e N

COMPONENTE: Proyectos financiados que contribuyen a reducir carencias sociales
(Servicios basicos, calidad y espacios e infraestructura social basica).

7

.
4 ™~
ACTIVIDAD: Capacitacidon a entidades, Registro de informacion en MIDS y
Seguimiento a proyectos.

. J

Figura 1. Fuente: Elaboracion propia a partir de los Indicadores de la MIR Federal del FISE 2019.

Las entidades federativas Unicamente estan obligadas a reportar los avances de
indicadores a nivel de actividad, especificamente los siguientes indicadores:

-
1. Porcentaje de proyectos de contribucion
directa registrados en la MIDS

-
2. Porcentaje de proyectos
Complementarios registrados en la MIDS
\
-
3. Porcentaje de otros proyectos
registrados en la MIDS (Gastos Indirectos).
\ v

En calidad de Enlace Estatal FAIS, la SEDESOL concentra la informacién de las
metas de todas las Dependencias y Entidades Estatales Ejecutoras del FISE
mediante el formato "Mddulo de Gestién de Indicadores del SRFT (antes SFU)
2018", que sirve de base para capturar las metas programadas a inicio del ejercicio
asi como los avances trimestrales de los indicadores elaborados por la federacion.

Unicamente SEDESOL e INVIVIENDA reportaron los indicadores de la MIR:



- Se registraron 1,736 proyectos de Incidencia Directa, superando la meta de
1,032 proyectos. Estos resultados corresponden a obras concluidas de
mejoramiento de la vivienda (cuartos dormitorio, piso firme, techo firme,
muro firme) asi como de infraestructura social basica (estufas ecoldgicas).
Con respecto a los proyectos de electrificacién derivados del Convenio de
Colaboracion celebrado entre la Secretaria y CFE Distribucidn, se efectud la
aportacion al 100%.

- En cuanto al indicador de Otros Proyectos (Gastos Indirectos), se programé
una meta acumulativa de 12 proyectos para el cuarto trimestre 2019. Esta se
redujo a un proyecto correspondiente a supervision externa de obra de
mejoramiento de la vivienda el cual se concluy6 en el quinto trimestre 2019
(primer trimestre 2020).

Género

ACCION SEDESOL | INVIVIENDA | SIOP SEDARPA CAEV SESVER

INDICADORES DE
GENERO

v v v v v v

PROGRAMA ANUAL
DE TRABAJO DE v 4 v v v v
GENERO

INFORME ANUAL DE
RESULTADOS

PUBLICACION EN
PORTAL DE LAS
PRINCIPALES
ACTIVIDADES
RELACIONADAS A LA
UNIDAD DE GENERO

Se revisd los Programas de Trabajo de las Unidades de Género, no obstante que si
los elaboraron, no contaron con el Visto Bueno del IVM, necesario para que
garantizara actividades sustanciales, por lo que es necesario que se manden al IVM
cuando se elaboran. Disponen de indicadores, con SEFIPLAN reportan transversales.
Una debilidad es que los programas de Trabajo no dispusieron de un Informe Final
de resultados, lo que limita verificar si cumplieron con lo programado e informar a
la ciudadania de los programas a cargo del gobierno.

Es importante la transparencia y difusién, SEDESOL, INVIVIENDA, SEDARPA y CAEV
tienen en sus Portales difundido las acciones de la Unidad de Género, sin embargo
SIOP y SESVER no, siendo relevante e indispensable transparentar sus acciones.

Del Guion de Entrevista Estructurada (antes trabajo de campo y finalmente analisis de
gabinete lo siguiente:

e La ejecutoras se coordinan a través del SUPLADEB - FISE y Sesionan cuatro veces al afio, con
fundamento en la Ley NUumero 12 del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en su Capitulo



II, Articulo 10, Fraccion III. Dicho subcomité, es presidido por el Secretario de Desarrollo
Social en su calidad de Enlace FAIS en el Estado de Veracruz.
En 2019, el subejercicio de recursos ascendié a 20.5 millones de pesos, distribuidos por
dependencia del modo siguiente: SEDESOL 12.2 millones de pesos, INVIVIENDA con 6.2
millones de pesos, SEDARPA, con 2.2 millones de pesos. Por su parte, CAEV y SIOP registraron
economias por 2.7 millones de pesos y 0.2 millones de pesos. SESVER no registré subejercicio.
Las repercusiones del subejercicio del fondo FISE, por si mismo, llevan implicito que el gasto
publico es menor al presupuesto asignado y, a la vez, se traduce en metas programadas no
alcanzadas u obras inconclusas. Eventualmente las causales pueden ser diversas, imputables a
los servidores publicos cuando ejercen de manera inadecuada los recursos publicos, pero
también pueden ocasionarse por incumplimientos de las empresas contratadas, por fendmenos
naturales o conflictos sociales que obstaculizan la ejecucion de las obras e inclusive por
ahorros presupuestales. Sin embargo, el mayor impacto negativo es dejar pasar la oportunidad
de brindar atencién a necesidades sociales de las poblaciones que se encuentran en situacién
de pobreza extrema. Es esta la orientacidn principal y el destino que procura el fondo FISE.

No se han realizado sanciones a las ejecutoras por subejercicio de recursos FISE, ningln ente

fiscalizador ha realizado observaciones referentes al subejercicio de recursos FISE.

Los temas de capacitacion tendrian que considerar cada una de las etapas del proceso desde la

planeacion, programacion, presupuestacidén, contratacién, ejecucion, comprobacién del gasto,

evaluacién de resultados. En particular, sobre Control Interno y manejo de la plataforma

SISGE.

Las capacitaciones deben ser en relacion al manejo de la plataforma MIDS, y SRFT, asi como

sobre temas relacionados al FAIS, manejo del SISGE, y poligonales ZAPS y de pobreza

extrema, esto con el propdsito de reportar en tiempo y forma a la federacion.

Es necesario que se den a conocer a las dependencias y ejecutores la implementacion de un

sistema de control en la que se capacite a todos los servidores publicos para llevar

eficientemente el manejo de los recursos, logrando con ello una mejor rendicién de cuentas.

Se han presentado algunos problemas con el SRFT o con SFU:

- En el apartado de Contratos dentro del Destino del Gasto, le hace falta un lugar donde
colocar los datos de los convenios, y también poder modificar las fechas de reprogramacion
de los trabajos dentro de los avances.

- Desde que inicia la plataforma SRFT (octubre 2018), se presentaron retrasos. La SHCP
proporciond tutoriales para facilitar el cambio de SFU - SRFT. La SEDESOL, en el modulo
"Destino del Gasto" e "Indicadores", ha elaborado, revisado, procesado y capturado las
cifras correspondientes a los avances a nivel localidad de cada uno de los proyectos
registrados que se acumulan cada trimestre para reportar en el SRFT, y del vinculo
migratorio de los datos que provienen de la MIDS. A la fecha, este sector considera un
problema la falta de capacitaciones especificas y factibles para realizar cargas masivas con
plantillas en todos los apartados de "Destino del Gasto", desde avances, contratos y
fotografias; ya que cada tres meses se actualizan, cargan y revisan mas de mil registros a
nivel localidad y los quince dias naturales se vuelven insuficientes para dicha carga.

- Se presentan problemas de saturacion y es muy lenta la validacion de cada campo para
avanzar en el llenado del mismo.

No se han tenido dificultades en la carga anual que se realiza en el SFU para la Evaluaciones

del FISE. Esta actividad es coordinada, revisada y procesada por la SEFIPLAN. Normativamente

dicho proceso se debe realizar dentro de los dos primeros trimestres posteriores al ejercicio

evaluado (entre ENE - JUN), y asi estar en posibilidades de realizar la carga para el Informes

Definitivo de ese periodo.

Las Ejecutoras contribuyen al cumplimiento de la agenda 2030:

- CAEV: Objetivo 6 que consiste en garantizar la disponibilidad y la gestidon sostenible del
agua y el saneamiento para todas y todos.

- INVIVIENDA: Metas - 1,2,3,4,5,6,7, y 8. Fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia.

- SEDARPA: trabajo decente y crecimiento econdmico, ya que con la infraestructura se
estimula el crecimiento econdmico sostenible mediante el aumento de los niveles de
productividad del sector agroalimentario Veracruzano.

- SEDESOL: Poner fin a la Pobreza en todas sus formas y en todo el mundo. Programa
Sectorial de Desarrollo Social.

- SESVER: Objetivo NUm. 3 de Salud y Bienestar.



- SIOP: ODS 9. Industria, Innovacion e Infraestructura y 11. Ciudades y comunidades
sostenibles) se realiza la planeaciéon del presente Programa Sectorial alineandolo a los
elementos del PVD.

Entre las acciones especificas que se han implementado para contribuir al cumplimiento de la

agenda 2030, destacan las siguientes:

- Contribuir a incrementar la cobertura de los servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario mediante la construccién y rehabilitacion de obras de infraestructura.

- Contribuir en la reduccion de descargas contaminantes en los cuerpos de agua mediante el
tratamiento de aguas residuales

- Elaboracion de proyectos para la construccidén o rehabilitacién de plantas de tratamiento
residual.

- Aplicar los recursos del FISE en obras que benefician a la poblacidon en pobreza extrema,
localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley
General de Desarrollo Social, y en las zonas de atencidn prioritaria.

- Se han realizado obras de infraestructura productiva que contribuyen al incremento de la
productividad del sector agroalimentario.

- Contribuir a "Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo" a través de los
programas de "Mejoramiento a las Condiciones de la Vivienda" e "Infraestructura Social
Basica". Otorgandoles los siguientes apoyos: Techos firmes, Cuartos dormitorio, Muros
firmes, Techos firmes, Estufas ecoldgicas y Electrificacion.

- En el objetivo 3. Salud y Bienestar se contribuye directamente en la construccion,
rehabilitacion y mantenimiento de las unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz.

- Ejecucién de obras y acciones en materia de infraestructura carretera y de obras publicas
en zonas urbanas.

La CAEV no cuenta con Manuales Administrativos especificos para el Fondo, sin embargo el

manejo, gestion, reporte, control y evaluacién se realiza de manera conjunta con las areas y

de acuerdo a las atribuciones que compete a cada una de estas de acuerdo al Reglamento

Interno de la CAEV, Manual general de Organizacién y el Manual de Procedimientos, apegados

a la Ley de Coordinacidn Fiscal y Ley de Disciplina Financiera.

El INVIVIENDA cuenta con Manuales Administrativos, su Ultima autorizacién fue en el mes de

febrero 2014. Actualmente estan en proceso de actualizacion ante las instancias encargadas de

su revision y validacion.

SEDARPA cuenta con Manuales de Procedimientos y Organizacion, asi como un flujograma para

los procesos de administracion de obra, pero estan pendientes de actualizacion.

SEDESOL cuenta con un Manual Especifico de Procedimientos del FISE, publicado el 23 de julio

de 2018.

Actualmente SESVER cuenta con 16 Manuales Administrativos autorizados y registrados antes

la Contraloria General. Sin embargo, la Direccion de Infraestructura de Salud ain no cuenta

con Manual de Procedimientos, Unicamente con Manual Especifico de Organizacion.

Los Manuales General y Especificos de Organizacién de SIOP tienen como fecha de referencia

el mes de febrero de 2018. No incluyen procedimientos para el manejo, gestion, reporte,

control, atencién de la evaluacion del Fondo FISE 2019.

Se cuenta con el Sistema Integral de Administracién Financiera del Estado de Veracruz Versién

2.0 (SIAFEV 2.0), cuyo funcionamiento, mantenimiento y actualizaciéon se encuentra a cargo

de la SEFIPLAN, el cual permite el control y manejo de los proyectos de inversion: desde su

creacion, avance, requerimientos y definicion de gasto, indicadores y evaluaciones. Este
sistema se complementa con los Lineamientos de la Gestion Financiera, emitidos por la

Direccion General de Inversion Publica de la SEFIPLAN, los cuales norman los procedimientos

de las distintas etapas del ciclo presupuestario, incluyendo la planeacién, programacion,

presupuestacion y liberacion de recursos. Como herramientas propias de la Secretaria se
cuenta con el MANUAL ESPECIFICO DE PROCEDIMIENTOS DEL FONDO DE INFRAESTRUCTURA

SOCIAL PARA LAS ENTIDADES (FISE), con la base de datos (Excel) Control de Presupuesto

2019 en la que la Direccion General de Planeacion y Evaluacion registra cotidianamente los

avances presupuestales del Fondo y cuyas cifras se concilian mensualmente con la SEFIPLAN,

y con el formato Excel CPPI-FISE-MIDS-SRFT que permite controlar que los proyectos a

ejecutar cumplan con los parametros establecidos en los lineamientos del Fondo antes de su

registro en la MIDS, asi como verificar los registros cuya informacion debe reportarse en el

SRFT/SFU. A nivel federal se cuenta con los Lineamientos generales de operacion del FAIS, el

sistema Matriz de Inversion para el Desarrollo Social (MIDS), creado por la Secretaria de



Bienestar, en el cual se registran los programas y proyectos de inversion programados a
realizar con recursos del FISE permitiendo visualizar si se cumple con los parametros
establecidos en los Lineamientos del Fondo respecto a su focalizacidén, rubros de gasto a
ejecutar e incidencia de los mismos en las carencias sociales . Dicho sistema esta vinculado
con el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT/SFU) de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), a través del cual se reporta el ejercicio, destino y resultados obtenidos
con los recursos del Fondo, el avance en los indicadores establecidos en la Matriz de
Indicadores (MIR) elaborada por la federacion y las evaluaciones realizadas por el Gobierno del
Estado.

Para expresar comentarios, realizar una queja o sugerencia, las instancias cuentan con
diversos mecanismos: Modulo de reportatel, apartados especiales de quejas, denuncias y
sugerencias dentro de sus paginas web. Asimismo, por parte de la Contraloria General se
tienen buzones colocados para recibir quejas y sugerencias en la entrada de las instalaciones,
para su respectivo seguimiento.

CAEV cuenta con un Comité de Etica integrado por el Presidente, Secretario y los vocales.
Sesionan una vez cada tres meses, y de manera extraordinarias cuando resulten necesarias
previa convocatoria del Secretario, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de las metas
establecidas en el programa de trabajo, para emitir las recomendaciones derivadas de la
aplicacién del cddigo y para tratar cualquier asunto que se considere de urgencia e importancia
para el cumplimiento de las funciones del Comité. Entre los acuerdos que se han tomado es la
Ratificacion de los Lineamientos de Operacién del Comité de Etica, se aprobd también la
propuesta de trabajo emitida por la Contraloria General del Estado, misma que puede ser
modificada conforme el desarrollo de sus acciones lo requiera.

En el INVIVIENDA el Comité de Etica esta integrado por un Presidente, Secretario, Vocales,
Invitados y el OIC, y se nombra un representante por cada area; sesiona 4 veces al afio en las
Ordinarias, y Extraordinarias las que resulten necesarias; los asuntos que se tratan son: el
Programa de trabajo, los Sistemas de Conducta, Valor y Principio del mes, cursos de
capacitacién, quejas y denuncias y asuntos generales del Instituto; algunos de los acuerdos
que se han tomado son: actualizar el cddigo de conducta, asi como la actualizacion vy
designacion de actividades de cada miembro que integra el Comité de Etica.

SEDARPA cuenta con esa estructura a nivel de Secretaria y se halla en la fase de
instrumentacion.

El Comité de Etica de SEDESOL estd integrado por un Presidente del Comité y su suplente, un
Secretario(a) del Comité y su suplente y por los representantes de las Direcciones que integran
la Dependencia (7 direcciones y la Unidad de Transparencia). Sesiona cada 3 meses de manera
ordinaria y de forma extraordinaria segun se requiera. Dentro de los Temas y Acuerdos
tomados durante las sesiones del afo 2019 se cuenta con: La actualizacion del comité de Etica,
La presentacion del Programa de Trabajo, la seleccién de "La Persona que representara el valor
de mes", los Métodos de modificacion del Cddigo de Conducta, los Avances del programa de
trabajo y, los Avances en la integracion del Cédigo de Conducta.

SESVER cuenta con un Comité de Etica debidamente integrado de acuerdo a lo establecido en
el art. 4 de los Lineamientos Generales que Establecen las Bases para la Integracion,
Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades del
Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz. Celebra 4 sesiones ordinarias al afio y extraordinarias
que resulten necesarias. ]

La SIOP, cuenta con un Comité de Etica integrado por un Presidente, un Secretario, Vocales y
de ser el caso, Invitados; sesiona 4 veces al afio de manera ordinaria y las extraordinarias que
resulten necesarias; sus principales funciones son promover los principios, valores y conductas
establecidas en el Cddigo de Etica y de Conducta, instrumentar acciones de capacitacién y
sensibilizacion en la materia, actuar como érgano de consulta en materia de ética, recibir las
denuncias que sefialen un probable incumplimiento del Cédigo de Etica y Conducta, entre
otras; los acuerdos tomados en el ejercicio 2019, son diversos y pueden ser consultados en las
actas de sesion.

Las ejecutoras cuentan con procedimientos de investigacién y denuncia de posibles actos
contrarios a la ética y conducta institucionales y este inicia con la recepcion de las preguntas,
inquietudes y/o solicitudes de orientacién que se realicen a través de la linea telefénica o
correo electrénico mencionado en el Cddigo, o bien de forma directa mediante escrito dirigido
al presidente del Comité de Etica.



En cumplimiento del Articulo 19 de la Gaceta del Estado No. Ext. 438 de fecha 1 de noviembre
de 2019, en la seccion Politicas para la Seguridad de la Informacién, Seguridad Informatica y
Desarrollo de Software en la Administracién Publica del Estado de Veracruz, la Oficina de
Tecnologias de la Informacidon cuenta con un plan de recuperacién de desastres que incluyan
datos, hardware y software.

Se llevan a cabo medidas preventivas para la proteccion de la informacion respaldando
quincenalmente en medios fisicos o respaldo en la nube las bases de datos y hojas de célculo
acerca del Control de Presupuesto 2019, asi como la informacion del formato Excel CPPI-FISE-
MIDS-SRFT trimestralmente.

Las cuentas bancarias para el manejo de los recursos federales del Fondo son administradas
por la SEFIPLAN. Las Ejecutoras no tienen esas atribuciones.

Respecto a los rendimientos es importante manifestar que las Dependencias no manejan
cuentas bancarias productivas con fundamento en el Art. 228 del Cédigo Financiero del Estado
de Veracruz, es competencia de la SEFIPLAN aperturar cuentas bancarias productivas.

Se cuenta con registros contables y presupuestales especificos del Fondo, con los ingresos
actualizados, identificados y controlados, en el ejercicio 2019 se utilizd el sistema de creaciéon
propia en cuentas propias MS-DOS COBOL.

Se tiene identificado en los estados financieros de acuerdo a la fuente de financiamiento
proporcionada por la SEFIPLAN.

Se cuenta con registros contables y presupuestales del Fondo, de los egresos a través del
SIAFEV 2.0 y de los Ingresos Radicados a la Dependencia se llevan controles Internos para su
registro.

En atencién a las recomendaciones establecidas en el Informe Final de la Evaluacién Especifica
de Desempefo del Fondo para la Infraestructura Social para las Entidades (FISE) del ejercicio
fiscal 2018, las ejecutoras implementaron Proyectos de Mejora.

CAEV afirma que se generaron 8 proyectos de mejora los cuales fueron entregados en tiempo
y forma.

SEDESOL elabord la "Propuesta de Mejora para la Maximizaciéon de los Recursos del FISE a
través del conocimiento para su aplicacion", en el cual se establecieron tres Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM): 1) Contar con un documento de referencia que permita a las
ejecutoras estatales conocer y consultar las opciones de coordinacidén, coinversion y/o
concurrencia que existen en los 3 niveles de gobierno para potenciar el alcance de los
proyectos que realizan con recursos del FISE, 2) Contar con un repositorio (base de datos) de
proyectos identificados por las Dependencias operadoras de FISE, necesarios a futuro para la
disminucién de carencias sociales o0 mejora en la Linea de ingreso de la poblacidn del estado, y
3) Que el personal de las dependencias operadoras de FISE conozca a detalle la Legislacion
relacionada al Fondo y la aplique para cumplir con los objetivos referentes al manejo, control,
reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del mismo. La Direccion General de
Planeacion y Evaluacion llevd a cabo el seguimiento al Proyecto de Mejora, presentando al 31
de marzo de 2020 un 100% de cumplimiento.

En el caso de SESVER, las recomendaciones de los Informes Finales estan siendo atendidas
conjuntamente tanto con las areas internas de la ejecutora como con otras dependencias
ejecutoras del FISE, en total se propusieron 10 ASM, el seguimiento se ésta realizando de
manera conjunta por los enlaces de las ejecutoras como al interior por el Enlace Institucional.
Por su parte, SIOP elaboré un Proyecto de Mejora para los fondos FISE y FAFEF, se
requisitaron los formatos I, II y III de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y
seguimiento, mediante oficio SIOP/UA/04604/2019.

Las Ejecutoras cuentan con una Unidad de Género creada mediante decreto publicado en la
Gaceta Oficial. El presupuesto que tiene asignado es de gasto corriente con recursos propios
del Estado. Cuentan con un plan de trabajo el cual incluyé y fomentd actividades relacionadas
al Fondo para incorporar la perspectiva de género.

Las actividades programadas en el Plan de Trabajo para el ejercicio 2019 contemplan acciones
orientadas a disminuir las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres, coadyuvar en la
erradicacion de la violencia, y transversalizar e institucionalizar la perspectiva de género al
interior de la entidad.

La Unidad de Género coadyuva con la sensibilizacién del funcionariado en cuanto a perspectiva
de género y de derechos humanos. Igualmente ofrece capacitaciones que proporcionan
herramientas y conocimientos para que las y los servidores publicos incluyan la perspectiva de
género en sus areas de adscripcion.



e La Unidad de Género aplicd durante el ejercicio 2019 el instrumento "Diagndstico sobre acoso
y hostigamiento sexual, laboral y discriminacién" al personal adscrito a las Oficinas Centrales,
el cual tiene como propdsito disefiar estrategias para mejorar el clima laboral y evidenciar
brechas de desigualdad entre mujeres y hombres.

e La unidad de Género aplica de manera anual un diagnodstico institucional con perspectiva de
género a fin de determinar hacia donde se dirigird el plan de trabajo del afio siguiente. La
unidad Reporta de manera trimestral a la acciones de capacitaciéon para promover la igualdad
de género.

e En general, en las Ejecutoras no se cuenta con un documento oficial que nos permita conocer
un diagndstico que presente directamente la problematica que atiende el FISE, sefialando las
causas y efectos (arbol de problemas), asi como los medios y fines (arbol de objetivos) con
base a la Metodologia del Marco Logico (MML). Sin embargo, se realizan diagndsticos internos
en las areas de Unidad de Género.

e Las ejecutoras si documentan el destino del FISE por regiéon y con los beneficiarios
desagregados por sexo. De acuerdo con las obras y acciones programadas para la cuenta
publica 2019, se realizé el llenado de la CPPI FISE MIDS.

e Para el ejercicio 2019, la informacién de la MIR no se encontraba desagregada por género.

e La condicion prioritaria para el destino de los recursos del FISE es la condicién de rezago y
marginacion, sin embargo, para disminuir las desigualdades existentes entre mujeres y
hombres, las Ejecutoras trabajan a través de la Unidad de Género para abordar temas de
perspectiva de género, proponiendo eliminar las causas de la opresién de género, desigualdad,
injusticia y jerarquizacién de las personas basada en el género.

e Con las particularidades correspondientes, las obras ejecutadas por las instancias que operan
el FISE contaron con factibilidad técnica y validacion de proyectos:

e En el caso de CAEV la factibilidad técnica es emitida por el Departamento de Estudios y
Proyectos con base en la Ley de Obras y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de
Veracruz. Los expedientes unitarios de obras y servicios estan completos.

e Por su parte, en INVIVIENDA el proyecto fue enviado a la Secretaria de Bienestar asi como a la
Secretaria de Medio Ambiente del Estado, para su validacion y autorizacion.

e SEDARPA cuenta con todos los permisos y autorizaciones como: Titulo de Concesién de CNA,
Opinion sobre el Impacto Ambiental, Etc.

e En el proyecto de electrificacion de la SEDESOL, la Comision Federal de Electricidad es la
instancia normativa que valida los proyectos en referencia. A su vez, funge como area
ejecutora responsable de la obra.

e Las obras ejecutadas por SESVER cuentan con estudios de factibilidad por cada una de las
obras ejecutadas con FISE, entre los que se encuentran los estudios de impacto ambiental,
ademas se cuenta con Dictdmenes de Validaciéon ante el Organo Interno de Control para el
pago de las estimaciones, todos estos documentos forman parte de un expediente técnico
unitario de cada una de las obras.

e Las obras de SIOP financiadas con recursos del FISE del ejercicio fiscal 2019 contaron con la
factibilidad, validacion y expedientes técnicos unitarios de obras y servicios completos, ya que
esos documentos son elaborados y revisados por las areas de Proyectos, Programacion y
Presupuesto de Carreteras y Caminos Estatales y de Obras Publicas.

e Con excepcidon de CAEV, todas las obras programadas en 2019 se ejecutaron con recursos del
FISE. CAEV program6 88 obras con otras fuentes de financiamiento, ya que las necesidades
del Estado son muchas y no logran cubrirse con los recursos del fondo.

e Para la administracion del Fondo, se cuenta con el Sistema Integral de Administracién
Financiera del Estado de Veracruz version 2.0 (SIAFEV), que es administrado por la SEFIPLAN.
Sin embargo, CAEV cuenta con un sistema contable propio, dando inicio a la apertura de los
registros contables en el Sistema de Informacion y Gestidon Municipal Armonizado de Veracruz
(SIGMAVER.)

De la Exposicion-profunda/completa- que de igual manera se volvié de
gabinete se comenta principalmente lo siguiente:

e En el periodo 2008-2018, la pobreza en el Estado de Veracruz registré un crecimiento de 10.6
puntos porcentuales al pasar de 51.2% a 61.8% de la poblacién. La poblacion en pobreza
extrema se incrementd casi un punto porcentual al subir de 16.8% a 17.7%.



El Estado ocupa el cuarto lugar nacional en: pobreza moderada y pobreza Extrema.

Con los recursos del FISE, se han atendido 3 carencias sociales:

- Carencia de Calidad y Espacios de la Vivienda.- Relacionada con los elementos minimos
considerados de una vivienda digna.
A pesar de que se ha logrado una baja considerable en el porcentaje de poblacién afectado
por esta Carencia, al pasar de 30.5% en 2008 a un 16.5% en 2018, el Estado de Veracruz
se ha mantenido en los ultimos 10 afos por arriba de la media nacional, por lo que se busca
reducir los porcentajes de viviendas con piso de tierra (7.0%), con techos de material
endeble (1.1%), con muros de material endeble (3.6%), con hacinamiento (10.3%).

- Carencia de Servicios Basicos de la Vivienda.- Relacionada con los servicios con los que
deberia contar un hogar, tales como: agua entubada, drenaje, electrificacion y chimenea
cuando en el hogar se utilice madera o carbon para cocinar.

Actualmente Veracruz ocupa el 59 lugar nacional y afecta a 3.5 millones de veracruzanos.

Se mantiene un 42.1% de la poblacién en esta carencia, por lo que deberan redoblarse
esfuerzos en obras y acciones para disminuir su incidencia en los hogares veracruzanos. Se
busca reducir los porcentajes de viviendas sin acceso al agua (16.0%), sin drenaje
(11.2%), sin electricidad (1.0%), sin chimenea cuando usan lefia o carbdén para cocinar
(27.0%).

- Carencia por Acceso a los Servicios de Salud.- el 16.7% de la poblacién veracruzana no
cuenta con Acceso a los Servicios de Salud, situacion que coloca al Estado entre los 9 con
mayor carencia.

La asignacién y planeacién de las obras realizadas en 2019, se realizé con apego a lo

establecido en los siguientes documentos rectores. Ley General de Obras Publicas y Servicios

Relacionados con ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Plan Veracruzano de

Desarrollo 2019-2024, Programa Sectorial de Desarrollo Social del Estado de Veracruz 2019-

2024, Declaratoria de Zonas de Atencidn Prioritaria, Ley General de Desarrollo Social,

Lineamientos Generales para la Operaciéon del FAIS.

Para la identificacion de la Poblaciéon Objetivo se tomd como base el Informe Anual sobre la

Situacion de Pobreza y Rezago Social 2019, Decreto por el que se formula la Declaratoria de

las Zonas de Atencidn Prioritaria para el 2019 (Anexos A y B) y las Reglas de Operacién de la

Estrategia “Sembremos el Bienestar Comun” (Art. 20).

En el ejercicio 2019 los recursos del FISE representaron el 12.0% de los recursos autorizados a

CAEV y que se destinaron al rubro de infraestructura de agua potable, alcantarillado y

saneamiento. Por su parte, el FISE represento el 46.7% de los recursos de SEDESOL, el 6.6%

de los recursos de SEDARPA, y el 42.6% de los recursos de INVIVIENDA.

Unicamente SEDESOL e INVIVIENDA reportaron los indicadores de la MIR:

- Se registraron 1,736 proyectos de Incidencia Directa, superando la meta de 1,032
proyectos. Estos resultados corresponden a obras concluidas de mejoramiento de la
vivienda (cuartos dormitorio, piso firme, techo firme, muro firme) asi como de
infraestructura social basica (estufas ecoldgicas). Con respecto a los proyectos de
electrificacidon derivados del Convenio de Colaboracién celebrado entre la Secretaria y CFE
Distribucion, se efectud la aportacion al 100%.

- En cuanto al indicador de Otros Proyectos (Gastos Indirectos), se program6 una meta
acumulativa de 12 proyectos para el cuarto trimestre 2019. Esta se redujo a un proyecto
correspondiente a supervision externa de obra de mejoramiento de la vivienda el cual se
concluy6 en el quinto trimestre 2019 (primer trimestre 2020).

En materia de obligaciones de transparencia, la Secretaria de Bienestar y los gobiernos locales

deberan cumplir con las responsabilidades sefialadas en los articulos 33, 48 y 49 de la LCF, 85

de la LFPRH y 75 y 80 de la LGCG, y demas disposiciones aplicables en materia de

transparencia, rendicién de cuentas y seguimiento sobre el uso de los recursos del FAIS.

Deberan mantener registros especificos del FAIS y sus fondos debidamente actualizados, asi

como la documentacion original que justifique y compruebe el gasto incurrido, conforme a lo

establecido por la LGCG, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y

la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica respecto del ejercicio de los

recursos federales.



Los mecanismos de participacion ciudadana son la Contraloria Social y la Contraloria
Ciudadana. La manera de participacién de la sociedad es por medio de comités de vigilancia en
las obras, los cuales, se constituyen en una asamblea que se hace con todos los beneficiarios y
después de darles a conocer los datos relevantes de la obra como son los montos, plazos de
ejecucién y numero de beneficiarios, se les comunica que se requiere el apoyo de 5 personas
aproximadamente, quienes pueden ser mujeres u hombres sin problema alguno, sélo se
requiere que cuenten con la mayoria de edad y que pertenezcan a la localidad a beneficiar.

El INVIVIENDA se encuentra en proceso de la integracidn de un grupo de trabajo en la
implementacién de Control Interno.

Algunos mecanismos son:
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Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz

Cddigo Financiero para el Estado de Veracruz

Cddigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz
Cddigo de Conducta de la Secretaria de Desarrollo Social

Comité de Etica

Manual General de Organizacién

Manual Especifico de Procedimientos: Fondo de Infraestructura Social para las Entidades
(FISE)

Capacitacion del personal: SEFIPLAN, ORFIS, CG, SECRETARIA DE BIENESTAR, entre otros
Indicadores Estratégicos y de Gestién, dando cumplimiento a los parametros a través de un
semaforo de control de forma automatica que emite el SIAFEV 2.0

Sistema de resguardo de inventario de bienes e inmuebles

Sistema de control de incidencias del reloj checador con huella digital

Sistema de Registro de Personal que labora en la SEDESOL

Sistema de Impresion de Cheques

Sistema de Deudores

Sistema de control para captura de polizas

Sistema de Recibos de impreso a caja

Matriz de Inversion para el Desarrollo Social (MIDS)

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)

Control de Presupuesto 2019 (Base de datos en Excel)

CPPI-FISE-MIDS-SRFT (Formato en Excel)

Programa Anual de Evaluaciones (PAE)

Aspectos Susceptibles de Mejora

Las Ejecutoras cuentan con Unidad de Género en donde se gestionan los mecanismos de

perspectiva de género. Las Unidades de Género de la mayoria de las Ejecutoras, no han

participado en los procesos del Fondo, sin embargo destaca la participacién de estas areas en
los procesos del Fondo de la SEDESOL y SESVER:

- En el caso de SEDESOL, la Unidad de Género participa en el proceso de actualizacién de las
Reglas de Operacién de la Direccion General de Mejoramiento de las Condiciones de
Vivienda en cuanto a los fines del Programa en su articulo 2 fraccién IV.1 “Se dara
preferencia a aquellos hogares con integrantes femeninas en situacién de vulnerabilidad,
asimismo, donde el jefe o jefa del hogar, de acuerdo con el tipo de clasificaciéon del INEGI,
cuente con la presencia de mujeres menores de edad en situacién de vulnerabilidad”.

- De acuerdo con el articulo 14 del Reglamento Interno de SESVER, la Unidad de Género
tiene la atribucion de participar en los procesos de planeacién, programacién vy
presupuestacion de la Dependencia, con el Unico fin de proponer las medidas que permitan
la incorporacién de la perspectiva de género. La Unidad de Género aplica de manera anual
un diagnéstico institucional con perspectiva de género a fin de determinar hacia donde se
dirigira el plan de trabajo del afo siguiente, y reporta de manera trimestral las acciones de
capacitacién para promover la igualdad de género.

La Unidad de Género de SESVER cuenta con presupuesto FASSA el cudl fue de $400,012 en

el ejercicio 2019.



Las Unidades de Género de las Ejecutoras se encuentran dentro de los primeros tres niveles
jerarquicos, junto con Unidades de Transparencia, Administrativas y de Supervision y Control.
Del analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, destaca lo siguiente.

Fortalezas:

Personal con Experiencia en manejo del FISE, con lo que se puede realizar una coordinacion
adecuada.

Continuidad en la coordinacion Federacién-Estado desde el 2014.

Sistemas de control que integran la informaciéon de SIAFEV, MIDS y SRFT en un solo
formato.

Asesoria y comunicacion estrecha y constante con todas las ejecutoras del Fondo.

Buena planeacién de las obras, conocimiento en la aplicacion del Fondo.

Se cuenta con recursos financieros para alcanzar las metas de los programas de vivienda.
Posibilidades de acceder a créditos o inversiones.

Experiencia para la toma de decisiones.

Recursos humanos motivados.

Capacidad de interlocucion y concertacion de alianza estratégica con diversas instancias
gubernamentales y sociales.

Cuenta con un marco normativo orientado a regular los procesos a cargo que asegura el
cumplimiento de los programas de desarrollo.

Las politicas institucionales han fortalecido el disefio e implementacion de proyectos a favor
de la igualdad de género y la inclusidn.

Oportunidades:

Adecuaciones en Reglas de Operacion y Manuales de Procedimientos.

En el 2020 se tendra informacion reciente sobre la situaciéon de las localidades, derivadas
del CENSO realizado por el INEGI.

Identificacion de las carencias que conforman la pobreza mediante el levantamiento de
CUIs.

Necesidad creciente de servicios de salud, combinacién del fondo con otras fuentes de
financiamiento.

Debilidades:

Informacion a nivel localidad es del 2010.

La subcarencia de cuartos en calidad y espacios de la vivienda no se actualizo en la
intercensal 2015.

Desfase por parte de la secretaria de Bienestar en el establecimiento de fechas limite y
publicacion de normatividad.

Aumento en el rubro de acciones complementarias que no inciden de manera directa en las
variables que conforman la pobreza.

Autorizacion de registro en la MIDS sujeto a criterios del personal evaluador.

Ambigledad en el uso de la CUIS para la identificacidon de la poblacién en pobreza extrema.
Mala situacion financiera del estado, desconocimiento de la Matriz de Indicadores Federales.
Recortes presupuestales por parte de la federacidn, deficiencia en la capacitacién anual del
Fondo.

Infraestructura y sistemas informaticos incompatibles con las necesidades de desarrollo de
las areas sustantivas y administrativas.

Existen dificultades para obtener licencias en sistemas informaticos que apoyen actividades
ordinarias.

Es necesario llevar a cabo capacitacion del personal en la implementaciéon de control
interno.

Falta de gestion de procesos de mejora.

Algunas ejecutoras no cuentan con manuales administrativos actualizados.

Amenazas:

Falta de Recursos del Gobierno Federal por atencidon eventos naturales imprevistos para el
ejercicio 2020.



- Modificaciones al Catdlogo de Obras FISE por parte de la Secretaria de Bienestar que dejan
fuera obras basicas para disminuir las carencias de Calidad y Espacios de la Vivienda y
Servicios Basicos de la Vivienda.

- No exista congruencia entre el manual de usuarios de la MIDS vy los lineamientos vigentes.

- No habilitacion de mddulo CUIS en la MIDS, para ingresar a la poblacidon que se encuentra
en pobreza extrema.

- Disminucion en la asignacion directa de proyectos por parte del sector publico.

- Ajustes del gasto que provoque disminucion en la solicitud de proyectos.

- Falta de visidn sobre el desarrollo futuro de Instituto (INVIVIENDA).

DESCRIPCION DEL TIPO DE EVALUACION Y METODOLOGIA
UTILIZADA

Marco Normativo de la Evaluacion
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«Ley 12 de Planeacion del Estado de Veracruz.

-Codugo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

. parael F o del Si de ion del
Desempeno del Estado de Veracruz

«Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones del
reglamento interior de la SEFIPLAN.

«Acuerdo por el que se autoriza al Titular de la SEFIPLAN, a celebrar

acuerdos convenios en el ambito de su competencia.

ProgramaAnual d
yaluacion

Contexto de la Evaluacion

En Veracruz las Evaluaciones no tienen un financiamiento presupuestal,
realizan altruistamente por la ITI, con la firma de Convenios de Colaboracién
Interinstitucional, resultado de las exitosas gestiones del Gobierno del Estado y de
la indiscutible labor y contribucién social del Evaluador Externo. Actores
Involucrados en el Estado:



Proceso de Evaluacion
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Sesion Ordinaria del SFEFF ————————— 5 Tercera Sesion Ordinaria del SFEFF
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programas federales, para mejorar en torno a las estrategias, politicas

su gestion y medir el logro de sus e instituciones 4

resultados con base en la matriz de .

indicadores;
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Evaluacion de Indicadores: Evaluaciéon Especifica: aquellas
analiza mediante trabajo de campo evaluaciones no comprendidas en
la pertinencia y alcance de los el presente lineamiento y que se
indicadores de un programa federal realizaran mediante trabajo de

para el logro de resultados; gabinete y/o de campo, y
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Evaluacion de Procesos: analiza Evaluacion de Impacto:
mediante trabajo de campo si el identifica con metodologias
programa lleva a cabo sus rigurosas el cambio en los
procesos operativos de manera indicadores a nivel de resultados
eficaz y eficiente y si contribuye al atribuible a la ejecucién del
mejoramiento dela gestion; programa federal;
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Objetivos de la Evaluacion

General:

Evaluar la coordinacion del Fondo con el propdsito de proveer
informacion  que retroalimente la integracién, distribucion,
administracion, ejercicio, supervision y seguimiento de |las
Aportaciones, asi como su contribucién a la orientacidén y consecucién
de resultados en el marco de los objetivos del Ramo General 33,
descentralizacion, redistribucion y equidad del gasto.

Particulares:Identificar y analizar la estructura de la coordinacién, es decir, los

actores involucrados, las atribuciones, y las actividades o acciones que
realizan, en términos de la normatividad para la integracién,
distribucién, administracion, supervision y seguimiento del Fondo.

Analizar las disposiciones para la integracion, distribucion vy
administracion de las Aportaciones, y como éstas contribuyen a los
objetivos de descentralizacion, redistribucion y equidad del gasto.

Analizar como la coordinacién del componentes FISE, favorece o
inhibe la reduccién de los rezagos en infraestructura social basica de la
poblaciéon que habita en las zonas de atencidon prioritaria, municipios
y/0 localidades con los dos mayores grados de rezago social en la
entidad y/o municipio, y la poblacién que se encuentra en situacion de
pobreza extrema. En la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)
2019, en el nivel de propdsito se establece que la poblacién que habita
en las zonas de atencion prioritaria rurales, en los municipios con los
dos mayores grados de rezago social de cada entidad o que se
encuentra en situacién de pobreza extrema reducen los rezagos en



infraestructura social basica relacionada con las carencias de servicios
basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e
infraestructura social. Fuente:
http://sistemas.coneval.org.mx/SIMEPS/IndicadoresR33.aspx?pCi
clo=2019&iMatriz=19000070&sComponente=FISE&sFondo=FAIS&
sMatris=1#

Analizar los mecanismos de supervisidon y seguimiento y como éstos
contribuyen a la rendicion de cuentas y toma de decisiones.

Identificar las fortalezas y areas de mejora para alcanzar una
coordinacion efectiva que contribuya a los objetivos generales del
Ramo 33 y los particulares del componente del FISE.

Presentar una breve descripcion de los trabajos realizados en el
SUPLADEB-FISE y sus principales resultados.

Complementar los resultados del Trabajo de Gabinete en sinergia con

la Evaluacién del Trabajo de Campo. NOTA: Cancelado por causa de la
Pandemia.

Mecanica para el proceso de Evaluacion
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Metodologia de la Evaluacion

Mediante un nivel de analisis de tipo descriptivo, se buscara caracterizar al FISE,
con la premisa de conocer su comportamiento —durante el ejercicio fiscal 2019- a
partir de la observacion y cuantificacion de sus variables de forma independiente; es
decir, el estudio no establece relaciones entre variables, es de forma auténoma. Sin
embargo: “Los estudios descriptivos miden de forma independiente las variables y
aun cuando no se formulen hipotesis, tales variables aparecen enunciadas en los



objetivos de investigacién.” (Arias, 2006: 25). Con base en esto y en los objetivos
de la evaluacién, esta se divide en las siguientes secciones tematicas:

- Analisis Estructura de la Descripcién y analisis de la estructura

Procedimental coordinacion del Fondo de la coordinacion del Fondo

Analisis de las disposiciones para la
integracién, distribucién,
administracién, supervision y
seguimiento del Fondo

Correspondencia entre
la estructura de la

2 Anilisis Sustantivo coordinacién y los =
" Analisis de los mecanismos de
objetivos del Ramo y X .
intercambio de informacién
del Fondo =
Analisis de los mecanismos para la
mejora del Fondo
Analisis de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de la
coordinacién del Fondo
. Efectividad de la Delimitacion de los determinantes de
< Analisis Integral

coordinacién la coordinacién efectiva

Valoracion de la coordinacion del
Fondo
[ Recomendaciones

De acuerdo a la SEFIPLAN y la UX-ITI, se podrd complementar o ampliar las
secciones, dimensiones y variables previo acuerdo por escrito. Ademas, el tipo
descriptivo puede ampliarse al cuantitativo para presentar de manera estadistica
mejor los resultados.

Por otra parte, como se ha estado sefialando anteriormente, la afectacion de la
pandemia por COVID 12 en el Estado de Veracruz, obligé al confinamiento, que
ocasiond retrasos al proceso y como medida para concluir las Evaluaciones del PAE
2020 Tomo II se establecid que ante la imposibilidad de reuniones y por el lapso de
tiempo de la irregularidad en la operacion de la APE, que evitd realizar las
entrevistas a profundidad (Trabajo de Campo) de Evaluadores-Ejecutoras, todo el
analisis se considera de gabinete aun cuando los instrumentos fueran disefiados
para las sesiones, concluyéndose las Evaluaciones bajo el siguiente esquema:

.
V4

£

* Analisis de gabinete
* Trabajo de Campo

—

|
* Analisis de Gabiete (Considertando

ademas los instrumentos del trabajo
de campo para referenciasin
efectuarles evaluacion

* Enfoque implicaciones COVID en el

Proceso de Evaluacion

* Modificacién de actividades

programadas

* Emisién de informes de manera

escalonada

* Loable esfuerzo SEFIPLAN-UX-

Ejecutoras para concluir

Informes Finales de la Evaluacién

Todo el proceso completo del PAE 2020 Tomo II, estara disponible en el Portal de

Internet de SEFIPLAN y podra ser consultado en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-

proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/evaluaciones-

a-fondos-federales/




Conclusiones

La estructura de la coordinacién del fondo favorece el cumplimiento de los objetivos del Ramo General 33, entre
ellos la descentralizacion de los recursos y funciones; la transferencia de los recursos con base en los principios de
redistribucion y equidad del gasto que se logra con la formula de distribucidn; y valorar el desempefio en cuanto a
la planeacién, la administracién y los resultados logrados. Esta estructura también contribuye a cumplir con el
destino que se le debe dar a los recursos del FISE para incidir en la pobreza y rezago social a través de la dotacion
de infraestructura social basica.

El marco juridico federal que rige al FAIS otorga a la Secretaria de Bienestar la atribucién especifica de Dependencia
coordinadora del Fondo, asi como a los Enlaces Estatales como coordinadores al interior de los Estados, lo cual
facilita los procesos de planeacion, ejercicio, seguimiento y supervision del uso de los recursos, toda vez que  esta
atribuciéon es reconocida por las instancias ejecutoras de los recursos. El marco legal también establece las
responsabilidades para cada ambito de gobierno para la planeacion, ejercicio y sobre todo la supervision vy
seguimiento de los recursos del fondo de manera coordinada.

Por lo tanto, se puede afirmar que existe una estructura definida para atender la coordinacion del FISE y se observa
interrelacion y correspondencia hacia los procesos mencionados.

Si bien, se identifican areas de mejora, existe un avance significativo en la vinculacién de la planeacién y ejercicio
de los recursos, que se ha visto fortalecida con la implementacion y mejora continua a los sistemas denominados
Matriz de Inversion para el Desarrollo Social (MIDS) y el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

Los Lineamientos Generales para la Operacion del FAIS se actualizan cada ejercicio fiscal con el propdsito de
incorporar mejoras en el manejo de los recursos y en la coordinacién de los actores. En el ejercicio 2019 se
modificd el criterio de focalizacion por tipo de proyecto al destinarse al menos el 40% a proyectos de incidencia
complementaria y un maximo del 60% de los recursos a Complementarios, por su parte la focalizacién geografica
no tuvo cambios, se mantuvo el porcentaje de 30% a Zonas de Atencién Prioritaria.

Otros cambios relevantes que se incorporaron a los Lineamientos fue la nueva coordinacidn de Bienestar con otras
dependencias federales en pro de los pueblos indigenas, mayor colaboracién entre gobiernos locales y la Direccion
General de Desarrollo Regional, incrementar la transparencia del uso de los recursos del fondo y algunos rubros
pasaron de incidencia complementaria a directa.

En el ejercicio 2019, Veracruz tuvo un presupuesto aprobado de 1,100.3 mdp por concepto del FISE, a los que se
sumaron 27.6 mdp por rendimientos financieros, por lo que el presupuesto modificado ascendié a 1,127.9 mdp.
Estos recursos se asignaron a seis instancias que ejecutan obras y acciones de infraestructura social basica:
Secretaria de Desarrollo Social (468.9 mdp), Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas (168.7 mdp), Secretaria
de Salud (227.7 mdp), Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca (42.8 mdp), Instituto Veracruzano de
la Vivienda (122.4 mdp) y Comisién del Agua del Estado de Veracruz (88.1 mdp). Cabe destacar que se registraron
9.3 mdp sin reasignar.

Del total de recursos autorizados, se ejercieron 1,058.8 mdp del FISE aprobado, y 27.2 mdp presupuesto
modificado.

Con estos recursos, se ejecutaron 13 proyectos de agua potable, 2 de alcantarillado, 1 de drenaje. Estos proyectos
tienen una incidencia directa en los indicadores de pobreza y rezago social y contribuyen al abatimiento de la
carencia por Servicios Basicos de la Vivienda.

A través del Programa de Infraestructura Social Basica, SEDESOL también contribuyé al abatimiento de la carencia
por Servicios Basicos de la Vivienda dotando con obras de electrificacion a viviendas, mediante una inversidon de
60.0mdp que beneficiaron a 7,356 sujetos de derecho en 36 municipios del Estado; asimismo se otorgaron 4,807
estufas ecoldgicas a igual nimero de viviendas sin chimenea que usan lefla o carbdén para cocinar, mediante una
inversion de 23.3 mdp que beneficiaron a 18,267 sujetos de derecho en 38 municipios.



Para atender la subcarencia por hacinamiento en las viviendas, se realizaron 1,655 acciones de construccién de
cuartos para dormitorio a través del INVIVIENDA y 3,206 cuartos dormitorios con el Programa de Mejoramiento de
la Vivienda de SEDESOL, con lo cual inciden de manera directa en la carencia por Calidad y Espacios de la Vivienda.

Con recursos de ese mismo programa, SEDESOL construyé 914 muros firmes, beneficiando al mismo numero de
viviendas y a 3,473 sujetos de derecho en 13 municipios con una inversion de 40.5mdp; 781 techos firmes,
beneficiando al mismo nimero de viviendas y a 2,968 sujetos de derecho en 13 municipios y con una inversion de
35.3mdp; 7,166 pisos firmes beneficiando al mismo numero de viviendas y a 27,231 sujetos de derecho en 60
municipios y con una inversion de 60.4 mdp.

Con los recursos ejercidos por SEDARPA se realizaron 15 obras de rehabilitacion de caminos sacacosechas, de
rehabilitacion y mejoramiento de unidades de riego, construccidn en una sala de extraccion de miel en los
municipios de Coyutla, Camardén de Tejeda, Papantla, Jalacingo. Ozuluama, Tempoal, Carrillo Puerto, Alamo
Temapache, Omealca, Zacualpan y Tlacotepec de Mejia.

Con los recursos asignados a la Secretaria de Salud se construyeron 13 centros de salud, se ampliaron de 10
centros de salud, se mejoraron 14 centros de salud y 2 hospitales y se equiparon 68 centros de salud y 3
hospitales. Estos recursos tienen una incidencia directa en la carencia por Acceso a los Servicios de Salud.

La cartera de proyectos de SIOP se integré con la construccién de 3 muros de contencién, de 3 caminos rurales y 2
puentes vehiculares, asi como la pavimentacion de un camino rural. Estas obras tienen una incidencia
complementaria en los indicadores de pobreza y rezago social.

Al cierre del ejercicio 2019, se determind un subejercicio por 20.6 mdp, destacando por su contribucion,
SEDESOL con 12.2 mdp, seguido por INVIVIENDA con 6.2 mdp y SEDARPA, con 2.2 mdp. Por su parte, CAEV,
SESVER y SIOP registraron economias por 2.7 mdp, 8.3 mdp y 0.9 mdp.

Para el ejercicio fiscal 2019, las Unidades de Género de las instancias ejecutoras tuvieron un presupuesto
modificado de $1,039,686.54, destacando por su participacion SESVER ($400,012.00), seguida por SEDARPA
($313,205.30), SEDESOL ($139,088.88), CAEV ($100,000.00), INVIVIENDA ($52,686.00) y SIOP ($34,694.36).

Sin embargo, el presupuesto pagado sumé $708,525.41: SEDARPA ($309,982.44), SEDESOL ($139,088.88),
CAEV ($99,327.46), SEVER ($83,910.07), INVIVIENDA ($52,686.00) y SIOP ($23,530.56).

El FISE tiene una Matriz de Indicadores (MIR) federal, elaborada por la Secretaria de Bienestar, cuenta con
indicadores a nivel de fin, propdsito, componentes y actividades. Las entidades federativas Unicamente estan
obligadas a reportar los avances de indicadores a nivel de actividad:

1) Porcentaje de proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS,

2) Porcentaje de proyectos Complementarios registrados en la MIDS,

3) Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS (Gastos Indirectos).

En el Estado no hay una instancia que controle, revise, de seguimiento vy evallen los resultados del SRFT e
inclusive en la Federacion hace falta reforzar el seguimiento de estas actividades, no hay manera de verificar y
comprobar que lo que reportan las Ejecutoras en el Sistema sea realmente el desempefio alcanzado. Ademas no
estd habilitado en SRFT el médulo de Evaluaciones de los PAE Estatales -se cargan en SFU- por lo que es
imprescindible gestionar ante la Federacion, que la carga de las Evaluaciones del PAE Estatal, en su modalidad de
Fondos Federales, sea habilitada en el mddulo de Evaluaciones del SRFT para simplificar actividades, funciones y
fomentar la transparencia y rendicion de cuentas del Estado a la Federacion.

A nivel Estatal, algunas ejecutoras tienen Indicadores MIR Estatal derivados de los Programas Presupuestarios que
son ejecutados en su totalidad con recursos del FISE, como es el caso de la Secretaria de Desarrollo Social y los
reportan a través del SIAFEV 2.0, y contienen indicadores de fin, propdsito y componente y sus respectivas
actividades.

Como parte de los Proyectos de Mejora, las ejecutoras elaboraron una MIR Estatal, que cuenta con la misma
estructura que la MIR Federal, con la que se podran medir los resultados de la aplicacion del Fondo en el Estado a
nivel de fin, propdsito, componentes y actividades. Sin embargo, aun no se dispone de los resultados para el
ejercicio 2019.



Del Guién de Entrevista Estructurada (antes trabajo de campo y finalmente andlisis de gabinete lo
siguiente:

La ejecutoras se coordinan a través del Subcomité de Planeacién Democratica para el Bienestar del Fondo
de Infraestructura Social para las Entidades (SUPLADEB - FISE), derivado de la Ley Numero 12 de
Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en su Capitulo II, Articulo 10, Fraccién III es
presidido por el Secretario de Desarrollo Social en su calidad de Enlace FAIS en el Estado de Veracruz.
Sesiona cuatro veces al afio.
El presupuesto asignado al Estado de Veracruz por concepto de FISE para el ejercicio evaluado fue de
1,100.3 mdp, de los cuales, se asignaron 468.9 mdp a SEDESOL, 160.5 mdp SESVER, 160.2 a SIOP,
122.4 mdp a INVIVIENDA, 100.2 mdp a SEDARA, 88.1 mdp a CAEV.
El presupuesto modificado (incluyendo rendimientos y reasignacion de recursos), sumé 1,127.9 mdp. A
SEDESOL correspondieron 468.9 mdp, a SESVER 227.7 mdp, a SIOP 168.7 mdp, a INVIVIENDA 122.4
mdp, a CAEV 88.1 mdp y a SEDARPA 42.8 mdp. Se registraron 9.3 mdp sin reasignar.
Se registrd un subejercicio por 20.6 mdp, destacando por su contribucién, SEDESOL con 12.2 mdp,
seguido por INVIVIENDA con 6.2 mdp y SEDARPA, con 2.2 mdp. Por su parte, CAEV, SESVER y SIOP
registraron economias por 2.7 mdp, 8.3 mdp y 0.9 mdp
Las repercusiones del subejercicio del fondo FISE, por si mismo, llevan implicito que el gasto publico es
menor al presupuesto asignado (es pérdida de recursos) y, a la vez, se traduce en metas programadas no
alcanzadas u obras inconclusas. Eventualmente las causales pueden ser diversas, imputables a los
servidores publicos cuando ejercen de manera inadecuada los recursos publicos, pero también pueden
ocasionarse por incumplimientos de las empresas contratadas, por fendmenos naturales o conflictos
sociales que obstaculizan la ejecucion de las obras e inclusive por ahorros presupuestales. Sin embargo, el
mayor impacto negativo es dejar pasar la oportunidad de brindar atencién a necesidades sociales de las
poblaciones que se encuentran en situacidn de pobreza extrema. Es esta la orientacion principal y el
destino que procura el fondo FISE.

La Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece que si una entidad receptora de

recursos publicos gasta menos de lo que tenia autorizado, esos recursos deben ser devueltos a la SHCP.

El subejercicio puede impactar de manera negativa en rubros del bienestar social y en salud por

transferencias no recibidas menores al gasto autorizado.

No se han realizado sanciones a las ejecutoras por subejercicio de recursos FISE, ningun ente fiscalizador

ha realizado observaciones referentes al subejercicio de recursos FISE.

Las capacitaciones deben ser en relacion al manejo de la plataforma MIDS, y SRFT, asi como sobre temas

relacionados al FAIS, manejo del SISGE, y poligonales ZAPS y de pobreza extrema, esto con el propdsito

de reportar en tiempo y forma a la federacion.

Los temas de capacitacidn tendrian que considerar cada una de las etapas del proceso desde la planeacidn,

programacion, presupuestacion, contratacidn, ejecucion, comprobacidon del gasto, evaluacion de

resultados. En particular, sobre Control Interno y manejo de la plataforma SISGE.

Es necesario que se den a conocer a las dependencias y ejecutores la implementancion de un sistema de

control en la que se capacite a todos los servidores publicos para llevar eficientemente el manejo de los

recursos, logrando con ello una mejor rendicion de cuentas.

Se han presentado algunos problemas con el SRFT o con SFU:

- En el apartado de Contratos dentro del Destino del Gasto, le hace falta un lugar donde colocar los datos
de los convenios, ya sea de monto y/o plazo y también poder modificar las fechas de reprogramacion
de los trabajos dentro de los avances.

- Desde que inicia la plataforma SRFT (octubre 2018), se presentaron diversas situaciones que
representaban retraso, desde el acceso, visualizacidon e ingreso de datos para la captura. La SHCP
proporcioné tutoriales para facilitar el cambio de SFU - SRFT. La SEDESOL, como dependencia
responsable de la ejecucion del gasto FISE en el mddulo "Destino del Gasto" e "Indicadores", ha
elaborado, revisado, procesado y capturado las cifras correspondientes a los avances a nivel localidad
de cada uno de los proyectos registrados que se acumulan cada trimestre para reportar en el SRFT, y
del vinculo migratorio de los datos que provienen de la MIDS; a la fecha, este sector considera un
problema la falta de capacitaciones especificas y factibles para realizar cargas masivas con plantillas en
todos los apartados de "Destino del Gasto", desde avances, contratos y fotografias; ya que cada tres
meses se actualizan, cargan y revisan mas de mil registros a nivel localidad y los quince dias naturales
se vuelven insuficientes para dicha carga.

- Se presentan problemas de saturaciéon y es muy lenta la validacién de cada campo para avanzar en el
llenado del mismo.

No se han tenido dificultades en la carga anual que se realiza en el SFU para la Evaluaciones del FISE. Esta

actividad es coordinada, revisada y procesada por la SEFIPLAN. Normativamente dicho proceso se debe

realizar dentro de los dos primeros trimestres posteriores al ejercicio evaluado (entre ENE - JUN), y asi
estar en posibilidades de realizar la carga para el Informes Definitivo de ese periodo.

La Agenda 2030 es un plan de accidn compuesto por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169

Metas en favor de las personas, el planeta, la prosperidad, la paz y la formacion de alianzas para el

desarrollo. Ademas de erradicar la pobreza, propone fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia.

Las Ejecutoras contribuyen al cumplimiento de la agenda 2030:



- CAEV: Objetivo 6 que consiste en garantizar la disponibilidad y la gestiéon sostenible del agua vy el
saneamiento para todas y todos.

- INVIVIENDA: Metas - 1,2,3,4,5,6,7, y 8. Fortalecer la paz universal y el acceso a la justicia.

- SEDARPA: trabajo decente y crecimiento econémico, ya que con la infraestructura se estimula el
crecimiento econdmico sostenible mediante el aumento de los niveles de productividad del sector
agroalimentario Veracruzano.

- SEDESOL: Poner fin a la Pobreza en todas sus formas y en todo el mundo. Programa Sectorial de
Desarrollo Social.

- SESVER: Objetivo NUm. 3 de Salud y Bienestar.

- SIOP: ODS 9. Industria, Innovacion e Infraestructura y 11. Ciudades y comunidades sostenibles) se
realiza la planeacién del presente Programa Sectorial alinedndolo a los elementos del PVD.

Entre las acciones especificas que se han implementado para contribuir al cumplimiento de la agenda

2030, destacan las siguientes:

- Contribuir a incrementar la cobertura de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario
mediante la construccidn y rehabilitacién de obras de infraestructura.

- Elaborar proyectos para la construccion o rehabilitacion de alcantarillado sanitario.

- Contribuir en la reduccién de descargas contaminantes en los cuerpos de agua mediante el tratamiento
de aguas residuales

- Elaboracién de proyectos para la construccién o rehabilitacién de plantas de tratamiento residual.

- Aplicar los recursos del FISE en obras que benefician a la poblacion en pobreza extrema, localidades
con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social,
y en las zonas de atencidn prioritaria, contribuyendo directa o indirecta en algunos de los objetivos y
metas planeados en la Agenda 2030.

- Se han realizado obras de infraestructura productiva que contribuyen al incremento de la productividad
del sector agroalimentario en el estado de Veracruz, mediante el ejercicio de los recursos del fondo.

- Contribuir a la erradicacion del ODS namero 1 "Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el
mundo" a través de los programas de "Mejoramiento a las Condiciones de la Vivienda" e
"Infraestructura Social Basica". Dirigidos especificamente a las Zonas de Atencidn Prioritaria y a los
habitantes con mayor grado de pobreza. Otorgandoles los siguientes apoyos: Techos firmes, Cuartos
dormitorio, Muros firmes, Techos firmes, Estufas ecolégicas y Electrificacién.

- En el objetivo 3. Salud y Bienestar se contribuye directamente en la construccion, rehabilitacion y
mantenimiento de las unidades médicas de Servicios de Salud de Veracruz.

- Ejecucion de obras y acciones en materia de infraestructura carretera y de obras publicas en zonas
urbanas.

La CAEV no cuenta con Manuales Administrativos especificos para el Fondo, sin embargo el manejo,

gestién, reporte, control y evaluacion se realiza de manera conjunta con las areas y de acuerdo a las

atribuciones que compete a cada una de estas de acuerdo al Reglamento Interno de la CAEV, Manual
general de Organizacién y el Manual de Procedimientos, apegados a la Ley de Coordinacion Fiscal y Ley de

Disciplina Financiera.

El INVIVIENDA cuenta con Manuales Administrativos, su Ultima autorizacion fue en el mes de febrero

2014. Actualmente estan en proceso de actualizacién ante las instancias encargadas de su revision y

validacion.

SEDARPA cuenta con Manuales de Procedimientos y Organizacién, asi como un flujograma para los

procesos de administracién de obra, pero estan pendientes de actualizacion.

SEDESOL cuenta con un Manual Especifico de Procedimientos del FISE, publicado el 23 de julio de 2018.

Actualmente SESVER cuenta con 16 Manuales Administrativos autorizados y registrados antes la

Contraloria General. Sin embargo, la Direccidon de Infraestructura de Salud aln no cuenta con Manual de

Procedimientos, Unicamente con Manual Especifico de Organizacidn.

Los Manuales General y Especificos de Organizacion de SIOP tienen como fecha de referencia el mes de

febrero de 2018. No incluyen procedimientos para el manejo, gestidén, reporte, control, atencién de la

evaluacion del Fondo FISE 2019.

El Reglamento Interior de INVIVIENDA fue modificado y publicado en la Gaceta Oficial del Estado Num.

515, el 27 de diciembre de 2016. Contempla diversas atribuciones en lo que respecta el manejo, gestion,

control, reporte, evaluacion y seguimiento de los activos del Instituto, incluidos los del Fondo.

SEDARPA

El Reglamento Interior de SEDARPA fue publicado el 28 de mayo de 2013.

El actual Reglamento Interior de la SEDESOL fue publicado en la Gaceta Oficial del Estado Num.

Extraordinario 078 de fecha 22 de febrero de 2018 y desde esa fecha no ha tenido modificaciones. Incluye

atribuciones para las distintas areas que la conforman en materia de programacion, gestion financiera,

ejecucién de obra, control, reporte, seguimiento, evaluacién, entre otras, aplicables para el rubro de
inversion publica en sus distintas fuentes de financiamiento.

El 30 de noviembre de 2016 se publicd el Reglamento Interior de SESVER, incluye la atribucion XXVII del

Director General y las atribuciones I, II del Director de Infraestructura de Salud.

Con fecha 17 de agosto de 2018, se publicé en Gaceta Oficial del Estado con niumero extraordinario 330,

reformas de articulos y fracciones del Reglamento Interior de la SIOP.

Entre las herramientas de control interno se cuenta con el Sistema Integral de Administracién Financiera

del Estado de Veracruz Versién 2.0 (SIAFEV 2.0), cuyo funcionamiento, mantenimiento y actualizacion se



encuentra a cargo de la SEFIPLAN, el cual permite el control y manejo de los proyectos de inversion, desde
su creacidon, avance, requerimientos y definicion de gasto, indicadores y evaluaciones. Este sistema se
complementa con los Lineamientos de la Gestion Financiera, emitidos por la Direccion General de Inversion
Publica de la SEFIPLAN, los cuales norman los procedimientos de las distintas etapas del ciclo
presupuestario, incluyendo la planeaciéon, programacion, presupuestacién vy liberacién de recursos.
Destacan también las herramientas utilizadas por SEDESOL que cuenta con el Manual Especifico de
Procedimientos del Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE), con la base de datos (Excel)
Control de Presupuesto 2019 en la que la Direccion General de Planeacion y Evaluacidn registra
cotidianamente los avances presupuestales del Fondo y cuyas cifras se concilian mensualmente con la
SEFIPLAN, y con el formato Excel CPPI-FISE-MIDS-SRFT que permite controlar que los proyectos a
ejecutar cumplan con los parametros establecidos en los lineamientos del Fondo antes de su registro en la
MIDS, asi como verificar los registros cuya informacidon debe reportarse en el SRFT/SFU. A nivel federal se
cuenta con los Lineamientos generales de operacion del FAIS, el sistema Matriz de Inversiéon para el
Desarrollo Social (MIDS), creado por la Secretaria de Bienestar, en el cual se registran los programas y
proyectos de inversién programados a realizar con recursos del FISE permitiendo visualizar si se cumple
con los parametros establecidos en los Lineamientos del Fondo respecto a su focalizacion, rubros de gasto
a ejecutar e incidencia de los mismos en las carencias sociales . Dicho sistema estad vinculado con el
Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT/SFU) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), a través del cual se reporta el ejercicio, destino y resultados obtenidos con los recursos del Fondo,
el avance en los indicadores establecidos en la Matriz de Indicadores (MIR) elaborada por la federacion y
las evaluaciones realizadas por el Gobierno del Estado.

Para expresar comentarios, realizar una queja o sugerencia, las instancias cuentan con diversos
mecanismos: Modulo de reportatel, apartados especiales de quejas, denuncias y sugerencias dentro de sus
paginas web. Asimismo, por parte de la Contraloria General se tienen buzones colocados para recibir
quejas y sugerencias en la entrada de las instalaciones, para su respectivo seguimiento. i

Las ejecutoras cuentan con un Cédigo de conducta interno, Unicamente CAEV aplica el Cddigo de Etica de
Gobierno del Estado para todas las Dependencias y Organismos.

CAEV cuenta con un Comité de Etica integrado por el Presidente, Secretario y los vocales. Sesionan una
vez cada tres meses, y de manera extraordinarias cuando resulten necesarias previa convocatoria del
Secretario, con la finalidad de asegurar el cumplimiento de las metas establecidas en el programa de
trabajo, para emitir las recomendaciones derivadas de la aplicacién del cédigo y para tratar cualquier
asunto que se considere de urgencia e importancia para el cumplimiento de las funciones del Comité. Entre
los acuerdos que se han tomado es la Ratificacion de los Lineamientos de Operacion del Comité de Etica,
se aprobd también la propuesta de trabajo emitida por la Contraloria General del Estado, misma que puede
ser modificada conforme el desarrollo de sus acciones lo requiera.

En el INVIVIENDA el Comité de Etica estd integrado por un Presidente, Secretario, Vocales, Invitados y el
OIC, y se nombra un representante por cada area; sesiona 4 veces al afio en las Ordinarias, y
Extraordinarias las que resulten necesarias; los asuntos que se tratan son: el Programa de trabajo, los
Sistemas de Conducta, Valor y Principio del mes, cursos de capacitacion, quejas y denuncias y asuntos
generales del Instituto; algunos de los acuerdos que se han tomado son: actualizar el cddigo de conducta,
asi como la actualizacion y designacion de actividades de cada miembro que integra el Comité de Etica.
SEDARPA cuenta con esa estructura a nivel de Secretaria y se halla en la fase de instrumentacion.

El Comité de Etica de SEDESOL esta integrado por un Presidente del Comité y su suplente, un
Secretario(a) del Comité y su suplente y por los representantes de las Direcciones que integran la
Dependencia (7 direcciones y la Unidad de Transparencia). Sesiona cada 3 meses de manera ordinaria y de
forma extraordinaria segun se requiera. Dentro de los Temas y Acuerdos tomados durante las sesiones del
afio 2019 se cuenta con: La actualizacion del comité de Etica, La presentacion del Programa de Trabajo, la
seleccion de "La Persona que representara el valor de mes", los Métodos de modificacidn del Cédigo de
Conducta, los Avances del programa de trabajo y, los Avances en la integracion del Cédigo de Conducta.
SESVER cuenta con un Comité de Etica debidamente integrado de acuerdo a lo establecido en el art. 4 de
los Lineamientos Generales que Establecen las Bases para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento
de los Comités de Etica de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz.
Celebra 4 sesiones ordinarias al afio y extraordinarias que resulten necesarias.

La SIOP, cuenta con un Comité de Etica integrado por un Presidente, un Secretario, Vocales y de ser el
caso, Invitados; sesiona 4 veces al afio de manera ordinaria y las extraordinarias que resulten necesarias;
sus principales funciones son promover los principios, valores y conductas establecidas en el Cédigo de
Etica y de Conducta, instrumentar acciones de capacitacion y sensibilizacion en la materia, actuar como
6rgano de consulta en materia de ética, recibir las denuncias que sefialen un probable incumplimiento del
Codigo de Etica y Conducta, entre otras; los acuerdos tomados en el ejercicio 2019, son diversos y pueden
ser consultados en las actas de sesion.

Las ejecutoras cuentan con procedimientos de investigacion y denuncia de posibles actos contrarios a la
ética y conducta institucionales y este inicia con la recepcién de las preguntas, inquietudes y/o solicitudes
de orientacidon que se realicen a través de la linea telefénica o correo electronico mencionado en el Cadigo,
o bien de forma directa mediante escrito dirigido al presidente del Comité de Etica.

En cumplimiento del Articulo 19 de la Gaceta del Estado No. Ext. 438 de fecha 1 de noviembre de 2019, en
la seccidn Politicas para la Seguridad de la Informacion, Seguridad Informatica y Desarrollo de Software en



la Administracién Publica del Estado de Veracruz, la Oficina de Tecnologias de la Informacién cuenta con
un plan de recuperacidon de desastres que incluyan datos, hardware y software.

Se llevan a cabo medidas preventivas para la proteccién de la informacién respaldando quincenalmente en
medios fisicos o respaldo en la nube las bases de datos y hojas de calculo acerca del Control de
Presupuesto 2019, asi como la informacion del formato Excel CPPI-FISE-MIDS-SRFT trimestralmente.

Las cuentas bancarias para el manejo de los recursos federales del Fondo son administradas por la
SEFIPLAN. Las Ejecutoras no tienen esas atribuciones.

Respecto a los rendimientos es importante manifestar que las Dependencias no manejan cuentas bancarias
productivas con fundamento en el Art. 228 del Cédigo Financiero del Estado de Veracruz, es competencia
de la SEFIPLAN aperturar cuentas bancarias productivas.

Se cuenta con registros contables y presupuestales especificos del Fondo, con los ingresos actualizados,
identificados y controlados, en el ejercicio 2019 se utilizd el sistema de creacion propia en cuentas propias
MS-DOS COBOL.

Se tiene identificado en los estados financieros de acuerdo a la fuente de financiamiento proporcionada por
la SEFIPLAN.

Se cuenta con registros contables y presupuestales del Fondo, de los egresos a través del SIAFEV 2.0 y de
los Ingresos Radicados a la Dependencia se llevan controles Internos para su registro.

En atencion a las recomendaciones establecidas en el Informe Final de la Evaluacién Especifica de
Desempefio del Fondo para la Infraestructura Social para las Entidades (FISE) del ejercicio fiscal 2018, las
ejecutoras implementaron Proyectos de Mejora:

CAEV afirma que se generaron 8 proyectos de mejora los cuales fueron entregados en tiempo y forma.
SEDESOL elaboro el Proyecto de Mejora (PM) "Propuesta de Mejora para la Maximizacion de los Recursos
del FISE a través del conocimiento para su aplicacion", en el cual se establecieron tres Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM): 1) Contar con un documento de referencia que permita a las ejecutoras
estatales conocer y consultar las opciones de coordinacién, coinversién y/o concurrencia que existen en los
3 niveles de gobierno para potenciar el alcance de los proyectos que realizan con recursos del FISE, 2)
Contar con un repositorio (base de datos) de proyectos identificados por las Dependencias operadoras de
FISE, necesarios a futuro para la disminucién de carencias sociales o mejora en la Linea de ingreso de la
poblacidn del estado, y 3) Que el personal de las dependencias operadoras de FISE conozca a detalle la
Legislacion relacionada al Fondo y la aplique para cumplir con los objetivos referentes al manejo, control,
reporte, transparencia, evaluacion y seguimiento del mismo. La Direccion General de Planeacion y
Evaluacion llevé a cabo el seguimiento al PM, presentando al 31 de marzo de 2020 un 100% de
cumplimiento.

En el caso de SESVER, las recomendaciones de los Informes Finales estdn siendo atendidas conjuntamente
tanto con las areas internas de la ejecutora como con otras dependencias ejecutoras del FISE, en total se
propusieron 10 ASM, el seguimiento se ésta realizando de manera conjunta por los enlaces de las
ejecutoras como al interior por el Enlace Institucional.

Por su parte, SIOP elabor6 un Proyecto de Mejora para los fondos FISE y FAFEF, se requisitaron los
formatos I, II y III de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) y seguimiento, mediante oficio
SIOP/UA/04604/2019.

Las Ejecutoras cuentan con una Unidad de Género creada mediante decreto publicado en la Gaceta Oficial.
El presupuesto que tiene asignado es de gasto corriente con recursos propios del Estado. Cuentan con un
plan de trabajo el cual incluydé y fomenté actividades relacionadas al Fondo para incorporar la perspectiva
de género.

La participacion de la Unidad de género durante la conformacidon del presupuesto de las Ejecutoras se
enfoca en que se considere la igualdad y perspectiva de género, ademas, que los beneficiados se
desagreguen por género, dando un correspondiente enfoque de la Perspectiva de Género al Fondo.

Las actividades programadas en el Plan de Trabajo para el ejercicio 2019 contemplan acciones orientadas a
disminuir las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres, coadyuvar en la erradicacion de la
violencia, y transversalizar e institucionalizar la perspectiva de género al interior de la entidad.

La Unidad de Género coadyuva con la sensibilizacion del funcionariado en cuanto a perspectiva de género y
de derechos humanos. Igualmente ofrece capacitaciones que proporcionan herramientas y conocimientos
para que las y los servidores publicos incluyan la perspectiva de género en sus areas de adscripcion.

La Unidad de Género aplicé durante el ejercicio 2019 el instrumento "Diagndstico sobre acoso y
hostigamiento sexual, laboral y discriminacion" al personal adscrito a las Oficinas Centrales, el cual tiene
como proposito disefiar estrategias para mejorar el clima laboral y evidenciar brechas de desigualdad entre
mujeres y hombres.

La unidad de Género aplica de manera anual un diagnéstico institucional con perspectiva de género a fin
de determinar hacia donde se dirigira el plan de trabajo del afio siguiente. La unidad Reporta de manera
trimestral a la acciones de capacitacion para promover la igualdad de género.

En general, en las Ejecutoras no se cuenta con un documento oficial que nos permita conocer un
diagnéstico que presente directamente la problematica que atiende el FISE, sefialando las causas y efectos
(arbol de problemas), asi como los medios y fines (arbol de objetivos) con base a la Metodologia del Marco
Légico (MML). Sin embargo, se realizan diagndsticos internos en las areas de Unidad de Género.

Las ejecutoras si documentan el destino del FISE por region y con los beneficiarios desagregados por sexo.
De acuerdo con las obras y acciones programadas para la cuenta publica 2019, se realizé el llenado de la
CPPI FISE MIDS.



La condicién prioritaria para el destino de los recursos del FISE es la condiciéon de rezago y marginacion,
sin embargo, para disminuir las desigualdades existentes entre mujeres y hombres, las Ejecutoras
trabajan a través de la Unidad de Género para abordar temas de perspectiva de género, proponiendo
eliminar las causas de la opresion de género, desigualdad, injusticia y jerarquizacion de las personas
basada en el género.

Con las particularidades correspondientes, las obras ejecutadas por las instancias que operan el FISE
contaron con factibilidad técnica y validacién de proyectos:

En el caso de CAEV la factibilidad técnica es emitida por el Departamento de Estudios y Proyectos con base
en la Ley de Obras y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz. Los expedientes unitarios de
obras y servicios estan completos.

Por su parte, en INVIVIENDA el proyecto fue enviado a la Secretaria de Bienestar asi como a la Secretaria
de Medio Ambiente del Estado, para su validacion y autorizacion.

SEDARPA cuenta con todos los permisos y autorizaciones como: Titulo de Concesion de CNA, Opinidn sobre
el Impacto Ambiental, Etc.

En el proyecto de electrificacion de la SEDESOL, la Comisién Federal de Electricidad es la instancia
normativa que valida los proyectos en referencia. A su vez, funge como area ejecutora responsable de la
obra.

Las obras ejecutadas por SESVER cuentan con estudios de factibilidad por cada una de las obras
ejecutadas con FISE, entre los que se encuentran los estudios de impacto ambiental, ademas se cuenta
con Dictamenes de Validacion ante el Organo Interno de Control para el pago de las estimaciones, todos
estos documentos forman parte de un expediente técnico unitario de cada una de las obras.

Las obras de SIOP financiadas con recursos del FISE del ejercicio fiscal 2019 contaron con la factibilidad,
validacidn y expedientes técnicos unitarios de obras y servicios completos, ya que esos documentos son
elaborados y revisados por las areas de Proyectos, Programacion y Presupuesto de Carreteras y Caminos
Estatales y de Obras Publicas.

Con excepcion de CAEV, todas las obras programadas en 2019 se ejecutaron con recursos del FISE. CAEV
programé 88 obras con otras fuentes de financiamiento, ya que las necesidades del Estado son muchas y
no logran cubrirse con los recursos del fondo.

Para la administracion del Fondo, se cuenta con el Sistema Integral de Administracidon Financiera del
Estado de Veracruz version 2.0 (SIAFEV), que es administrado por la SEFIPLAN. Sin embargo, CAEV
cuenta con un sistema contable propio, dando inicio a la apertura de los registros contables en el Sistema
de Informacién y Gestion Municipal Armonizado de Veracruz (SIGMAVER.)

De la Exposicion-profunda/completa- que de igual manera se volvio de gabinete se comenta
principalmente lo siguiente:

En el periodo 2008-2018, la pobreza en el Estado de Veracruz registré un crecimiento de 10.6 puntos
porcentuales al pasar de 51.2% a 61.8% de la poblacidn. La poblacion en pobreza extrema se incrementd
casi un punto porcentual al subir de 16.8% a 17.7%.

El Estado ocupa el cuarto lugar nacional en pobreza, pobreza moderada y pobreza Extrema.

Con los recursos del FISE, se han atendido 3 carencias sociales:

- Carencia de Calidad y Espacios de la Vivienda.- Relacionada con los elementos minimos

considerados de una vivienda digna, como contar con pisos de concreto para evitar enfermedades
gastrointestinales y de la piel, techos y muros resistentes y cuartos suficientes en el hogar que
prevengan el hacinamiento.
A pesar de que se ha logrado una baja considerable en el porcentaje de poblacion afectado por esta
Carencia, al pasar de 30.5% en 2008 a un 16.5% en 2018, el Estado de Veracruz se ha mantenido en
los ultimos 10 afios por arriba de la media nacional, por lo que se busca reducir los porcentajes de
viviendas con piso de tierra (7.0%), con techos de material endeble (1.1%), con muros de material
endeble (3.6%), con hacinamiento (10.3%).

- Carencia de Servicios Basicos de la Vivienda.- Relacionada con los servicios con los que deberia

contar un hogar, tales como: agua entubada, drenaje, electrificacién y chimenea cuando en el hogar se
utilice madera o carbon para cocinar.
Actualmente Veracruz ocupa el 59 lugar nacional y afecta a 3.5 millones de veracruzanos. Se mantiene
un 42.1% de la poblacién en esta carencia, por lo que deberan redoblarse esfuerzos en obras y
acciones para disminuir su incidencia en los hogares veracruzanos. Se busca reducir los porcentajes de
viviendas sin acceso al agua (16.0%), sin drenaje (11.2%), sin electricidad (1.0%), sin chimenea
cuando usan lefia o carbdn para cocinar (27.0%).

- Carencia por Acceso a los Servicios de Salud.- el 16.7% de la poblacién veracruzana no cuenta con
Acceso a los Servicios de Salud, situacion que coloca al Estado entre los 9 con mayor carencia.

La asignacion y planeacion de las obras realizadas en 2019, se realizd con apego a lo establecido en los

siguientes documentos rectores. Ley General de Obras Publicas y Servicios Relacionados con ellas del

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, Programa Sectorial



de Desarrollo Social del Estado de Veracruz 2019-2024, Declaratoria de Zonas de Atencién Prioritaria, Ley

General de Desarrollo Social, Lineamientos Generales para la Operacion del FAIS.

Para la identificacién de la Poblacién Objetivo se tomé como base el Informe Anual sobre la Situacion de

Pobreza y Rezago Social 2019, Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencion

Prioritaria para el 2019 (Anexos A y B) y las Reglas de Operacidn de la Estrategia “Sembremos el Bienestar

Comun” (Art. 20).

En el ejercicio 2019 los recursos del FISE representaron el 12.0% de los recursos autorizados a CAEV y

que se destinaron al rubro de infraestructura de agua potable, alcantarillado y saneamiento. Por su parte,

el FISE represent6 el 46.7% de los recursos de SEDESOL, el 6.6% de los recursos de SEDARPA, y el

42.6% de los recursos de INVIVIENDA.

En 2019, el subejercicio de recursos ascendié a 20.5 millones de pesos, destacando por su contribucién,

SEDESOL con 12.2 millones de pesos, seguido por INVIVIENDA con 6.2 millones de pesos y SEDARPA, con

2.2 millones de pesos. Por su parte, CAEV, SESVER y SIOP registraron economias por 2.7 mdp, 8.3 mdp y

0.9 millones de pesos.

Unicamente SEDESOL e INVIVIENDA reportaron los indicadores de la MIR:

- Se registraron 1,736 proyectos de Incidencia Directa, superando la meta de 1,032 proyectos. Estos
resultados corresponden a obras concluidas de mejoramiento de la vivienda (cuartos dormitorio, piso
firme, techo firme, muro firme) asi como de infraestructura social basica (estufas ecoldgicas). Con
respecto a los proyectos de electrificacién derivados del Convenio de Colaboracién celebrado entre la
Secretaria y CFE Distribucidn, se efectud la aportacion al 100%.

- En cuanto al indicador de Otros Proyectos (Gastos Indirectos), se programé una meta acumulativa de
12 proyectos para el cuarto trimestre 2019. Esta se redujo a un proyecto correspondiente a supervision
externa de obra de mejoramiento de la vivienda el cual se concluyé en el quinto trimestre 2019 (primer
trimestre 2020).

Para el ejercicio 2019, la informacion de la MIR no se encontraba desagregada por género.

En materia de obligaciones de transparencia, la Secretaria de Bienestar y los gobiernos locales deberan

cumplir con las responsabilidades sefialadas en los articulos 33, 48 y 49 de la LCF, 85 de la LFPRH Yy 75y

80 de la LGCG, y demas disposiciones aplicables en materia de transparencia, rendicién de cuentas y

seguimiento sobre el uso de los recursos del FAIS. Deberan mantener registros especificos del FAIS y sus

fondos debidamente actualizados, asi como la documentacion original que justifique y compruebe el gasto
incurrido, conforme a lo establecido por la LGCG, la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica respecto del

ejercicio de los recursos federales.

Los mecanismos de participaciéon ciudadana son la Contraloria Social y la Contraloria Ciudadana. La

manera de participacion de la sociedad es por medio de comités de vigilancia en las obras, los cuales, se

constituyen en una asamblea que se hace con todos los beneficiarios y después de darles a conocer los
datos relevantes de la obra como son los montos, plazos de ejecucion y nimero de beneficiarios, se les

comunica que se requiere el apoyo de 5 personas aproximadamente, quienes pueden ser mujeres u

hombres sin problema alguno, sdlo se requiere que cuenten con la mayoria de edad y que pertenezcan a la

localidad a beneficiar.

El INVIVIENDA se encuentra en proceso de la integracion de un grupo de trabajo en la implementacion de

Control Interno.

Algunos mecanismos de Control Interno son:

Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz

Cdédigo Financiero para el Estado de Veracruz

Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz

Cdédigo de Conducta de la Secretaria de Desarrollo Social

Comité de Etica

Manual General de Organizacidon

Manual Especifico de Procedimientos: Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE)

Capacitacion del personal: SEFIPLAN, ORFIS, CG, SECRETARIA DE BIENESTAR, entre otros

Indicadores Estratégicos y de Gestion, dando cumplimiento a los parametros a través de un semaforo

de control de forma automatica que emite el SIAFEV 2.0

Sistema de resguardo de inventario de bienes e inmuebles

Sistema de control de incidencias del reloj checador con huella digital

Sistema de Registro de Personal que labora en la SEDESOL

Sistema de Impresiéon de Cheques

Sistema de Deudores

Sistema de control para captura de pdlizas

Sistema de Recibos de impreso a caja

Matriz de Inversidn para el Desarrollo Social (MIDS)

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)

Control de Presupuesto 2019 (Base de datos en Excel)

CPPI-FISE-MIDS-SRFT (Formato en Excel)

Programa Anual de Evaluaciones (PAE)

Aspectos Susceptibles de Mejora
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Las Ejecutoras cuentan con Unidad de Género en donde se gestionan los mecanismos de perspectiva de

género. Las Unidades de Género de la mayoria de las Ejecutoras, no han participado en los procesos del

Fondo, sin embargo destaca la participacion de estas areas en los procesos del Fondo de la SEDESOL y

SESVER:

- En el caso de SEDESOL, la Unidad de Género participa en el proceso de actualizaciéon de las Reglas de
Operacion de la Direccion General de Mejoramiento de las Condiciones de Vivienda en cuanto a los fines
del Programa en su articulo 2 fraccidén IV.1 “Se dard preferencia a aquellos hogares con integrantes
femeninas en situacion de vulnerabilidad, asimismo, donde el jefe o jefa del hogar, de acuerdo con el
tipo de clasificacidn del INEGI, cuente con la presencia de mujeres menores de edad en situaciéon de
vulnerabilidad”.

- De acuerdo con el articulo 14 del Reglamento Interno de SESVER, la Unidad de Género tiene la
atribucion de participar en los procesos de planeacion, programacion y presupuestacion de la
Dependencia, con el Unico fin de proponer las medidas que permitan la incorporacién de la perspectiva
de género. La Unidad de Género aplica de manera anual un diagnostico institucional con perspectiva de
género a fin de determinar hacia donde se dirigira el plan de trabajo del afio siguiente, y reporta de
manera trimestral las acciones de capacitacion para promover la igualdad de género.

La Unidad de Género de SESVER cuenta con presupuesto FASSA el cual fue de $400,012 en el ejercicio
2019.

Las Unidades de Género de las Ejecutoras se encuentran dentro de los primeros tres niveles jerarquicos,

junto con Unidades de Transparencia, Administrativas y de Supervisién y Control. Estas Unidades cuentan

con Manuales Administrativos.

Del andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, destaca lo siguiente.

Fortalezas:

- Personal con Experiencia en manejo del FISE, con lo que se puede realizar una coordinacion adecuada.

- Continuidad en la coordinacion Federacidon-Estado desde el 2014.

- Sistemas de control que integran la informacién de SIAFEV, MIDS y SRFT en un solo formato.

- Asesoria y comunicacion estrecha y constante con todas las ejecutoras del Fondo.

- Buena planeacion de las obras, conocimiento en la aplicacion del Fondo.

- Se cuenta con recursos financieros para alcanzar las metas de los programas de vivienda.

- Posibilidades de acceder a créditos o inversiones.

- Experiencia para la toma de decisiones.

- Recursos humanos motivados.

- Capacidad de interlocucién y concertacion de alianza estratégica con diversas instancias
gubernamentales y sociales.

- Cuenta con un marco normativo orientado a regular los procesos a cargo que asegura el cumplimiento
de los programas de desarrollo.

- Las politicas institucionales han fortalecido el disefio e implementacion de proyectos a favor de la
igualdad de género y la inclusién.

Oportunidades:

- Adecuaciones en Reglas de Operacién y Manuales de Procedimientos.

- En el 2020 se tendra informacidn reciente sobre la situacion de las localidades, derivadas del CENSO
realizado por el INEGI.

- Identificacion de las carencias que conforman la pobreza mediante el levantamiento de CUIS.

Necesidad creciente de servicios de salud, combinacién del fondo con otras fuentes de financiamiento.

Debilidades:

- Informacidn a nivel localidad es del 2010.

- La subcarencia de cuartos en calidad y espacios de la vivienda no se actualizo en la intercensal 2015.

- Desfase por parte de la secretaria de Bienestar en el establecimiento de fechas limite y publicacién de
normatividad.

- Aumento en el rubro de acciones complementarias que no inciden de manera directa en las variables
que conforman la pobreza.

- Autorizacion de registro en la MIDS sujeto a criterios del personal evaluador.

- Ambigledad en el uso de la CUIS para la identificacion de la poblacion en pobreza extrema.

- Mala situacién financiera del estado, desconocimiento de la Matriz de Indicadores Federales.

- Recortes presupuestales por parte de la federacion, deficiencia en la capacitacion anual del Fondo.

- Infraestructura y sistemas informaticos incompatibles con las necesidades de desarrollo de las areas
sustantivas y administrativas.

- Existen dificultades para obtener licencias en sistemas informaticos que apoyen actividades ordinarias.

- Es necesario llevar a cabo capacitacion del personal en la implementacidn de control interno.

- Falta de gestion de procesos de mejora.

- Algunas ejecutoras no cuentan con manuales administrativos actualizados.

Amenazas:

- Falta de Recursos del Gobierno Federal por atencidn eventos naturales imprevistos para el ejercicio
2020.



- Modificaciones al Catdlogo de Obras FISE por parte de la Secretaria de Bienestar que dejan fuera obras
basicas para disminuir las carencias de Calidad y Espacios de la Vivienda y Servicios Basicos de la
Vivienda.

- No exista congruencia entre el manual de usuarios de la MIDS y los lineamientos vigentes.

- No habilitacion de mddulo CUIS en la MIDS, para ingresar a la poblaciéon que se encuentra en pobreza
extrema.

- Disminucién en la asignacion directa de proyectos por parte del sector publico.

- Ajustes del gasto que provoque disminucion en la solicitud de proyectos.

- Falta de vision sobre el desarrollo futuro de Instituto (INVIVIENDA).

Con respecto a los resultados de los Analisis se comenta que: Analisis procedimental:

Se puede determinar que la coordinacidon inter organizacional (entre gobierno federal y estatal) se encuentra
establecida en la normatividad y es del conocimiento de las instancias ejecutoras. Asimismo, la coordinacién inter
institucional (entre dependencias y al interior de las mismas) se encuentra reglamentada a través de Lineamientos
y Manuales Administrativos en los que se encuentran las atribuciones y actividades imprescindibles para la
coordinacion del Fondo. Sin embargo, no todas las ejecutoras del FISE cuentan con manuales actualizados y en
algunos casos estan en proceso de actualizacion.

Se identifica en las Ejecutoras evidencia de atribuciones y de acciones definidas para cada actor por lo que se
considera suficiente, sin embargo, se sugiere a las instancias que tienen pendiente, actualizar y gestionar para su
autorizacién los Manuales Administrativos, considerando las actividades y procesos para el manejo, gestion,
reporte, control y atencidon de la Evaluacion del FISE.

Con excepcidén de la SIOP, las instancias ejecutoras del FISE disponen de recursos suficientes para llevar a cabo las
acciones que estan en sus atribuciones.

Con excepcion de la Secretaria de Salud, que manifestd no tener conocimiento sobre el Enlace con el Gobierno
Federal, mdas que del Enlace con la Secretaria de Finanzas y Planeacion para los trabajos del SFEFF, el resto de las
ejecutoras tiene conocimientos del Enlace con la Secretaria de Bienestar y los Enlaces a nivel local.

En virtud de que los mecanismos de supervision y seguimiento se encuentran establecidos en la Ley de
Coordinacion Fiscal y de manera mas detallada en los Lineamientos Generales para la Operacidn del FAIS, asi como
en los Lineamientos de la Gestidon Financiera para Inversion Publica y en los manuales de organizacion de las
ejecutoras, se considera que la informacién estd completa y cubierta tanto en el dmbito federal como estatal y al
interior de cada instancia ejecutora.

Se considera que se tiene un amplio conocimiento de los cambios que se dieron en el periodo de andlisis, tanto en
materia normativa, de operacion y financiero, que se han aplicado estas modificaciones y las instancias ejecutoras
conocen el impacto que ha tenido en la operacién del FISE.

Se considera que hay una coordinacidn interinstitucional bien definida y fundamentada en el marco legal federal y
estatal, y que ésta se da durante todo el ejercicio fiscal de aplicacion de los recursos.

Se sugiere que las ejecutoras que no cuentan con mecanismos de participaciéon ciudadana, promuevan su inclusién
en los procesos de planeacion, manejo, control, reporte, evaluacion y seguimiento del FISE, ya que representan una
figura que se constituye con el propdsito de contribuir a que la gestidn gubernamental y el manejo de los recursos
se utilicen bajo los principios de transparencia, eficacia, legalidad y honradez.

Funciones: Integracion, Distribucion y Administracion:

La funcién de Integracidn se refiere a la determinacién de las formulas de distribucion y la incorporacién de las
fuentes de informacion relevantes para la distribucion de los recursos entre las entidades federativas. La formula de
distribucion del FAIS para su componente estatal (FISE) y municipal (FISMDF), estd integrada por el monto
asignado al Estado en el ejercicio 2013, por la participacién estatal en el promedio de carencias sociales, asi como
por un componente de eficiencia, que tiene que ver con el avance que se tiene en materia de reduccion de los
indicadores de pobreza y rezago social.

Las fuentes de informacion para la aplicacion de la formula son los indicadores de pobreza y rezago social mas
recientes que publica el Consejo de Evaluacidn de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), que a nivel estatal
actualiza estos indicadores cada dos afos. Por su parte, el monto que recibieron los estados en el ejercicio 2013,
asi como el monto total del FAIS a distribuir en el ejercicio fiscal que corresponda son publicados por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico.

Una vez aplicada la formula, la asignacion presupuestal para cada entidad federativa, se publica en el Diario Oficial
de la Federacién por parte de la SHCP.

Los principales actores involucrados la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de Bienestar, las
entidades federativas y las instancias ejecutoras del Fondo.



Las instancias ejecutoras que tienen programas presupuestales que son financiados en su totalidad con recursos del
FISE, disponen de Manuales Especificos de Procedimientos, asi como de Reglas de Operacidn y Lineamientos en los
que se documentan los procesos de administracion y manejo de los recursos del FISE. En el caso de las instancias
en las que el FISE se aplica en un determinado porcentaje, se aplican procesos que son generalizados para otros
fondos y programas.

Para lograr una mejor focalizacién de los recursos, los Lineamientos del FAIS contienen un Catalogo de obras y
acciones, en las que se identifican los proyectos por rubro y direccionamiento por tipo de proyecto en la incidencia
de indicadores de pobreza y rezago social. Las ejecutoras no participan en la integraciéon y modificaciones del
Catélogo del FAIS, pero si conocen estos procesos, asi como la estructura y aplicacion del mismo en la integracion
de las carteras de proyectos para incidir en dichos indicadores.

Las ejecutoras mostraron la evidencia documental en la que se definen los criterios para la distribucién de los
recursos asignados al Estado en los que se considera el direccionamiento por tipo de proyecto, que tiene como
propdsito ejecutar proyectos con una incidencia directa en los indicadores de pobreza y rezago social, y en menor
medida, proyectos de incidencia complementaria. Asimismo, se aplican los criterios para direccionar recursos por
ubicacién, con lo que se busca privilegiar las Zonas de Atencidn Prioritaria ya sea rurales o urbanas con al menos el
30% de los recursos, asi como a los municipios con los dos mayores grados de rezago social, o bien, utilizando el
criterio de pobreza extrema.

En ese sentido, las carteras de proyectos financiados con recursos del FISE 2019 corresponden a los rubros
establecidos en el Catadlogo de obras y acciones de los Lineamientos Generales para la Operacion del FAIS y con
base en el proceso de planeacién, elaboracién y autorizacién de las mismas. El 91.2% de las carteras de proyectos
tienen una incidencia directa en los indicadores de pobreza y rezago social con la atenciéon de tres carencias
sociales: Servicios Basicos de la Vivienda, Calidad y Espacios en la Vivienda y Acceso a los Servicios de Salud; vy el
8.8% a proyectos de incidencia complementaria. Cabe destacar que la inversion de SEDARPA tiene una incidencia
directa pero no se destina a la atencidon de alguna de las carencias sociales definidas por CONEVAL.

Respecto a la transferencia de recursos que realiza la SEFIPLAN, se identifica un drea de mejora, en virtud de que
los recursos son pagados directamente a los contratistas por lo que las instancias ejecutoras desconocen este
momento contable, por lo que es recomendable que se transparente este proceso.

Funcion: Supervision y Seguimiento Sobre el tema de la supervisién y seguimiento se observa en el Estado de
Veracruz que estos mecanismos existen y que son el resultado de llevar a cabo la normatividad que se establece a
nivel federal para definir el uso de los recursos. Sin embargo, en algunos aspectos se aprecian areas de mejora
enfocadas tanto a la relaciéon que existe entre las dependencias de la entidad con la federacién, como a aspectos
internos; referente a el primer tipo de problematicas se exhorta a las dependencias a ratificar su compromiso con la
federacion para colaborar en las actividades que se requieran a fin de mejorar los mecanismos que a cada uno les
corresponde proponiendo en este caso procedimientos o medios que funcionen para desempefiar sus funciones. Por
otro lado también se percibieron areas de mejora internas para las dependencias, uno de ellos es el referente a la
participacion ciudadana pues en la fraccién II del Inciso B del Articulo 33 de la LCF se sefiala que las entidades
tienen la responsabilidad de implementar este tipo de mecanismos. Sumado a esto, otras observaciones que se
ejecutaron son:

e Es diferente la percepcidn entre ejecutoras sobre las tematicas que sefialan las preguntas. Se considera
conveniente contar con documentos que fundamenten las posiciones de cada ejecutora en relacion a lo que
sefialan que deben estar.

e La coordinacion presenta areas de mejora que podrian hacer mas eficiente el tiempo que se requiere para la
aplicacién de los recursos.

e Se considera que es apropiado desarrollar mecanismos homologados de seguimiento de la participacién social.

e Crear instrumentos para la rendicion de cuentas a la comunidad es parte de las acciones que se pueden
implementar.

e Otro aspecto a atender es la sistematizacion de los procesos que se deben implementar.

En general, dicho lo anterior, se puede apreciar que en cuanto a Seguimiento y Supervisién el estado de Veracruz
ha cumplido con la normatividad que se le solicita, y presenta areas de mejora relacionadas a la homologacién de
procesos, pues se espera que una vez sistematizadas las funciones de supervision y seguimiento, las dependencias
mostraran mayor fortaleza en temas como la rendicion de cuentas y la toma de decisiones.

Es relevante tener presente que la coordinacion determina la unidad de accidén del gobierno para lograr los objetivos
que se plantea, es decir que, cuando esta es dptima se obtienen resultado integrados de la accién gubernamental
mientras que en caso contrario se obtienen programas y/o estructuras desarticuladas.

Analisis Sustantivo: Correspondencia entre la estructura de la coordinacién y los objetivos del Ramo y
del Fondo



Las disposiciones para la integracién, distribucién y administracion contribuyen de manera importante en los
objetivos del Ramo General 33 (descentralizacion, redistribucidon y equidad del gasto), las cuales se fortalecieron
con las reformas a la LCF materializadas en el ejercicio 2014 al incorporar nuevos criterios de distribucién del FAIS,
con los que se buscod una mayor correspondencia entre estos criterios y la evolucidn de los indicadores de pobreza
extrema, tales como las carencias sociales y la linea de bienestar minimo. En ese sentido, para la distribucion del
FAIS (FISE y FISMDF) entre las entidades federativas, la féormula considera tres criterios: una linea basal
(otorgarles al menos el monto asignado en el ejercicio 2013); el de pobreza (participacidn en las carencias en la
poblacién de cada entidad) y el de eficacia (resultados en el combate a la pobreza). Asi, a partir del 2014, se toma
en cuenta el esfuerzo de los gobiernos locales en el combate a la pobreza y la marginacion, por lo que los recursos
del FAIS deberan estar mejor focalizados y distribuidos.

Sin embargo, al interior del Estado no existen criterios bien definidos para la distribucidn de los recursos por
instancia ejecutora o un mecanismo de planeacion para orientar la inversion hacia el abatimiento de determinadas
carencias sociales, por lo cual se deberia fortalecer la participacidn del SUPLADEB-FISE en materia de planeacion.
La coordinacion del Fondo a través del Sistema de planeacion MIDS favorece que la poblacién que habita en las
zonas de atencion prioritaria, en los municipios o localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada
entidad o municipio, 0 que se encuentra en situaciéon de pobreza extrema reduzca los rezagos en infraestructura
social basica relacionada con las carencias de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e
infraestructura social (propésito del fondo de acuerdo con la MIR), ya que la MIDS contiene los criterios para el
direccionamiento de los recursos por tipo de proyecto de acuerdo a la incidencia que tiene en los indicadores de
pobreza y rezago social y por ubicacién geogréfica (focalizacién) establecidos en los Lineamientos Generales para la
Operacion del FAIS.

El Sistema de Planeacion MIDS permite medir si la inversidon del FISE estd apegada al Informe Anual de Pobreza y
Rezago Social que emite la Secretaria de Bienestar, y su vinculacién con el SRFT permite realizar el seguimiento
financiero y el cumplimiento de las metas programadas, sin embargo se identificaron algunas areas de mejora en
su operacién, en virtud de que en el ejercicio evaluado la MIDS permanecié cerrada los dos primeros trimestres
ocasionando que la carga de la informacion fuera muy pesada para las ejecutoras a la vez de que disponian de
menor tiempo para revisar y validar los avances en el SRFT en los plazos requeridos y, evitando un seguimiento
oportuno durante el segundo semestre del ejercicio fiscal.

Recomendaciones

e Dar continuidad a las gestiones para publicar el proceso de Evaluacion
completo por Ejercicio Fiscal (Evaluacion y Proyectos de Mejora y todo lo
inherente a ellos), en su Portal de Internet, disponible a un clic para fomentar
la Transparencia Activa y para coadyuvar los resultados de Auditorias,
Instancias Evaluadoras, calificadoras, asi como fortaleciendo la difusidon y
transparencia a los ciudadanos o cualquier persona que quiera hacer
consultas al respecto.

e Elaborar y gestionar un Programa Anual de Trabajo de la Unidad de Género
debidamente formalizado por las autoridades correspondientes y con opinidn
del IVM para que incluya actividades sustantivas; con la finalidad de
coadyuvar a la rendicion de cuentas a los ciudadanos del destino de los
recursos asignados a la Unidad.

e Gestionar para que en su Portal de Internet, en el apartado correspondiente
de Unidad de Género, se publique por Ejercicio Fiscal, el programa de trabajo
y todas las actividades inherentes a él, como un acto de transparencia,
difusién de resultados y muestra del avance de estas acciones a la sociedad.

e Gestionar ante el IVM, capacitacion -en medida de sus alcances vy
limitaciones- en materia de elaboraciéon de presupuestos con perspectiva de
género, elaboracién y reporte de indicadores, la importancia de la perspectiva



de género en evaluaciones, planeaciéon y elaboracidn de programas de trabajo
y cualquier tema relevante para la mejora administrativa, operacional y de
rendicidon de cuentas de las Unidades de Género.

Se sugiere que las ejecutoras que no cuentan con mecanismos de
participacion ciudadana, promuevan su inclusion en los procesos de
planeaciéon, manejo, control, reporte, evaluacidon y seguimiento del FISE, ya
que representan una figura que se constituye con el propdsito de contribuir a
que la gestion gubernamental y el manejo de los recursos se utilicen bajo los
principios de transparencia, eficacia, legalidad y honradez.

Se sugiere que a través del Enlace Estatal se gestione la participacion de las
ejecutoras en la definicion de obras y acciones del Catdlogo FAIS para
aprovechar su experiencia y maximizar la incidencia en los indicadores de
pobreza y rezago social, ya que se han realizado modificaciones al Catdlogo
de Obras FISE por parte de la Secretaria de Bienestar que dejan fuera obras
basicas para disminuir las carencias de Calidad y Espacios de la Vivienda y
Servicios Basicos de la Vivienda.

Mejorar la comunicacion y/o coordinacién al interior de algunas instancias
ejecutoras, para que los Enlaces del Subcomité de Planeacién Democratica
para el Bienestar del FISE (SUPLADEB-FISE) informen a los Enlaces de
Evaluaciéon y operadores del Fondo de los acuerdos y del avance fisico-
financiero presentados en las sesiones del SUPLADEB.

Fortalecer la participacion del SUPLADEB-FISE en la planeacion y asignacion
de recursos entre ejecutoras.

Implementar mecanismos de planeacion para evitar la reprogramacién de las
carteras de inversién y reasignacion de recursos que atrase su aplicaciéon o
genere subejercicios.

Esta situacion resultd mas significativa en el caso de SEDARPA, que tuvo una
asignaciéon inicial por 100.2 mdp para una cartera de 53 proyectos. Sin
embargo, en la Tercera Sesién del SUIPLADEB-FISE (18 de octubre del 2019)
no reportd inversion comprometida, argumentando que buscé la generacion
de proyectos artesanales pero que en la Dependencia no se tenia una base de
este tipo de proyectos, por lo que el 30 de octubre se le redujo el
presupuesto en 67.2 mdp. Al cierre del ejercicio reportd un presupuesto
ejercido por 30.7 mdp con los que sdélo se ejecutaron 15 proyectos y un
subejercicio por 2.1 mdp. Cabe destacar, que los proyectos de talleres
artesanales estaban destinados a 2 municipios de Muy Alto rezago (Tequila y
Xoxocotla), 3 de Alto rezago (Carrillo Puerto, Huayacocotla y Papantla), a 2
de rezago Medio (José Azueta y Uxpanapa), y 7 talleres ubicados en varios
municipios.

Se recomienda elaborar reglas de operacién o reglamento del SUPLADEB-
FISE donde se detalle su estructura y funciones. En el caso de los acuerdos



de las actas de las sesiones es deseable que se agregue la informacion
documental (anexos) que los sustenten.

Con el propdsito de mejorar la coordinacién intergubernamental para
coadyuvar al ejercicio adecuado y responsable de los recursos del FISE,
realizar la verificacidn y seguimiento de las obras y acciones en campo vy
disponer de apoyo técnico especializado en materia de verificacion y
seguimiento del Fondo, se sugiere considerar el uso de hasta el 3% de los
gastos indirectos para contratar personas fisicas y morales bajo la figura de
Agentes para el Desarrollo Microrregional (hoy Agentes de Bienestar
Microrregional).

Independientemente del Manual de Operacion de la MIDS, se sugiere que a
través del Enlace Estatal del FISE se solicite a la Secretaria de Bienestar
capacitacion de las ejecutoras para mejorar los procesos que les
corresponden con el fin de que la verificacion de los proyectos se de en
tiempo y forma, asi como para coadyuvar al proceso de aplicacién los
recursos del FISE. Asimismo, se detectd que algunas ejecutoras desconocen
el proceso de revision y retroalimentacion de las obras y acciones registrados
en la MIDS.

Implementar mecanismos de coordinacidn con los operadores de la MIDS,
dado que es relevante mantener una comunicacién constante con la Direccidn
General de Desarrollo Regional (DGDR) de la Secretaria de Bienestar para
promover la agilizacién de los requerimientos de informacion. Al respecto, se
recomienda solicitar reuniones de trabajo entre SEDESOL en su caracter de
Enlace del FISE y la DGDR para presentar los planteamientos y resolver
problemas derivados de la operacion de este sistema de planeacion.

Se observa que ha sido escasa la aplicacién del esquema de concurrencia, por
ello se sugiere a las instancias ejecutoras definir estrategias que promuevan
la concurrencia de recursos con los municipios, como un modo de
potencializar su impacto en los indicadores de pobreza y rezago social.

Se sugiere utilizar la MIR Estatal que se disefid como parte de los Proyectos
de Mejora derivados de las recomendaciones de la evaluacion al Fondo a fin
de conocer los resultados de la aplicacion del FISE a nivel de fin, propdsito,
componentes y actividades.

En los casos que aplique, se recomienda actualizar y gestionar para su
autorizacién los Manuales Administrativos.

Gestionar que se solicite a la Federacion, que la carga de las Evaluaciones del
PAE Estatal, en su modalidad de Fondos Federales, sea habilitada en el
moddulo de Evaluaciones del SRFT y no en SFU, para simplificar actividades,
funciones y fomentar la transparencia y rendicién de cuentas del Estado a la
Federacion en un mismo Sistema e insistir en recibir capacitacién presencial
por parte de la SHCP.

Gestionar con SEFIPLAN que las capacitaciones que reciban tendrian que
considerar cada una de las etapas del proceso desde la planeacion,



programacion, presupuestacién, contratacidon, ejecucion, comprobacién del
gasto, evaluaciéon de resultados. En particular, sobre Control Interno y
manejo de la plataforma SISGE.



VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Av. Xalapa No. 301, Col Unidad del Bosque
C.P. 91017 Xalapa, Ver.

Tel. 228 8421400

www.sefiplan.gob.mx
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