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ST RIADE S9N Oficio No. SFP/SP/DGSEP/0107/2021.
DEL E‘_ , Asunto: Seguimiento de Cédulas de Vigilancia de
S Comités de Contraloria Ciudadana.
gXalapa Enriquez, Ver., a 31 de marzo de 2021.
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MTRO. DARIO HERNANDEZ MMUY)IG ‘
é;g,) Vi l)t u?ﬁGRESﬂs
DIRECTOR GENERAL DE RECAU [)AC},QNH)UUMEHTM!ON SUJETAA

2 AREA
ol P ¥ AUTORIZAGION DEL
PRESENTE ' . FEMA IE RECIBING

Por instrucciones del Lic. José Manuel Pozos del Angel, Subsec
Insl‘itucional de Contraloria Ciudadana en esta Secretaria, me permifq
Jsted que con fundamento en el Articulo 41 vy 44 Fraccién XVI del | o) _
Ad|c10nan y Derogan Diversas Disposiciones del Reglamento Interiof - dé°"f“7— catetd che>FITaRsms
Planeacion, publicado en Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado de Veracru "'G”Tgm (R LR o
llave NGm. Ext. 226 Tomo III de fecha viernes 05 de junio de 2020, y de conformidad con lo
establecido en los Lineamientos Generales para la Constitucién y Operacion de los Comités de
Contraloria Ciudadana, publicados en Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave Num. Ext. 244 de fecha jueves 19 de junio del 2014, y 'en cumplimiento al
"Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana 2021, en la Secretaria de Finanzas y Planeacion”; me
permito hacer llegar a usted adjunto al presente el Anexo CGE.CCC.13 emitido por la Contralorla
General denominado “Informe Detallado de las Solicitudes de los Comités de Contraloria

Ciudadana”, correspondiente al Segundo Acto de Apertura de Sobres de Cedulas de VlgllanCIa del dia
martes 30 de marzo del presente afio.

De igual forma, le hago llegar copia de 10 Cedulas de Vigilancia que contienen reronocnmlentos
sugerencias y peticiones realizadas por usuarios encuestados de las Oficinas de Hacienda del Estado
en Altotonga, Coatepec, Jalacingo, Naranjos, Omealca y San Juan Evangelista. Lo anterior, con la
finalidad de que la Direccién General a su digno cargo, brinde la atencién que considere procedente.

4 . - _,uw-’*-""-m\ )

Sin O‘WOWNQ nviio un cordial saludo. ‘ /\) ae buﬂtro;\
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C.Cip« Lic. José Luis Lima Franco.- %cr‘e‘(: o de Finanzas y Planeacion.- Para su conocnmento PresenLc
Lic. José Manuel Pozos del Angel.- Subsecretario de Planeacién y Enlace ]nsutucmnat de Conuafm fa Cludadana en Ia SFFIPLAN =
Mismo fin.- Presente.
Mtro. Ricardo Rodriguez Diaz.- Subsecretario de Inglesos Mismo fin.- Presr‘nte : i (
Dra. Claudia Jeanett Castro Noguera.- Titular del Organo Interno de Control.en la SEHPLAN Mlsmo fm 4 PrLsenLe
Mtro. Jorge Javier Pérez Basafiez.- Subdirector de Enlace para Evaluaciones a Fondos Federales.~ Mismo fin.- Presente.
Lic. Miguel Angel Ortiz Trejo.- Jefe del Departamento de Supervision de Ingresos de la DGR.- Mismo fln Pl esente g

C.c.e.p.  Ing. Mercedes Santoyo Dominguez.- Coanalora General del Estado.- Mismo fin.- Presente. W

~1..C. Julissa Rocha C cheld) ¢
%EF 4!

ga unanzas
JIPB/YMB nc.%!
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Sécretarfa de Finanzas y PlaneHci 3 1 MAR Zﬂ?l

Av. Xalapa No. 307, Col. Unidad

Xalapa, Ver. C.P. 91017

Tel.: 2288421400 Ext. 3300
.agonzalezp @veracruz.gob.mx

Archivo




De: Marfa Yanina Juanita Mendoza Bronca

A: Mercedes Santoyo Dominguez ; Julissa Rocha Castillo
Cc: "Dario Fabidn Hernandez Gonzélez"

Asunto: Oficio y anexos Segundo Acto de Apertura CCC SEFIPLAN
Fecha: miércoles, 31 de marzo de 2021 05:43:21 p. m.

Archivos adjuntos: 21.-Oficio DGR - DGSEP-0107 Sequimiento.pdf
2. 30 marzo 2021.doc
2. Reconocimientos, peticiones v sugerencias 30 marzo 2021 compressed.pdf

Cuadro revisién Cédulas 2021.xlsx

ING. MERCEDES SANTOYO DOMINGUEZ
CONTRALORA GENERAL DEL ESTADO
PARA SU CONOCIMIENTO
PRESENTE

L.C. JULISSA ROCHA CASTILLO

JEFA DE OFICINA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL ESTADO
MISMO FIN

PRESENTE

Por instrucciones del Dr. Dario Fabian Hernandez Gonzalez, Director General del Sistema
Estatal de Planeacion en la Secretaria de Finanzas y Planeacion; me permito hacer llegar a
usted en archivo adjunto copia electrénica de conocimiento del Oficio No.
SFP/SP/DGSEP/0107/2021 y anexos procedentes, turnado al C. Director General de
Recaudacion, en referencia al seguimiento de Cédulas de Vigilancia con observaciones de
las Oficinas de Hacienda del Estado, correspondientes al Segundo Acto de Apertura de
Sobres del dia martes 30 de marzo del presente afio.

Sin otro particular, le saludo cordialmente.

Favor de enviar acuse de recibido de este correo.

LAE. Maria Yanina Juanita Mendoza Bronca

lefa de Departamento de Sequimisnto de
Evaluaciones a Fondos Federales

Direccidon General del Sistema Estatal de Planeacion
T 228 8421400 Ext. 3344

mymendoza@veracruz. gob mx

SRR, F'E: sEFIPLAN 530 YERA
DEL ESTADO . ) seciutaria de rioansas - WZ

B LIS T DR
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Oficio No. SFP/SP/DGSEP/0107/2021.
Asunto: Seguimiento de Cédulas de Vigilancia de
Comités de Contraloria Ciudadana.
Xalapa-Enriquez, Ver., a 31 de marzo de 2021.

MTRO. DARIO HERNANDEZ ZAMUDIO
DIRECTOR GENERAL DE RECAUDACION
PRESENTE

Por instrucciones del Lic. José Manuel Pozos del /\ngel, Subsecretario de Planeacién y Enlace
Institucional de Contraloria Ciudadana en esta Secretaria, me permito informarle respetuosamente a
Usted que con fundamento en el Articulo 41 y 44 Fraccion XVI del Decreto por el que se Reforman,
Adicionan y Derogan Diversas Disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, publicado en Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave Nim. Ext. 226 Tomo III de fecha viernes 05 de junio de 2020, y de conformidad con lo
establecido en los Lineamientos Generales para la Constitucion y Operacion de los Comités de
Contraloria Ciudadana, publicados en Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave Num. Ext. 244 de fecha jueves 19 de junio del 2014, y en cumplimiento al
“Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana 2021, en la Secretaria de Finanzas y Planeacién”; me
permito hacer llegar a usted adjunto al presente el Anexo CGE.CCC.13 emitido por la Contraloria
General denominado “Informe Detallado de las Solicitudes de los Comités de Contraloria
Ciudadana”, correspondiente al Segundo Acto de Apertura de Sobres de Cédulas de Vigilancia del dia
martes 30 de marzo del presente ano.

De igual forma, le hago llegar copia de 10 Cédulas de Vigilancia que contienen reconocimientos,
sugerencias y peticiones realizadas por usuarios encuestados de las Oficinas de Hacienda del Estado
en Altotonga, Coatepec, Jalacingo, Naranjos, Omealca y San Juan Evangelista. Lo anterior, con la
finalidad de que la Direcciéon General a su digno cargo, brinde la atencién que considere procedente.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

A T,’E,.,N’TI\/I\TEI\\T E
/// ‘

¥

RNANDEZ GONZALEZ
EMA ESTATAL DE PLANEACION

St
C.c.p. Lic. José Luis Lima Franco.- S& rﬁ‘o/ge Finanzas y Planeacion.- Para su conocimiento.- Presente.

Lic. José Manuel Pozos del Angel.— Subsecretario de Planeacion y Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana en la SEFIPLAN.-
Mismo fin.- Presente.
Mtro. Ricardo Rodriguez Diaz.- Subsecretario de Ingresos.- Mismo fin.- Presente.
Dra. Claudia Jeanett Castro Noguera.- Titular del Organo Interno de Control en la SEFIPLAN.- Mismo fin.- Presente.
Mtro. Jorge Javier Pérez Basafiez.- Subdirector de Enlace para Evaluaciones a Fondos Federales.- Mismo fin.- Presente.
Lic. Miguel Angel Ortiz Trejo.- Jefe del Departamento de Supervisién de Ingresos de la DGR.- Mismo fin.- Presente.
C.c.e.p. Ing. Mercedes Santoyo Dominguez.- Contralora General del Estado.- Mismo fin.- Presente.
L.C. Julissa Rocha Castillo.- Jefa de Oficina de Participaciéon Ciudadana en el Estado.- Mismo fin.- Presente.
Archivo
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Secretaria de Finanzas y Planeacion

Av. Xalapa No. 307, Col. Unidad del Bosque
Xalapa, Ver. C.P. 91017

Tel.: 2288421400 Ext. 3300

agonzalezp @veracruz.gob.mx
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INFORME DETALLADO DE LAS SOLICITUDES DE LOS COMITÉS DE CONTRALORÍA CIUDADANA

		DEPENDENCIA:   SECRETARÍA DE FINANZAS Y PLANEACIÓN      

		



		

		



		ENTIDAD:   SUBSECRETARÍA DE PLANEACIÓN

		FECHA DEL ACTO DE APERTURA DE SOBRES:  30/03/2021





		No

		FOLIO DE LA SOLICITUD

		OFICINA OBRA, ACCIÓN, TRÁMITE O SERVICIO

		FECHA DE CÉDULA DE VIGILANCIA

		LOCALIDAD

		MUNICIPIO

		PROMOVENTE

		TELÉFONO

		DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD

		TIPO DE LA SOLICITUD



		1

		0026

		Oficina de Hacienda

		08/02/2021

		Altotonga

		Altotonga

		Evidencio García G.

		

		Traer placas a hacienda porque para ir a Xalapa son muchos gastos

		Sugerencia



		2

		0027

		Oficina de Hacienda

		17/02/2021

		Altotonga

		Altotonga

		Juan Gerardo Eusebio Bonifacio

		

		Se solicitan placas porque es mucho gasto ir a Xalapa y Martínez

		Sugerencia



		3

		0028

		Oficina de Hacienda

		22/02/2021

		Altotonga

		Altotonga

		Anastacio Felipe Ciriaco

		2261026342

		Se solicitan placas en esta oficina

		Sugerencia



		4

		0029

		Oficina de Hacienda

		26/02/2021

		Altotonga

		Altotonga

		Yesenia Sánchez Osorio

		

		Buen servicio por parte del personal pero el sistema que tienen es muy lento

		Sugerencia



		5

		0030

		Oficina de Hacienda

		03/02/2021

		Jalacingo

		Jalacingo

		Yaid de Jesús Balderrabano

		2311390045

		Dio la atención de forma amable. Excelente el trato que brindan

		Reconocimiento



		6

		0031

		Oficina de Hacienda

		12/01/2021

		Naranjos

		Naranjos

		Diana Guadalupe Pérez Santiago

		7828208410

		Excelente atención muchas gracias

		Reconocimiento



		7

		0032

		Oficina de Hacienda

		18/12/2020

		San Juan Evangelista

		San Juan Evangelista

		Abigail de Jesús Fonseca Pita

		

		Instalaciones muy maltratadas están viejas. No hay placas en la oficina de hacienda para dar placas

		Sugerencia



		8

		0033

		Oficina de Hacienda

		23/02/2021

		Omealca

		Omealca

		Ángel Manuel Ramírez Girón

		

		Pienso que esta encuesta busca mejorar el servicio y para mejorarlo es importante que la oficina nos brinde todos los servicios como es en este caso Emplacamiento. Ojalá ya manden placas a esta oficina. Gracias

		Petición



		9

		0034

		Oficina de Hacienda

		23/02/2021

		Omealca

		Omealca

		Sergio Garfias R.

		

		Hacen falta placas en esta oficina ya pónganse las pilas y eviten que caminemos de más yendo a otras oficinas 

		Petición



		10

		0035

		Oficina de Hacienda

		10/02/2021

		Coatepec

		Coatepec

		Miguel Ángel Carmona Quiroz

		

		El mobiliario se ve un poco deteriorado. Cambiar mobiliario.

		Petición





DECLARATIVA DE PRIVACIDAD.- Los datos personales recabados serán protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de los Expedientes de los Comités de Contralorías Ciudadanas, el cual tiene su fundamento en el artículo 26 del Reglamento Interior de la Contraloría General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuya finalidad es el registro y obtención de la información de datos personales de la participación ciudadana en acciones de vigilancia en los trámites, servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la administración pública estatal, el uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un control de las observaciones, identificar y acreditación de los participantes ciudadanos en los comités de contralorías ciudadanas constituidos y establecer la comunicación con los mismos, y podrán ser transmitidos a los Enlaces en las dependencias y/o entidades de la administración pública estatal, además de otras transmisiones previstas en la Ley 581 para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz.


Los datos marcados con un asterisco (*) son obligatorios y sin ellos no podrá acceder al servicio o completar el trámite de integración de Comités de Contraloría Ciudadana o puede tener problemas con éste por la inexactitud de los datos. Asimismo, se le informa que sus datos son resguardados con las medidas de seguridad de nivel básico y no podrán ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley.


El responsable del Sistema de datos personales es el Dr. Miguel Ángel Díaz Lozada, Director de Contraloría Social y Participación Ciudadana, quien está obligado o facultado de responder a las preguntas que le sean planteadas por el titular de los datos personales y la dirección donde podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, así como la revocación del consentimiento es Avenida Manuel Camacho No. 156 esquina Poza Rica, Colonia Unidad Veracruzana, Xalapa, Veracruz, con teléfono:(228) 8416000 ext. 3835 y correo electrónico: uaip@cgever.gob.mx


El interesado podrá dirigirse al Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, donde recibirá asesoría sobre los derechos que tutela la Ley 581 para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz al teléfono: (228) 8420270 ext. 406; correo electrónico: contacto@verivai.org.mx  o contactodatospersonales@verivai.org.mx   http://www.ivai.org.mx.

CGE.CCC.13
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS ‘

atindn

Responsable de la aplicacién: Comité de Contraloria Ciudadana ]

Datos Generales Fecha en que solicito el tramite o recibid el servicio : 2){ @2;@5)2,[

) eduracis | trarmite - _

Perlf:ndod duracion del tramite o ‘5 aal (\uk\ I S

servicio;

Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Oficina o plantel en donde solicitd el tramite o recibe el servicio OFICINA DE HACIENDA DE ALTOTONGA
Localidad: A \ {. o X on Q\ e

Municiplo: Al boton u@

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitdé o recibiéb.

Y Qe ,.f].e deve cho \Je\,{\gulc&r

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.
EZT Caracteristicas generales [:] Costo del tramite o servicio

[:] Fechas para recibir la atencién [:J Donde canalizar sus quejas o denuncias

[:] Horarios [:] Otro:

[:J Tiempos de atencidén en ventanilla, asi como
de respusesta o enkrega

.Requiere de mas informacidén para mejorar los trdmites o servicios que se proporcionan?

IZ]\/i D No ¢Qué informacion requiere? c. JQ»‘A e ,\_ & G E.«_}\q cas
4. La atencién que le dio la o el servidor publico, fue:

IZI'Buena Dﬁegular E'Mala ¢(Por qué?

5. (El tiempo utilizado para su atencién o la resolucién de su tramite o servicio fue?

[Z’guena |___|Hegu|ar :]Mala ;Por que’?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

Bﬁuena DRegufar DMala cPor qué?

7.iLe han condicionado la prestacién del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago®?

[:lSi B‘I\To ¢Por qué? escriba el nombre del servidor publico

8. iAlgun servidor publico le traté mal o se negdé a atenderlo?

I:Ib] E‘No Describa como fue el trato

Mencione el nombre del servidor publico:

9. ¢Entregdé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

DSE E-N‘o éA qué se refirié la queja o denuncia?

- 0026





10 ;Las instalaciones cuentan con un letrero J.nformat:.vo a la vista de usuarios con los tramites
o servicios que ofrece?

(A e
11 ; Se cumple con el horario y dias de atencién?
s e

12 ;Existe un buzon de Quejas y Denuncias en la oficina?

Flsi [ Ine

13. En su opinién ;Cuidl cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?

LA

Otros:

Fomentar la participacion ciudadana Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

Prevenir la corrupcién

NOON

Para mayor informacién llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contéctanos por correo
electrénico contraloriaciudadana@cgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones,

l( MR @\QCC\‘B
__q:z o a2 S 100 ) q\QPQ-
q AN B . _

comentarios o inconformidades:

Aacienda

0Qk ?d%.
fow QGUC | M

Ev‘\Aeho';c’ G—,\ch-\d 61

* MALLcain VA \Yerpedn .

Nombre ompleto de la o el Integrante del Comité

Tel:  * 246\08 B 66 -

Firma:

e

Nombre completo de |la o el Usuario

*

Tel.:

Firma: b=

NOTA: Si desea que a su promocion se le de el sequimiento confarme a los articulos 46, 49 y demas relativos U aplicables de la Ley de responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave, con relacion a las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES
COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P,, teléfano, correo electronico, para su atencion correspondients,

Aviso de Privacidad mwdu relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas

La Contraloria General con domicilic en Palacio de Gabierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriquez esquina Leandro Valle, Colonia Centro, Cadigo Postal S1000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccion
General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcion Pdblica, es la respansable del tratamiento de los datos personales gue nos proparcionen, los cuales serén protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Nomerg
316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estadoe de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales serdn utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencidn de la informacitn de los datos personales de la participacion ciudadana en acciones de vigilancia en los ramites, servicios,
|programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la administracion plblica estatal. El uso de los datos personales gue se recaban es exclusivamente para llevar un registro Y acreditacion|
de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacion con los mismos y supervisar el funcionamiento de estos.

Mo se recaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracian Plblica Estatal, con el fin de dar seguimiento a la operacion de los comités de contralorias ciudadanas
en las acciones de supervision, vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, tramites y servicios que se otorgan a través de Gabierno Estatal.

Para mayor informacion acerca del tratemiento y de los derechos que puede hacer wvaler, usted pusde acceder al aviso de privacidad integral a través de la direccion electronica;
hep:/ fwww veracruz.gob.mx/contralona/avisos-de-privacidad/ 4 4
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS

Responsable de la aplicacion: Comité de Contraloria Ciudadana ‘

Datos Generales Fecha en que solicité el tramite o recibié el servicio : j T+ [ 02 [ 202
T
Periodo de duracion del tramite o LZ) '
- i 0 2 L e o 58 W
SemvIciol
Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Oficina o plantel en donde solicité el tramite o recibe el servicio OFICINA DE HACIENDA DE ALTOTONGA
Laealidact L
Municigie! l\\ o Xv@i’\ﬂ(_‘\
= T
1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitd o recibiéb.
Lago ae ‘f\ﬁrar(ﬂ)h

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacidén que conoce del tramite o servicio.

[:] Caracteristicas generales L;a” Costo del tramite o servicioc

[:] Fechas para recibir la atencién [:] Donde canalizar sus quejas o denuncias

I:l Horarics D Otro:

JZ/ Tiempos de atencién en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. ¢(Requiere de mas informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

DSi JZ‘NO ¢Qué informacién requiere?

4. La atencidén que le dio la o el servidor piblico, fue:

Qﬁuema [ ]Regular :]Mala ¢Por qué?

5. (El tiempo utilizado para su atencién o la resolucidén de su tramite o servicio fue?

/Zﬁuena [ ]Reguiar [ J™ale iPor gque?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

l:lBuer\a Eﬁegular DMala ¢Por qué?

7.¢Le han condicionado la prestacién del tramite o servicio, o bien requerido dinerc a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

DSi |Z‘No ¢Por qué? escriba el nombre del servidor publico

8. ¢Algun servidor publico le tratd mal o se negdé a atenderlo?

|:|b| [ZNO Describa como tue el trato

Mencione el nombre del servidor publico:

9. iEntregd alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

[:|Sl' B—No A qué se refirio la queja o denuncia?

1 ~--0027 e






10 ;Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites
o servicios gue ofrece?

LAs [t
11 ; Se cumple con el horario y dias de atencién?
5 [

12 ;Existe un buzon de Quejas y Denuncias en la oficina?

|Z€|‘ D No

13. En su opinién ;Cuidl cree usted que sean los beneficios

]

Otros:

del Comité de Contraloria Ciudadana®?
E/ Fomentar la participacion ciudadana Mejorar la calidad del servicio

D Transparentar el uso de los recursos

E’ Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

]

Prevenir la corrupcion

Para mayor informacidn llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contactanos por correo
electrdniceo contraloriaciudadanaficgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

Ge  sslaiNan

e %cx"::x«@ . a

\(M\..O-‘(‘\_\h\f\ é“z B

*q()—()aﬂ G(:{\('Q,\TC\(\ L\)S&Lﬂ@ @ohiﬁc

MR Cen vk \heep een

Nombre ompleto de la o el Integrante del Comite

26 08, 80 ¢6.

*

Tel.:

Firma:

e

Nombre completo de la o el Usuario

*

Tel.:

Firma:

WL O

NOTA: Si desea que a su promocicn se le de el seguimiento conforme a los articulos 46, 43 U demas relativos U aplicables de la Leu de responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberanc de Veracruz-Llave, con relacion a las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES
COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P,, teléfono, correo electronico, para su atencion correspondiente.

Aviso de Privacldad_mcado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Cludadanas

La Contraloria General con domicilio en Palacio de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de |a Luz Enriquez esquina Leandro Valle, Colonia Centro, Codigo Postal 81000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccion
General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcidn Poblica, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Nomero|
316 de Proteccion de Datos Personales en Posesian de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y deméas normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencion de la informacion de los datos personales de |2 participacion ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites, servicios,
programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la administracion poblica estatal. £l uso de los dates personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y acreditacion
de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacion con los mismos y supervisar el funcionamiento de estos.

No se recaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales.

en las acciones de supervisian, vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, trémites y servicios gque se otorgan a través de Gobierno Estatal.
Para mayor informacién acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer. usted puede acceder al aviso de privacidad integral a traves de la direccion electranica:

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracian Pablica Estatal, con el fin de dar seguimiento a la operacion de |os comités de contralorias ciudadanas)

http:/ fwww veracruz gob.mx/contraloria/avisos-de-privacidad/ 4 4
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS

Responsable de Ia aplicacion: Comité de Contraloria Ciudadana

Datos Generales Fecha en que solicité el tramite o recibid el servicio /72/(12{207&

Periodo de duracion del tramite o

(RO D

servicio;

Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Oficina o plantel en donde solicité el tramite o recibe el servicio OFICINA DE HACIENDA DE ALTOTONGA
Localidad: 'X LTO Ta~ ec.d

Municipio: A T Ty Cxid

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitd o recibid.
P BTO be PLOPTIC Tre =0,
2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.
_£££T Caracteristicas generales [:]I Costo del tramite o servicio
[:] Fechas para recibir la atencién [:] Dénde canalizar sus quejas o denuncias

[:] Horarios [:] Otro:

|:| Tiempos de atencidén en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. ¢(Requiere de mas informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?
l:lSi ENO cQué informacion requiere?

4. La atencidén que le dio la o el servidor publico, fue:

Buena DRegular |:]Ma|a ¢Por qué?

5. ¢El tiempo utilizado para su atencidén o la resolucién de su tramite o servicioc fue?

Buena DHegtJIar [:|Ma|a ¢Por que?

il

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

’:IBuena .@Regular |:|Mala ¢Por qué?

7.¢Le han condicionado la prestacién del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

DSi @ No  ¢Por qué? escriba el nombre del servidor publico

8. ¢Algin servidor publico le tratdé mal o se negd a atenderlo?

|:|b| Iﬁi\lo Describa como tue el trato

Mencione el nombre del servidor piblico:

9. iEntregd alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

l:IS[ @No ¢A qué se refirié la queja o denuncia?

- -0028 <





10 ¢Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites
© servicios que ofrece?

|K|S|’ [ No
11 ; Se cumple con el horario y dias de atencién?
NS [ INo

12 ;Existe un buzon de Quejas y Denuncias en la oficina?

@\Si [ Ine

13. En su opinién ;Cual cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?
Fomentar la participacion ciudadana @ Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos Otros:

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

Prevenir la corrupcion

QOO0

Para mayor informacién llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contactanos por correo
electrénico contraloriaciudadana@cgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

[SE  eolsCx—vYAd. QL Acas  en)

e>y T3 A . - -

'{:Jn'vr,r:;t \N\oﬂ?Qam:-l ﬁ/l’(ﬁ. \JFI’).-?IPEL hﬂﬂasiﬁ" C"(U ’F‘e U P-@ C}'s{&‘c ad

Nombre ompleto de la o el Integrante del Comité Nombre completo de la o el Usuario
Te. " _22b3/4-02-46 e LoD (3YE-

Firma: ~ ééﬁé é é,ﬁ Firma: ' /7%

NOTA: Si desea que a su promocion se le de el ﬁgl;rmzento confarme a los articulos 46, 49 y demas relatvos y aplicables de Ia Ley de responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado Libre y Seberano de Veracruz-Llave, con relacion a las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES
COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P,, teléfono, correo electronico, para su stencion correspondiente.

Aviso de Privacidad Wmaﬂu relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudad

La Contraloria General con domicilio en Palacio de Gobierno s/n Planta Alts, calle Juan de la Luz Enriquez esquina Leandro Valle, Colonia Centro, Cadigo Postal 91000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccian
General de Transparencia, Anticorrupcian y Funcion Pablica, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proparcionen, los cusles serdn protegidas conforme & lo dispuesto por la Ley NOmero
376 de Proteccitn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de fa Liave, y demas normatividad gue resulte aplicable.

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencian de la informacion de los datos personales de la participacion ciudadana en acciones de vigilancia en los trémites, servicios,
programas, obras Y acciones gjecutadas por las dependencias y entidades de la administracion pablica estatal. El uso de los datos persanales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y acreditacion)
de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacion con los mismas 4 supervisar el funcionamiento de estos.

Na se recaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales.

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracion Poblica Estatal, con el fin de dar seguimiento a la operacidn de los comités de contralorias ciudadanas|
en las acciones de supervision, vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, tramites Y servicios que se otorgan a través de Gobierno Estatal.

Para mayor informacion acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la direccion electronica:
http:/fwww.veracruz.gob.mx/contraloria/avisos-de-privacidad, 4 4
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS ‘

| Responsable de la aplicacion: Comité de Contraloria Ciudadana
Datos Generales Fecha en que solicité el tramite o recibié el servicio: 26 fo ’Q_IZQZJ‘
Periodo de duracion del tramite o } "‘1 ﬁl)Ldj)
servicio:
Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Oficina o planirf n donde solicité el tramite o recibe el servicio OFICINA DE HACIENDA DE ALTOTONGA
Localidad: 1 l iV (-]}
Municiplo; Al [®)

i J

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicité o recibiéb.
e de  deeNe  dodes
2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.
Caracteristicas generales I:l Costo del tramite o servicio
[:] Fechas para recibir la atencién [:] Donde canalizar sus quejas o denuncias

D Horarios D Otro:

D Tiempos de atencién en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. iRequiere de mas informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

DSi No :Qué informacioén requiere?

4. La atencidn que le dio la o el servidor publico, fue:

Buena Dﬁegular I:[Mala iPar qué?

5. 4E1l tiempo utilizado para su atencién o la resolucidén de su tramite o servicio fue?

Buena DHegular :lMala iPor que?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

@Buena DRegu[ar I___]Mala ¢ Por qué?

7.iLe han condicionado la prestacién del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

DSi E No iPor qué? escriba el nombre del servidor publico

8. ¢Algun servidor publico le tratd mal o se negd a atenderlo?

|:]b| I\Jo Describa como tue el trato

Mencione el nombre del servidor publico:

9. ¢Entregd alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

DSl’ ENO A qué se refirié la queja o denuncia?

60%9






10 ;Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites
© servicios que ofrece?

=ER
11 ; Se cumple con el horario y dias de atencién?
QSi [ ]No
12 ;Existe un buzon de Quejas y Denuncias en la oficina?

sr DNO

13. En su opinién ¢Cual cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?
Fomentar la participacion ciudadana [:I Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de |os recursos Otros:

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

Prevenir la corrupcion

OO

Para mayor informacién llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contéactanos por correo
electrénico contraloriaciudadana@cgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

~ Ben seqiwo goe  packe AN
Per%a :\q[ MU - ¥ s 13 5 A =S emq C_\{Ué_ _P_l(-tc.;_’:p\ﬂm —

MR CcEN Vi e eRa - d ! We Lo,

Nombre ompleto de la o el Integrante del Comité - Nombre completo de la o el Usuario

Tel.: i ,“19_&7 \¢ & Bp 66 . : Tel.: d

Firma: \_\‘#{‘- Firma:
e,

NOTA: Si desea que a su promocian se le de el seguimiento conforme a los articulos 48, 49 y demas reianvos@ aplicables de la Ley de responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado Libre u Scberano de Veracruz-Liave, con relacion a las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES
COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P,, teléfono, correo electronico, para su atencion correspondients,

Aviso de Privacidad Sim_plifi::adu relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas

La Contraloria General con domicilio en Palacio de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriguez esguina Leandro Valle, Colonia Centro, Codigo Postal 81000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccion|
General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcion Poblica, es la responsabie del tratamiento de los datos personales gue nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme s |o dispuesto por la Ley Nomero|
316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y deméas normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencion de la informacion de los datos personales de la participacion ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites, servicios,
programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la administracion pablica estatal. El uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y acreditacion|
de los participantes civdadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacian con los mismos y supenvsar el funcionamiento de estos.

Mo s& recaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales,

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracion Poblica Estatal, con el fin de dar seguimiento a la operacian de los comités de contralorias ciudadanas|
en |las acciones de supervision, vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, trémites y servicios que se otorgan a través de Gobierno Estatal,

Para mayor informacion acerca del tratamiento y de los derechos gue puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a wavés de la direccion electronical
http:/ fwww veracruz.gob.mx/contraloria/avisos-de-privacidad/ 4 4
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS

[Responsable de I3 aplicacion: Comité de Contraloria Ciudadana ‘

Datos Generales Fecha en que solicit el tramite o recibid el servicio: 02 {eapo 2021

Pericdo de duracidn del tramite o

SEMVICID

Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: \P*AC‘MGKJ }4g(|€kkﬁq

Oficina o plantel en donde solicitd el tramite o recibe el servicio
Localidad:

Municiplo:

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitdé o recibiod.
Caramo Oe ()ECQIE'IAQ'\O.

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacidén que conoce del tramite o servicio.

Egﬂ Caracteristicas generales [:] Costo del tramite o servicio
[:] Fechas para recibir la atencién [:] Dénde canalizar sus guejas o denuncias

|:| Horarios D Otro:

[[] Tiempos de atencién en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. i(Requiere de mas informacidén para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

DSi |2]N0 JQué informacion requiere?
4. La atencidén que le dioc la o el servidor publico, fue:
Buema DRegular |:|Maia iPoraué? D e Ajeac\ON DE Foerma AMasLE

5. ¢El tiempo utilizado para su atencidn o la resolucidén de su tramite o servicio fue?

buena DHegular ‘:ll\f'rala iPor que?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

Buena I:lRegular DMala iPor que?

7.:Le han condicionado la prestacidén del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

[lsi No iPor qué? escriba el nombre del servidor publico

8. ¢Algun servidor publico le tratd mal o se negd a atenderlo?

]:|b| No Describa como fue el trato

Mencione el nombre del servidor publico:

9. (Entregdé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

DSE DNO iA qué se refirio la queja o denuncia?

1]

m

JE.CCC.10

C






10 ;Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites
o servicios gue ofrece?

s e
11 ; Se cumple con el horario y dias de atencidn?
Xs [

12 ;Existe un buzon de Quejas y Denuncias en la oficina?

Si DNO

13. En su opinién sCual cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?
Fomentar Ia participacion ciudadana D Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de |os recursos Otros;

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

HiN|n

I:I Prevenir la corrupcion

Para mayor informacidén llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contéctanos por correo
electrénico contraloriaciudadanaficgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

Exewnne EC 12m0 @©LE AQWOAN.

”A\mo Anoé\urm Hprrprn G.)-LEWP* i YA\O De .\Efnuﬁ /RNDEQAQP\M\JCJ-

Nombre ompleto de la o el Integrante del Comité Nombre completo de la o el Usuario

Tel:  © 726 1021 6 & | Tel. " 23L\35 009D

Aviso de Privacidad Sim_pliﬁl:adn relativo a los Expedientes de los Comités de Cantralorias Ci as

La Contraloria General con dermicilio en Palacio de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriguez esquina Leandra Valle, Colonia Centro, Codigo Postal 31000, en Xalapa, Veracrug, & traves de |z Direccion)
General de Transparencia, Anticarrupcion y Funcin Poblica, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcionen, los cuales serdn protegidos conforme a o dispuesto por 2 Ley NOmerg
316 de Proteccitn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Liave, y deméas normatividad gue resulite aplicable

Sus datos personales serdn utiizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencion de la infarmacion de los datos personales de la participacian ciudadana en acciones de vigilancia en [os trdmites, Servicios,
programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la administracian piblica estatal El uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y acreditacion
de los participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacitn con los mismos y supervisar el funcionamienta de estos

Mo se recaban datos personales con finalidades secundanas o adicionales

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracion Pdblica Estatal, con el fin de dar seguimiento a la operacion de los comitis de coniralonas cludadanas
en las acciones de supervisitn, vigilancia y evaluacion de las obras, acciones, trémites y servicios que se otorgan a ravés de Gobierno Estatal

Para mayor informacion acerca del watamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede scceder sl awiso de privacided integral a través de la direccibn electrinica
http/ fwww veracruz gob mx/contraloria/avisos-de-privacidad/ 4 4
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS

Responsable de la aplicaci6on: _Comité de Contraloria Ciudadans - 4[
Dntos Genoralos Fecha en que solicité el tramite o recibi6 el selZ /&'NEED.)ZI
I‘url?dh_} de ducacion dol trdmipe o ‘ f) 5 M| i.'..--"'f fo VS ' ‘ |
suerviclo:d
Dependencia o entidad que presta el tramite o sexvicio: ‘SCIF—!,{JLP; Pl

Oficina o plantel en donde solicitd el trémite o recibe el servicio OFeinn_tHaciewpn Slaoa
Localidad: ~eva . ‘U Jer . ‘}g
Municipio: ; I“l(}u: c.u’\-_] Q) e v
I'. Indigne el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitd o recibid.

| E1rnOre GO, de REC
2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tréamite o servicio.

( I Caracteristicas generales l:] Costo del tramite o servicio
[] Fechas para recibir La atencion |:| pénde canalizar sus quejas o denunclas

@ li-r;).'a rios ‘ |j .Otro:

I | Tiewpos de atencidn en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3 g,Rr:quicx:e de mis informacién para mejorar los bkramites o sorvicios que se proporcionan?

I I:—Ji ) No £Qué informacidn requiero?

La atencidén que le dio la o el servidor publico, fuo:
s

[ﬂBuPnﬂ thegular ] lMala (Por qua?

5. ¢El tliewpo utilizado para gu atencidén o la resolucién de su tramite o servicio fue?

IZ’DU(-::’!E: l:]l{r-:qufl.ar [::]Mala LPor quda?

6. 11 estado quo guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

mwuena | IRegular I:'Mala lPor qué?

7.aTe han condicionado 1a pre';taclén del trimite o soxvicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle sl mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

‘_]{'}:i. @ND iPor q—ué? escriba el nombre del servidor publico

8. ¢Mlgin servidor piblico le tratd mal o so negd a atendexrlo?

i |SJ'. ENO Degoriba como fue el Lrato

Mencione el nombre del sorvidor publico: i

9. (Entregd alguna queja o denuncia a la auvtoridad correspondi‘ﬁ“tfﬂ'?_

|__]si mNo cn qué se refirié la queja o denuncia?

10 ¢(las ipstalaciones cuaentan con un letroro informativo a la wvista de usuarios con lox Urimite

| (03

o servicios que ofrece?

€I





gg:;l [:'!No ' } v

11 ¢ Se cumple con @l horario y diao de atoncién?
st [Jwo

12 ¢Existe un buzon de Quajas y Denuncias en la oficina?

'_ L I:'No | ’

13. Fn su opinidén ,Cuil oroce usted gque sean los bonericios ‘del Comité de Contraloria Ciudadana?

L4

m Fomentar la porticipacion ciudadana D Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos Otros:

D Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

L__’ Prevenir la corrupcidn

Para mayor informacldn llama sin costo al 01-800-71-26-153, © bien contdctanos por correo
eleckrédnico contraloriaciudadann@ogevar,gob.mx o vigikta ol portnl de lu Controloria Conoral
http: //www.voracruz,gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios ¢ inconformidades:

weop
= om o wa mem s e e St eem e smws mema samer wE e WA mem Spmw s s sem e gt 9 458 s s b mee e

e e e Exelovc _plepcioa_ L LTI

CIITIITIIIT T Muchds g

gty T L LIl

T

- R e L e e ]

f i ’ --\ ; ; g /—\ P 80 5 G, = C/‘ .'.' y
/f)gam' ;/ /%//70 J ,4/ v/ é’ D . » j/a LA (‘) vadalwe 1wt i) 4.
mbra ompleto de. la o el Integrante del Comfil . Nombre completo de la o el Usuari
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HOTA: 9§ desea que a su promocidén se )le do—ei Seguimiento conforme a los articulos (3,?’,’ 19 y demés relativos y aplicable
de lo Ley de responsabillidades de los Scervidores rPubhlicus para el Estado Libre y Soboeranc de Voracruz-Llave, con rolagidé
o lug proguntas 4, 7, 0 y 9; FAVOR DE RPORTANR SUS DATOS PERISONALES COMPLETOS:; Wombrw, Jomicilio oom O,P,, teldfono, vor:

Aviso da Privocidad Sisplifjcade relative 3 los Bapudluntos do los Cunibos Ju Conlraloclas Gludadanas

La Contraloria Genural con domlcilin en Palaclo da Gobierno afw Plants Alts, colle Juon de Ly Luy Enriquaz osquinog Loendce Vally, Colonis Cuntro, God
Postal Y1000, en Kalapa, Veracecwz, o través de Jo Direcclén Genera) de Yransparencla, Mntlcorrupclén y Funclén Pabllca, os 1o rosponsable del Eratonle
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participacion cludadona en acclones de vigilancla en los Lramites, serviclos, prograwas, obras y acclonos ojecutndas por las dependincias y entidoadoy
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CEDULA DE YIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS |

IRespunsable de la aplicaci6n: _Comité de Contraloria Ciudadana !

Datos Generales Fecha en que solicitd el tramite o recibid el se l?l]z | 204

periodo de duracién del trémite o \J@\Q+Q Ay A {-@'3

servicio:

Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: Adc‘{ 6d0 San iudn Ee

Oficina o plantel en donde solicité el tramite o recibe el servicio Hola . &le. S(rnnunjclf‘\ £,
- o

Localidad: gy L_'}cuq Euq,ﬂch{f&‘i‘C\

Municipio: iy doan F\;chnge" iS+en

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servic\io que solicitd o recibid.

Camlbn de ?FUPL@{‘SLF!CL i

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.

D Caracteristicas generales D Costo del tradmite o servicio
|:| Fechas para recibir la atencién |___| Dénde canalizar sus quejas o denuncias

' Horarios l:] Qtro:

D Tiempos de atencidén en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. ;Requiere de mas informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

Dsi EN(O iQué informacidén requiere?

4. La atencién que le dio la o el servidor publico, fue:

Eﬁuena DRegular EMala iPor qué?

L]

L&

5. ¢El tiempo utilizado para su atencidén o la resolucidén de su tramite o servicio fue?

@ﬁuena [ Jregular | |Mala iPor qué?

6. E1l estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

DBuena DRegular Eﬁla ¢Por que? P[ Ju Ny ({—raxc&m LA ey

7.iLe han condicionado la prestacién del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

DSi IE{O iPor qué? escriba el nombre del servidor publico

8. ;Algin servidor ptiblico le tratdé mal o se negdé a atenderlo?

l:lSi r_Vlﬁo Describa como fue el trato

Mencione el nombre del servidor publico:

9. s;Entregé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

Elsi @N/D (A qué se refiridé la queja o denuncia?

10 ;Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites

o servicios que ofrece? l.-I.U,-\.n
W J z S





/
EEﬂSi I ]NG

11 ; Se cumple con el horario y dias de atencién?
CJer o

12 ;Existe up bwZon de Quejas y Denuncias en la oficina?

[:]i No

13. En su opinidén ;Cudl cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?

[:] Fomentar la participacion ciudadana [Ea///Mejorar la calidad del servicio

[:] Transparentar el uso de los recursos Otros:

Ezj//Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones
EZjﬁ Prevenir la corrupcidn

Para mayor informacidén llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contactanocs por correo
electrénico contraloriaciudadanafcgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

"

MO_ !’\C‘«"\ -(q_mﬁ-&v\ L O LCur 6@1 (nc\cw. clc\ Pl e Ao
Clca cg(-(—o\f = fLCN e Y 1

- n Ab:gq[ de Jei(:).la\g‘-’\gérm P{’““‘C‘\ .

bmbre ompleto de la o el Integrante del Comit Nombre comp Qt° rMa o el Usuari

Tel.: L(](‘ir e IQr;iﬁal .T;ﬁ(ﬁl? O OO:‘V\. ﬂf‘}\)ae . Tel.: /

* k3
Firma: = Firma:

NOTA: 5i desea gue a su promocié% se le de el seguimiento conforme a los articulos 46, 49 y demds relativos y aplicables
de la Ley de responsabilidades de los Servidores Piblicos para el Estado Libre y Scberano de Veracruz-Llave, con relacién
a las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P., teléfono,

correo

[7viso de Privacidad Simplificade relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas
La Contraloria General con domicilic en Palacio de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriguez esguina Leandro Valle, Colonia Centro, Cod
Postal 21000, en Xalapa, Veracruz, a traves de la Direccidn General de Transparencia, Anticorrupcidn y Funcion Pablica, es la responsable del tratamier
de los datos personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Moamero 316 de Proteccion de Datos Paraonia|e:
en Poseslin de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas normatividad que resulte apl 1

Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencion de la informacidn
participacion ciudadana en acciones de wvigilancia en los tramites, servicios, programas, obras y acciones sjecutadas por
la administracién piblica estatal. El uso de los datos personales que se recaban =5 exclusivamente para llevar un re

participantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudsdanas constituidas, establecer la comunicacién con los mismos y supervisar el

de estos.

Mo se recaban datos persconales con finalidades secundarias o adicionales.

La informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de ls Administracidon Pablica Estatal, con el fin de dax juamisibo 4
la operacidn de los comités de contralorias ciudadanas en las acciones de supervision, vigilancia ¥ evaluacidén de las obras, accicnes, trami.es
servicios gue se otorgan a través de Gobierno Estatal
LBara mavor informacion acerca del tratamiento v de los derechos gue pueds hacer waler, usted pueda ascc al aviso de privacidad fntedgral a través de la
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS
1ﬂespunsahle de la aplicacidén: _Comité de Contraloria Ciudadana —[

Datos Generales Fecha en que solicité el tramite o recibid el servicio : ,,2'_3/&2/1/
o de duracién del trémite o servicis: 8 7291 d'}(}_s
Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: Se__/, i /FM
f rd
Oficina o plantel en donde solicité el trimite o recibe el servicio //C, Cr Pra /:/C/ (/f,/ /fj ,[,.,

Localidad: Ofﬁzﬂa I
Municipio: (D Mteal ca

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio e solicitd o recibiéd.
m’ﬁ /C.i’/' 2l f Pet S0

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.

I:l Caracteristicas generales |:| Costo del tré&mite o servicio
D Fechas para recibir la atencién D Dénde canalizar sus guejas o denuncias

Horarios I:I Otro:

D Tiempos de atencién en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. iRequiere de mis informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

Dsi No iQué informacidén requiere?

4. La atencion que le dio la o el servidor piublico, fue:

Buena I:lRegular DMala iPor qué?

5. ¢El tiempo utilizadoc para su atencién o la resoclucién de su tramite o servicio fue?

Buena DRegular I:lMala iPor qué?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

Euena DRegular I:lMala iPor qué?

7.iLe han condicionado la prestacidén del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin gue le proporcionen comprobante o recibo de pago?

DSi No iPor qué? escriba el nombre del servidor publico

8. iAlgin servidor publico le tratdé mal o se negd a atenderlo?

|:]Si END Describa como fue el trato

Mencione el nombre del servidor pablico:

9. (Entregé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

I:Isi No LA guéd oo rofirié la gqueja o denuncia?

/e

6033





10 iLas instalaciones cuentan con un letreroc informativo a la vista de usuarios con los tramites o
servicios que ofrece?

[x]s1 [ ]wo

11 ; Se cumple con el horario y dias de atencién?

Iilsi [:]No

12 ;Existe un buzon de Quejas y Denuncias en la oficina?

!IIi [:]No

13. En su opinién ;Cuil cree usted gque sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?

Fomentar la participacion ciudadana Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos Otros:

Fortalecer la confianza ciudadana en las institucicnes

HINININ

Prevenir la corrupcién

Para mayor informacién llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contéactanos por correo
electronico contraloriaciudadana@ecgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

Lleaso Foe este  encpesta busce me joypr e/ Servvcio |
\fr ﬂG’rcx ME’I’OI’Q"/G’ 5 /Mﬁ'oy/agy_’e 906 e CJ;G vt HMOSL
byinde dodla 1 _ Qo eu efte cafo

. * ,gﬂuc;'gf /('(:,ffw‘e / r/.Zrm/ rel 6 | e

1 nijegrante del Comit Nombre completo de la o el Usuario
- " 4

ombre ompleto d&/{gfﬁ el

* *

Tel.: Tel.:

/ Firma:

7

Firma:

NOTA: Si desea que a su prdmocién ee le de sl ssguimisnto conforme a los articules
=}

relatives y aplicabl

de la Ley de responsabilidades de los Servidores Piblices para =1 Estado Libre y Sobesrano de Veracruz-Llave, con relacidén
a las preguntas 4, 7, B y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSCNALES COMPLETOS: Nombre, domicilie con C.P., teléfono,

F\visn de Privacidad Simplificade relativo a los Expedientes de los Comités de lorias Ciudad

La Tontraloria General con domicilio #n Palacio de Gobierno s/n Flanta Alta, calie Juan de: la Luz 2z esquina Leandre Val
Posatal 91000, an Xalapa, Ver s 8 traves de la Direccidn Seneral de Transparencia, Anticarcupcicn &n Pablica, ea ls
los datos persopales gque nos proporciopen s21rdn protegldos conforme a lo dispussto por fa Ley Nimero 215 de Prote
Posesidén de Sujetos Obligados para #l1 Estsdo de Veracru: de Ignacio de la Llave, ¥ demds n

Buz datos personalies serdn utilizades con la finalidad de 1levar & calo &l reglatro ¥ ob
ciudadana en acclones de vigilanciz en los tramites, serviclos, programas, obras y accicnes ejscutadas por las dlll;'-"u"uu\..]:_
pablics estatal, El uso de los datos personales gue se recaban er exclusivanente para llevar un registro ¥ acraditacién de los par'-r'u'a'ﬂ e5 ciudadanos
los comités de contralorias ciudadapas constituidas, sstablecer la cemunicacidn con loz mismos vy supervisar 21 funcisnsmiencs de astos.

Mo me recaban datos personales con finslidades zecundarias o adi
Le informamos gue sus datos personales son compartidos con dependencias vy entldades de 1z Adninistracién Publlica Estaral, con el
tperacidn de los comités de contralorias cludadanas en las acciones de supsrvision, vigilancia y svaluyacidn de lag obras, accions.
s otargan & btravés de Goblerno Estatal.

loz cua

mtividad que regulte aplicable.

nocitn de la informacidn ¢

de la &

nales.

5, tramites y serv

Para mayer infeimacifn ararcas dol troakamianta yw da Ies derechas gue puede haces vales, vwebted pucde acccdor al avias so privesided lnbegral a beavids de Lo
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES O SERVICIOS
Responsable de la aplicacién: _Comité de Contraloria Ciudadana ]

Datos Generales Fecha en gue solicitd el tramite o recibid el servicio : 23/()2/;/
Periodo de duracién del tramite o servicio: /,Z pra ¥yl 74 /(?_f
Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: 6&7 7/. Vi /cq,;
4 7
Oficina o plantel en donde solicitd el tramite o recibe el servicio /—/ac"/z‘ﬁ 0/0 e/ [ Lo
Localidad: 7 et /:fc/

Municipio: QMP(:(/(‘G

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitd o recibié.
/éfoy) lere aurs 2o Ho

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.

D Caracteristicas generales D Costo del tramite o servicio

|:| Fechas para recibir la atencién |:| Déonde canalizar sus quejas o denuncias

Horarios D Ofro:

D Tiempos de atencién en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. (Requiere de mas informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?
DSi No iQué informacién requiere?

4. La atencién que le dio la o el servidor piublico, fue:

Buena DRegular |:|Mala ;Por qué?

5. ¢El tiempo utilizado para su atencién o la resolucién de su tramite o servicio fue?

[x]Buena [ Jreguiar [ IMaia ¢Por qué?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

Buena DRegu lar I:IMala ¢Por qué?

7.:¢Le han condicicnado la prestacién del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

Dsi No iPor qué? escriba el nombre del servidor piblico

8. (Algin servidor publico le traté mal o se negé a atenderlo?

l:lsi [ZfNo Describa como fue el trato

Mencione el nombre del servidor piblico:
9. iEntregdé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

DSJ’. ENO LB qué se refirid la queja o denuncia?

/e

G034





10 ¢Las instalaciones cuentan con un letrerc informativo a la vista de usuarios con los tramites
servicios que ofrece?
[xlst  [wo

[+]

11 ¢ Se cumple con el horaric y dias de atencién?

lllsi [:]No

No

13. En su opinién ;Cudl cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?

Fomentar la participacion ciudadana [:] Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos Otros:

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

Prevenir la corrupcién

Para mayor informacidén llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contactanos por correc

electronico contraloriaciudadana@cgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraleoria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

| Heeg b Faltars plecar en esda Oficiua vya ponganfe laf
_/fu\/rf_f V4 cuilen Gl COoutrve tero s/ e atas  JLlerr o o el
....OF/; cruce )

s —— ﬁ Tg f‘ < K—';r, Ylf:.b 4 2

—

—
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v14? Tel.: ki
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Firma:

cules 46, 49 vy

z ¥ ar
para el Estado Libre vy So ano « sracruz-Llave, con relacidn
a2 las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES COMPLETOS: Nombre, domicilioc con C.P. , teléfono,

de la Ley de responrsabilidades de los Servidores Pablis

rivixo de Privacidad Simplificade relative a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas

La <ontraloria General con domicilio en Palacic de Soblerne =/n Planta Alta; calle Juan de la Luz Enrigques esquina Leandre Valle, Colanla Centra, CoHdign
Pastal 91000, =n ¥Xalapa, Yeracruz, a hravés de la Dlreccisn Gansral de Transparencia, Anticorrupeldn ¥y Funcidn F
los datos personal fque nas proporcionen, les cualesz serdn pre dog conforme a 16 dispusa
3ién de Sujetss obl dos pars el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demés oo
GHFRS utllizados con la fipalidsd de llevar 3 cabo =1 registro ¥ obtencid
cludadana en acociomer de vigilanec

onsable del tratar

) por la Ley Nimero 3
tividad que e
de la inform
efect

=0
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los comités de contraloriss ciudadanas constituidas, =stahlecer ls comunicacién con los mismos ¥ super

Mo 2 recaban datos perszonales con finalidades @ indarizs o adicionales,

Le informamos que sus datos parscnales son compartidos con depsndencias ¥ antidades de la Adwinistracidon Foblica Ea
acidn de los comités de contralorias ciudsdanas en lss acciones de supervision, vigllancia y esvaluacioén de las
ctorgan s bravds de Gobisrno Estatal.
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS

|Resp0nsable de la aplicacidén: _Comité de Contraloria Ciudadana |

Datos Generales Fecha en que solicité el tramite o recibié el selOQ022 )
Periodo de duracién del trdmite o AC‘ o
servicio:
Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: ._izhbl, (1Y)
Oficina o plantel en donde solicitd el tramite o recibe el servicio OHE aoiteced
i ]

Localidad: Cf{j&fb‘f{v

Municipio: (ke

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitd o recibiod.
INaCCEn
2. Marque con una X el cuadro que indique la informacidén que conoce del tramite o servicio.
E Caracteristicas generales D Costo del tramite o servicio
‘:l Fechas para recibir la atencidn |:| Donde canalizar sus quejas o denuncias

|:| Horarios I:I Otro:

|:] Tiempos de atencién en wventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. ¢Requiere de mas informacidén para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

I:[Si END ;Qué informacién requiere?

4. La atencidén que le dio la o el servidor publico, fue:

Buena DRegular |:IMala iPor qué?

5. (El tiempo utilizado para su atencién o la resolucidn de su tramite o servicio fue?

|:|Buena EE‘Regular |:]Mala iPor qué?

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

[ |Buena W]requiar [ mala cPor qué? £\ o0 BE Ve U poco

Aexewoia

7.iLe han condicionado la prestacidén del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

[:]Si EZJNO iPor qué? escriba el nombre del servidor publico

8. sAlgun servidor publico le tratd mal o se negd a atenderlo?

DSL @No Describa cémo fue el trato

Mencione el nombre del servidor publico:

9. ;Entregd alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

[:]Si [}ﬁNO (A qué se refiridé la queja o denuncia?

0

(9}
I

e





10 ;Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tréamites
o servicios que ofrece? .
si [ vo :

11 ; Se cumple con el horario y dias de atencidn?

X]si  [wo
12 ;Existe un buzon de Quejas y Denuncias en la oficina?

’1 [:]No ¥

13. En su opinién ¢Cuidl cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?

[:] Fomentar la participacion ciudadana [:] Mejorar la calidad del servicio .Mj
EZ] Transparentar el uso de los recursos Otros: f_E
[:] Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones ﬁ
[:] Prevenir la corrupcién 7
Para mayor informacién llama sin costo al 01-800-71-26-453, © bien contidctanos por correo !E
electrdnico contraloriaciudadana@lecgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General iﬁ
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria _Lé

-4 4

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

T

Cowmbiow acs\awvG | |

;
!

“  YAMILETH MENDOZA ORTIZ * /Zf, Fr / }/ﬂ,,ﬂ 7 C; A F A @,/,xﬂ:"@

mbre ompleto de la o el Integrante del Comit Nmere complgéo de la o el Usuari Pt

. ) \
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NOTA: Si desea que a su promocidén se le de el seguimientc conforme a los articules 46, 49 y demas relatives y aplicabl
iz la Ley de responsabilidades de los Servidores Plblicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave, con relacic-
a las preguntas 4, 7, B y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P., teléfono, corr:

fvise de Privacidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas i
» Contraloria General con domicilio en Palaclo de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriguez esquina Leandro Valle, Colonia Centro, Codid )
stal 91000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccidn General de Transparencia, Anticorrupcién y Funcidédn Poblica, es la responsable del tratamisz; i Y

os datos personales que nos proporcionen, los cuales serdn protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Numero 316 de Proteccidn de Datos Persona i
sesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas normatividad gue resulte aplicable. 5
datos personales seran wutilizados con la finalidad de llevar a cabe el registro y obtencion de la informacion de los datos personales dé’
pacién ciudadana en acciones de wigilancia en los tramites, servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidade:
iministracién pablica estatal. E1l uso de los datos perscnales gque se recaban es exclusivemente para llevar un registro ¥y acreditacion de .
ricipantes ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacidn con les mismos ¥y supervisar el funcionamis

Los. 3
5o recaban datos personsles con finalidades secundarias o adicionales. H
informamos gue sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracion Piblics Estatal, con el fin de dar seguim.ent f
| operacién de los comit&s de contralorias ciudadanmas en lss acciones de supervision, wigilancia y evaluacién de las obras, acciones, tramite
wrvicipos gue se otorgan & través de Gobierno Estatal.

ira _mavor informcil‘:n acerca d_el tratwie])to o njg los derechos gua guege 1-ar:$_ xalerl l;.ﬁ. s | gur_\-de accader al aviso de p:ivacldag integral A traves de .

i







18 marzo







		No. SOBRE		OFICINA/AREA		TIPO DE DOCUMENTO						TOTAL		FECHA		No. SOBRE		OFICINA/AREA		CÉDULAS DE VIGILANCIA SIN OBSERVACIONES		TIPO DE OBSERVACIONES (SOLICITUDES)								TOTAL

						ACTAS CIRCUNSTANCIADAS		CÉDULAS DE VIGILANCIA TRÁMITES O SERVICIOS		INFORMES, FOTOGRAFÍAS U OTROS												RECONOCIMIENTOS		SUGERENCIAS		QUEJAS Y DENUNCIAS		PETICIONES

		1		DRPE COATAZACOALCOS		1		10		0		11		10/30/20		1		DRPE COATAZACOALCOS		7		0		3		0		0		3

		2		DRPE COATAZACOALCOS		1		10		0		11		11/30/20		2		DRPE COATAZACOALCOS		10		0		0		0		0		0

		3		DRPE VERACRUZ		1		10		0		11		11/27/20		3		DRPE VERACRUZ		10		0		0		0		0		0

		4		DRPE COSAMALOAPAN		1		2		0		3		11/30/20		4		DRPE COSAMALOAPAN		2		0		0		0		0		0

		5		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		1		10		0		11		11/30/20		5		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		10		0		0		0		0		0

		6		DRPE SAN ANDRÉS TUXTLA		1		12		0		13		11/23/20		6		DRPE SAN ANDRÉS TUXTLA		11		0		1		0		0		1

		7		OHE NAOLINCO 		1		10		0		11		23/11/2020		7		OHE NAOLINCO 		10		0		0		0		0		0

		8		OHE JUAN DÍAZ COVARRUBIAS		1		8		0		9		11/30/20		8		OHE JUAN DÍAZ COVARRUBIAS		6		2		0		0		0		2

		9		OHE TOTUTLA 		1		5		0		6		11/27/20		9		OHE TOTUTLA 		5		0		0		0		0		0

		10		OHE HUAYACOCOTLA		1		9		0		10		11/30/20		10		OHE HUAYACOCOTLA		9		0		0		0		0		0

		11		OHE TAMALÍN		0		6		0		6		NOVIEMBRE		11		OHE TAMALÍN		6		0		0		0		0		0

		12		OHE JALACINGO		1		10		0		11		12/30/20		12		OHE JALACINGO		9		1		0		0		0		1

		13		OHE JALACINGO		1		11		0		12		11/30/20		13		OHE JALACINGO		10		1		0		0		0		1

		14		OHE ALTOTONGA		1		10		0		11		1/4/21		14		OHE ALTOTONGA		9		1		0		0		0		1

		15		OHE OMEALCA		1		10		0		11		11/26/20		15		OHE OMEALCA		8		0		0		0		2		2

		16		OHE NARANJOS 		1		10		0		11		11/18/20		16		OHE NARANJOS 		8		1		1		0		0		2

		17		OHE NARANJOS 		1		10		0		11		12/7/20		17		OHE NARANJOS 		8		2		0		0		0		2

		18		OHE JESÚS CARRANZA		1		11		0		12		12/3/20		18		OHE JESÚS CARRANZA		11		0		0		0		0		0

		19		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		1		10		0		11		11/30/20		19		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		10		0		0		0		0		0

		20		OHE COSCOMATEPEC		1		1		0		2		11/30/20		20		OHE COSCOMATEPEC		1		0		0		0		0		0

		21		OHE CHICONTEPEC		1		10		0		11		11/27/20		21		OHE CHICONTEPEC		10		0		0		0		0		0

		22		OHE TAMIAHUA		1		10		0		11		11/30/20		22		OHE TAMIAHUA		10		0		0		0		0		0		ohe omealca poner nombre de integrante

		23		OHE COMAPA		1		2		0		3		11/30/20		23		OHE COMAPA		2		0		0		0		0		0		tamalín volver a solicitar acta circunstanciada

		24		OHE ZONGOLICA 		1		5		0		6		12/1/20		24		OHE ZONGOLICA 		5		0		0		0		0		0

		25		OHE OZULUAMA 		1		10		0		11		11/30/20		25		OHE OZULUAMA 		8		2		0		0		0		2

		26		OHE COATEPEC		1		12		0		13		12/1/20		26		OHE COATEPEC		12		0		0		0		0		0

		27		DRPE COSAMALOAPAN		1		2		0		3		12/24/20		27		DRPE COSAMALOAPAN		2		0		0		0		0		0

		28		DRPE VERACRUZ		1		10		0		11		12/10/20		28		DRPE VERACRUZ		10		0		0		0		0		0

		29		OHE OMEALCA		1		6		0		7		12/14/20		29		OHE OMEALCA		5		0		1		0		0		1

		30		DRPE MINATITLÁN		1		10		0		11		12/18/20		30		DRPE MINATITLÁN		10		0		0		0		0		0

		31		DRPE COATAZACOALCOS		1		10		0		11		12/31/20		31		DRPE COATAZACOALCOS		10		0		0		0		0		0

		32		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		1		5		0		6		11/12/2020		32		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		5		0		0		0		0		0

		33		OHE CHICONTEPEC		1		10		0		11		1/8/21		33		OHE CHICONTEPEC		10		0		0		0		0		0







		No. SOBRE		OFICINA/AREA		TIPO DE DOCUMENTO						TOTAL		FECHA		No. SOBRE		OFICINA/AREA		CÉDULAS DE VIGILANCIA SIN OBSERVACIONES		TIPO DE OBSERVACIONES (SOLICITUDES)								TOTAL

						ACTAS CIRCUNSTANCIADAS		CÉDULAS DE VIGILANCIA TRÁMITES O SERVICIOS		INFORMES, FOTOGRAFÍAS U OTROS												RECONOCIMIENTOS		SUGERENCIAS		QUEJAS Y DENUNCIAS		PETICIONES

		34		OHE ZONGOLICA 		1		4		0		5		1/4/21		34		OHE ZONGOLICA 		4		0		0		0		0		0

		35		OHE JESÚS CARRANZA		1		10		0		11		1/5/21		35		OHE JESÚS CARRANZA		10		0		0		0		0		0

		36		OHE HUAYACOCOTLA		1		8		0		9		04/01/2021		36		OHE HUAYACOCOTLA		7		0		1		0		0		1

		37		OHE TAMALÍN		0		3		0		3		DICIEMBRE 2020		37		OHE TAMALÍN		3		0		0		0		0		0

		38		OHE TOTUTLA 		1		5		0		6		12/23/20		38		OHE TOTUTLA 		5		0		0		0		0		0

		39		OHE TAMIAHUA		1		10		0		11		12/22/20		39		OHE TAMIAHUA		10		0		0		0		0		0

		40		OHE OZULUAMA 		1		10		0		11		12/31/20		40		OHE OZULUAMA 		10		0		0		0		0		0

		41		OHE COMAPA		1		2		0		3		12/8/20		41		OHE COMAPA		2		0		0		0		0		0

		42		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		1		10		0		11		12/21/20		42		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		10		0		0		0		0		0

		43		OHE COATEPEC		1		12		0		13		1/5/21		43		OHE COATEPEC		12		0		0		0		0		0

		44		OHE ALTOTONGA		1		10		0		11		2/3/21		44		OHE ALTOTONGA		9		0		0		0		1		1

		45		DRPE MINATITLÁN		1		10		0		11		1/25/21		45		DRPE MINATITLÁN		10		0		0		0		0		0

		46		OHE COMAPA		1		2		0		3		1/28/21		46		OHE COMAPA		2		0		0		0		0		0

		47		OHE JALACINGO		1		10		0		11		1/27/21		47		OHE JALACINGO		9		1		0		0		0		1

		48		OHE TAMALÍN		0		14		0		14		ENERO 2021		48		OHE TAMALÍN		14		0		0		0		0		0

		49		OHE LERDO DE TEJADA		1		1		0		2		1/23/21		49		OHE LERDO DE TEJADA		0		0		0		0		1		1

		50		OHE JUAN DÍAZ COVARRUBIAS		1		8		0		9		1/29/21		50		OHE JUAN DÍAZ COVARRUBIAS		8		0		0		0		0		0

		51		DRPE POZA RICA		1		5		0		6		1/25/21		51		DRPE POZA RICA		5		0		0		0		0		0

		52		OHE HUAYACOCOTLA		1		8		0		9		1/29/21		52		OHE HUAYACOCOTLA		8		0		0		0		0		0

		53		OHE TOTUTLA 		1		5		0		6		1/27/21		53		OHE TOTUTLA 		5		0		0		0		0		0

		54		OHE OMEALCA		1		8		0		9		1/18/21		54		OHE OMEALCA		7		0		1		0		0		1

		55		OHE ZONGOLICA 		1		5		0		6		2/2/21		55		OHE ZONGOLICA 		5		0		0		0		0		0

		56		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		1		10		0		11		1/29/21		56		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		10		0		0		0		0		0

		57		DRPE VERACRUZ		1		10		0		11		1/27/21		57		DRPE VERACRUZ		9		1		0		0		0		1

		58		DRPE COATAZACOALCOS		1		10		0		11		1/29/21		58		DRPE COATAZACOALCOS		10		0		0		0		0		0

		59		DRPE COSAMALOAPAN		1		3		0		4		1/29/21		59		DRPE COSAMALOAPAN		3		0		0		0		0		0

		60		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		1		10		0		11		1/29/21		60		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		10		0		0		0		0		0

		61		OHE JESÚS CARRANZA		1		12		0		13		2/2/21		61		OHE JESÚS CARRANZA		12		0		0		0		0		0

		62		OHE TAMIAHUA		1		10		0		11		1/29/21		62		OHE TAMIAHUA		9		1		0		0		0		1

		63		OHE CHICONTEPEC		1		10		0		11		1/29/21		63		OHE CHICONTEPEC		10		0		0		0		0		0

		64		OHE OZULUAMA 		1		10		0		11		1/29/21		64		OHE OZULUAMA 		10		0		0		0		0		0

		65		OHE NAOLINCO 		1		10		0		11		12/21/20		65		OHE NAOLINCO 		10		0		0		0		0		0

				TOTAL		62		532		0		594		 				TOTAL		507		13		8		0		4		25
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		No. SOBRE		OFICINA/AREA		TIPO DE DOCUMENTO						TOTAL		FECHA		No. SOBRE		OFICINA/AREA		CÉDULAS DE VIGILANCIA SIN OBSERVACIONES		TIPO DE OBSERVACIONES (SOLICITUDES)								TOTAL

						ACTAS CIRCUNSTANCIADAS		CÉDULAS DE VIGILANCIA TRÁMITES O SERVICIOS		INFORMES, FOTOGRAFÍAS U OTROS												RECONOCIMIENTOS		SUGERENCIAS		QUEJAS Y DENUNCIAS		PETICIONES

		66		OHE HUEYACOCOTLA		1		9		0		10		2/26/21		66		OHE HUEYACOCOTLA		9		0		0		0		0		0

		67		OHE NAOLINCO 		1		10		0		11		2/23/21		67		OHE NAOLINCO 		10		0		0		0		0		0

		68		OHE ALTOTONGA		1		10		0		11		2/26/21		68		OHE ALTOTONGA		6		0		4		0		0		4

		69		DRPE MINATITLÁN		1		10		0		11		2/24/21		69		DRPE MINATITLÁN		10		0		0		0		0		0

		70		OHE JALACINGO		1		10		0		11		2/26/21		70		OHE JALACINGO		9		1		0		0		0		1

		71		OHE NARANJOS 		1		10		0		11		1/12/21		71		OHE NARANJOS 		9		1		0		0		0		1

		72		OHE TOTUTLA 		1		5		0		6		26/02/2021		72		OHE TOTUTLA 		5		0		0		0		0		0

		73		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		1		10		0		11		2/26/21		73		OHE PLATÓN SÁNCHEZ 		10		0		0		0		0		0

		74		OHE SAN JUAN EVANGELISTA		1		1		0		2		12/18/20		74		OHE SAN JUAN EVANGELISTA		0		0		1		0		0		1

		75		OHE TAMALÍN		0		4		0		4		FEBRERO		75		OHE TAMALÍN		4		0		0		0		0		0

		76		OHE TAMIAHUA		1		10		0		11		2/26/21		76		OHE TAMIAHUA		10		0		0		0		0		0

		77		OHE ZONGOLICA 		1		5		0		6		3/1/21		77		OHE ZONGOLICA 		5		0		0		0		0		0

		78		OHE OZULUAMA 		1		10		0		11		2/26/21		78		OHE OZULUAMA 		10		0		0		0		0		0

		79		DRPE COSAMALOAPAN		1		3		0		4		2/26/21		79		DRPE COSAMALOAPAN		3		0		0		0		0		0

		80		OHE COMAPA		1		2		0		3		2/26/21		80		OHE COMAPA		2		0		0		0		0		0

		81		OHE COATEPEC		1		12		0		13		2/3/21		81		OHE COATEPEC		12		0		0		0		0		0

		82		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		1		6		0		7		2/26/21		82		DRPE MARTÍNEZ DE LA TORRE		6		0		0		0		0		0

		83		PADRÓN DE CONTRATISTAS		1		40		0		41		3/23/21		83		PADRÓN DE CONTRATISTAS		40		0		0		0		0		0

		84		OHE COSCOMATEPEC		1		1		0		2		1/27/21		84		OHE COSCOMATEPEC		1		0		0		0		0		0

		85		OHE OMEALCA		1		7		0		8		2/23/21		85		OHE OMEALCA		5		0		0		0		2		2

		86		OHE CHICONTEPEC		1		10		0		11		2/26/21		86		OHE CHICONTEPEC		10		0		0		0		0		0

		87		OHE COATEPEC		1		12		0		13		3/3/21		87		OHE COATEPEC		11		0		0		0		1		1

				TOTAL		21		197		0		218		 				TOTAL		187		2		5		0		3		10
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