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I : { " observatiohes e Corités de Contraloria Ciudadans,
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Por instrucciones del Lic. José Manuel Pozos dei Angel, Subsecretario de Planeacién y Enlace
Institucional de Contraloria Ciudadana en esta Secretaria y del Lic. Luis Manuel Salazar Diaz,
Director General del Sistema Estatal de Planeacion, me permito informarle respetuosamente a Usted

establecido en los Lineamientos Generales para la Constitucién y Operacién de los Comitds de
Contraloria Ciudadana, publicados en Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave Nim. Ext. 244 de fecha jueves 19 de junio del 2014, y en cumplimiento al
"Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana 2021, en la Secretaria de Finanzas y Planeacién”; me
permito hacer llegar a usted adjunto al presente el Anexo CGE.CCC.13 emitido por la Contraloria
General denominado “Informe Detallado de las Solicitudes de los Comités de Contraloria
Ciudadana”, correspondiente al. Décimo Segundo Acto de Apertura de Sobres de Cédulas de

Vigilancia del dia jueves 09 de diciembre del presente afio.

De igual forma, le hago llegar copia de dos Cédulas de Vigilancia que contienen sugerencia y
peticion realizadas por usuarios encuestados de la Delegacion Regional del Patrimonio del Estado en
Poza Rica. Lo anterior, con la finalidad de que la Direccién General a su digno cargo, brinde Ia
atencién que considere procedente e informe al C. Enlace Institucional el proceso y conclusién de las
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CGE.CCC.13

INFORME DETALLADO DE LAS SOLICITUDES DE LOS COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA

DEPENDENCIA: _SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

ENTIDAD: _SUBSECRETARIA DE PLANEACION

FECHA DEL ACTO DE APERTURA DE SOBRES: [09/12/2021

OFICINA OBRA,
FOLlii DE ACCION,

No TRAMITE O
SOLICITUD SERVICIO

FECHA DE
CEDULA DE
VIGILANCIA

LOCALIDAD | MUNICIPIO

PROMOVENTE

DESCRIPCION DE LA

TELEFONO SOLICITUD

TIPO DE LA
SOLICITUD

Delegacién de

1 0204 . .
Patrimonio

29/10/2021 Poza Rica Poza Rica

Santiago Rojo
Angeles

Mi expedientel2-131 sigue en
proceso de desincorporacion
desde hace ya mas de 30
anos, ya estoy muy decaido
para seguir esperando, ya
fallecid6 mi esposa y nunca
pude ver las escrituras,
quisiera que ya elaboren mi
escritura para al fin verle
solucién Yy tener mis
escrituras, ya pagué a
gobierno no sé porque tardan
tanto siempre me dicen lo
mismo, se supone que solo
era de recibir las escrituras.
Espero me ayuden yo ya soy
una persona mayor.

7822126390

Peticiéon

Delegacién de

2 0205 . .
Patrimonio

29/10/2021 Poza Rica Poza Rica

Dora Alicia Morales
Reyes

Hacer que los servicios

7821167743 . .
mejoren para la comunidad.

Sugerencia

Oficina de

3 0206 Hacienda

11/11/2021 Naranjos Naranjos

Carlos Jorge
Izaguirre Rodriguez

Rapido y excelente servicio
que prestan los servidores
publicos que trabajan en esta
Oficina de Hacienda del
Estado, me atendieron muy
bien y amablemente.

8999243231

Reconocimiento

Oficina de

d 0207 Hacienda

11/11/2021 Naranjos Naranjos

Karina Sosa
Santiago

Los servicios mejoraron
notablemente desde que hay
un nuevo encargado en la
oficina, todo lo maneja

7681043847

Reconocimiento
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OFICINA OBRA
FOLIO DE , ! FECHA DE .
LA AC,:CION’ CEDULA DE | LOCALIDAD | MUNICIPIO PROMOVENTE TELEFONO DESCRIPCION DE LA TIPODELA
No SOLICITUD TRAMITE O VIGILANCIA SOLICITUD SOLICITUD
SERVICIO
excelente y con las medidas
de salud correspondientes,
muchas felicidades al
personal y al jefe
Oficina de Concencién Lépez Excelente servicio en esta
5 0208 . 11/11/2021 Naranjos Naranjos P . P 2299153917 Oficina Hacienda en Naranjos, | Reconocimiento
Hacienda Dominguez
Ver.
6 0209 Oficina de MM1/2021 Naranjos Naranjos Karina Aguilar 7681035258 | Excelente servicio y atencién | Reconocimiento
Hacienda Cuervo
7 0210 Of|C|.na de 24/11/2021 Altotonga Altotonga AnaIIeI'y Ferrer 2261581890 Excelente servicio Reconocimiento
Hacienda Rojano
8 0211 Of|CI.na de 26/10/2021 Jesus Jesus GuHIer’mo Ortiz | Todo muy bien, muy rapido, el Reconocimiento
Hacienda Carranza Carranza Lépez trato excelente
Oficina de Jesds Jesds Buen servicio pero fallas con
9 0212 . 29/10/2021 Leandro de la Cruz 9721038826 | los tramites que ofrecen por Sugerencia
Hacienda Carranza Carranza . .
ejemplo el de emplacamiento
Siempre nos han atendido de
una manera amable pero
10 0213 Of|C|.na de 29/10/2021 Jesus Jesus Ana Laura Campos 9241328250 ahora ’qu<.e queremo's realizar Sugerencia
Hacienda Carranza Carranza Sulado este trdmite nos lo niegan por
no contar con el servicio que
estd pasando ahora
Ya van muchos afios que
seguimos igual en vez de ir
. . . . . s ‘palante (sic) retrocedemos y
n 0214 Of|CI.na de 29/10/2021 Jesus Jesus Felipe Pifon 9727224252 | no se avanhza queremos Sugerencia
Hacienda Carranza Carranza Rosaldo .
soluciones a este problema
gue nos esta apremiando ya
desde hace muchos afos
12 0215 Of|C|.na de 05/11/2021 Naolinco Naolinco Maria El,ena Otero | . Falta mantenimiento Peticién
Hacienda Lépez
13 0216 Oficina de 23/1/2021 Naolinco Naolinco Jose Alejandro 2288153821 | Falta de  mantenimiento, Peticion
Hacienda Garcia Vélez cambio de escritorio y pintura




VERACRUZ CGE 2021 { 200 ANOS 2> VERA
GOBIERNO : DEL MEXICO o CRL_J‘Z
DEL ESTADO Contraloria .:- & INDEPENDIENTE
General del Estado
TRATADOS DE CORDOBA ME LLENA DE ORGULLD
ANEXO
CGE.CCC.13
OFICINA OBRA
FOLIO DE P ! FECHA DE .
LA AC'ZCION, CEDULA DE | LOCALIDAD | MUNICIPIO PROMOVENTE TELEFONO DESCRIPCION DELA TIPODELA
No SOLICITUD TRAMITE O VIGILANCIA SOLICITUD SOLICITUD
SERVICIO
14 0217 Of|C|.na de 19/11/2021 Naolinco Naolinco Ménica Rodriguez | Falta de mantenimiento Peticion
Hacienda Vega
Oficina de Ojald pronto traigan placas,
Hacienda asi ya no iremos hasta
15 0218 19/11/2021 Yanga Yanga | @ seeeeeeeem | mmmeeee- Cérdoba, somos de rancherias Peticion
lejanas y asi nos queda mas
cerca Yanga
Delegacién de La atencién del servidor
Patrimonio publico fue regular, no

proporcioné la informacién
correspondiente al tramite,
negd la informacién y no fue
P . cortés. Nombre del servidor .
16 0219 02/11/2021 Xalapa Xalapa Laura Avila Garcia 2283604086 publico: Pablo Izquierdo. No Queja
entregé denuncia porque no
supo donde denunciar. El
personal que da atencién al
publico debera de estar mas
capacitado y ser mas cortés

DECLARATIVA DE PRIVACIDAD.- Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales de los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas, el cual tiene su fundamento en el articulo 26 del Reglamento
Interior de la Contraloria General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuya finalidad es el registro y obtencion de la informacion de datos personales de la participacion ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites, servicios, programas, obras y acciones
ejecutadas por las dependencias y entidades de la administracién pablica estatal, el uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un control de las observaciones, identificar y acreditacién de los participantes ciudadanos en los comités de
contralorias ciudadanas constituidos y establecer la comunicacion con los mismos, y podran ser transmitidos a los Enlaces en las dependencias y/o entidades de la administracion piblica estatal, ademas de otras transmisiones previstas en la Ley 581 para la Tutela de los
Datos Personales en el Estado de Veracruz.

Los datos marcados con un asterisco (*) son obligatorios y sin ellos no podra acceder al servicio o completar el tramite de integracion de Comités de Contraloria Ciudadana o puede tener problemas con éste por la inexactitud de los datos. Asimismo, se le informa que sus
datos son resguardados con las medidas de seguridad de nivel basico y no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley.

El responsable del Sistema de datos personales es el Dr. Miguel Angel Diaz Lozada, Director de Contraloria Social y Participacién Ciudadana, quien esta obligado o facultado de responder a las preguntas que le sean planteadas por el titular de los datos personales y la
direccion donde podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como la revocacion del consentimiento es Avenida Manuel Camacho No. 156 esquina Poza Rica, Colonia Unidad Veracruzana, Xalapa, Veracruz, con teléfono:(228) 8416000 ext.
3835 y correo electronico: uaip@cgever.gob.mx

El interesado podra dirigirse al Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, donde recibird asesoria sobre los derechos que tutela la Ley 581 para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz al teléfono: (228) 8420270 ext. 408; correo electronico:

contacto@verivai.org.mx o contactodatospersonales@verivai.org.mx http://www.ivai.org.mx.
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TIPO DE DOCUMENTO

No. CEDULAS DE INFORMES,
SOBRE OFICINA/AREA ACTAS VIGILANCIA 2 TOTAL FECHA
- FOTOGRAFIAS U
CIRCUNSTANCIADAS TRAMITES O
OTROS
SERVICIOS

282 DRPE POZA RICA 1 5 0 6 29/10/2021
283 DRPE VERACRUZ 1 10 0 n 29/10/2021
284 OHE OMEALCA 1 10 0 1l 29/10/2021
285 OHE NARANJOS 1 10 0 n 1/1/2021

DRPE MARTINEZ DE LA
286 1 6 0 7 29/10/2021

TORRE
287 OHE COSCOMATEPEC 1 1 0 2 15/10/2021
288 OHE ALTOTONGA 1 10 0 1 30/11/2021
289 DRPE MINATITLAN 1 10 0 n 25/11/2021
290 OHE JESUS CARRANZA 1 il 0 12 03/11/2021
291 OHE NAOLINCO 1 10 0 n 23/1/2021
292 OHE JALACINGO 1 10 0 1 25/11/2021
293 OHE YANGA 1 8 0 9 30/11/2021
294 OHE COATEPEC 1 19 0 20 01/12/2021
295 DRPE XALAPA 1 5 0 6 02/12/2021
296 OHE HUAYACOCOTLA 1 10 0 1 30/11/2021

TOTAL 15 135 (0] 150




6 LERACRUZ : CGE : SEFIPLAN 2021 ( 200 anos VERA
#|8&8)E GOBIERNO Contraloria ; ria de Finanzas DEL MEXICO CRUZ
ENC/ DEL ESTADO * Ceneral del Estado cion .::. w INDEPENDIENTE R_,
% ‘.68 ) TRATADOS DI CORDOBA ME LLENA DE DRGULLD
TIPO DE OBSERVACIONES (SOLICITUDES)
CEDULAS DE
No. SOBRE OFICINA/AREA VIGILANCIA SIN QUEJAS Y TOTAL
RECONOCIMIENTOS | SUGERENCIAS PETICIONES
OBSERVACIONES DENUNCIAS
282 DRPE POZA RICA 3 0 1 0 1 2
283 DRPE VERACRUZ 10 0 0 0 0 0
284 OHE OMEALCA 10 0 0 0 0 0
285 OHE NARANJOS 6 4 0 0 0 4
DRPE MARTINEZ DE LA
286 6 0 0 0 0 0
TORRE
287 OHE COSCOMATEPEC 1 0 0 0 0 0
288 OHE ALTOTONGA 9 1 0 0 0 1
289 DRPE MINATITLAN 10 0 0 0 0 0
290 OHE JESUS CARRANZA 7 1 3 0 0 4
291 OHE NAOLINCO 7 0 0 0 3 3
292 OHE JALACINGO 10 0 0 0 0 0
293 OHE YANGA 7 0 0 0 1 1
294 OHE COATEPEC 19 0 0 0 0 0
295 DRPE XALAPA 4 0 0 1 0 1
296 OHE HUAYACOCOTLA 10 0 0 0 0 0
TOTAL 19 6 4 1 5 16
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i,;i-'c_f DEL ESTADO Ginaral dat Estacio N 3
CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS .
[ReSponsable de la aplicacién: _Comité de Contralorfa Ciudadana \

Datos Generales Fecha en que solicité el trémite o recibié el servicio: |q ()q
L

‘\ - - . N —
Periodo de duracién del tramite o l"\(}. S +(A ‘Fe(.ho‘i no l/\(,{ N _Sf\l(_-, CiL OhN
servicio: I 7

Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: DELEGACION DE PATRIMONIO DEL ESTADO
Oficina o plantel en donde solicitd el tramite o recibe el servicio ZONA NORTE POZA RICA
Localidad: ©POzZA RICA, VER.

Municipio: POZA RICA, VER.

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitdé o recibiéd.
Escriturawon <¢n zona pre Irolevg v ,74/;’ revbicaclo.

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.

I:I Caracteristicas generales I:] Costo del tramite o servicio

I:I Fechas para recibir la atencién I:l Dénde canalizar sus quejas o denuncias

‘ZI Horarios D Otro:

D Tiempos de atencién en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. ¢Requiere de mas informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

Al .
IESi DNO éQué informacién requiere? Pﬁ/ﬂ (/0 du /“//A) (’; W}p;_.{/%.
7 t 7
4. La atencién que le dio la o el servidor pablico, fue:
[
DBuena EReg lar I:IMala ¢Por qué? é«{{ €'[pgj G er G ehn

checaba esfe imirte, }m/v 1 q er Anadq’ ¥ 590 L l-e’y;:thJ /q”
5. ¢El tiempo utilizado para su atencidén o la resoluciédn de su tramite o servicio fue?

|:|Buena DRegular IZIMala ¢Por qué? A Y a7 da dg
reéspefig

6. El estado que guardan las instalaciones Y mobiliario lo considera:

. I:IBuena IXRegular I__—_IMala ¢Por qué?

7.:Le han condicionado la prestacién del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

DSi IENO ¢Por qué? escriba el nombre del servidor publico

8. ¢(Algun servidor piblico le tratd mal o se negé a atenderlo?

I:'Si IENO Describa céomo fue el trato

Mencione el nombre del servidor piiblico:

9. ¢Entregdé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

,:Isi mNo éA qué se refirid la queja o denuncia?

o (204 0




10. ¢Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites
o servicios que ofrece? ‘

[:]Si ESZNO

11. ; Se cumple con el horario y dias de atencidn?

mm [ no

12. (Existe un buzén de Quejas y Denuncias en la oficina?

[:]Si EEJNO

13. En su opinién ¢(Cuidl cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?
Fomentar la participacién ciudadana .[:] Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos Otros:

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

Prevenir la corrupcidn

OO0

Para mayor informacién llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contdctanos por correo
electrdénico contraloriaciudadanalcgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

" f,xp,—c’d:'em‘f 12-]3| S/ gues éen proces de clenn «o rporacidn

desde  hace ya mas de’ 30 caholk, )/q .e.rz‘Oy Iy

Cfecm’c:(o arqg _r-f;qw'l/ fﬁffranz?"ﬂl A< /.(c?//fo‘o’f /Ml .f"j)f?{)f(?

\f —ALN(q ué/ vey Al e TNrQS,  Guisierg G e

ela borep Ml 2rcy;7vrg /qu al Ao wverle £olu e
hey _Inif €icrifirg a LGné _A_cjobrerns Ho

€ orgue Yer ol an PRVA Siémpre e ElCen /o

primo. = o Ju/Oonf gt 1o /o erq oo reahy Jar

Cseritvras. _ _

Ef, oro M. A .uﬂ/?h_ .. O g JO NG pPErfonqg May oy ’7_
[ Y JerAO) 20 ¥

. * .Tﬁn 7‘)’6{’90 )POJ'O /l)/)Cl'é’/;?_f

Nombre completo de la o el Integrante del Comité Nombre completo de la o el Usuario
* o *
Tel.: . Tel.: ?‘82 ‘2'2_'63CIO
3 * ' -
Firma: Firma: s
NOTA: sSi desea que a su promocidén se le de el seguimiento conforme a los articulos 46, ¥ deméas relativos y aplicables

de la Ley de responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave, con relacién
a las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES COMPLETOS : Nombre, domicilio con C.P., teléfono, correo

!K:Eso de Privacidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas i

La Contraloria General con domicilio en Palacio de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriquez esquina Leandro Valle, Colonia Centro, Cbédigo
Postal 91000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccién General de Transparencia, Anticorrupcién y Funcién Piblica, es la responsable del tratamiento
de los datos personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Numero 316 de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demas normatividad que resulte aplicable.

Sus datos personales ser&n utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencién de la informacién de los datos personales de 1la
participacién ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites, servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la
administracién piblica estatal. El uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y acreditacién de los participantes
ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacidn con los mismos y supervisar el funcionamiento de estos.

No se recaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales.

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal, con el fin de dar seguimiento a
la operacién de los comités de -contralorias ciudadanas en las acciones de supervision, vigilancia y evaluacién de las obras, acciones, tramites y servicios
que se otorgan a través de Gobierno Estatal.

Para mayor informacidon acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la
direccion electrénica: http://www,veracruz nob.mx!cﬂntral}ria'avisn;—fﬁ—crivﬂglpa*f
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CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS
|Responsab1e de la aplicacién: _Comité de Contralorfa Ciudadana f

Datos Generales Fecha en que solicitd el tramite o recibid el servicio: }C} 'O
Periodo de duracién del tramite o [\ C_LT\OS
servicio:

Dependencia o entidad que presta el tramite o servicio: DELEGACION DE PATRIMONIO DEL ESTADO
Oficina o plantel en donde solicité el tramite o recibe el servicio ZONA NORTE POZA RICA

Localidad: POzZA RICA, VER.

Municipio: POZA RICa, VER.

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitdé o recibid.

Foontoracidn  da deyreno

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacién que conoce del tramite o servicio.
|:| Caracteristicas generales [El Costo del trémite o servicio

I:I Fechas para recibir la atencién D Dénde canalizar sus quejas o denuncias

E Horarios |:| Otro:

D Tiempos de atencién en ventanilla, asi como
de respuesta o entrega

3. ¢(Requiere de mas informacién para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

I$|Si DNO ¢Qué informacién requiere? E,'\ H €em Do Ck, c’:,’n{\( €qgqd
L) L

4. La atencién que le dio la o el servidor publico, fue:

EBuena I:IRegular I_—_IMala ¢Por qué?

5. (El1l tiempo utilizado para su atencidn o la resolucidn de su tramite o servicio fue?

IK'Buena DRegular |:|Mala ¢Por qué?

6. El estado que guardan las instalaciones Yy mobiliario lo considera:

,:IBuena Regular DMala ¢Por qué?

7.:Le han condicionado la prestaciédn del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

Dsi mNo ¢Por qué? escriba el nombre del servidor pablico

8. ¢Algun servidor plblico le tratd mal o se negd a atenderlo?

‘:lsi IIINO Describa cémo fue el trato

Mencione el nombre del servidor publico:

9. ¢Entregé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

I:ISi DNO éA qué se refirid la queja o denuncia?

7205

S



10. ¢Las instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites
o servicios que ofrece?

[Jss - v
11. ; Se cumple con el horario y dias de atencién?
MWs: [

. ¢Existe un buzén de Quejas y Denuncias en la oficina?

DSl II'NO

13. En su opinidn ;Cual cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?
Fomentar la participacidén ciudadana @ Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos Otros:

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones
m Prevenir la corrupcidn

Para mayor informacidén llama sin costo al 01-800-71-26-453, o bien contidctanos por correo
electrénico contraloriaciudadanalcgever.gob.mx o visita el portal de la Contraloria General
http://www.veracruz.gob.mx/contraloria

Nota: Espacio para expresar observaciones, comentarios o inconformidades:

\'Lq&(‘_cziA(;iue o SV C A0S P’“C)Cﬁ(_’.f\ \“)cgc_:x_ \a CQrv"-u“\lcz\Cl_C{

- . Dol BPucio Merates Reyes
Nombre completo de la o el Integrante del Comité Nombre completo de la o el Usuario
Tel.: * Tel.: “* '\QQ- HG 17&3

Firma: Firma: e (1.é_¢¢(_,“__ Ay ey é{ /}L{}j’_)

NOTA: Si desea que a su promocién se le de el seguimiento conforme a los articulos 46, 49 y‘.-ée:nés relativos y aplicables
de la Ley de responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz-Llave, con relacién
a las preguntas 4, 7, 8 y 9; FAVOR DE APORTAR SUS DATOS PERSONALES COMPLETOS: Nombre, domicilio con C.P., teléfono, correo

Aviso de Privacidad Simplificado relativo a los Expedientes de los Comités de Contralorias Ciudadanas
La Contraloria General con domicilio en Palacio de Gobierno s/n Planta Alta, calle Juan de la Luz Enriquez esquina Leandro Valle, Colonia Centro, Coédigo
Postal 91000, en Xalapa, Veracruz, a través de la Direccién General de Transparencia, Anticorrupcidén y Funcién Publica, es la responsable del tratamiento
de los datos personales que nos proporcionen, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley Numero 316 de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y demds normatividad que resulte aplicable.
Sus datos personales seran utilizados con la finalidad de llevar a cabo el registro y obtencién de la informacién de los datos personales de la
participacién ciudadana en acciones de vigilancia en los tramites, servicios, programas, obras y acciones ejecutadas por las dependencias y entidades de la
administracién publica estatal. E1l uso de los datos personales que se recaban es exclusivamente para llevar un registro y acreditacidén de los participantes
ciudadanos en los comités de contralorias ciudadanas constituidas, establecer la comunicacién con los mismos y supervisar el funcionamiento de estos.
No se recaban datos personales con finalidades secundarias o adicionales.

Le informamos que sus datos personales son compartidos con dependencias y entidades de la Administracién Piblica Estatal, con el fin de dar seguimiento a
la operacién de los comités de contralorias ciudadanas en las acciones de supervisién, vigilancia y evaluacién de las obras, acciones, tramites y servicics
que se otorgan a través de Gobierno Estatal.

Para mayor 1nformac1on acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de privacidad integral a través de la
direccién ics wWW o veracruz.gob.mx/contralorja/av |§Q-—1» priv ﬂ‘jdd




