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Oficio No. SFP/SP/DGSEP/185/2022.

Asunto: Envio del segundo informe trimestral 2022
de Contraloria Ciudadana

Xalapa-Enriquez, Ver., a 06 de julio de 2022.

Pagina 1/1

LIC. MARGARITO LOPEZ GERONIMO
ENCARGADO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SEFIPLAN
PRESENTE

|
Con fundamento en el Articulo 41 Fraccion XXIII y Articulo 44 Fraccién XVI del Decreto por el que se
Reforman, Adicionan y Derogan Diversas Disposiciones del Reglamento Interno de la Secretaria de
Finanzas y Planeacion publicado en Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave Nam. Ext. 226 Tomo III de fecha viernes 05 de junio de 2020 y lo establecido en
los Lineamientos Generales para la constitucién y Operacion de los Comités de Contraloria
Ciudadana, publicados en Gaceta Oficial Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave Num. Ext. 068 Tomo CCV de fecha jueves 17 de febrero de 2022: en cumplimiento al
programa de Trabajo Contraloria Ciudadana 2022, en la Secretaria de Finanzas y Planeaciéon, me
permito hacer llegar a usted adjunto al presente el formato FR-18 de nominado Reporte Trimestral
de Actividades de Contraloria Ciudadana correspondiente al segundo trimestre Abril-Junio del
presente ano realizadas por esta Secretaria; asi como el respectivo informe Estadistico y descriptivo.

Lo anterior, con la atenta solicitud de que sea validado por el érgano Interno de Coqtrol a su digno
cargo y una vez aprobado, sea el conducto para hacerlo llegar a la Direccion General de

Fortalecimiento Institucional de la Administracién Plblica Estatal de la Contraloria General del
Estado. :

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
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NSRS LIC. LUIS MANUEL SALAZAR DiAZ ey
AL DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA ESTATAL DE PLANEACION

SN\J0E EsTADO O

l C.c.p. Mtro. José Luis Lima Franco.- Secretario de Finanzas y Planeacion.- Para su superior conocimiento.- Presente.
Lic. Jos¢ Manuel Pozos del Angel.- Subsecretario de Planeacion y Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana en la
A SEFIPLAN.- Mismo fin.- Presente.

C.c.e.p. Ing. Mercedes Santoyo Dominguez.- Contralora General del Estado.- Para su conocimiento.- Presente.
{ L.C. Angelica Joselin Alarcén Dauzoén.- Directora General de Fortalecimiento Institucional de la Administracion  Publica Estatal
i de la CGE.- Mismp fin.-rpresente.
Mtro. Luis Ignacio Silva Bello.- Subdirector de Desarrollo Administrativp y Participagy therdaa a CGE.- Mismo fin.-
Presente.
Archivo |

JHR/MABH/mgrd
Secretaria de Finanzas y Planeacion

Av. Xalapa No. 301, Col. Unidad del Bosque
Xalapa, Ver. C.P. 91017

Tel.: 2288421400 Ext. 3300
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“ ) de Contraloria Ciudadana
- ANEXO -
Dependencia/Entidad: Secretaria de Finanzas y Planeacion

o i 5 s s Dar cumplimiento a las actividades en materia de Contraloria Ciudadana
Objetivo/Estrategia/Proyecto/Linea de accién: il 3 :

Afio: 2022 Fecha de Elaboracién: 30 de junio

Trimestre que se reporta: 2do.

Esta actividad se realizd en el primer trimestre y se concluye asi con el compromiso suscrito en el "Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana del Ejercicio 2022
g de la Secretaria de Finanzas y Planeacion”

Durante los meses de abril, mayo y junio se realizaron 68 acciones de promocion de la Contraloria Ciudadana mediante publicaciones en pégina web y redes
sociales institucionales, las cuales se puede verificar en el concentrado emitido por SICORS, consulta en:  http://repositorio.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
21 content/uploads/sites/2/2022/06/P%C3%9ABLICACIONES-REDES-1.pdf

Al corte del 2do Trimestre se lograron constituir 7 Juan Diaz Covarrubias, Altotonga, Ixhuatlan de Madero, Nanchital, Orizaba, Cerro Azul y Tres Valles; donde este
Gltimo tiene fecha de vencimiento 1 de septiembre del 2022 y se constituyd con folio posfechado: con oficios SFP/SP/134/2022, SFP/SP/152/2022 y
SFP/SP/193/2022 se solicitd a la CGE posterior a la Validacion de los comités en mencion, los folios de Acreditacion.

22
Esta actividad es llevada a cabo por los Jefes de Oficinas y Cobraduria de Hacienda del Estado, Delegados del Patrimonio del Estado y el Director General de
Inversion Pablica. La Constancia de Capacitacian al Comité de Contraloria es enviado con el formato FR-09 debidamente firmado por los integrantes del Comite,
23 asi coma del Capacitador, el niimero de capacitaciones dependeré de los comités renovados.

Mediante oficios: CGE/DGFIAPE/0307/05/2022 la CGE entrego los folios de acreditacion a las OHE de Orizaba, Tres Valles y Cerro Azul y oficio N°
CGE/DGFIAPE/0406/05/2022 entrego los folios de acreditacion de las OHE Juna Diaz Covarrubias y Altotonga, se procedio a enviar inmediatamente correo
24 electronico a las Oficinas de Haciends, anexando el formato FR-08 Recibo de Folios de Acreditacion se entregé los Folios de Acreditacion. con oficio
CGE/DGFIAPE/0463/06/2022 resibimos los folios de los comites de Ixhuatlan y Nanchital

En los meses de Abril, Mayo y Junio se obtuvieron un total de 1039 Cédulas de Vigilancia de las cuales (son 22 Reconocimientos, 56 Sugerencias, 04

25 Quejas/Denuncias y 28 peticiones) haciendo un total de 110 Cédulas con observaciones y fueron registradas en el sistema SICORS.

Cuarto Acto de Apertura, fecha 22 de abril del afio en curso, se llevé a cabo el acto de apertura de sobres de Cédulas de Vigilancia y Reunién de Seguimiento al
Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana 2022 en la Secretaria de Finanzas y Planeacion efectuado en la Ciudad de Xalapa Enriquez, Veracruz, en la Direccion
General del Sistema Estatal de Planeacion en la SEFIPLAN. En la cual se obtuvieron los siguientes resultados: 35 sobres con 300 Cédulas de Vigilancia de las
cuales 269 Cédulas sin observaciones, 6 Reconocimientos 16 Sugerencias, 1Queja/Denuncia y 8 Peticiones, con un total de 31 Cédulas con observaciones.

Se realizd Quinto Acto de Apertura de sobres de Cédulas de Vigilancia, se obtuvieron los siguientes resultado: 19 sabres con 199 Cédulas de Vigilancia de las
cuales 179 Cédulas sin observaciones. 1 Reconocimiento, 18 Sugerencias, O Quejas/Denuncias, 1 Peticién.

Se llevd a cabo el Sexto Acto de Apertura de Sobre con Cédulas de Vigilancia entre la SEFIPLAN y comparieros de la Contraloria General del Estado (CGE)
realizado el 17 de junio, se obtuvieron como resultado: 62 sobres con 540 Cédulas de Vigilancia de las cuales 481 son sin observaciones, 15 Reconacimientos, 22

25 Sugerencias, 3 Quejas/Denuncias, 19 Peticiones, con un total de 59 Cédulas con observaciones.

Por medio del formato FR-15 Estado de Atencion de Solicitudes, se notifico a la Contraloria General y al Organo Interno de Control, el estado que guardan las
solicitudes, a través de los correos enviados los dias 13 de mayo y 21 de junio del presente afio, en los cuales se notificaban: 31y 59 Cédulas con observaciones
respectivamente. El dia martes 22 de junio se realiz6 el envio por correo electrénica del mismo formato donde se natificaba el cierre de la atencion de 107
27 Cédulas con observaciones, quedando solo pendiente las 59 Cédulas del mes de junio.
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Posterior a los actos de apertura de sobres realizados en el segundo trimestre se dio seguimiento de la siguiente forma: en el Cuarto Acto de apertura se
detectaron 31 cédulas con observaciones y se notificaron oficios: SFP/SP/DGSEP/118/2022 se solicitd a la Direccion General de Recaudacién atender 23
Cédulas con observaciones, mediante oficio DGR/SDI/DSUP/3795/2022 dieron respuesta de atencion, con oficio SFP/SP/DGSEP/119/2022 se solicito a la
Direccion General de Patrimonio del Estado la atencién de 8 Cédulas y atendieron las observaciones con oficio DG/EyS/2574/2022 y DG/EyS/2580/2022, a
través de redes sociales el dia 26 de abril se realizaron los 6 Reconocimientos detectados en el mismo acto de apertura. Quinto Acto de Apertura se encontraron
20 cédulas con observaciones, con oficio: SFP/SP/DGSEP/135/2022 se solicitd a la Direccién General de Patrimonio del Estado la atencion de 1 Cédula con
observacion, con oficio DG/EyS/2855/2022 dio respuesta, con oficio SFP/SP/DGSEP/136/2022 se solicitd a la Direccidn General de Recaudacion dar a tencion
a 13 Cédulas con observaciones, con oficio DGR/SDI/DSUP/4377/2022 dio respuests, el Recanacimiento se hizo en redes saciales el dia 17 de mayo, mediante
oficio SFP/SP/DGSEP/137/2022, se solicitd a la Direccion General de Inversion Pablica atender 6 Cédulas con Observaciones. atendié con oficio No.
DGIP/1345/2022. Sexto Acto de apertura de sobres con oficio SFP/SP/DGSEP/175/2022 se solicitd a la Direccion General de Patrimonio del Estado la atencion
de 11 Cédulas con observaciones, con oficio SFP/SP/DGSEP/174/2022 se solicitd a la Direccion General de Recaudacion la atencion de 33 cédulas con
observaciones, mientras que los 15 reconacimientos se realizaron par medio de la publicacion en redes sociales el dia 21 de junio del presente afio.
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En el cuarto acto de apertura de sobres realizado el 22 de abril del afio en curso, se entregd al OIC en la SEFIPLAN el formato FR-16 Verificacion del
Funcionamiento de Comités, de la OHE de Oluta, Cosautlén Carvajal, Tierra blanca, CHE de Cotaxtla, y la DRPE Minatitlan. En el Quinto Acto de apertura de la
misma manera se hizo entrega del formato FR-16 correspondiente al mes de mayo, de las OHE de Agua Dulce, y San Rafael, de la CHE de Sayula, y de la DPRE de
Panuco y Cosamaloapan en el Sexto Acto de Apertura de sobre y seguimiento realizada el 17 de junio se hizo entrega nuevamente al OIC en la SEFIPLAN el
formato de verificacion del Funcionamiento de Comités, de las OHE de Cosoleacaque, Ixhuatlan de Madero, San Andres Tuxtla, Tierra Blanca y la DRPE de Xalapa.

33

EI 22 de abril se efectud el Cuarta Acta de Apertura y Reunion de Seguimiento al Programa de Trabajo Contraloria Ciudadana 2022 en la Secretaria de Finanzas y
Planeacion en la Ciudad de Xalapa Enriquez, Veracruz, reunidos en Ia Direccion General del Sistema Estatal de Planeacion en la SEFIPLAN; Asimismo, se acordd
hacer extensiva la invitacion a las 98 Areas de atencién al piblico, a la Contraloria General del Estado de la "Primera Jornada Estatal de Capacitacion del
Programa de Trabajo de Contraloria Ciudadana". :

Siguiendo con el Programa Anual de Trabajo se realizd la Quinta reunién de seguimiento el 13 de mayo del afio ‘en curso en la cual se acordaron puntos
importantes para brindar la atencion oportuna a las Quejas/Denuncias aperturadas durante la reunion, entregando de manera inmediata 1 Queja a la
representante del Organo Interno de Control en ls SEFIPLAN, para el seguimiento correspondiente.

El sexto Acto de Apertura y Reunion de Seguimiento se llevd a cabo el dis 17 de junio, tratando asuntos relevantes para la mejora continua de la requisicion de los
Formatos que envian las diversas areas de atencion al publico.

34

El primer Reporte se entregd a finales del mes de marzo de 2022 y esta publicado en el Portal de Internet de SEFIPLAN:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2022/04/1.-Reporte-de-Actividades-de-Contraloria-Ciudadana-primer-trimestre202...pdf

35

El Informe Anual del Ejercicio Fiscal 2021 se entregd los primeros diez dias habiles del mes de enero del afio 2022 y esta publicado en el Portal de Internet de
SEFIPLAN: * http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-
content/uploads/sites/2/2022/01/Informe-Anual-CCC-2021-revisado-20012022.pdf
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Director General Del Sistema Estatal De Planeacion

*
Con fundamento en el Articulo 41 Fraccion XXIIl y Articulo 44 Fraccién XVI del Reglamento Interno de la Secretaria de Finanzas y Planeacion

n.\] -

* Lic. Luis Manuel Salazar Diaz Lic. Margarito Lopez Gergnima

Encargado del Organo Interno de Control en la SEFIPLAN

ELABORO VALIDO
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Reporte Trimestral de Actividades de Contraloria Ciudadana

Dependencia/Entidad: SEFIPLAN
Objetiva/Estrategia/Proyecta/Linea de accian: Dar cumplimiento a las actividades en materia de Contraloria Ciudadana
Afia: 2022 Fecha de Elabaracian: I 30 dejunia
ITfimestre que se reporta: | 2do.
N s Unided 4o Mota TIRM. ZTRM ITRIM ATRIM Ui
Actividad ¢ medida Anusal ENE I FEB { MAR ABR l MAY [ JUN JuL I AGO ] SEP | 0CT | Nov I nic
i Bneacian 3 ‘ 2 2 B
11 Suscrinir el Programa ge Trabajo Programa I Frogramado 1 ‘ g g | ¢ g | 0 l I I I | 1
¥ | Realizaco - | © o [ © o [ o | [ | | ] 1
2. Operacian : : : . = -
- Publicaciones en
[ ‘:;l:,ffx_ ,p: 2 Programada 5 0 a 5 5 5 2
21 |Promover ia Contraloria Ciucadana® e )
; o Reaiizaco 7 o o 39 18 10 75
Programada C 7 5 a 2 2 16
2.2 Constituir Comités ge Contralorfa Ciudadada*®
Realizade a 0 10 3 2 2 17
Constanc Programaco 0 7 5 o] 2 2 16
23 Capacitar a los Cemités ce Contraloria Ciudadana iuﬁvsﬁ:g:(c: -
canaciac Realizado 0 o 10 3 2 2 7
rregar tr,lms de ac’edisaciﬁm alos integrantes de Programada o 7 5 o 2 2 16
24 ics Comités de Contraloria Ciudadana Recito
Realizado c 0 o} 10 5 2 7
Cédulas de Programado o 0 o bl 0 o 0
25 Recopifar céculas de vigilancia e/c infermes.*** vigilancia / s/
informes Reatizado 328 58 332 300 189 540 17s6
rturar Sobres que con ddulas de Programado 1 1 1 1 1 1 6
26 /\::?E:"Iz;res;;larf;:isrzu tienen cédulas de Actade:apeftura
gtanc o Realizaco 1 1 1 ] 1 1 6
Elaborar los informes detallados de soiicitudes y de
evaiuaciones ge percepcion ciudadana Pragramado 1 1 K 1 1 &
27 encentradas en los ACios de Apertura. informe
Realizado 1 1 1 1 1 1 6
informar el seguimierto y la atencion a las Programade 1 1 g 0 1 1 1 8
31 solicitudes de ios Comités <e Contraloria Reporte
Ciugadana Realizado 1 1 q 1 1 1 5
32 Verificar ei funcionamiento de tos Comités ce Céculas Programado 0 5 S 5 S 5 2
% ~ - Céaul
Conrraleria Ciudadana Realizado o & 5 5 5 5 25
33 Efe reunicnes de seguimiento al Programa de Minu Programado 4 4 1 k 1 1 8
Trabajo autorizado. Realizado 1 1 1 - 1 q 6
Programado g o} o} 1 o} o] 2
34 Elaborar reportes de activicades trimestrales.*** Reporte
Realizag 1 o] ol 1 0 0 2
Programado 1 o o} 0 o 0 1
3s E'aporar informe anual del gjercicio 2022.4**** Informe
Realizado 1 0 ¢} 0 0 0 1

* Con Qficio CGE/CGFIAPE/0068/02/2022, de fecha S de febrero de 2022, se informd que la meta se gjusta a cero en |3 actividad 1.2.7 en los meses de febrero y marze. Esta activicad es constante, el excedente de cumplimiento esta sujeto a la
transparencia y ¢ifusion en nuestras TIC’s, por lo que limi i

MU

cipio

a la normatividad aplicable, este
***Sin contagilizar, actividag curan

“*** El Reporte

*** *El Infocrme Anual ae! Ej

P.- NGmero de
R.-Nimero ce

de Naranjos, en virtud ¢e que Dresentaron su

0go el afia
del Cuarto Trimestre ce 2022 se entregy
ic Fiscal 2022 se entre
acciones programadas para la dependeng
accicnes reaizatas por iz dependencia o

esta considerado en ia meta @

A

* Lic. Luis Mantiel Sgfazar Diaz

Director General Del SistemaEstatal De Planeacian

ELABORO

los primeras cinco tias habiles del mes de er
rimeros diez gfas nébiles del mes ce enero cel afio 2023

7o del afic 2023

* Con fundamento en el Articulo 41 Fraccion XXII y Articulo 44 Fraccion XVI del Reglamento Interno de la Secretaria de Finanzas y Planeacion

0 programado afeciarfa as actividaces y procesos estrablecidos en el Programa Anual autarizado.
antes cel Comitd, solicitd mecinte Gficic 402 apoyo para la con:
de 28, sin embargp se contabliza como un logrd ce este Programa Anual 2022

Lic. Margarito Lopez Geranima
Encargado del Organa Interna de Cantral en la SEFIPLAN

VALIDO

tucién de uno nuevo, por lo que se consultd con la CGE guienes por eSerito autorizaron fa renovacion ce acuerdo
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Virtual
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EN LA SECRE™ (A DE FINANZAS Y PLANEACION

11:51 AM £ B3 A
Participantes (113)

OHE VERACRUZ

. OHE YECUATLA
(o]

ohe_espinal

| OHEJUCHIQUE DE FERRER

OHTempoalJose Luis del Angel Lemus

patrimonio Cérdoba

Patrimonio Cérdoba

Patrimonio Cérdoba Luis B

patrimonio del estado delegacion veracr.

patrimonio panuco

pavilion

Pedro Zufiiga Cardenas

roberto clemente

Invitar
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11:51 AM £ B3 A

Participantes (113)

ANTONIO LLERENA CORDOBA

| ARMANDO VICENCIO FRANCO

BERNARDINO HERNANDEZ SALINAS

Bethzaida Diaz Limén

Cristal Rubi, Ozuluama

DELEGACION REG. COATZA

DS Delegacién San Andrés Tuxtla
egna yanet benavides cantu
Elaine Velasquez Torres

Elvia

EM  ESI Maria Guadalupe de apoyo
Fanny Armendariz

Flo Pino Parra

x ®

Invitar
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Meta Anual de Renovacion de Comités Ejercicio Fiscal 2022

Resultados al Segundo Trimestre
Principales Resultados

Percepcion Ciudadana Segundo Trimestre
Reuniones de Seguimiento y Apertura:
4ta. Reunion

5ta. Reunidén

6ta. Reunién

Publicaciones en Redes Sociales
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PLANEACION S SICORS

Directorio

Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN)

Mtro. José Luis Lima Franco
Secretario

Lic. José Manuel Pozos del i\ngel
Subsecretario de Planeacion y Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana

Lic. Luis Manuel Salazar Diaz
Director General del Sistema Estatal de Planeacién y Apoyo al Enlace
Institucional

Dr. Job Hernandez Rodriguez
Subdirector de Enlace para Evaluaciones a Fondos Federales

Lic. Maria Yanina Juanita Mendoza Bronca
Jefa de Departamento de Seguimiento de Evaluaciones a Fondos Federales

MGC. Mario Alfredo Baez Hernandez
Lic. Maria Guadalupe Romero Dominguez
Lic. Javier Garcia Avendaio
Lic. Dalia Ayme Maya Ortega
Lic. Reyna Gisela Macias Jiménez
Lic. Julissa Jiménez Rivera
Lic. Victor Hugo Pavén Alvarez
Lic. Brenda Rafaelita Hernandez Demeneghi
Apoyos Operativos del Enlace Institucional

Contraloria General del Estado

Ing. Mercedes Santoyo Dominguez
Contralora

L.C. Angelica Joselin Alarcé6n Dauzén
Directora General de Fortalecimiento Institucional de la Administracién Publica
Estatal

Mtro. Luis Ignacio Silva Bello
Subdirector de Desarrollo Administrativo y Participacion Ciudadana

L.C. Margarito Lopez Geronimo
Encargado del Organo Interno de Control en la SEFIPLAN
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Sigla Significado

Areas de 80 Oficinas de Hacienda; 6 Cobradurias de Hacienda del Estado; 11

Atencion al Delegaciones Regionales de patrimonio del Estado y 1 Direccidn

Puablico General de Inversién Publica, correspondientes a las areas donde
operan los 98 Comités de Contraloria Ciudadana en la SEFIPLAN.

CCC Comités de Contraloria Ciudadana

CGE Contraloria General del Estado

DGFIAPE Direccion General de Fortalecimiento Institucional de Ila
Administracién Publica Estatal

DGPE Direccidon General del Patrimonio del Estado

DGSEP Direccion General del Sistema Estatal de Planeacién

DRPE Delegacion Regional del Patrimonio del Estado

Enlace Servidor publico formalmente designado, por parte de quienes

Institucional

ESI

OHE

OIC
PTCC

Redes
Sociales

SDAyYPC

SEFIPLAN
SEEFF
SICORS

SP

ocupan la Titularidad de las dependencias y entidades, que realizan
acciones de fortalecimiento de la Contraloria Ciudadana en
coordinacién con el OIC y CGE.

Enlace de Seguimiento Institucional, exclusivo para brindar el
acompafiamiento puntual a los trabajos de Contraloria Ciudadana en
las 98 Areas de atencion al Publico en la SEFIPLAN.

Oficina de Hacienda del Estado

Organo Interno de Control
Programa de Trabajo de Contraloria Ciudadana

Los medios de comunicacion adicional al Portal de Internet, para
difundir los avances y logros del PT CC correspondientes a las
publicaciones en Facebook, Instagram y Twitter.

Subdireccién de Desarrollo Administrativo y Participacién Ciudadana

Secretaria de Finanzas y Planeacién
Subdireccién de Enlace para Evaluaciones a Fondos Federales.

Sistema Integral de Control, Organizacion, Reporte y Seguimiento de
Contraloria Ciudadana en SEFIPLAN y fuente oficial para el reporte y
seguimiento del Programa.

Subsecretaria de Planeacion
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VERACRUZ i SEFIPLAN | SUBSEP PLANEACION es ICORS
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No. AREA MUNICIPIO/LOCALIDAD | ESTATUS R:ﬁg::;ZN v::g::::‘;:‘io
1 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO PLATON SANCHEZ RENOVADO | 07/02/2020 07/02/2022
2 COBRADURIA DE HACIENDA DEL ESTADO COSOLEACAQUE RENOVADO | 08/02/2020 08/02/2022
3 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO BOCA DEL RIO RENOVADO | 12/02/2020 12/02/2022
a OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO NANCHITAL RENOVADO | 12/02/2020 12/02/2022
5 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO PAPANTLA RENOVADO | 14/02/2020 14/02/2022
6 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO JESUS CARRANZA RENOVADO | 17/02/2020 17/02/2022
7 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO YANGA RENOVADO | 27/02/2020 27/02/2022
8 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO ORIZABA RENOVADO | 02/03/2020 02/03/2022
° OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO HUAYACOCOTLA RENOVADO | 06/03/2020 06/03/2022
10 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO ESPINAL RENOVADO | 09/03/2020 09/03/2022
11 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO CERRO AZUL RENOVADO | 18/03/2020 18/03/2022
12 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO CHONTLA RENOVADO | 25/03/2020 25/03/2022
13 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO ALTOTONGA RENOVADO | 11/05/2020 11/05/2022
14 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO | JUAN DIAZ COVARRUBIAS| RENOVADO | 29/05/2020 29/05/2022
15 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO IXHUATLAN DE MADERO | RENOVADO | 22/06/2020 22/06/2022
16 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO OZULUAMA POR RENOVAR| 30/06/2020 30/06/2022
17 | DELEGACION REEII_OE'\?F;DDSL PATRIMONIO TUXPAN POR RENOVAR | 03/07/2020 03/07/2022
18 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO CIUDAD CUAUHTEMOC |POR RENOVAR| 13/07/2020 13/07/2022
19 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO YECUATLA POR RENOVAR| 20/07/2020 20/07/2022
20 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO TRES VALLES RENOVADO | 01/09/2020 01/09/2022
21 | DELEGACION RE(ESII_OE'\;\F'ADDSL PATRIMONIO VERACRUZ POR RENOVAR| 07/09/2020 07/09/2022
22 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO TEMPOAL POR RENOVAR| 18/09/2020 18/09/2022
23 | DELEGACION REEII_OE'\'SAF;DDSL PATRIMONIO COATZACOALCOS POR RENOVAR| 29/09/2020 29/09/2022
24 | DELEGACION REEII_OE'\Q/L\DDEL PATRIMONIO PANUCO POR RENOVAR| 30/09/2020 30/09/2022
25 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO SOLEDAD DE DOBLADO |POR RENOVAR| 23/10/2020 23/10/2022
26 | DELEGACION REEII_OE'\Q/L\DDEL PATRIMONIO POZA RICA POR RENOVAR| 17/11/2020 17/11/2022
27 OFICINA DE HACIENDA DEL ESTADO CAZONES DE HERRERA |POR RENOVAR| 19/11/2020 19/11/2022
2g | DELEGACION RO Do PATRIMONIO CORDOBA POR RENOVAR| 27/11/2020 27/11/2022

Nota: El Municipio de Naranjos, en virtud de que presentaron su renuncia los integrantes del Comité, solicité apoyo para la constitucion
de uno nuevo, por lo que se consulté con la CGE quienes por escrito autorizaron la renovacion de acuerdo a la normatividad aplicable; este
Comité no esta considerado en la meta anual de 28, sin embargo se contabliza como un logré de este Programa Anual 2022.

Comités revados al Primer Semestre

La meta para SEFIPLAN es renovar 28 Comités que pierden vigencia
entre los meses de febrero y noviembre de 2022 y darle seguimiento
puntual a los 70 que se encuentran debidamente constituidos vy
operando.

Al primer semestre se han renovado 17 de 16 que es la meta el 106.3%
de cumplimiento.
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Resultados al Segundo
Trimestre

Fuente: Sistema Integral de Control, Organizacion,
Reporte y Seguimiento de Contraloria Ciudadana en
SEFIPLAN (SICORS)
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Sistema Integral de Control, Organizacién,
Reporte y Seguimiento de Contraloria Ciudadana

Reporte Estadistico de Resultados del Programa de Contraloria Ciudadana en la SEFIPLAN

en SEFIPLAN

Contamos con 98 Comités Constituidos:

Al cierre del 2do. trimestre hemos realizado € actos programados de apertura de sobres, en los cuales se han
recibido 201 que contenian 1,756 cédulas y detectandose 166 con cedulas con observaciones,
correspondiendo a: 37 Reconocimientos, 67 Sugerencias, 4 Quejasy 58 Peticiones, estas se turnaron en tiempo
y forma a las areas correspondientes para su solventacion, asi mismo se ha logrado un cumplimiento del
106.25% de la meta de los 16 comites por renovar para el primer semestre 2022( se considera el comite de
Naranjos el cual fue constituido en el mes de febrero por renuncia del comite anterior)

Contratistas)

TAMAULIPAS Clasificacion de Cédulas con Observaciones
Total de Cédulas de Vigilancia acumuladas

recibidas al Segundo Timestre 2022: 5
1,756 |
o
. - Con » §

Sin observaciones .
observaciones
1,590 166 a3 *
GOLFO DE MEXICO Recomocimientos  Sugerencias Quejas y Peticiones
Denunclas

Ozuluama
de Mascarefias

CUMPLIMIENTO META AL 2do. Trimestre COMITES RENOVADOS
0.00%

META ACUMULADA 16 COMITES 2do TRIMESTRE

RENOVADO CUMPLIMIENTO 17 106.25%

CUMPLIMIENTO
RENOVAR PENDIENTE o 0.00%

TOTAL DE COMITES 17 PENDIENTE

106.25%
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Comités de Contraloria Ciudadana en
las Delegaciones Regionales del
Patrimonio del Estado

Comités de Contraloria Ciudadana en
las Oficinas de Hacienda del Estado
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Comités de Contraloria Ciudadana en
las Cobradurias de Hacienda del
Estado

Comité de Contraloria Ciudadana enla
Direccion General de Inversion PGblica

Reporte emitido: JUNIO, 2022
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Principales acciones

Las principales actividades realizadas que permitieron cumplir la meta al
y que complementaron a que al semestre se disponga del 106.3%:

v Se renovaron 7 Comités de 4 que perdieron vigencia (175% de
cumplimiento). El excedente de cumplimiento corresponde a 3 comités
que no fueron renovados al corte del primer trimestre, por lo que al
semestre se logré el 100%.

v Los 7 comités renovados: Cerro Azul, Orizaba, Tres Valles, Juan
Diaz Covarrubias, Altotonga, Nanchital e Ixhuatan de Madero.

v Se realizaron 3 Actos de apertura de Sobres y 3 reuniones de
seguimiento de manera colegiada entre SEFIPLAN-OIC y CGE.

v' Se recibieron 116 sobres con 1,039 Cédulas de vigilancia de las
cuales se detectaron 929 sin observaciones y 110 con
observaciones.

v' De las 110 Cédulas con Observaciones: 22 fueron reconocimientos;
56 sugerencias; 28 peticiones y 4 quejas y 0 denuncias.

v' Se realizé la primera Jornada Estatal de Capacitacion de Programa
de Trabajo de Contraloria Ciudadana efectuada por primera vez de
manera Presencial-Virtual se capacitaron a mas de doscientas personas.

v Se realiz6 el seguimiento al Portal de Internet, buzéon de atencion
y redes sociales.

v Esta en proceso y se dispone del avance en la Memoria Documental
de Contraloria Ciudadana 2022, que se lanzara el septiembre.

v' Se did seguimiento del Directorio de funcionarios de las 98 areas de

Atencion.

Se mantuvo actualizada la informacién del SICORS.

Se otorgd seguimiento puntual a las 98 areas de atencion al

publico que disponen de Comités por parte de las Figuras ESI.

Llenado automatico de formatos FR-13, FR-14 Y FR-15 en el SICORS.

Reporte de indicadores en SIAFEV 2.0 correspondiente al avance

trimestral del Componente y actividades del Programa Presupuestario.

v Reporte de Obligaciones de Transparencia en el SIPOT-SEFIPLAN,
correspondientes a las actividades de Contraloria Ciudadana.

v' Promocion y difusion de la convocatoria de Premio Nacional de
Contraloria Social y Concurso Nacional de transparencia en corto.

v Emision de Constancias de la Primera Jornada Estatal de
Capacitacion.

v Seguimiento a los 51 acuerdos que se han emitido en las reuniones de
seguimiento del Programa de Contraloria Ciudadana.

v' Implementaciéon de nuevo Formato para emitir el Informe Estadistico
Trimestral que acompafa al reporte que se entrega al OIC y CGE.

v' Apoyo de las Subsecretarias de Ingresos, Finanzas y Administracion vy
Egresos para atender las cédulas de vigilancia con observaciones, para
que el status este cumplido al 100% al semestre.

ANIN
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Percepcion Ciudadana

Segundo Trimestre

Fuente: Sistema Integral de Control, Organizacion,
Reporte y Seguimiento de Contraloria Ciudadana en
SEFIPLAN (SICORS)
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Para la SEFIPLAN, el Programa de Contraloria Ciudadana significa
coadyuvar al combate a la corrupcion en tramites y servicios en las 98
areas de atencién al publico, por ello se encuentra adicional a los que
instruya la Contraloria General del Estado, vinculado a nuestro
Reglamento Interno, mediante el cual la Subsecretaria de Planeacion y
la Direccion General del Sistema Estatal de Planeacion disponen de
atribuciones para realizar estos importantes trabajos; ademas las
actividades estan estrechamente relacionadas a los indicadores de
nuestro Programa Presupuestario, lo que garantiza detectar a tiempo
desviaciones y corregirlas asi como cumplir cabalmente con lo
programado; estos trabajos apoyan al cumplimiento de las lineas
estratégicas del Programa Sectorial de Finanzas Publicas y Planeacion
en torno al combate a la corrupcion como se menciond anteriormente y
para normarnos administrativamente en nuestros Manuales
Administrativos autorizados, tenemos actividades que nos obligan a
cumplir este Programa de Trabajo.

La calidad es el grado en el que un conjunto de caracteristicas
inherentes a un producto, servicio, proceso, persona, organizacion,
sistema o recurso cumple con los requisitos y es una obligacidon
trasladado al Gobierno dar mas, un plus a la ciudadania, por ello las
mediciones a través de instrumentos de recopilacién de informacién
como las Cédulas de Vigilancia permiten generar informes para el apoyo
de la toma de decisiones.

La percepcién ciudadana implica analizar y procesar la informacion que
se recibe de los ciudadanos que acuden a realizar algun tramite o recibir
algun servicio en la SEFIPLAN, que conllevara a la toma de decisiones, a
la generacién de estadisticas, pero sobre todo a la mejora continua de
nuestros procesos. Por lo que la aplicacion de la Cedulas de Vigilancia
(FR-10) es fundamental para la obtencidon de datos relevantes como lo
es la Percepcion Ciudadana la cual se obtiene de la revisién mensual en
los actos de Apertura de Sobres y por medio de los cuales se detectan
las cedulas con observaciones a las cuales se les da el tratamiento
adecuado hasta su resolucion.

A continuacion se presenta la Cedula De Vigilancia (Formato FR-10) con
la respectiva Percepcién Ciudadana al corte del 2do Trimestre (Abril,
Mayo y Junio del 2022) y la cual arroja la siguiente informacién
respecto a la aplicacion de 1,039 Cédulas en las diferentes areas de
atenciéon de la SEFIPLAN.



VERACRUZ .
GOBIERNO ¢

. SEFIPLAN | SUBSEP PLANEACION > SICORS
DEL ESTADO e e

« Secretaria de Finanzas Subsecretaria de Planeacién Direccién Ceneral del Sistema
y Planeacién Estatal de Planeacién
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ESTADISTICA DE:CEDULA DE VIGILANCIA DE TRAMITES 0 SERVICIOS |

Reconocimientos Quejas y Denuncias Total Cedulas con Observaciones:
Sugerencias “ Peticiones | 110 |

1. Indique el nombre o tipo del tramite o servicio que solicitdé o recibid.

Consultar cedulas y/o concentrado

2. Marque con una X el cuadro que indique la informacidén que conoce del tramite o servicio.

- Caracteristicas generales - Costo del tréamite o servicio

- Fechas para recibir la atencidn - Dénde canalizar sus quejas o denuncias
- Horarios - Ot ro: Consultar cedulas y/o concentrado

- Tiempos de atencidén en ventanilla, asi como de

respuesta o entrega

3. ¢Requiere de mas informacidén para mejorar los tramites o servicios que se proporcionan?

Si - No cQué informacion requiere? Consultar cedulas y/o concentrado
4. La atencidén que le dio la o el servidor publico, fue:

- Buena Regular “ Mala iPor qué?  Consultar cedulas y/o concentrado

5. ¢El tiempo utilizado para su atencidén o la resolucidén de su tramite o servicio fue?

- Buena Regular Mala ¢Por qué?  Consultar cedulas y/o concentrado

6. El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo considera:

- Buena Regular Mala ¢Por qué?  Consultar cedulas y/o concentrado

7.:Le han condicionado la prestacidén del tramite o servicio, o bien requerido dinero a fin de
otorgarle el mismo, sin que le proporcionen comprobante o recibo de pago?

“Si -No iPor qué? escriba el nombre del servidor publico Consultar cedulas y/o concentrado

8. ¢Algun servidor publico le tratd mal o se negd a atenderlo?

-Si - No Describa como fue el trato Consultar cedulas y/o concentrado

Mencione el nombre del servidor publico: Consultar cedulas y/o concentrado

9. (Entregdé alguna queja o denuncia a la autoridad correspondiente?

“Sl’ -No (A qué se refirid la queja o denuncia? Consultar cedulas y/o concentrado

10. sLas instalaciones cuentan con un letrero informativo a la vista de usuarios con los tramites
o servicios que ofrece?

11. ; Se cumple con el horario y dias de atencién?
[E00]

12. ;Existe un buzén de Quejas y Denuncias en la oficina®?

2

13. En su opinidén ;Cudl cree usted que sean los beneficios del Comité de Contraloria Ciudadana?
Fomentar la participaciéon ciudadana - Mejorar la calidad del servicio

Transparentar el uso de los recursos Otros: consultar cedulas y/o concentrado

Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones

Prevenir la corrupcion
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Como se indicé anteriormente de la aplicacion de 1,039 Cédulas de
Vigilancia en las diferentes Areas de atencién de la SEFIPLAN, se
obtuvo la siguiente informacion:

110 Cédulas con observaciones de las cuales : 22 son reconocimientos
que se hicieron en Redes Sociales, mientras que 56 son Sugerencias,
4 Quejas y 28 Peticiones las cuales fueron turnadas a las diferentes
direcciones de las Oficinas de atencién de la SEFIPLAN ,para su
inmediata atencién y se representa de la siguiente forma:

Numero de Cedulas con Observaciones
56

60 -

40 - 22

20 A 4

O T T T 1
Reconocimientos Sugerencias Quejasy Peticiones

Denuncias

Con respecto al Trimestre anterior donde se detectaron 56 cedulas con
observaciones : para este Trimestre los Reconocimientos incrementaron
en 46.66% mientras que las Sugerencias incrementaron en un 400.9%,
las Quejas en un 300% vy las peticiones se redujeron un 6% ,no
obstante la aplicacion de Cedulas fue de 717 para el trimestre anterior ,
322 cedulas y equivalente al 44.99% menos que las recabadas en este
trimestre, esto como consecuencia del seguimiento y oficinas que no
habian tenido participacidon en los meses anteriores ya lo hicieron y
logrando que se recabaron 1,039 cedulas.

La percepciéon Ciudadana, como resultado para este trimestre arroja la
siguiente informacion:

De las 1039 Cédulas aplicadas para la pregunta 4; para el 95.5% la
atencién que les dio la o el servidor publico es Buena, 3.0% piensa que
es Regular y el resto no respondié.

% SEFIPLAN | SUBSEP PLANEACION S SICORS
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Para la pregunta 5 el 91.2% opina que el tiempo utilizado para su
atencion o la resolucion de su tramite o servicio fue buena, para el
7.8% fue regular y menos del 1% piensa que es mala.

En cuando a la pregunta 6: el 69.3% piensa que el estado que guardan
las instalaciones y mobiliario es Buena, para el 26.1% es regular y
menos del 5% cree que es mala.

Pregunta 4.- La atencion que le dio la o el servidor publico, fue:
Finalmente: la percepcion de
la ciudadania hacia la calidad 3
en tramites y/o servicios Mala
recibidos a través de las 12"
areas de atencion al publico g |l
es: . 993
Buena
gSICORS 0 500 1000
Pregunta 5.- ¢El tiempo utilizado para su atencion o la resolucion Pregunta 6.- El estado que guardan las instalaciones y mobiliario lo
de su tramite o servicio fue? considera:
~ 2
4
Mala ' Mala
182 1 272
Regular . Regular
948 | 720
Buena Buena
@_S__Iggg§ 0 500 1000 @SJ£0R§ 0 200 400 600 800
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Actos de Aperturay
Reunion de Seguimiento
Abril-Junio
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SEGUNDO TRIMESTRE 22 DE ABRIL DE 2022

El 22 de abril del afio en curso tuvimos la Cuarta Reunion de
Seguimiento con los compafneros de la Contraloria General del Estado
(CGE), donde hubo un didlogo fructifero con el Arg. Carlos Manuel Pulido
Mancajo, Ejecutivo de Proyectos de Contraloria Ciudadana de dicha
dependencia. Se establecieron acuerdos que permitan el manejo fluido
de la informacion y la operacion de los CCC en la SEFIPLAN.

Se llevo a cabo el Cuarto Acto de Apertura de Sobres de Cédulas de
Vigilancia, con los siguientes resultados: 35 sobres con 300 cédulas en
total, de Ilas cuales 269 aparecen sin observaciones. Hubo 6
reconocimientos, 16 sugerencias, 1 queja y 8 peticiones, sumando 31
cédulas para atenderlas a la brevedad posible.

Se validaron 3 comités de Contraloria Ciudadana, pertenecientes a los
municipios de Orizaba, Cerro Azul y Tres Valles. De esta forma llegamos
a 13 CCC validados, y se espera que a la mayor brevedad puedan ser
constituidos formalmente.
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Quinta Reunioén de Seguimiento con los compafieros de la Contraloria
General del Estado (CGE), el Organo Interno de Control (OIC) vy
Patrimonio del Estado, donde llegamos a importantes acuerdos dentro
de la operacidon y desarrollo del Programa en cada una de las areas de
atencion de la Secretaria.

En el Quinto Acto de Apertura de Sobres de Cédulas de Vigilancia, los
resultados fueron los siguientes: 19 sobres con 199 cédulas, de las
cuales 179 estan sin observaciones. Hubo 1 reconocimiento, 18
sugerencias, 0 quejas y 1 peticién, sumando 20 cédulas para su
atencién inmediata.

Se validaron 2 comités de Contraloria Ciudadana, correspondientes a los
a los municipios de Altotonga y Juan Diaz Covarrubias. De esta forma
llegamos a 15 validados, y se espera que lo mas pronto posible puedan
constituirse formalmente.




VERACRUZ  .fF'ss. PLANEACION
I GOB lERNO : .‘ SsecEﬁaldePFhésN gbl:cgggeganeacian Direccién Ceneral delcslsteoma @ §! .QHQWB.,S
3 DEL ESTADO +u@e Y Planeacion Estatal de Planeacién eporte ¥ Seguimients do Contraiaria Chadadana

6ta. REUNION DE SEGUIMIENTO Y ACTO DE APERTURA
SEGUNDO TRIMESTRE 17 DE JUNIO DE 2022

El dia 17 de junio llevamos a cabo la 6a. Reunién de Seguimiento con
funcionarios de la Contraloria General del Estado (CGE), el Organo
Interno de Control (OIC) y Patrimonio del Estado.

Se llegaron a acuerdos para darles una respuesta expedita y concreta a
las quejas y denuncias por parte de los usuarios acerca de las Areas de
Atencion al Publico, registradas en las Cédulas de Vigilancia de diversos
Comités de Contraloria Ciudadana.

También se acordd agilizar los procesos en el tratamiento de la
informacion de la CC para actualizar con mayor rapidez los tramites de
supervisién y seguimiento del Programa en concordancia con los
lineamientos establecidos por la CGE.

Se Obtuvieron los siguientes resultados: 62 sobres con 540 cédulas en
total, de las cuales 481 estan sin observaciones.

Hubo 15 reconocimientos, 22 sugerencias, 3 quejas y 19 peticiones,
sumando 59 cédulas para su atencion inmediata.

Asimismo, se validé un Comité de Contraloria Ciudadana,
correspondiente a la OHE de Nanchital, Ver.

g e T
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PUBLICACIONES EN REDES
SOCIALES
ABRIL-JUNIO
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REPORTE: Segui

iento ala Promocion de la Cons

Reporte emitido: miércoles, 29 de junio de 2022

n de los Comités de Contraloria Ciudadan

No.

Fecha / Estatus

Tipo Tema

Tipo de
actividad

Liga de consulta

lunes 11 de abril de 2022

Redes Sociales |Comités por vencer en febrero de 2022

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,

https://twitter.com/CC Sefiplan

lunes 11 de abril de 2022

Mapa de comités por vencer en

Redes Sociales
febrero

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/

https://twitter.com/CC Sefiplan

lunes 11 de abril de 2022

Redes Sociales | Veda electoral revocacién mandato

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/

https://twitter.com/CC Sefiplan

lunes 11 de abril de 2022

Ratificacion veda revocacion de

Redes Sociales
mandato

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104

https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

lunes 11 de abril de 2022

Redes Sociales | Ratificacion final revocacion mandato

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104

https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

lunes 11 de abril de 2022

Portal de

Reporte de Evaluacion Anual CC
Internet

Publicacién

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-

desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2021/

lunes 11 de abril de 2022

Portal de

Reconocimiento CCC Coatepec
Internet

Publicacién

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/fir 1to-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2021,

1to-y

lunes 11 de abril de 2022

Constancias "Capacitacion sobre la
Importancia de la Proteccion de Datos
Personales"

Portal de
Internet

Publicacién

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

lunes 11 de abril de 2022

Portal de
Internet

Programa Anual de Trabajo Contraloria
Ciudadana SEFIPLAN 2022

Publicacién

httn://www.veracruz,gob,mx finanzas, transuarencia/transnarencia-
proactiva/financiamiento-y 1to-de-programas-de-

desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

10

martes 5 de abril de 2022

Portal de
Internet

Reporte de Actividades Primer
Trimestre

Publicacion

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

11

lunes 11 de abril de 2022

Oficios Renovacién de Comités febrero

Redes Social
edes Sociales (7 febrero)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104

https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC_Sefiplan

12

lunes 11 de abril de 2022

Curso proteccion de datos personales

Redes Social
edes soclales (10 de febrero)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104

https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC_Sefiplan

13

lunes 11 de abril de 2022

Reconocimiento-CCC-Coatepec (10 de

Redes Sociales
febrero)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-

Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https:,

‘twitter.com/CC_Sefiplan

14

lunes 11 de abril de 2022

Oficios Renovacién de Comités marzo

Redes Social
eaes sociales (14 de febrero)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-

Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https:,

‘twitter.com/CC_Sefiplan

15

lunes 11 de abril de 2022

Renovacién de Comité de CC en

Redes Sociales
Naranjos (10 de febrero)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/

https://twitter.com/CC Sefiplan

16

lunes 11 de abril de 2022

Reunidn distribucién y seguimiento de

Redes Social
edes Soclales los CCC (17 de febrero)

Difusidon

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/

https://twitter.com/CC_Sefiplan

17

martes 12 de abril de 2022

Publicacién de Lineamientos para los

R ial
edes Sociales CCC (17 de febrero)

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,

https://twitter.com/CC Sefiplan

18

martes 12 de abril de 2022

Redes Sociales | Invitacién Jornada Capacitacién CC

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,

https://twitter.com/CC_Sefiplan

19

miércoles 13 de abril de 2022

Portal de
Internet

Cartel de Contraloria Ciudadana

Publicacién

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

20

miércoles 13 de abril de 2022

20. Acto de Apertura y Seguimiento 18

Redes Social
edes soclales de febrero

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104

https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan




PORTE: Seguimientoala P

de la Constitucion de los Comités de Co

aloria Ciudada

No.

Fecha / Estatus

Tipo

Tema

Tipo de
actividad

Liga de consulta

21

miércoles 13 de abril de 2022

Redes Sociales

Reunidén de Capacitacion en el SICORS
(22 de febrero)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/

https://twitter.com/CC Sefiplan

22

lunes 18 de abril de 2022

Redes Sociales

Autorizacion del Programa Anual de
Trabajo Contraloria Ciudadana
SEFIPLAN 2022 (2 de marzo)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

23

lunes 18 de abril de 2022

Redes Sociales

Refrendo de compromiso con los CCC
(2 de marzo)

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

24

martes 19 de abril de 2022

Redes Sociales

Informacidn de los CCC al SICORS (2 de
marzo)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC Sefiplan

25

martes 19 de abril de 2022

Redes Sociales

Capacitacion Lineamientos 14 de
marzo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC Sefiplan

26

miércoles 20 de abril de 2022

Portal de
Internet

Publicacion Galeria Fotografica
Proteccién de Datos

Publicacién

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

27

miércoles 20 de abril de 2022

Redes Sociales

Reuniodn de seguimiento 18 de marzo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC Sefiplan

28

miércoles 20 de abril de 2022

Redes Sociales

Reunion Tercer Acto de Apertura 18 de
marzo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC Sefiplan

29

miércoles 20 de abril de 2022

Redes Sociales

Reunién de constitucion de Comités
18 de marzo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

30

jueves 21 de abril de 2022

Redes Sociales

CCC de Oluta aplicando Cédulas de
Vigilancia 31 de marzo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

31

jueves 21 de abril de 2022

Redes Sociales

Reporte Estadistico de Resultados del
Programa de Contraloria Ciudadana en
la SEFIPLAN al primer trimestre de
2022 (31 de marzo)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

32

jueves 21 de abril de 2022

Redes Sociales

Recordatorio de Inscripcion a Jornada
Capacitacion CC

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC Sefiplan

33

lunes 25 de abril de 2022

Redes Sociales

Cuarta Reunion de Seguimiento (22 de
abril)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

34

lunes 25 de abril de 2022

Redes Sociales

Cuarto Acto de Apertura (22 de abril)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

35

lunes 25 de abril de 2022

Redes Sociales

Validacién de CCC (22 de abril)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

36

martes 26 de abril de 2022

Redes Sociales

Reconocimientos Ciudadanos en el
Acto de Apertura del 22 abril

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

37

miércoles 27 de abril de 2022

Redes Sociales

Presentacion de la ESI Dalia Ayme
Maya Ortega

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contralori
https://twitter.com/CC Sefiplan

asefiplan/

38

jueves 28 de abril de 2022

Redes Sociales

Presentacion de la ESI Guadalupe
Romero Dominguez

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC Sefiplan

39

jueves 28 de abril de 2022

Redes Sociales

Presentacion de la ESI Brenda
Hernadndez

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan,
https://twitter.com/CC Sefiplan

40

lunes 2 de mayo de 2022

Portal de
Internet

Publicacion de Galeria Fotografica y
Video Jornada De Capacitacion
Contraloria Ciudadana

Publicacion

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/




cion de la Constitucio

aloria Ciudada

PORTE: Seguimientoala P

No.

Fecha / Estatus

Tipo
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Tipo de
actividad

Liga de consulta

41

lunes 2 de mayo de 2022

Redes Sociales

Jornada de Capacitacién de CC del 29
de abril

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

42

lunes 2 de mayo de 2022

Redes Sociales

Jornada de Capacitacién de CC Silva
Bello 29 de abril

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

43

martes 3 de mayo de 2022

Redes Sociales

Jornada de Capacitacién de CC Jesus
Miguel 29 de abril

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC_Sefiplan

44

martes 3 de mayo de 2022

Redes Sociales

Jornada de Capacitacién de CC Dr. Job
29 de abril

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

45

miércoles 4 de mayo de 2022

Portal de
Internet

Publicacién Lineamientos Generales de
Contraloria Ciudadana

Publicaciéon

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

46

jueves 12 de mayo de 2022

Portal de
Internet

Publicacién de Presentacion
Lineamientos Generales de Contraloria
Ciudadana

Publicacién

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-

proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

47

jueves 12 de mayo de 2022

Portal de
Internet

Material Apoyo Nuevos Lineamientos
de CCC

Publicaciéon

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-

desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

48

lunes 16 de mayo de 2022

Redes Sociales

Quinta Reunién de Seguimiento del 13
de mayo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

49

lunes 16 de mayo de 2022

Redes Sociales

Quinto Acto de Apertura del 13 de
mayo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC_Sefiplan

50

lunes 16 de mayo de 2022

Redes Sociales

Validacion de CCC (13 de mayo)

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

51

lunes 16 de mayo de 2022

Redes Sociales

Difusién de publicacién de Material de
Apoyo de Lineamientos de CCC

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

52

martes 17 de mayo de 2022

Redes Sociales

Reconocimiento en el 50. Acto de
Apertura del 13 de amyo

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

53

miércoles 18 de mayo de 2022

Redes Sociales

Difusion de publicacién de Material de
Apoyo de Lineamientos de CCC

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC_Sefiplan

54

jueves 19 de mayo de 2022

Redes Sociales

Difusién de publicacién de Material de
Apoyo de Lineamientos de CCC

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

55

miércoles 25 de mayo de 2022

Portal de
Internet

Publicacién Constancias de Primera
Jornada de Capacitacién CC

Publicaciéon

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

56

viernes 27 de mayo de 2022

Redes Sociales

Cartel Convocatoria Contraloria Social
2022

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

57

lunes 30 de mayo de 2022

Redes Sociales

Constancias de la Primera Jornada de
Capacitacion de CC en Portal de la
SEFIPLAN

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

58

lunes 30 de mayo de 2022

Redes Sociales

Triptico Contraloria Social 2022

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

59

jueves 2 de junio de 2022

Portal de
Internet

Publicacién Triptico Premio Nacional
De Contraloria Ciudadana

Publicacién

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

60

martes 7 de junio de 2022

Redes Sociales

Reunién virtual Premio Contraloria
Social 2022

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan




REPORTE: Seguimiento ala Promocion de la Constitucion de los Comités de Contraloria Ciudadana

No.

Fecha / Estatus

Tipo

Tema

Tipo de
actividad

Liga de consulta

61

miércoles 8 de junio de 2022

Portal de
Internet

Publicacion Presentacion Premio
Nacional De Contraloria Ciudadana
2022

Publicacion

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-
desarrollo/contraloria-ciudadana/comites-de-contraloria-ciudadana-2022/

62

jueves 9 de junio de 2022

Redes Sociales

Presentacion Premio Nacional CC
2022 CGE

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

63

miércoles 15 de junio de 2022

Redes Sociales

Comités renovados al 15/06/2022

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

64

lunes 20 de junio de 2022

Redes Sociales

Sexta Reunién de Seguimiento del 17
de junio de 2022

Difusién

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC_Sefiplan

65

lunes 20 de junio de 2022

Redes Sociales

Sexto Acto de Apertura del 17 de junio
de 2022

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC_Sefiplan

66

martes 21 de junio de 2022

Redes Sociales

Reconocimientos Ciudadanos 17 de
junio

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

67

jueves 23 de junio de 2022

Redes Sociales

Cédulas de Vigilancia 15 de junio

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/

https://twitter.com/CC Sefiplan

68

martes 28 de junio de 2022

Redes Sociales

Renovacién de los CCC de Nanchital e
Ixhuatldn de Madero (Sexta Apertura
17 de junio)

Difusion

https://www.facebook.com/people/Contralor%C3%ADa-Ciudadana-
Sefiplan/100070550394104
https://www.instagram.com/contraloriaciudadanasefiplan/
https://twitter.com/CC Sefiplan

Visitanos:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-

proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-

desarrollo/contraloria-ciudadana/



http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/contraloria-ciudadana/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/contraloria-ciudadana/
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/contraloria-ciudadana/
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GOBIERNO
DEL ESTADO

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
Av. Xalapa No. 301, Col Unidad del Bosque
C.P. 91017 Xalapa, Ver.

Tel. 228 8421400

www.sefiplan.gob.mx

l@' @contraloriaciudadanasefiplan

g @CC_Sefiplan
Contraloria Ciudadana Sefiplan

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/buz
on-de-atencion-contraloria-ciudadana/
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