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Presentacion

La pandemia por el virus SARS-CoV-2 ha provocado cambios en diversos 6rdenes de la vida de los mexicanos y la
humanidad. En el ambito educativo implico la suspension de clases presenciales en todos los niveles y modalidades,
con la consecuente implementacion de la modalidad a distancia, como unico recurso.

Para el presente ano 2021, el Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos tiene como propdsitos continuar
brindando educacion para jovenes y adultos, con objeto de reducir el analfabetismo y rezago educativo en el estado
de Veracruz, a través del Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo, del Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos; a la par, el Instituto tiene como intencidn privilegiar la salud de los educandos, las figuras solidarias y el
personal institucional, a través de la estricta observancia del Protocolo para la operacién y organizacion de los
servicios educativos del INEA, en apego a las medidas sanitarias de las instituciones de Salud federal y estatal.

Las experiencias producto de la pandemia han permitido identificar areas de oportunidad, para fortalecer los
servicios educativos; de igual forma, estan siendo estudiados los casos de éxito en el trabajo de campo de las
Coordinaciones de Zona y desde las Oficinas Centrales del IVEA, para replicarlos en otras localidades donde el
Instituto tiene presencia.

En concordancia con estas acciones, el IVEA se propone fortalecer los esfuerzos para que los educandos continden
sus estudios hasta su conclusion; asi como mejorar el seguimiento de sus trayectorias escolares, vigilando la
pertinencia de la vertiente educativa en la que estan inscritos y garantizando la efectividad de los procesos de
inscripcion, acreditacion y certificacion. Aunado a esto, se acentuaran los trabajos de formacion, capacitacion y
evaluacion del personal institucional y solidario involucrado directamente en la labor educativa y se estableceran
estrategias que coadyuven a robustecer el trabajo de las Coordinaciones de Zona y Plazas Comunitarias.

A través del Programa Anual de Trabajo 2021, el IVEA reafirma el compromiso de alcanzar metas de atencion
educativa y de usuarios que concluyen su nivel de educacion, para la poblacién en general y hacia diversos grupos
en situacion de vulnerabilidad; también se sumaran tres ofertas cualitativas educativas nuevas: la de madres y
padres, para jovenes y el del cuidado del ambiente.
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Entre los proyectos de intervencion educativa, el IVEA se ha planteado impulsar actividades en zonas geograficas
focalizadas o para poblaciones con riquezas culturales propias; dara también atencion especial al fortalecimiento de
la lectura en lenguas maternas, con textos complementarios a los mdédulos del MEVYT, mismos que imprimira con
recursos propios. Esto fortalecera tanto la alfabetizacion en las lenguas indigenas que se hablan en Veracruz como a
sus culturas, en tanto que se elaboraran antologias de textos de la tradicién oral y popular en lenguas originarias y

se editaran diccionarios en lenguas indigenas y lengua de sefas mexicana.

Con estas acciones y otras que se incluyen en el presente Programa Anual de Trabajo, el IVEA se compromete en
2021 a redoblar sus esfuerzos en las tareas educativas para jovenes y adultos en condicion de rezago educativo, en
cumplimiento a los compromisos asumidos por el gobernador Cuitlahuac Garcia Jiménez en Veracruz, con un
enfoque de equidad de género y atencion a la poblacion en situacion de vulnerabilidad, asi como de atencioén a los

pueblos originarios y afrodescendientes.

Héctor L. Amezcua Cardiel

Director General
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Marco normativo

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

e ey de Planeacion;

e ey numero 12 de Planeacion del Estado de Veracruz;

o ey Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendarig;

e |eyde Coordinacion Fiscal;

e Ley General de Educacion 2019;

e |eyde Educacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Ultima actualizacion 2020;

e Decreto numero 826 de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz para el Ejercicio Fiscal
2021;

e Decreto por el que se crea el Instituto Veracruzano de Educacién para los Adultos;
e Estatuto Organico del Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos;

e ACUERDO numero 06/03/21 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Educacion para
Adultos (INEA) para el gjercicio fiscal 2021,

e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024;
e Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024;
e Programa Sectorial Veracruzano de Educacion 2019-2024; y,

e Programa Estratégico Institucional del Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos 2019-2024.
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Mision y vision

El Programa Anual de Trabajo 2021 del Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos se alinea
con el propio Programa Estratégico Institucional 2019-2024, retomando la mision y vision establecidas
en dicho instrumento para orientar los trabajos del Instituto hacia el fortalecimiento de los servicios

educativos ofrecidos para la poblaciéon veracruzana.

Reducir el analfabetismo y el rezago educativo en el nivel basico, asi como contribuir en la formacion para el trabajo
de la poblacidn en situacién de vulnerabilidad en Veracruz, a través del MEVyT; con un enfoque incluyente, de
solidaridad social, respeto a los derechos humanos, a la diversidad cultural, al medio ambiente y con una perspectiva

de género.

Vision
Ser una instituciéon que participe en el impulso transformador de las comunidades en situacion de rezago educativo,
marginadas o hablantes de lenguas indigenas; proporcionando servicios educativos de calidad, con un enfoque de

respeto y promocion de los valores, la diversidad cultural, la equidad de género, los derechos humanos y el medio
ambiente.
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I. Diagnéstico
a) Estado actual del rezago educativo de la entidad veracruzana en el contexto nacional

De acuerdo con los datos del Censo de Poblacion y Vivienda 2020', efectuado por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia, Veracruz tuvo una tasa de crecimiento poblacional del 0.5% respecto a 2010, posicionandose como la

cuarta entidad a nivel nacional con 8 062,579 habitantes.

El 40.9% de la poblacion habita en las 19,500 localidades de menos de 2,500 habitantes, mientras que el 23.8% se
concentra en las ocho localidades con mas de 100,000 habitantes!, siendo esos grupos de localidades los que
presentan decrecimiento de poblacion con respecto al censo 2010, mientras que en las localidades entre 15,000 y
99,999 habitantes se observa incremento de poblacion (ver grafica 1).

Gréafica 1. Distribucidn de la poblacidn en la entidad, por tamarfo de localidad 2020
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LINEGI (2021). Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https:/Awww.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html
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En cuanto a la escolaridad, se incrementaron los anos de estudio promedio de la poblacidn veracruzana de 15 anos
y Mas, pasando de 7.7 en 2010 a 8.7 en 2020; en el extremo marginal, Mixtla de Altamirano presenta una escolaridad

promedio de 4.3 anos.

De acuerdo al nuevo Censo Poblacional, Veracruz cuenta con 1516,905 personas en situacién de rezago educativo.

2).

Estado de
México

1,521,851
personas

1,516,905

personas

Veracruz

Chiapas

1,141,704
personas

30.48%

Oaxaca

881,062

Persanas

Figura 1. Rezago educativo nacional, por niUmero de personas
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Es segundo por poblacion absoluta y cuarto por porcentaje, respecto a la poblacion de 15 anos y mas (ver figuras 1y
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Respecto a la situacion de analfabetismo, el Censo registra 517,798 mayores de 15 anos que declararon no saber leer

ni escribir un recado en Veracruz. Representa el mayor niUmero de personas en esta condicién del paisy en el cuarto

lugar porcentual, respecto a la poblacion de 15 anos y mas (ver figuras 3y 4).

517,798
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Chiapas
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512720
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Figura 3. Analfabetismo nacional por nUmero de personas
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Figura 4. Analfabetismo nacional, por porcentaje
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En lo referente a los habitantes que no concluyeron su educacion primaria, 798,976 mayores de 15 anos afirmaron
estar en esta situacidon en Veracruz, ubicandose en la primera posicién nacional en numero absolutos y en el tercer
lugar considerando el porcentaje que representan respecto a la poblacion de 15 anos y mas (ver figuras 5y 6).

Figura 5. Rezago nacional en educacion primaria, por numero de personas
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Por lo que se refiere a educacion secundaria, con 200,131 personas sin haber concluido este nivel educativo, la entidad

veracruzana se ubica en el tercer lugar en numeros absolutos y en la decimosegunda posicion considerando el

porcentaje que representan respecto a la poblacion de 15 anos y mas (ver figuras 7y 8).

Figura 7. Rezago nacional en educacién secundaria por nimero de personas
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Figura 8. Rezago nacional en educacidén secundaria por porcentaje
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b) Analfabetismo y rezago educativo en el estado de Veracruz

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)? en un comparativo de los bienios
entre el 2010 y 2018, encuentra un ligero descenso en el rezago educativo del estado. Muestra practicamente que,
Veracruz no habia logrado disminuir significativamente su porcentaje de rezago educativo en ocho anos,
agravandose el fendmeno en el ano 2014 (ver tabla1).

Tabla 1. Rezago Educativo en Veracruz del 2010 al 20183

Rezago educativo

Porcentaje ‘ Miles de personas ‘
2010 258 1,992.7
2012 258 2,027.0
2014 27.8 2,220.7
2016 25.7 2,087.3
2018 25 2,055.6

2 EI CONEVAL ha anunciado para el transcurso de 2021 la actualizacién de la informacion del rezago educativo en las entidades y en los municipios.
3 Estimaciones del CONEVAL, con base en los Médulos de Condiciones Socioecondmicas de la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares, MCS-
ENIGH, 2010, 2012, 2014 y 2016 y el Modelo Estadistico 2016 para dar continuidad, MEC del MCS-ENIGH y medicion de la pobreza en Veracruz 2018.

12
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Por otra parte, al establecer una comparativa con los datos del Censo 2010, el rezago total disminuyd en 9.6% en 2020,
lo que equivale a 352,197 habitantes menos en dicha situacion. De manera especifica, la tasa de analfabetismo paso
de 11.4% en 2010 a 8.5% en 2020; la poblaciéon sin primaria terminada disminuyo en 4.7% y sin secundaria concluida
1.9%. Sobresale el dato de secundaria inconclusa en la Encuesta Intercensal 2015, como se observa en la siguiente

comparativa (ver grafica 2).

Crafica 2. Comyparativa de rezago educativo entre 2010, 2015y 2020
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Comparativo de rezago educativo en el estado de Veracruz 2010, 2015 y 20204
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Puede ingresar al archivo en el siguiente enlace, o bien escaneando el cédigo QR gue aparece debajo; ambos lo

redireccionaran a un archivo de Excel, que le permitira visualizar la situacién de rezago a nivel de municipio y por

Coordinacion de Zona.

4 INEGI (2021). Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https;//www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html
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La disminucidon o aumento del rezago educativo
regional se observa en la siguiente tabla, donde los
Mmunicipios se agrupan segun la organizacién
geografica del Instituto. Por ejemplo, se observa que
ninguno de los municipios comprendidos en la
Coordinacion de Zona de Poza Rica presentd un
incremento del rezago educativo entre los censos 2010
y 2020; por el contrario, la mayoria de los municipios
comprendidos en la Coordinacion de Zona de Espinal
han incrementado su rezago educativo (ver grafica 3).

Gréfica 3. Municipios por
Coordinacién de Zona segun
avance del rezago educativo

entre 2010y 2020
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El analfabetismo disminuyd en 59 municipios en mas del 50%, entre los censos 2010 y 2020° en un rango de 25y
49%; en 39 municipios la disminucion se encuentra entre unoy 24%, pero en 67 municipios se incremento, llegando
esta cifra hasta 559%, como es el caso de Zontecomatlan (paso del 3.9% al 25.7%). Todos los municipios comprendidos
en la CZ de Huayacocotla se encuentran en este ultimo grupo.

Entre los censos 2010 y 2020, en 34 de los 212 municipios de la entidad veracruzana disminuyd el porcentaje de
personas sin primaria concluida (mas de un 50%); en 71 municipios la disminucion de personas sin primaria concluida
oscilo entre 25 y 49%; en 56 municipios esta disminucion se presentd entre el uno y 24% y en 51 municipios se
incremento el porcentaje de personas sin primaria concluida, llegando esta cifra hasta el 196%, como es el caso de
Paso del Macho.

Analizando los mismos datos de los censos 2010 y 2020, el porcentaje de personas sin secundaria concluida
disminuyo en mas de un 50%, en 31 municipios; en 124 municipios disminuyo entre un 25y un 49%; en 44 municipios
entre elunoy el 24% y en 13 se incremento, llegando esta cifra hasta 37.76% como es el caso de Isla.

El analisis especifico del rezago educativo al interior de la entidad veracruzana, de acuerdo a los valores reflejados en
el Censo 2020, muestra que:

e Veracruz puerto, Xalapa, San Andrés Tuxtla, Coatzacoalcos y Papantla se encuentran en los primeros cinco
Municipios con alto rezago educativo por poblacion absoluta;

e |Los mismos cinco municipios presentan la mayor cantidad de personas en situacion de analfabetismo y sin
primaria concluida;

e El mayor numero de poblacion adulta con secundaria inconclusa se encuentran en Veracruz puerto, Xalapa,
San Andrés Tuxtla, Coatzacoalcos y Cordoba;y

e Cabe destacar que, en las Coordinaciones de Zona de Minatitlan, San Andrés Tuxtla y Tuxpan se identifican
mas de un municipio con altos indices en algun tipo de rezago (ver mapa critico 1).

5> INEGI (2021). Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html
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Mapa critico 1. Municipios con mayor nimero de personas en rezago total, analfabetismo, primaria o secundaria inconclusa.

Tantoyuca CZ Tantoyuca
7. Rezago tota EB,EBEEEES%ET -
7. Analfabetismo (7.754 personas)
B Primaria incempleta (13,792 personas)

[zhuatlan de Madero CZ Chicontepec -
1C. Analfabetisrno (7.04] personas] T —

Poza Rica CZ Poza Rica 4 —
& Secundaria incompleta (3581 personas)

Coscomatepec CF Huatusco
4. Analfabetismo (7,280 perscnas)

Cérdoba CZ Cérdaoba

5. Rezago total (24952 personasg)

7. Primaria incornpleta 13,672 personas) _—
4. Secundaria incompleta (5,472 personas)

Tehuipango CZ Zongalica
Jehuipengo CZZengolics
9. Analfabetismec (7,165 personas) ——

Tierra Blanca CZ Tierra Blanca
10. Rezago total (18,508 personas)

Santiage Tuxtla CF San Andrés Tuxtla
&. Anzlfabetismo 75914 personas)

Minatitlan CF Minatitlan

8. Rezago total (21,715 personas)

B. Primaria incompleta (12,131 personas)

B Secundaria incompleta (3,234 personas)

Alarmno Termapache CF Tuxpan
9, Rezage total (20,044 parsonas)
9. Primaria incompleta (11,495 personas)

T 1 / Tuxpan CZ Tuspan
; _y 10 Primaria incornpleta (10,451 personas)|
" 7.Secundaria incompleta (3,242 personas)

Papantla CZ Papantla

5. Rezago total (31,439 personas)

E. Analfabetisrme 11170 perscnas)

5. Primaria incompleta (17052 personas)
9, Secundaria incornpleta {3,277 personas)

Halapa £ ¥alapa
__—¥ 2 Rezagc total (45427 personas)
4. Analfabetizmo (10,591 personas)
2. Prirnaria incompleta (23,780 personas)
2. Secundaria incornpleta {1,056 parsonas)

Veracruz CF Veracruz
% 1_Rezagototal (56558 personas)
—_— 2 Analfabetismo (11592 personas)
1. Prirnaria incompleta (20,092 personas|
1. Secundaria incormpleta [14,B87 personas)

e

Ean Andrés Tustla CF San Andrés Tustla
_y 3. Rezage total {44159 perscnas)
— 1. Analfabetismo 19,002 personas)
3. Primaria incompleta (21.08€ personas)
5. Secundaria incompleta |4 071 personas)

. Coatzacoalcos CF Coatzacoslcos

. h‘x\ 4. Rezago total (33,722 personas)

‘-»\\ & 5 Analfsbetismo [B.645 personas)

T A Primaria |ncompleta (18,075 perscnas)
™ 3. Secundaria in completa {7,062 perscnas]

a ."_ — -J L~ Coscleacague TZ Minatitlan
~" 0. Secundaria incornpleta (3122 personas)

En 150 de los 212 municipios el porcentaje de poblacion analfabeta es mayor a la media estatal, presentandose una
diferencia negativa de hasta 32.9 %, a partir del promedio 8.5%, para el caso de Mixtla de Altamirano (ver grafica 4y

tabla 2).
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Crafica 4. Posicidén de los municipios segun porcentaje de analfabetismo, respecto a la media estatal
40.00
35.00
30.00
25.00
20.00
15.00
Media estatal 8.5
10.00

5.00

0.00

150 municipios debajo de la media estatal

Tabla 2. Municipios con mayor porcentaje de analfabetas

Coordinacion ... Poblacion de 15 Porcentaje
de Zona Municipio ahos y mas Analfabetas analfabetismo
Zongolica Mixtla de Altamirano 7,996 3,310 41.40
Zongolica Tehuipango 18,760 7,165 38.19
Huayacocotla |llamatlan 9,253 3170 3426
Huayacocotla [Texcatepec 7,149 2,378 3326
Jaltipan Soteapan 23,234 7,041 30.30
Zongolica Astacinga 4,383 1,326 30.25
Coatepec Ayahualulco 17,313 5,063 2924
Espinal Filommeno Mata 11,896 3,397 28.56
Espinal Mecatlan 8,553 2,398 28.04
Zongolica Atlahuilco 7,899 2,070 26.21
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Al considerar los datos del Censo 2020, puede observarse que el porcentaje de analfabetas hombres es mayor en
2.48% que el de las mujeres; en lo referente a primaria inconclusa las diferencias entre sexo son minimas, pero en el

caso de secundaria inconclusa el dato es opuesto al de analfabetismo, ya que hay 119% mas mujeres en esta
condicion (ver tabla 3).

Tabla 3. Comparativo por sexo del Rezago Educativo 2020 en Veracruz

 Analfabetismo = Sin primaria  Sinsecundaria |

718 1321  3.67
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C) Poblacion objetivo para la planeacion

De acuerdo a las Reglas de Operacion del Programa Educacion para Adultos (INEA) para el ejercicio fiscal 2021¢, la
poblacion objetivo se encuentra conformada por personas que vivan en los Estados Unidos Mexicanos, la poblacion
mexicana que radigue en el extranjero y que se encuentren en situacién de vulnerabilidad y rezago educativo que
cumplan con alguna de las siguientes caracteristicas:

e Tener 15 anos o mas, no saber leer o escribir, que no haya iniciado o concluido la educacion primaria o la
educacion secundaria;

e Tener15anos o masy aun cuando se tenga el conocimiento requerido para acreditar la primaria o secundaria
no se pueda demostrar con documentos oficiales; y,

e Tener entre 10y 14 anos de edad (que no tengan concluida la primaria y que por su condicion de extra edad,
geografica, migratoria o que, al estar en una condicidn de vulnerabilidad de caracter socioeconémico, fisico,
de identidad cultural, origen étnico o nacional no son atendidos en el sistema regular.

El Programa Estratégico Institucional del IVEA 2019-2024 establece que el Instituto atendera a los sectores con
rezago educativo que requieran esta atencion, focalizando sus necesidades particulares y que, ademas, contribuira
en la formacion para el trabajo de la poblacion en situacion de vulnerabilidad, a fin de propiciar una mayor justicia y
equidad social, por lo que a continuacion se describe las caracteristicas principales de grupos en estas condiciones
a quienes el Instituto ha de dirigir sus esfuerzos de atencién.

Poblacion indigena y afromexicanos o afrodescendientes

En el estado de Veracruz se reconocen 46 municipios cuya poblacion mayoritariamente se asume indigena, aungue
solo hablen espanol”:

6 SEP (2021). Acuerdo numero 06/03/21 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Educacion para Adultos (INEA) para el ejercicio fiscal 2021.
Disponible en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=56141458&fecha=23/03/2021

7 El Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas emplea una tipologia para analizar la distribucién de la poblacién indigena en el territorio nacional, enfatizando
el tipo A con 70% y mas de personas indigenas y tipo B con porcentaje de habitantes indigenas ubicados entre el 40 y 69.9%.
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e 34 municipios cuentan con poblaciéon indigena de 70 por cierto o mas y 12 con poblaciones de 40 a 69.9 por
ciento de habitantes que se declaran indigenas;

e 29tienen como lengua principal el Nahuatl;

o 10 cuentan con 80% o mas habitantes de 3 anos y mas que hablan lengua indigena. Entre estos municipios,
Tehuipango es el que presenta mayor cantidad de hablantes de lengua indigena, con un 90% de su
poblacion®.

De acuerdo al Censo de 2020° hubo una disminucion en el porcentaje de poblacion de tres afios y mas hablante de
lengua indigena, pasando de 9.3 % en 2010 a 8.6 % en 2020, posicionando a Veracruz en décimo lugar. Asimismo, es
preciso referir que el 72.5 % de esta poblacion habita en localidades de menos de 2,500 habitantes.

Por otra parte, en Veracruz habitan 215435 personas que se reconocen como poblacion afromexicana o
afrodescendiente, representando el 2.7 % de la poblacion total. Los municipios de Tamiahua, Yanga y Aquila son lo
que muestran una presencia de este sector poblaciones mayor al 20% del total de sus habitantes.

Zonas de atencion prioritaria

En Veracruz existen 144 municipios que por su condicidon de pobreza se clasifican como Zonas de Atencidn Prioritaria
Rurales, en los cuales se puede identificar que el grado de marginacion de 57 municipios es alto y en 16 muy alto;
asimismo, 46 de ellos cuentan con poblacion indigena de 40% o mas'™.

8 Secretaria del Bienestar (2019). Catdlogo de municipios indigenas Ay B 2020. Disponible en: https:;//Awww.gob.mx/bienestar/documentos/catalogo-de-
municipios-indigenas-a-y-b-2020

9 INEGI (2021). Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https://mwww.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html

10 secretarfa de Bienestar (2020). Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencién Prioritaria para el afio 2021. Disponible en:
https://www.dof.gob.mx/2020/BIENESTAR/ZONAS_PRIORITARIAS_2021.pdf
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Tabla 4. Municipios ZAP con poblacién mayor al 50% en pobreza extrema

GRADO DE % DE LA POBLACION EN CATEGORIA DESCRIPCION DE
MARGINACION 2015 POBREZA EXTREMA 2015 INDIGENA CATEGORIA INDIGENA

MUNICIPIO

Tehuipango Muy alto 69.82 A Municipios indigenas
Filomeno Mata Muy alto 67.97 A Municipios indigenas
Mecatlan Muy alto 64.30 A Municipios indigenas
Mixtla de Altamirano Muy alto 61.47 A Municipios indigenas
Astacinga Muy alto 60.69 A Municipios indigenas
Soledad Atzompa Muy alto 59.42 A Municipios indigenas
Coahuitlan Muy alto 57.07 A Municipios indigenas
Texcatepec Muy alto 56.83 A Municipios indigenas
Chumatlan Muy alto 56.43 A Municipios indigenas
llamatlan Muy alto 54,95 A Municipios indigenas
Mecayapan Alto 5438 A Municipios indigenas
Calcahualco Alto 51.89 E Presencia indigena dispersa
Soteapan Muy alto 51.08 A Municipios indigenas

Municipios en situacion de pobreza y pobreza extrema

El Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) identifica en el estado de Veracruz
municipios con poblacion en situacion de pobreza y pobreza extrema. Este organismo considera situacion de
pobreza cuando las personas tienen al menos una carencia social, de las seis carencias sociales (rezago educativo,
acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda, servicios basicos en la
vivienda y acceso a la alimentacion) y su ingreso es insuficiente para satisfacer sus necesidades basicas. De acuerdo

22



@ vEA
@,

Instituto Veracruzano
de Educacién

g
Programa Anual de Trabajo 2021 : para los Adultos

a esto, se muestra en la tabla 5 los municipios con mayor porcentaje de poblacion en pobrezay en la tabla 6 aquellos

con mayor cantidad de personas en pobreza'.

Tabla 5. Municipios con mayor porcentaje de poblacion en pobreza

Municipios Porcentaje de poblacion en pobreza

Tehuipango 96.5
Filommeno Mata 96.1
Astacinga 96.1
Calcahualco 953
Mixtla de Altamirano 92.3

Tabla 6. Municipios con mayor cantidad de personas en pobreza

Municipios Porcentaje de poblacion en pobreza
Veracruz 194,584
Xalapa 169,722
Coatzacoalcos 123,682
Papantla 116,536
San Andrés Tuxtla 13,758

Para el CONEVAL la pobreza extrema se presenta en poblacién que tienen tres o mas carencias sociales de las seis
posibles y no tienen un ingreso suficiente para adquirir una canasta alimentaria. En la tabla 7 se identifican aquellos
Municipios con mayor porcentaje, mientras que en la tabla 8 se encuentran los que tienen mayor cantidad de
veracruzanos en pobreza extrema'®. Tehuipango destaca como el municipio con el mayor porcentaje de personas

tanto en situacion de pobreza, como de pobreza extrema.

1 CONEVAL (2020). Informe de pobreza y evaluaciéon 2020. Veracruz.

https://www.coneval.org.mx/coordinacion/entidades/Documents/Informes_de_pobreza_y_evaluacion_2020_Documentos/Informe_Veracruz_2020.pdf
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Tabla 7. Municipios con mayor porcentaje de poblacién en pobreza extrema

Municipios Porcentaje de poblacion en pobreza extrema
Tehuipango 85.8
Filommeno Mata 75.3
Mecatlan 71.5
Mixtla de Altamirano 7.4
Astacinga 68.9

Tabla 8. Municipios con mayor cantidad de personas en pobreza extrema

Municipios Porcentaje de poblacion en pobreza extrema

San Andrés Tuxtla 37,383
Papantla 31,912
Tantoyuca 30,101
Veracruz 20,934
Alamo Temapache 20,306

Transversalidad de género y prevencion de la violencia hacia la mujer

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) senala que “la transversalidad de género es la aplicacion
del principio de igualdad de trato y no discriminacion y de oportunidades a las politicas publicas entre las personas
que conviven en una sociedad, a fin de considerar las desigualdades existentes y se garantice la equidad de acceso
a los recursos. Esta premisa se convierte en un importante punto de atencidn para las acciones del Instituto”.

Un diagnodstico elaborado por el Instituto Veracruzano de las Mujeres sobre casos de violencia entre 2016 y 2018
seNala que 7,615 mujeres reportaron un total de 7,653 eventos, de las cuales 352 no contaban con escolaridad y 1587
s6lo con estudios de primaria®”. Diversos estudios documentas que, desde 2020, la violencia se ha visto agravada por
la contingencia sanitaria por COVID-19, debido a tres aspectos: el confinamiento domiciliario, la crisis econdmica

12 Casados G, E.y Gémez. A. M. (2018). Diagndstico sobre la Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado de Veracruz. Disponible en:
http://www.ivermujeres.gob.mx/2019/03/22/diagnostico/
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derivada de la suspension de actividades no esenciales y los padecimientos provocados en miles de familias del pais
por el coronavirus®.

Embarazos adolescentes

De los nacimientos en el estado de Veracruz en 2017, el 20% correspondio a mujeres menores de 20 anos y el 0.73%
de los casos en nihas y adolescentes de 10 a 14 anos. En la entidad incrementd la prevalencia anticonceptiva en
adolescentes entre 2014 y 2018; pese a esta mejora se observd que 4 de cada diez adolescentes no usan método
alguno'.

Poblacion economicamente activa y ocupada y jornaleros agricolas

Del total de las personas que habitan en el estado de Veracruz, el 46.84% corresponde a la poblacion de 12 anos y
mas econdmicamente activa y ocupada; de estos, el 6.06% carece de escolaridad, y el 3.59% tienen la secundaria
incompleta®.

El jornalero agricola es la persona que percibe un salario por su fuerza de trabajo, en una actividad propia del campo
dentro de un proceso productivo; junto con su familia, se caracterizan por vivir con bajos salarios, incertidumbre
juridica, trabajo informal, prolongados periodos sin empleo, condiciones de pobreza y pocas oportunidades de
educacion. Veracruz se ubica como el estado con mayor presencia de jornaleros agricolas, con un 12.6% del total
nacional®.

13 Casados G, E. (2021). Violencia doméstica en Veracruz. ; Pandemia silente? Revista UVserva, afio 5, nimero 10. Disponible en:
https://uvserva.uv.mx/index.php/Uvserva/article/view/2721/4608
14 |PAS México (2020). Informacién basica del estado de Veracruz. Salud reproductiva. Disponible en: https;//www.ipasmexico.org/pdf/IpasMx-2020-
Veracruz.pdf
15 INEGI (2021). Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https;//www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html
16 Camara de Diputados- CEDRSSA (2019). Reporte. Jornaleros en México. Disponible en: http://www.cedrssa.gob.mx/files/b/13/21Jornaleros_agricolas.pdf
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Migrantes, personas privadas de su libertad y ninos en situacion de calle

En 2018 emigraron 39,818 veracruzanos a Estados Unidos, conforme a las matriculas consulares; de estos, 14,319
fueron mujeresy 25,499 hombres, encontrandose un alto porcentaje de personas sin escolaridad o con bajos niveles
educativos".

Referente a la poblacion privada de la libertad en centros penitenciarios y centros especializados de internamiento
para adolescentes, en el estado de Veracruz se identifican 5,981 internos, 94% son hombres y 6% mujeres; en
particular, se identifican al menos 466 sin ningun estudio®.

El Movimiento de Apoyo a Ninos Trabajadores y en Situacion de Calle, MATRACA A.C. estima que, en Veracruz en
2015, por lo menos 8 mil menores se encontraban en esta condicion, de los cuales 5 mil realizaban alguna actividad
econdmica. Sin embargo, los datos respecto a la incidencia de este fendmeno son contradictorios y de poca fiabilidad,
pues dada la condicion ilegal del trabajo en menores de edad, suelen mantenerse escondidos; ademas, muchos lo
hacen sdlo por temporadas o cambian constantemente de ciudad, lo que dificulta su célculo y ubicacion®™.

Poblacion con discapacidad para ver, aun usando lentes

El 2.61% de la poblacion total de la entidad presenta cierta discapacidad para ver, aun usando lentes. De este
porcentaje, la mayor cantidad de poblacion con esta discapacidad se encuentra ubicada en los municipios de
Veracruz, Xalapa, Coatzacoalcos, Poza Rica y Papantla.

17 Fundacién BBVA-CONAPO (2020) Anuario de migracién y remesas de México 2020. Disponible en: https:;//www.bbvaresearch.com/publicaciones/anuario-
de-migracion-y-remesas-mexico-2020/

18 INEGI (2020). Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario Estatales 2020. Tabulados bésicos. Disponible en:
https:;//www.inegi.org.mx/programas/cngspspe/2020/#Tabulados

19 MATRACA (2015). Movimiento de Apoyo a Nifios Trabajadores y en Situacién de Calle. Disponible en: https;//www.matraca.org.mx/
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Municipios con bajos niveles de analfabetismo

Tabla 9. Municipios con menor poblacidn absoluta en situacion de analfabetismo

Pob. de 5 afios y
mas que habla
lengua
indigena™

Total \ %

Pob. que se
considera
afromexicana o
afrodescendiente’™

Total %

ZAP
urbana
o rural®
Total % \

Pob. de
15 anos
y mas

Pob. Analfabeta

total*°

Coordinacién
de Zona IVEA

Categoria indigena

Municipio

Landeroy Coss Xalapa 1,543 | 1188 | 84 | 707 | U 2 0.13 20 1.30
Tlacotepec de Mejia Huatusco 4284 3156 | 209 | 6.62 U 101 2.36 30 0.70
Acatlan Xalapa 3441|2477 | 215 | 868 | U 157 456 12 0.35
Apazapan Coatepec 4,709| 3,663 | 238 | 6.50 U 104 2.21 4 0.08
Tuxtilla Cosamaloapan |2,258| 1,777 | 247 |13.90 U 14 0.62 3 0.13
Miahuatlan Xalapa 4.841| 3383 | 257 | 7.60 | U/R [|Presenciaindigenadispersal 5] 1.05 5 0.10
Sochiapa Huatusco 3925| 2,768 | 262 | 9.47 | U/R |Presenciaindigenadispersal 84 214 12 0.31
Coetzala Cérdoba 2,355 | 1,759 | 264 | 15.01 | U/R Municipio indigena 23 0.98 755 | 32.06
Hu'loap‘:’m de Orizaba 7293 | 5531 | 274 | 495 | U 215 2.95 182 | 250
Cuauhtémoc

Aquila Orizaba 1,978 | 1,275 | 278 |21.80 | U/R |Presenciaindigenadispersal 45 23.00 38 1.92
Las Minas Perote 2,934 | 1,960 | 330 |16.84 | U/R |Presenciaindigena dispersa 2 0.07 6 0.20
Magdalena Zongolica 3299| 2236 | 331 [14.80| U/R Municipio indigena 12 0.36 | 2,433 | 73.75
San Andrés Tenejapan |Orizaba 3134 | 2,224 | 332 |1493| U/R Municipio indigena 37 118 2,155 | 68.76
Naranjal Cérdoba 4614 | 3340 | 344 |10.30| U/R |Presenciaindigenadispersa| 401 8.69 379 | 821
Rafael Lucio Xalapa 8343| 6,062 | 357 | 5.89 U 397 476 15 0.18
Tlacojalpan Cosamaloapan |4,489| 3,373 | 380 | 11.27 | U/R |Presenciaindigenadispersal 5@ 1.29 73 1.63
Tomatlan Huatusco 7197 | 5457 | 383 | 7.02 U  |Presenciaindigenadispersal  £og 827 17 0.24
Otatitlan Cosamaloapan | 5,651 | 4,255 | 416 | 9.78 | U/R |Presenciaindigenadispersa  z(yy 5.43 122 | 216
Jalcomulco Coatepec 5,054 | 4,055 | 474 | 11.69 | U/R |Presenciaindigenadispersal 13 358 23 0.46
Tenochtitlan _lr\_/loarrr’znez dela o040l 3566 | 488 1368 | UR | ORI oy 065 | 10 | 020
Tlilapan Orizaba 5548| 3930 | 497 (1265 | U/R Municipio indigena 244 440 |1,646| 29.67

20 INEGI (2021). Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html
21 secretaria de Bienestar (2020). Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencién Prioritaria para el afio 2021. Disponible en:

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5606273&fecha=30/11/2020
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d) Resultados del IVEA en la atencion del analfabetismo y rezago educativo del estado de Veracruz
en 2020

Al hacer un analisis de los avances en el cumplimiento de metas para conclusion de nivel por rezago total de cada
una de las Coordinaciones de Zona, se puede observar que Veracruz, Tierra Blanca, Cosamaloapan y Papantla
tuvieron un sobrecumplimiento, mientras que el resto no lograron las metas establecidas para 2020 (ver grafica 5).

Crafica 5. Porcentaje de cumplimiento de metas en conclusiones por nivel de Rezago total
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Es de resaltar que al hacer un comparativo de la atencién brindada por las figuras educativas respecto a los usuarios
gue concluyeron alguno de los niveles atendidos, puede observarse que hay figuras educativas que lograron hasta
17 usuarios concluyeran algun nivel educativo, mientras que otros solo uno; estableciendo un promedio de los UCN
gue atendieron cada figura por Coordinacién de Zona, puede observarse que en Poza Rica se tiene un mayor logro,
mientras que la Coordinacion de Zongolica es la que presenta un menor promedio (ver grafica 6).

Grafica 6. Promedio de UCN por figura educativa en cada Coordinacion de Zona
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e) Balance de las acciones realizadas en 2020 por el IVEA

En el Programa Anual de Trabajo 2020 del IVEA se establecieron las labores atendidas por las areas especificas del
Instituto y cuyos resultados se exponen a continuacion.

Servicios Educativos

o Se hizo unadistribucion de figuras fijas para tener una cobertura en los 212 municipios del estado de Veracruz.
Si bien, la operacion regular en cada municipio se interrumpid debido al inicio de la contingencia sanitaria por
el virus SARS-Cov2, se implementaron acciones para el estudio del territorio y de las microrregiones a distancia,
por lo que se conformaron 271 planes de trabajo para crear propuestas en aquellas localidades donde no se ha
iniciado la atencién educativa;

e Se desarrollaron acciones para la atencion de personas con discapacidad: se recuperaron 22 maodulos en
Braille que permitieron tener el nivel inicial e intermedio completo para dos Coordinaciones de Zona; se inicid
la coordinacion interinstitucional con la Oficina de Programa de Gobierno del Estado de Veracruz, en conjunto
con la UPV y la organizacion de la sociedad civil DIES, para desarrollar el proyecto de “Mediadores de lengua
de senas mexicana para facilitar la lectoescritura en personas sordas no escolarizadas”, con el que se busca
apoyar los procesos de adquisicion de la lengua de sefias mexicana en educandos sordos y avanzar hacia una
alfabetizacion del espanol como segunda lengua; se inicid un proceso de recuperacion de informacion sobre
los asesores que atienden algun educando con discapacidad,

e Se desarrollaron al inicio de la contingencia sanitaria procesos autoformativos de las figuras, quienes
estudiaron cursos en linea, asi como modulos de mayor reprobacion; en la jornada de aplicacion de examenes
en linea, permitié generar procesos de reforzamiento en temas de mayor dificultad para los educandos
programados como pre-UCN, asi como para aquellos que habian reprobado algun examen. Lo anterior, incidio
en la mejora de los conocimientos y a su vez, en la acreditacion de los examenes;

e Se impulso la estrategia “Viralicemos la lectura” para favorecer las competencias y el gusto por la lectura y la
escritura. Estas estuvieron disefiadas para que participara toda la comunidad del IVEA, donde se registré en
cada uno de los 20 retos la colaboracion de las figuras solidarias y personal de las Coordinaciones de Zona, asi
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como también de educandos en diversas lenguas. Al cierre del ano se realizaron 1,573 materiales audiovisuales
en espanol y 56 en lengua indigena, dando un total de 1,629;

Se disenharon estrategias para el fortalecimiento del MIB, entre ellas, la vinculacion de figuras hablantes de
lengua indigena, egresados de la Universidad Veracruzana Intercultural, cuyo perfil fuera afin a la tarea
educativa para asegurar el fortalecimiento de los procesos linguisticos de la regidén, con un enfoque
intercultural;

Se realizo el evento de: “Celebracion del dia internacional de la lengua materna”, como parte de las acciones
del fortalecimiento del enfoque intercultural y difusién de las mismas, en la explanada de las instalaciones del
IVEA el 21 de febrero del 2020;

Se disend un proyecto estratégico piloto para el impulso del modelo de atencion MIB a nivel estatal, de
acuerdo a las necesidades de las diferentes lenguas y regiones indigenas de la entidad Veracruzana, en 3 fases:
1) textos para la alfabetizacion en casa, 2) grabacion de materiales para radio, y 3) antologias en lenguas
indigenas. Fue realizado por los formadores bilinguUes de las diversas CZ, con el acompanamiento pedagdgico
del personal de la SSE;

Se impulsaron acciones de autoformacion y autoestudio de figuras educativas y operativas con diversos
materiales del MEVYT y cursos en linea, conforme a sus necesidades de aprendizaje, a partir de marzo:

Cantidad de asesores y figuras que estudiaron algun modulo o curso en las Coordinaciones de Zona

Autoformacion y estudio de médulos a distancia (marzo a diciembre de 2020)

Formadores de Organizadores
Formadores .. Enlaces . .
Asesores Zoha Técnicos Docentes de Servicios

. de zona MIB regionales .
hispanohablante 9 Educativos

188 54 18 63 142 16 481
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Se llevaron a cabo diversos eventos de formacion a distancia, dependientes de las condiciones de conexion y
comunicacion de los lugares de residencia de las figuras. Considerando ambas modalidades -autoformacion
y a distancia-. Se alcanzaron los siguientes logros? respecto a las metas establecidas para 2020:

Formacidén de asesores

Periodo Meta Logros
Tler semestre 3,150 1,173
2do semestre 3,150 706
Reuniones de balance 6,300 106
Total 12,600 1,985

Formacion de figuras educativas de gratificacion fija

ler semestre 135 302
2do semestre 135 373
Reuniones de balance 810 4

Total 1,080 679

Se realizaron dos jornadas de Formacion Basica, que destacan entre las acciones de formacion a distancia.
Incluyeron actividades sincronicas o asincronicas, a partir de la adecuacion de los contenidos proporcionados
por el INEA en su modalidad presencial. La primera jornada tuvo una duracién de una semana, a lo largo de
un periodo del 5 de octubre y al 23 de noviembre de 2020; fue brindada a los responsables de la formacion en
las 25 coordinaciones de zona, en su mayoria, formadores de zona hispanohablante, ademas para algunos
enlaces regionales y técnicos docentes. A continuacion, se detalla la cantidad de figuras formadas:

22
(PAEF).

Debido a las circunstancias sefialadas, los logros en formacién se dieron de manera distinta a la planeacién, en el Programa Anual Estatal de Formacion
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Cantidad de formadores que recibieron Formacion Basica a distancia por parte de los tutores de la SSE

Tipo de
formacion

Figura

Cantidad

personas
formadas
Total
por tipo
de
formacion

Formacion Basica 1

Formacion Basica 2

Formacion Basica 3

Formadores Técnicos Enlaces Fz Formadores Técnicos Enlaces Fz Formadores Técnicos Enlaces Fz
de zona HH Docentes regionales MIB de zona HH Docentes regionales | MIB de zona HH Docentes regionales MIB
65 8 4 1 63 5 3 1 47 1 2 1
78 72 51

Total
201

La segunda jornada de formacidn, dirigida a asesores y otras figuras educativas de las coordinaciones de zona,

se extendid del 30 de noviembre al 17 de diciembre de 2020 y comprendio solamente las Formaciones Basicas

Iy ll. En la siguiente tabla se muestra la cantidad de personas formadas por Coordinacion de Zona y por rol:




Cantidad de asesores y otras figuras que recibieron Formacién Basica a distancia

Programa Anual de Trabajo 2021
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. Instituto Veracruzano

Formacién Basica 1 Formacién Basica 2
Coordinacion de Zona Asesores Técnicos Enlaces Otro rol (OSE, Asesores Técnicos Enlaces Otro rol (OSE,
Docentes | regionales | FZ MIB o AT)® Docentes regionales FZ MIB o AT)*
1 Tantoyuca 10 0 4 1 10 0] 4 0] 29
3 Chicontepec 9 2 2 0 0 (0] 0 0 13
4 Tuxpan 13 0 7 1 1 0 7 1 40
Poza Rica de
5 Hidalgo 25 0 5 0 21 (0] 5 0 56
6 Papantla 10 3 2 0 7 1 1 0 24
7 Espinal 12 0 0 0 0] 0 0 20
8 Martinez de la Torre 10 1 3 1 1 0 3 1 20
9 Perote 18 0 0 0 14 0 0 0 32
10 Xalapa 24 0 3 1 23 0 3 1 55
1 Coatepec 19 ) ) ) 13 ) O] 0 32
12 Huatusco 1 0] 8 0] 1 0 8 (0] 38
13 Orizaba 22 4 10 2 13 0 8 1 60
14 Cordoba 27 3 4 2 23 1 4 2 66
15 Zongolica 1 0 6 5 1 0 6 5 24
16 Veracruz 32 0 4 0 20 0 4 0] 60
17 Boca del Rio 8 2 2 0 5 2 2 0 21
18 Tierra Blanca 9 0 0 0 7 0 0 0 16
19 Cosamaloapan 23 3 5 ) 20 3 4 0 58
20 San Andrés Tuxtla 1 1 4 0 8 0 2 0 26
21 Acayucan 3 0 4 0 3 0] 3 0] 13
22 Minatitlan 12 0 2 1 10 (0] 1 0] 26
23 Coatzacoalcos 23 0 1 0 20 0 1 0] 45
24 Huayacocotla 1 0 5 2 6 0 5 2 31
25 Panuco 1l 0 0 0 10 0 0 0 21
29 Jaltipan 10 0 4 0 5 0] 1 0 20
L TGO O 364 19 85 16 270 7 72 13 846
formadas por rol

2 OSE: organizador de servicios educativos; FZ MIB: formador de zona MIB;y AT: apoyo técnico.
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Se mantuvo la atencion a los educandos de las vertientes hispanohablante e indigena bilingUe, a través de |a
“Estrategia Asesoria en red”, a partir del mes de julio, con la participacion promedio de 668 asesores y 3,583
educandos y el acompanamiento de 205 figuras educativas y operativas de las coordinaciones de zona. A
continuacion, se indica el detalle de asesores y educandos que participaron en esta estrategia, mensualmente
y por Coordinacion de Zona:
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Cantidad de asesores y educandos en redes de asesoria a distancia

Julio Agosto Septiembre
Ccz A(HHyMB) | E(HHyMIB) A(HHyMB) E(HHyMIB) A(HHyMB) E(HHyMIB)
1 Tantoyuca 0] 0] 0 0 13 49
3 Chicontepec 0 0 3 7 3 7
4 Tuxpan 14 56 15 60 34 176
5 Poza rica O O 35 122 46 215
6 Papantla 0 0 38 208 51 221
7 Espinal 0 0 12 12 32 101
8 Mtz. de la torre 0 0 15 15 15 15
9 Perote 0 0 24 76 26 n7
10 Xalapa 0 0 16 45 56 240
1l Coatepec N 80 21 123 48 244
12 Huatusco 30 71 43 142 49 179
13 Orizaba 0 0 38 180 48 235
14 Cordoba 25 25 24 42 24 46
15 Zongolica 0 0 5 14 9 31
16 Veracruz O O 62 614 58 479
17 Boca del Rio 16 88 32 204 34 255
18 Tierra Blanca 0 0 15 70 18 86
12 Cosamaloapan 0] 0] 73 820 83 920
20 | San Andrés Tuxtla 0 0 12 22 40 184
21 Acayucan 0 0 8 16 14 34
22 Minatitlan 0 0 30 90 27 134
23 Coatzacoalcos 36 219 39 225 53 307
24 Huayacocotla 0 0 15 30 15 52
25 Panuco 0 0 15 69 33 146
29 Jaltipan 18 34 18 34 19 64
150 573 608 3340 848 4637

Instituto Veracruzano
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Cantidad de asesores y educandos en redes de asesoria a distancia (continua)

Octubre Noviembre Diciembre Promedio
cz A (HH) E(HH) | A(HH) E(HH) = A(HH) E(HH) Asesores Edu;a”d
1 Tantoyuca 14 46 15 49 13 39 9 31
3 Chicontepec 1 3 1 3 1 3 2 4
4 Tuxpan 34 181 34 177 34 176 28 138
5 Poza Rica 54 257 49 218 44 189 38 167
6 Papantla 38 179 37 168 34 159 33 156
7 Espinal 21 62 21 62 18 55 17 49
8 Mtz. de la torre 15 138 15 98 13 91 12 93
9 Perote 23 N4 22 101 20 88 19 83
10 Xalapa 60 258 60 257 55 243 4] 174
1 Coatepec 47 243 47 252 46 248 37 198
12 Huatusco 49 179 54 218 56 225 47 169
13 Orizaba 75 384 73 359 72 352 51 252
14 Cdrdoba 20 43 16 33 16 54 21 4]
15 Zongolica 6 23 10 38 9 32 7 23
16 Veracruz 61 510 64 575 57 517 50 449
17 Boca del Rio 34 243 33 230 31 221 30 207
18 Tierra Blanca 14 69 14 66 14 65 13 59
19 Cosamaloapan 87 944 79 498 78 506 67 615
20 | San Andrés Tuxtla 32 156 29 122 28 N9 24 101
21 Acayucan 9 27 8 30 6 18 8 21
22 Minatitlan 21 121 20 104 18 81 19 88
23 Coatzacoalcos 53 320 477 258 40 254 45 264
24 Huayacocotla 8 31 8 3] 8 31 9 29
25 Panuco 39 171 39 178 40 151 28 119
29 Jaltipan 13 71 13 68 12 65 16 56
828 4773 808 4193 763 3982 668 3583

Instituto Veracruzano
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e Desde el mes de octubre, se reportd de manera diferenciada la denominada Red MIB, respecto a la Red

Hispanohablante, con la participacion en promedio de 47 asesores y 154 educandos del nivel inicial del MEVYT

Indigena Bilingue:

Cantidad de asesores y educandos en redes de asesoria a distancia MIB

Octubre ‘ Noviembre Diciembre Promedio
cz A E A E A E Asesores Educan
(MIB) (MIB) | (MIB) (MIB) (MIB) (MIB) dos
1 Tantoyuca 1 10 1 10 2 15 1 12
6 Papantla 13 42 13 42 12 39 13 4]
7 Espinal 22 70 22 72 13 38 19 60
15 Zongolica 2 9 2 7 1 4 2 7
20 | San Andrés Tuxtla 4 12 4 12 4 12 4 12
22 Minatitlan 2 6 2 5 2 6 2 6
24 Huayacocotla 5 14 5 14 4 13 5 14
29 Jaltipan 2 4 1 3 1 3 1 3
51 167 50 165 39 130 47 154

e Oferta digital: Mevyt en linea y virtual/ Mesa de atencién a Distancia:

Modulos MEVyT en linea

Vinculados | Evidencia | Acreditados NUmero de
Educandos
1356 552 319 778

e Durante el 2020 se estudiaron 1.356 mdédulos en modalidad en linea con la participacion de 778 educandos, se

generaron 552 evidencias de los cuales se acreditaron 319.
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Acreditacion de los aprendizajes y Sistemas de Control Educativo

Proyecto de acreditacion:

Se enviaron 73,967 cuadernillos de examenes para la presentacion de examenes en 909 sedes de aplicacion
ubicadas en las 25 Coordinaciones de Zona, originando la programacion de 4,309 eventos de evaluacion que
implicaron la aplicacion de 45,009 examenes.

Proyecto de certificacion:

De 3,939 usuarios que concluyeron nivel intermedio o avanzado se elabord el certificado de estudios
correspondientes a 3,524 (89%), quedando 415 (11%) pendientes de certificar; y,
De 6,563 documentos elaborados, se entregaron 4,264 certificados, lo que representa un 65% de efectividad

en la entrega.

Proyecto de capacitacion y actualizacion a las figuras con los roles de Coordinador de Zona, Enlaces y Apoyos de

Acreditacion e Informatica y Aplicadores de Exdmenes:

Se elabord el documento “Lineamientos basicos de Operacion en los procesos de Inscripcion, Acreditacion y
Certificacion 2020", adecuandolo al contexto operativo del IVEA, mismo que se socializo a las Coordinaciones
de Zona para su implementacion, a partir del mes de febrero del ano en curso;

Se elaboraron los documentos “Asesoria y Evaluacion” y “Condiciones, preocupaciones, historias, revelaciones
y aspiraciones de los evaluadores (Aplicadores de exdmenes)”, como apoyo en las actividades que realizan las
figuras en las Coordinaciones de Zona;

En el periodo febrero — marzo se realizaron 12 foros incluyentes de Seguimiento y Acompanamiento en los
Procesos de Inscripcion, Acreditacion y Certificacion 2020, con personal institucional y solidario de las
Coordinaciones de Zona de Tantoyuca, Panuco, Chicontepec, Cérdoba, Zongolica, Orizaba, Tierra Blanca,
Cosamaloapan, Acayucan, Andrés Tuxtla, Xalapa y Coatepec;

Se elabord el libro “La covid-19. Percepciones de figuras educativas solidarias de la Subdireccion de
Acreditacion”. Julio 2020; y,
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e En el mes de octubre, se llevaron a cabo 3 videoconferencias dirigidas a Aplicadores de Examenes sobre el
“Desempeno de funciones en la aplicacion de examenes en linea”, contando con la participacion de 587
figuras.

De los resultados de los proyectos antes mencionados se derivaron de estrategias implementadas de manera
conjunta con las Coordinaciones de Zona:

e Seguimiento al proceso de digitalizacion de expedientes en SASA de los educandos de nivel intermedio y
avanzado, mediante el cual el 87% de los educandos Activos Pre-UCN, el 73% de los educandos activos y el 24%
de educandos UCN sin certificado emitido cuentan con su expediente digital completo en el Sistema;

e Durante 4 fines de semana en los meses de octubre y noviembre del 2020, se llevd a cabo la Jornada
Emergente de Aplicacion de Examenes en Linea, dirigida a los educandos activos en los niveles de secundaria
y primaria que adeudaban de 1 a 4 maddulos, en estricto cumplimiento a lo establecido en las medidas
sanitarias antes y durante la aplicacion de examenes; como resultado de la Jornada, 841 jovenes y adultos
concluyeron nivel, 186 en primaria y 655 en secundaria; derivado de la aplicacion de 3,970 examenes de los
cuales se acreditaron 2,303, realizados a través de 1,133 eventos de aplicacion en 95 sedes, con la participacion
solidaria de 206 Aplicadores de Examenes;y,

e A través de la Mesa de Atencidn a Distancia se ha dado atencidén a 2,173 solicitudes de informacion recibidas
en el correo ofertadigital_ver@inea.gob.mx o mediante llamadas telefonicas de personas interesadas en los
servicios a distancia que ofrece el Instituto en los niveles de primaria y secundaria, mediante el estudio del
MEVYT modalidades en linea, virtual o moédulos descargables. Al mes de diciembre del 2020 se registraron en
el SASA a 571 adultos que iniciaron sus estudios desde casa; asimismo, se vincularon 1,083 modulos en alguna
de las tres modalidades.

Concertacion de convenios de colaboracion y seguimiento operativo de las plazas comunitarias

e Durante el ejercicio 2020, se concretaron las firmas de 38 convenios de colaboracién educativa con las
administraciones municipales, sumando con ello en lo que va de la administracion un total de 148 convenios
con mismo numero de municipios; de estas alianzas, 60 cuentan con al menos una Plaza Comunitaria en
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operacion; 24 de estos ayuntamientos solidarios forman parte de los 33 que se encuentran en la region del
proyecto federal “Corredor Interoceanico del Istmo de Tehuantepec”; ademas de ello, 38 de estos municipios
concentran poblacion indigena, dichas alianzas estan alineadas a las prioridades del Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion 2019-2024;

Una alianza importante fue la suscrita con la Secretaria de Educacion de Veracruz mediante el cual se apuntala
la participacion de los alumnos de los Subsistemas de Ensefanza Media Superior y Superior para sumarse
como alfabetizadores voluntarios de la Campana Aprendo a Leer y Escribir;

En materia de Contraloria Social en Plazas Comunitarias, atendiendo las instrucciones del INEA, se realizaron
tres eventos de capacitacion de manera virtual, dirigidos a coordinadores, personal operativo y figuras
solidarias; contando con 110 participante de las 30 plazas comunitarias donde se cuenta con una contraloria
social;

En seguimiento a la alianza con la Secretaria de Seguridad Publica para brindar atencion educativa en los
Centros Penitenciarios, se realizaron 2 reuniones virtuales con los enlaces educativos, Técnicos Docentes,
ERASE y Coordinadores de Zona que participan en los procesos de atencion y certificacion de las personas
privadas de su libertad, que estan vinculados al IVEA a través los 17 Centros Penitenciarios de Veracruz;
Como una estrategia para mantener acercamiento con el personal operativo involucrado en los procesos de
operacion de las plazas comunitarias, se realizd en coordinacion con el Departamento de Diseno y Difusion, la
grabacion y edicion de 12 videos tutoriales, como recursos de apoyo para las Coordinaciones de Zona. Estos
tutoriales contienen los temas de alianzas estratégicas y marketing educativo, con el fin de apoyar al personal
operativo en el desarrollo de técnicas de promocion y difusiéon de los servicios que ofrece el IVEA; se abordod el
tema de Contraloria Social, asi también el Programa de Educacion sin Fronteras, y estrategias para fomentar
la operacion del MEVYT en sus modalidades digitales dentro de las Plazas Comunitarias;

En las Plazas Comunitarias, se logro la certificacion de 277 educandos en el nivel primariay 922 en el nivel de
secundaria; se vincularon 878 maodulos al MEVYT en linea; se presentaron 8,424 examenes en linea;

Respecto al convenio de colaboracion entre el INEA y la empresa TRANSCANADA, 234 educandos vinculados
se encuentran realizando actividades del IVEA mediante las tecnologias proporcionadas y 18 usuarios
concluyeron algun nivel;
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o Serealizaron seis eventos de capacitacion en linea dirigido al personal responsable de los procesos operativos
de plazas comunitarias, (coordinador de zona, técnicos docentes, enlaces regionales, enlaces regionales de
registro, promotor y apoyo técnico de plazas);y,

o Se realizaron 79 visitas a plazas comunitarias dando mantenimiento preventivo y soporte técnico a 794
equipos de coOmputo. Ademas, se dio mantenimiento y soporte a 7 unidades de aprendizaje movil (UDAMS).

Atencion Territorial

e Se elaboro el diagnostico de vulnerabilidad al contagio por COVID-19 del personal institucional y las figuras
solidarias en las 25 Coordinaciones de Zona;

e Se elaboré un diagnodstico sobre la situacion general de las 25 Coordinaciones de Zona: por ndmero de
personal institucional y figuras solidarias, equipo, mobiliario, Plazas Comunitarias y parque vehicular;

e Seorganizo unadistribucion anual de metas para las 25 Coordinaciones de Zona, por municipio, microrregion
y Figura Operativa, considerando el porcentaje del rezago educativo, las condiciones de diversidad poblacional
y geografica del territorio;

e Seimplementd el sistema de geolocalizacién de los Poligonos/AGB, con la finalidad de ampliar la cobertura y
enfocar la atencidén territorial en cada contexto particular, en las 441 microrregiones distribuidas en las 212
cabeceras municipales, potenciando las localidades rurales amanzanadas con indices de analfabetismo y
rezago educativo;

e Se integro la cartografia de cada Coordinacion de Zona, por municipios urbanos, sehalando el porcentaje de
rezago educativo, las unidades econdmicas, la atencidon educativa, ubicacion de las Plazas Comunitarias,
Circulos de Estudio y sedes de aplicacion de exdmenes;

e Se concentrd informacioén estadistica respecto del nivel de analfabetismo y rezago educativo en el estado, de
modo que se ubicaron los municipios y localidades estratégicos en los que hay mayor concentracion de
personas analfabetas y con rezago educativo en nivel de educacion primaria o secundaria, y, con poblacion
hablante de lengua indigena;
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e Se disenaron mapas poligonales prioritarios que focalizan el rezago educativo e identifican el alcance de |a
cobertura y atencién educativa en los municipios de habla indigena, municipios de zonas de atencidn
prioritaria y los incluidos por las obras del ferrocarril interoceanico;

o Seinstrumentod la planificacion operativa con indicadores de desempeno para la evaluacion que retroalimenta
el proceso de toma de decisiones del Instituto, mediante el monitoreo, seguimiento y evaluacién, de las
actividades, metas y resultados en las microrregiones, de los Técnicos Docentes y Enlaces Regionales;

e Se realizaron reuniones de trabajo presencial y virtual con los Coordinadores de Zona para seguimiento de la
operacion de los procesos educativos; y

e Se participd en la Jornada Nacional de aplicacion de examenes en las Coordinaciones de Zona.

Administracion
Se dio atencidn a las siguientes auditorias durante el Ejercicio 2020:

e Organo de Fiscalizacién Superior del Estado, Ejercicio 2019. Se encuentra concluida y con observaciones
atendidas. Pendiente de la resolucién;

e Auditoria Superior de la Federacion, Ejercicio 2019, solo Recurso FAETA. Concluida. Sin observaciones por la
ASF. Existe un seguimiento por el Organo Interno de control;

e Organo Interno de Control de la SEV. Realizé evaluaciones financieras al mes de enero 2020;

e Contraloria General del Estado por medio de Despacho Externo, ejercicio 2018. Concluida. Con observaciones
atendidas. Pendientes de resolucioén;

e Cargar la informacion de los recursos federal ejercido al sistema de Recursos Federales Transferidos cada
trimestre (SRFT);

e Atencion a las evaluaciones trimestrales del CEVAC realizadas cada trimestre, durante el ejercicio 2020. Todas
fueron canceladas derivado de la pandemia;

e Serealizaron diversas reuniones con la Secretaria de Finanzas de Finanzas y Planeacion, el Organo Interno de
Control, con la finalidad de cancelar o reclasificar el saldo de cuentas por cobrar; y,
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e Serealizaron diversas reuniones con la Secretaria de Finanzas de Finanzas y Planeacion, el Organo Interno de
Control, con la finalidad de determinar, registrar, cancelar, o reclasificar el importe del impuesto del 3% a la
némina.

Referente a los recursos financieros se realizaron las siguientes actividades:

e Serealizd la entrega mes a mes de los Estados Financieros a la Secretaria de Finanzas y Planeacion;y,
e Se realizo el registro contable al Sistema Integral Gubernamental Modalidad Armonizado de Veracruz
(SIGMAVER), con cifras al 31 de diciembre del 2020.

Referente a las acciones relevantes en materia de recursos humanos:

e Se gestionaron y cumplieron los compromisos de pago pendiente de puntualidad y asistencia del gjercicio
2019, en apego a la clausula 11 del Contrato Colectivo de Trabajo bienio 2018-2020, con el personal
sindicalizado;

e Se difundiod e inscribid personal en procesos de capacitacion;

e Se tomaron medidas basicas de prevencion ante el COVID-19 y se implementaron acciones para el control de
asistencia del personal, promoviendo el desarrollo y la salud del personal que labora en este Instituto y sus
familias, haciendo los pagos de ndmina y prestaciones correspondientes en tiempo y forma;

o Se realizo la gestion para la liguidacion del FONAC ciclo 31°, para actualizar numeros de cuenta de CLABE
Interbancaria, de las cuentas para el depdsito de pago de ndming;

e Se exhorto al personal obligado de realizar su Declaracién de Modificacidon Patrimonial 2020, a través del
Sistema DeclaraVer;

¢ Se dio cumplimiento al pago en el incremento del 3.4% directo al tabulador de salarios retroactivo al primero
de enero; asimismo pago del incremento del 3% adicional como lo marca el acuerdo entre el INEAy el SNTEA;
Y

e Se cumplieron los pagos de prestaciones que marca el contrato colectivo de trabajo, para el personal
sindicalizado.

Con respecto a los recursos materiales y servicios generales, se realizaron las siguientes acciones:

e Se elaboré el Programa Anual de Adquisiciones;
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Se coordind la integracion y registro del inventario particular de bienes muebles del Instituto, registrando los
movimientos de altas y bajas oportunamente para su registro en el inventario general;

Se verifico la integracion de la documentacion necesaria para las adquisiciones que realice el Instituto;

Se organizaron las sesiones ordinarias y extraordinarias del Subcomité de adquisiciones, Arrendamientos,
Servicios y Enajenaciones del Instituto;

Se controlaron las asignaciones, uso, destino, mantenimiento preventivo y correctivo y baja de maquinaria,
vehiculos y transportes asignados al Instituto; se tramito el aseguramiento del parque vehicular; se tramitaron
las tenencias y derechos de control vehicular en los tiempos indicados;

Se abastecié de materiales de oficina y suministros y se llevo el control de los servicios de copiado en el
Instituto;

Se proporciono el mantenimientoy reparacion de los inmuebles, instalaciones, mobiliario y equipos asignados
al Instituto;

Se verificdé que el Almacén resguardara los bienes muebles, con sus respectivos inventarios actualizados de
material de oficina, papeleria, consumibles de computo, articulos de limpieza y suministros varios;

Se elaboraron los reportes de Adquisiciones y se enviaron al Organo Interno de Control perteneciente a la
Contraloria General; y,

Se elaboraron los contratos de arrendamientos y de prestacion de servicios.

En materia de tecnologias de la informacion se realizaron las siguientes acciones:

Se dio mantenimiento preventivoy correctivo de equipo de computo tanto en Coordinaciones de Zona, Plazas
Comunitarias, asi como al equipo de coOmputo de direccion general para optimizar el sistema operativo y asi
hacer mas eficiente los procesos que se llevan a cabo en esos lugares; y

Se recabd la informacion de la configuracion de equipos de coOmputo en las Coordinaciones de Zona, de lo que
se registraron los componentes para tener el control. Se realizo un plan de reduccion de costos por medio del
analisis de las lineas telefonicas contratadas y un mejor control del uso del toner. Finalmente, se realizo la
configuraciéony preparacion de los equipos adquiridos en diciembre del ano 2020 para su posterior asignacion
a personal de la Direccion General.
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Planeacion, programacion y presupuestacion

Planeacion de la atenciéon de educandos

Se llevo a cabo la micro planeacion, con objeto de definir un esquema de metas regionales que factibles de
lograr por las Coordinaciones de Zona en la entidad en el 2020. Para consolidar la estrategia de atencién a la
poblacion se consideraron los educandos que recibian servicios por parte del Instituto, la informacién
referente a la distribucion por municipio y localidad de personas de 15 anos o mas en rezago educativo y la
capacidad operativa en las distintas Coordinaciones de Zona;

Derivado de la pandemia de COVID-19 que afecto a la entidad, el Instituto Nacional para la Educacion de los
Adultos orientd la planeacion a lo largo del ano con esquemas de contingencia, que permitieran flexibilizar los
resultados obtenidos. Esto llevo a una modificacion en la micro planeacion al cierre del 2020, modificandose
el convenio entre el IVEA y el INEA,

Se reportaron los Indicadores de Resultados por las diversas matrices que evaluan al IVEA, continuando con
los esfuerzos de transparencia y rendicion de cuentas; y,

Se llevo a cabo la Evaluacion de Fondos Federales a través de la SEFIPLAN, con cambios en los procesos
derivado de la pandemia. La SEFIPLAN emitio recomendaciones para mejorar el manejo y ejecucion del fondo,
por lo que se llevaran a cabo acciones de mejora en el 2021.

Programa de Becas Elisa Acuna (antes PROMAJOVEN)

Se atendid la solicitud de la Coordinacion Estatal de Becas Elisa Acufha, antes Programa Becas de Apoyo a la
Educacion Basica de Madres Jovenes y Jovenes Embarazadas (PROMAJOVEN), dependiente de la
Subsecretaria de Educacion Basica (SEV), para reinscribir a 218 jovenes mujeres en situacion de rezago
educativo, cuyo estado de vulnerabilidad se encuentra agravado por el embarazo y la maternidad a temprana
edad, mismas que contaban con registro en el programa de becas PROMAJOVEN en el gjercicio 2019 y que
por su continuidad educativa tienen la posibilidad de reinscribirse a este programa en el 2020. En la siguiente
tabla se encuentra el desglose por Coordinacién de Zona:
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Tuxpan 3
Perote 11
Coatepec 34
Huatusco 65
Zongolica 6
Cosamaloapan 7
San Andrés Tuxtla 81
Coatzacoalcos 2
Jaltipan 9
Total 218

Programacion y distribucion de material didactico
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A nivel nacional, el INEA distribuye a las Institutos Estatales el material didactico que forma parte del MEVyYTy

con el que los educandos se apoyan para iniciar o concluir su educacion basica; a través del IVEA, en el ejercicio

2020, se distribuyeron 30,880 modulos a las 25 Coordinaciones de Zona con que opera el Programa de

Educacion para Adultos en la entidad; y,

En la Tercera Sesion Ordinaria de 2020 de la H. Junta de Gobierno, el Instituto solicitd autorizacion para realizar

una reclasificacion presupuestal, con objeto de imprimir materiales educativos del Modelo de Educacién para

la Vida y el Trabajo requeridos en sus tres niveles: inicial, primaria y secundaria, para sus dos vertientes:

hispanohablante e indigena bilingUe. De la vertiente indigena bilingue, se consideraron las lenguas:

1.

2
3.
4.
5
6
7

Nahuatl de la huasteca,

Nahuatl de la Sierra Negra y Zongolica,

Totonaco,

Popoluca,

Nahuatl de Mecayapan,
Nahuatl de Zaragozay
Otomi de la Sierra.
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Presupuesto ejercido en 2020

En 2020, el presupuesto ejercido en el Capitulo 4000, Ayudas y transferencias, correspondiente al Ramo 11, fue
de $30'082,490.00 pesos;

Referente al Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnologica y de Adultos (FAETA), Ramo 33, el
presupuesto ejercido en sus cuatro Capitulos fue de: $93'357,774.73 pesos en el Capitulo 1000, servicios
personales; $32'619,659.69 pesos en el Capitulo 2000, materiales y suministros; $39'416,814.78 pesos en el
Capitulo 3000, servicios generales; y $29'456,125.00 pesos en el Capitulo 4000, Ayudas y transferencias. En
suma, se ejercieron $194'850,374.20 pesos del Ramo 33, FAETA,

Referente a la aportacion estatal ejercida, correspondiente al Capitulo 1000, servicios personales, fue de
$19'249,199.12 pesos; v,

Por otra parte, al cierre del 31 diciembre de 2020 se encontraban vinculadas 415 figuras fijas, cuya funcion es
apoyar los servicios de educativos y de organizacion que ofrece el IVEA, con gratificaciones fijas del Patronato
de Fomento Educativo del Estado de Veracruz, A. C., por cada mes, de acuerdo a las Reglas de operacion del
Programa 2020; ademas, se conto con el apoyo de 2,877 figuras solidarias de gratificacion por productividad,
cuyas tareas de asesoria, aplicacion de examenes, promocion y orientacion educativa fueron gratificas por el
Mmismo Patronato, en funcién al ndmero de mdédulos acreditados o conclusion de nivel de los educandos.

Gastos de operacion destinados a las Coordinaciones de Zona en 2020

Las 25 Coordinaciones de Zona con las que opera el IVEA ejercieron $7'456,338.84 pesos por concepto de
gastos de operacién asignado en el ejercicio 2020. Estos gastos de operacion se refieren a $621,358.22 pesos
del Capitulo 2000, materiales y suministros, que se compone por rubros tales como gasolina, agua de garrafon
y material de intendencia; en el Capitulo 3000, Servicios Generales, compuesto por partidas como intendencia,
fletes y maniobras, vidticos y guias de paqueteria, las Coordinaciones de Zona ejercieron en 2020 $6'456,338.84
pesos. Cabe senalar que, se excluyen erogaciones del Capitulo 1000, Servicios Personales y Capitulo 4000,
Ayudas y transferencias.
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Resultados de las revisiones y verificaciones a los procesos de inscripcién, acreditacion y certificacion de estudios:

Indicadores ;4:;3 L;:)ir: % cumplimiento
Expedientes de inscripciéon 19,000 4,678 25%
Sedes de aplicacion 1,000 646 65%
Examenes en linea 2,600 2,413 93%
Examenes en papel 1,000 860 86%
Expedientes de usuarios que concluyen nivel 10,500 7,277 70%
Revision de material de examenes 48 12 25%
Certificados 1,500 965 64%

En cuanto a la evaluacion del cumplimiento de las metas establecidas, cabe destacar que, la Unidad de Calidad logro
un avance en las verificaciones y supervisiones durante el ano 2020. A pesar de la contingencia sanitaria que ha
afectado la prestacion de los servicios educativos, se dio curso a la atencién de las incidencias detectadas, siendo los

resultados mas relevantes:

e Proceso de inscripcion de jovenes y adultos: se observo en la verificacion del primer semestre, que el 87% de
los expedientes de los beneficiarios fueron digitalizados sin incidencias. Derivado de la contingencia en el
segundo semestre no se generaron muestras para verificar por el Sistema;

e Proceso de acreditacion de estudios: se supervisaron un total de 646 sedes de aplicacion de examenes,
destacando que el 78%, es decir, 502 sedes, se supervisaron en el marco de la Jornada Emergente de
Aplicacion de Examenes en Linea en los meses de octubre y noviembre; con el apoyo de Verificadores y
Enlaces Regionales de Apoyo a la Calidad (ERAC), bajo los protocolos sanitarios establecidos, que permitieron
observar la presentacion de 1,768 examenes en linea de 23 Coordinaciones de Zona;

Cabe destacar que, en el marco de la Jornada Emergente de Aplicacion de Examenes en Linea, se instalé una mesa
de monitoreo a través de camaras Web, con la finalidad de observar las aplicaciones de examenes, asi como atender
temas relativos a la operatividad del proceso de aplicacion de examenes, conectividad, normatividad y protocolos de
sanidad;y,
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e Proceso de certificacion de estudios: un 88% de los expedientes de los usuarios que concluyeron nivel, fueron
digitalizados sin incidencias. Por otra parte, se observo en la muestra del indicador de Certificados, que estos
fueron entregados por correo electrénico a los beneficiarios, cumpliendo con los tiempos establecidos por la
normatividad.

Transparencia de la informacion

o Selogrd la Certificacion “Sujeto Obligado 100% Capacitado” y “Comité de Transparencia 100% capacitado”, por
parte del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién Publica y Datos Personales (IVAI);

e Con el propdsito de obtener una mejor comunicaciony un mayor alcance de difusion en las 25 Coordinaciones
de Zona se designaron servidores publicos que fungirdan como enlaces de transparencia y de datos personales;

o Se tradujeron los formatos de Solicitud de Derecho de Acceso a la Informacion Publica y Solicitud de Derecho
ARCO en lenguas originarias y sus variantes: Otomi de la Sierra, Nahuatl de la Huasteca, Totonaco, Nahuatl de
la Sierra y Zongolica, Nahua de Mecayapan y Nahua de Zaragoza; mismos que han sido difundidos en las 25
Coordinaciones de Zona, asi como en la pagina institucional, para la consulta de la ciudadania;

e En seguimiento a la implementacion del Sistema de Datos personales, se lograron implementar diversas
medidas de seguridad con la finalidad de garantizar la proteccion de los datos personales de los usuarios y
beneficiarios de los diferentes programas y servicios que ofrece este instituto;

e Seinicid en octubre del 2020 el proceso de implementacion de una jornada de capacitacion virtual a personal
de las Coordinaciones de Zona. Sigue en curso; y,

o Afinales del gjercicio pasado, se dio inicio a una campana de informacion en temas de transparencia, acceso
a la informacidn publica y proteccion de datos personales, cuyo objetivo es sensibilizar e interesar a todo
ciudadano en esta materia; por lo que la misma se esta realizando a la par la traduccion en algunas lenguas
originarias, razon por la que continua.
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Igualdad de Género

En enero 2020 se llevo a cabo una capacitacion con perspectiva de género con el apoyo del Instituto Municipal
de las Mujeres, para autoridades del Instituto, con la finalidad de tomar acuerdos y visibilizar el trabajo de IVEA
en materia de Igualdad de Género;

|U

En el mes de febrero 2020 se dio a conocer el “botiquin femenino”, con informacion legal, sexual y preventiva.
Se impartié una platica sobre “Sexualidad y Prevencion de embarazo adolescente” a educandos(as) del IVEA,
en la Coordinacion de Zona de Xalapa;

En el marco del 10 de mayo se ofrecid la videocharla "Parteria y tradicion”, miradas desde la contingencia, para
personal de oficina central y de Coordinaciones de Zona; se disefaron carteles en distintas lenguas indigenas
del Estado de Veracruz, con la intencion de describir los distintos tipos de violencia de género y con ello su
prevencion de una manera inclusiva e intercultural;

Se realizdé la videocharla "Responsabilidad del Funcionariado en el marco de la Diversidad Sexual, de la
Subsecretaria de Derechos Humano de la CDMX";

Se asistio a las capacitaciones “en auditoria con perspectiva de género: Cédula de seguimiento a las acciones
y Programas Publicos para implementar la perspectiva de género en la APE"; "Lenguaje Incluyente y no sexista
en la APE"; “Ruta de acceso al Refugio Estatal para las Mujeres en Situacion de Violencia”, tomada por enlaces
de género en las distintas Coordinaciones de Zonga;

Se colaborod en el programa de UPAV Radio, abordando la tematica "Trabajos de cuidado en pandemia"; en el
Conversatorio sobre "trabajo de cuidado", por invitacion de IVEC e Instituto Municipal de las Mujeres; en la
ponencia “Las Unidades de Género creadoras de Politicas Publicas con Perspectiva de Género y Prevencion
de la violencia en las Instituciones”, presentada en el VIII Congreso de la Red de Estudios de Género del Norte
de México en septiembre; con el taller “Lenguaje Incluyente en la Administracion Publica estatal” dirigido a
funcionarios de la Secretaria de Salud; en el Foro Virtual “Envejecimiento y Vejez de las Mujeres Veracruzanas”,
Se efectuaron diversas videoconferencias sobre temas de perspectiva de género;

El Director General Héctor Amezcua presento el Pronunciamiento en contra del Acoso Sexual y Hostigamiento
Sexual de la Administracién Publica Estatal;
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Se transmitio en pantalla la obra de teatro “La Maribarbola, en el marco del “Dia internacional de Contra la
Discriminaciéon™ y

En la Coordinacion de Zona de Papantla se conformé una alianza con el Centro de Atencion a Mujeres
Indigenas.

Control Documental

La paqueteria de las Coordinaciones de Zona, de otros institutos estatales y del INEA fue entregada a las areas
correspondientes del Instituto;

Se distribuyo la documentacion oficial entre las areas del Instituto; y,

Se recibieron un total de 538 documentos, entre oficios y paquetes para las diversas subdirecciones,
departamentos y unidades que conforman al IVEA.

Diseno y difusion educativa

Se efectud la cobertura de 70 eventos y actividades del IVEA, con su correspondiente difusion en el sitio Web
y en medios de comunicacion, con el apoyo de la SEV,;
Se realizaron las siguientes campanas: promocion servicios y atencion educativa a través de las redes sociales
digitales, de enero a diciembre; Aprendo a leer y escribir para incorporar voluntarios y voluntarias del nivel
educativo medio superior, de enero a febrero; Contigo en la distancia para promover la atencidn a través de
medios de comunicacion digitales durante la pandemia, de marzo a junio; estrategia Viralicemos la lectura,
para fomentar el habito de la lectura entre las figuras solidarias y educandas/os durante el aislamiento, de
marzo a diciembre; Jornada Emergente de Aplicacion de Examenes en Linea en cinco etapas, de octubre a
noviembre; asesoria en red para reestablecer la relacién usuarias/os con sus asesoras/es educativos, en
noviembre;
Se redisend y actualizd el contenido e informacion de la pagina oficial, asi como de las cuentas de Facebook,
Twitter, Instagram, YouTube y SoundCloud. En la actual contingencia, la plataforma de Facebook se convirtid
en un canal de comunicaciéon bidireccional;
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Se organizo el banco de imagenes, audio y boletines, con 1,200 videos y 2,130 fotografias; y
Elaboracion de graficos digitales y para impresién, asi como productos audiovisuales.

Iniciativa Interinstitucional denominada Sub-Proyecto 518 (Alianzas con Programas Federales)

El programa federal “Sembrando Vida”, tiene por objeto “contribuir al bienestar social de las y los sujetos agrarios en

sus localidades rurales e impulsar su participacion efectiva en el desarrollo rural integral”; asimismo, los Centros

Integradores de Desarrollo (Bienestar) cuya creacion tiene como objetivo permitir un planteamiento de cercania con

la sociedad para llevar programas y proyectos de inclusién federal, considerando a la poblacién mas pobre y aislada

y de comunidades indigenas, se encuentra estructurado por becarios del programa “Joévenes Construyendo el

Futuro” y Servidores de la Nacion dirigidos por 18 Directores Regionales del Bienestar. Durante el segundo semestre

del ejercicio 2020 se realizaron las siguientes las actividades conjuntamente:

Para el caso de la estructura en los Centros Integradores de Desarrollo, se realizd el acercamiento con 6 de 18
Direcciones Regionales del Bienestar y el apoyo de las 25 Coordinaciones de zona del IVEA en la entidad, a fin
de acordar los procesos educativos en las regiones y la formacion de cuadros de alfabetizadores voluntarios
(jovenes becarios y demas figuras de la estructura federal), dando inicio en la region de Tuxpan y Poza Rica en
donde se formaron figuras pertenecientes a los municipios de Cazones, Castillo de Teayo y Alamo Limonar,
dotandoles de materiales y de formacion inicial para conformar circulos de estudio en el nivel de
alfabetizacion;

Se realizaron reuniones de induccion a diferentes cuadros de becarios con sedes en Nuevo Atoyac, Uxpanapa,
Jesus Carranza, Sayula de Aleman, San Juan Evangelista y Las Choapas, por un total de 240 jovenes becarios,
iniciando procesos pilotos de alfabetizacion en los meses de agosto y septiembre desde sus comunidades;
Respecto al programa “Sembrando Vida" division norte, se visitaron 20 “casas de saberes” de 600 que el
programa pretende construir con la participacion de sus beneficiarios en las Comunidades de Aprendizaje
Campesinas (CAC) en esa zona del estado, lo que significa en ndmeros, haber llevado un mensaje de
motivacion y superacion a casi 800 sembradores que se encuentran en situacion de analfabetismo y rezago
educativo, a quienes se atenderan en el ano 2021;
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Para el inicio de los procesos educativos y creacion de circulos de estudio en alianza con este programa, se
realizaron 6 talleres de formacion de becarios, técnicos sociales, sembradores y personas voluntarias de
comunidades, que se suman a los cuadros de alfabetizadores para la atencidon de la poblacidén en rezago
educativo, por un total de 230 personas con sedes en Huayacocotla, Benito Juarez, Ixhuatlan de Madero,
llamatlan, Zontecomatlan y la localidad Tzicatlan, Texcatepec, quienes para el ano 2021 tienen programado
atender a 3,200 educandos; y,

El trabajo realizado de julio a diciembre del ano dos mil veinte con las dos vertientes de la alianza, representa
el primer avance. La meta es involucrar un numero aproximado de 3,000 jovenes becarios participando como
asesores educativos voluntarios en todo el estado con un promedio de atencion de 3 educandos por figuray,
por otra parte, dar servicio educativo a mas de 15,000 beneficiarios del programa “Sembrando Vida” (Division
Norte).

Coordinacion de Archivos

Con el propdsito de dar cumplimiento a la Ley general de Archivos se llevo a cabo la Primera Sesion Ordinaria
del Sistema Institucional de Archivos y Grupo Interdisciplinario del Instituto; y,

Con el apoyo de los enlaces de archivo de tramite de las areas se realizaron trabajos encaminados a la
definicion de las series documentales para la elaboracion del Cuadro General de clasificacion archivistica,
reflejando la estructura del archivo con base a sus atribuciones y funciones, asi como la elaboracion de fichas
técnicas de valoracion documental.
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II. OBJETIVOS GENERAL Y PARTICULARES

a) Objetivo general

En concordancia con el Programa Estratégico Institucional 2019 - 2024 del IVEA, el Programa Anual de Trabajo 2021
se alinea al siguiente objetivo general:

e Ampliar la cobertura de alfabetizacién, educacién primaria y secundaria, asi como de formacién para el
trabajo, entre quienes no han concluido sus estudios en la etapa regular en Veracruz, a fin de propiciar una
mayor justicia y equidad social, a través de una educacion basada en la solidaridad social de los asesores
educativos y bajo el Modelo Educacioén para la Vida y el Trabajo.

b) Objetivos particulares
Servicios educativos

e Fortalecer la continuidad de los educandos, mejorando el seguimiento de su trayecto de estudios, asi como
verificar la oportunidad y pertinencia de la vertiente del MEVyT que estudian. Asimismo, garantizar la
formacién basica a través de la diversificacion de las modalidades de estudio, ademas de desarrollar acciones
de formacién especifica de los asesores de acuerdo con la vertiente que atienden.

Acreditacion de los aprendizajes y sistemas de control educativo

e Garantizar que los procesos de inscripcion, acreditacion y certificacion se desarrollen con apego a la
normatividad, mediante la implementacién de mecanismos de seguimiento, acompanamiento, asesoria,
capacitacion y evaluacion al personal institucional y solidario que participa en los procesos antes descritos;
contribuyendo con ello al cumplimiento de las metas asignadas al Instituto, asi como en la calidad de los
servicios que se ofrecen a los educandos en rezago educativo.
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Concertacion de convenios de colaboracion y seguimiento operativo

e Promover alianzas con las instituciones que brindan atencién a la poblacidn vulnerable y los ayuntamientos
del Estado, a fin de brindar la atencidén educativa a la poblacion en rezago educativo; asi como, llevar el
seguimiento, supervision y evaluacion al Programa de Plazas Comunitarias, para ofrecer mayor cobertura,
inclusion y equidad educativa entre todos los grupos de la poblacién, para la construccion de una sociedad
mMas justa, mediante acciones que permitan la disminucion del rezago educativo en Veracruz.

Atencion territorial

e Planear, organizar, dirigir, supervisar, evaluary reforzar el trabajo de las Coordinaciones de Zona, manteniendo
actualizado el sistema de geolocalizacién de los poligonos, con la finalidad de ampliar la cobertura y enfocar
la atencion territorial en cada contexto particular de las microrregiones, focalizando las localidades rurales
amanzanadas por sus indices de analfabetismo y rezago educativo, con objeto de garantizar el acceso, la
disponibilidad, calidad y accesibilidad de los servicios educativos hacia las personas de 15 anos y mas o en
condiciones de vulnerabilidad educativa que no cuenten con su educacion basica concluida.

Administracion

e Realizar las actividades administrativas necesarias para lograr los objetivos general y particulares del Instituto,
mediante el suministro eficiente, oportuno y adecuado de los recursos financieros, humanos, materiales y

tecnologicos que se requieran.
Planeacion, programacion y presupuestacion

e Planear, programar y presupuestar las actividades generales del Instituto, con base en el Convenio de
Colaboracion con el INEA; asi como dar seguimiento a las metas institucionales y al ejercicio del presupuesto
con el objeto de garantizar la correcta aplicaciéon en las partidas y montos que correspondan, segun la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Calidad en la inscripcion acreditacion y certificacion

e Verificar y supervisar los procesos de inscripcion, acreditacion y certificacion que se realizan en las

Coordinaciones de Zona, a través de cédulas de trabajo generadas mensual y aleatoriamente por el Sistema
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Integral de Calidad en la Inscripcion, Acreditacion y Certificacion (SICIAC) con el objeto de constatar el
cumplimiento de la normatividad.

Unidad de transparencia

e Garantizar el derecho de acceso a la informacion mediante la atencion de solicitudes de acceso a la
informacion publica; promover una cultura de transparencia dentro del Instituto Veracruzano de Educacion
para los Adultos, asi como supervisar el cumplimiento de los principios y procedimientos para la protecciony
tutela de los datos personales.

Igualdad de género

e Promover la incorporaciéon de la perspectiva de género, creando acciones para la igualdad en los programas
y actividades de los 6rganos, areas administrativas, Coordinaciones, comunidades Indigenas y Educandos (as)
del Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos, con la intencion de promover la no discriminaciony
equidad de género en la institucion.

Atencion juridica
e Dar puntual seguimiento a los procesos legales y contenciosos en los que el IVEA forma parte, directa e
indirectamente o tenga interés juridico y hacer del conocimiento de las areas técnicas y administrativas los

criterios de interpretacion juridica, su aplicacion y debida observancia de los mismos, dentro de los marcos
normativos que regulan las relaciones laborales entre este Instituto y sus trabajadores.

Control documental

e |levarelcontrol de toda la documentacion que ingrese al Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos;
asi como cumplir con los procesos y practicas para la revision, emision, distribucion y accesibilidad de la
documentacion recibida, con objeto de que se encuentre la informacion requerida siempre disponible.
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Diseno y difusion educativa

e Planear, organizar y ejecutar, en apoyo a la estructura institucional, las diferentes campanas de difusién y
promocion de las acciones, programas y estrategias de atencién educativa, con un enfoque intercultural, que
ademas privilegie la perspectiva de género y favorezca la comunicacion con la sociedad.

Iniciativa Interinstitucional Sub-Proyecto 518 (Alianzas con Programas Federales)

e Acercar los servicios de alfabetizacion y educacion basica a los beneficiarios de Programas Sociales Federales,
principalmente en comunidades de alta y muy alta marginacion y poblacion indigena; contribuyendo al
abatimiento del rezago educativo en el Estado de Veracruz, a través de alianzas interinstitucionales con
Dependencias del Gobierno Federal y al desarrollo y bienestar social de las comunidades.

Coordinacion de Archivos

e Elaborar los instrumentos de consulta y control archivisticos; cuadro general de clasificacion archivistica y el
catalogo de disposicion documental, sometiéndolos a aprobacion del grupo interdisciplinario; enviandolos al
Archivo General del Estado para su revision y validacion y comenzar con la implementacion de los citados
instrumentos en las areas generadoras de documentos del Instituto.
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IIl. PLANEACION

a) Estrategiasy lineas de accion

Del objetivo general para el Programa Estratégico Institucional 2019 - 2024 del IVEA, se desprenden las siguientes

estrategias institucionales, con sus respectivas lineas de accion.

e Estrategia

(0]

Impulsar acciones para reducir el analfabetismo en todo el Estado con la campana “Aprendo a Leery
Escribir”, especialmente, en la poblacién de los municipios que se encuentran en condiciones
vulnerables o con poblaciéon indigena.

e Lineas de acciéon

(0]

Convocar a la sociedad para participar en la campana y recibir la formacion pertinente para sumarse
como voluntarios;

Establecer convenios con instituciones educativas, para que el alumnado se integre al trabajo
voluntario en la campana;

Gestionar con instituciones, dependencias y ayuntamientos la infraestructura requerida para
incrementar la cobertura de los servicios educativos de alfabetizacion;

Focalizar la atencién en los municipios con mayor indice de poblacién en situacidon de analfabetismo y
vulnerabilidad;

Impulsar el MEVYT, en su vertiente Indigena BilinguUe, MIB, con especial énfasis en las comunidades con
40% o mas poblaciéon indigena y aquellas con lenguas en peligro de extincion;

Aumentar la cobertura del MEVYT, entre las poblaciones con presencia afrodescendiente de 10% o mas
habitantes, asi como entre las personas con discapacidades y capacidades diferentes, orientados a su
inclusidon en la sociedad;

Reforzar la formacion de asesores educativos bilingues, asi como de figuras para la debida atenciéon
educativa de las personas con discapacidades y capacidades diferentes; y
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Establecer en las Coordinaciones de Zona un trabajo enfocado a estos sectores poblacionales con
cuidado del medioambiente, perspectiva de género y desarrollo humano.

e Estrategia:

(0]

Atender a la juventud y poblacion adulta a través del MEVyT, para contribuir a la disminucion del rezago
educativo.

e Lineas de acciéon

(0]

Trabajar con la poblacidon veracruzana, a través del MEVYT, con especial énfasis en las comunidades y
poblaciones urbanas en situacion de vulnerabilidad;
Enfatizar los modulos diversificados del MEVYT que contribuyen a la concientizacion de los habitos
saludables, la prevencién de adicciones y de embarazos;
Fortalecer la formaciéon de asesores educativos en promocion de salud, prevencion de adicciones y
embarazos;
Establecer convenios de coordinacion con instituciones de salud para ofrecer platicas a los educandos
acerca de esos temas, en el contexto de las necesidades particulares de la comunidad,;
Establecer convenios con las organizaciones y asociaciones con presencia en los municipios con polos
de desarrollo, para promover los servicios educativos del IVEA entre sus colaboradores y trabajadores;
Incrementar la vinculacion entre la poblacion econdmicamente activa y ocupada, con los mddulos de
capacitacion para el trabajo;
Impulsar el MEVYT, en su vertiente Indigena Bilingue, MIB, con especial énfasis en las comunidades con
40% o mas poblacién indigena y agquellas con lenguas en peligro de extincion;
Aumentar la cobertura del MEVYT, entre las poblaciones con presencia afrodescendiente de 10% o mas
habitantes, asi como entre las personas con discapacidades y capacidades diferentes, orientados a su
inclusidon en la sociedad;
Reforzar la formacion de asesores educativos bilingUes, asi como de figuras para la debida atencion
educativa de las personas con discapacidades y capacidades diferentes;
Establecer en las Coordinaciones de Zona un trabajo enfocado a estos sectores poblacionales con
perspectiva de género y cuidado del medioambiente.
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Alineacion a los objetivos, estrategias y lineas de accion nacionales y estatales

El Programa Anual de Trabajo del IVEA considera las directrices del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024:

El eje general de “Bienestar” tiene como objetivo: garantizar el ejercicio efectivo de los derechos econémicos,
sociales, culturales y ambientales, con énfasis en la reduccion de brechas de desigualdad y condiciones de
vulnerabilidad y discriminacion en poblaciones y territorios;

Dentro de este eje se encuentra el objetivo 2.2, relativo a garantizar el derecho a la educacion laica, gratuita,
incluyente, pertinente y de calidad en todos los tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional y
para todas las personas;y,

Se desprende la estrategia 2.2.1, asegurar el acceso y permanencia en la educacion, ofreciendo oportunidades
educativas que tengan como eje principal el interés superior de las ninas, ninos, adolescentes, priorizando a
las mujeres, los pueblos indigenas y a los grupos histéricamente discriminados.

Asimismo, este Programa se apega al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, para dar cumplimiento a los Ejes

Transversales:

De Cultura de Paz y Derechos Humanos, con una perspectiva de género; y,
De Honestidad y Austeridad en el seguimiento y evaluacion de los presupuestos asignados al Instituto;

El Programa se ubica dentro del tercer bloque tematico del Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 “la

Educacion™

Incide en el objetivo 8, relativo a facilitar para todos los veracruzanos las oportunidades de acceso y
permanencia a los servicios educativos para garantizar la justicia social,

Estrategia 8.1: incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos, priorizando la atencion a la
poblacion vulnerable, disminuyendo el analfabetismo, el rezago educativo y enfatizando la perspectiva de
género;y,

Lo anterior, a través de la linea de accién 8.14, dirigida a implementar politicas educativas para impulsar
programas encaminados a disminuir el porcentaje de analfabetismo y rezago educativo, con enfoque de
inclusion sustantiva en la perspectiva de género.
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De igual manera, se alinea al Programa Sectorial Veracruzano de Educacion 2019-2024:

Con el objetivo de facilitar a todos los veracruzanos las oportunidades de acceso y permanencia a los servicios
educativos, contribuyendo a su bienestar con la mejora de sus aprendizajes;

Con la primera estrategia sectorial para incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos, al priorizar
la atencidén a la poblaciéon vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago educativo; vy,

Con la linea de accion 114, enfocada a redisenar politicas y programas de alfabetizacion y certificacion de
adultos en educacién primaria y secundaria en los municipios veracruzanos con mayores indices de
analfabetismo y rezago educativo, como prioridad.
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c) Proyectos

“Para brindar atencion educativa a las personas jovenes y adultas se debe considerar la diversidad de sus contextos
y condiciones, bajo principio deseables de equidad, excelencia, mejora continua en la educacién e inclusién,
tomando en cuenta sus necesidades formativas y educativas especificas. Estas premisas estan basadas en la Nueva
Escuela Mexicana, que busca situar a la educacion como un medio esencial para alcanzar el bienestar, que facilite a
las personas estar en posibilidad de desarrollar sus habilidades, mas alla de su condicidén socioeconémica, género,
origen cultural o edad. Asi como, el desarrollo humano integral del educando”*.

Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT)

En seguimiento a las Reglas de Operacion del Programa Educacion para Adultos para el ejercicio fiscal 2021, la
atencion educativa del IVEA se brinda mediante el modelo educativo MEVyT. Este modelo es la expresidon de una
vision de politica educativa basada en los principios de educacion para la vida y a lo largo de |la vida, para personas
jovenes y adultas que deseen alfabetizarse, concluir su primaria o su secundaria. Tiene como propdsito principal
ofrecer opciones educativas vinculadas a las necesidades e intereses de las personas de 15 anos o mas, orientadas a
desarrollar sus competencias para desenvolverse en mejores condiciones en su vida personal, familiar, laboral y
social. El MEVyYT pretende que las personas superen la situacion de rezago educativo a través del estudio de una
oferta multiple y flexible de médulos tematicos, basicos y diversificados (donde los educandos pueden seleccionar
el moédulo de su interés). Asimismo, el MEVYT se encuentra organizado en las siguientes vertientes:

e MEVyT Primaria 10-14;

e MEVYT Hispanohablante;

e MEVyT Indigena Bilingue (MIB);

e MEVyT Indigena Bilingue Urbano (MIBU);

e MEVyT para Ciegos o Débiles Visuales; y,

e MEVyT para la atencion de Personas Adultas Mayores.

24 SEP (2021). Acuerdo niimero 06/03/21 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Educacion para Adultos (INEA) para el ejercicio fiscal 2021.
Disponible en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5614145&fecha=23/03/2021
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Las Reglas de Operacion 2021 citan que el MEVYT considera al aprendizaje a lo largo de la vida como la base para el
desarrollo humano; toma como ejes rectores los pilares de la Nueva Escuela Mexicana: inclusion, equidad, calidad,
integralidad, mejora continua, y el enfoque de derechos humanos, para lograr los nuevos compromisos
institucionales y la definicion de las competencias que aseguren el adecuado desempehno de los educandos en sus
contextos. El MEVYT se redimensiona y estructura en las siguientes areas:

1) Aprendizaje y competencias basicas: considera los niveles de educacion inicial, intermedio y avanzado del
MEVYT e incluye:

a. Ampliar el concepto de alfabetizacidén para favorecer el desarrollo de la cultura escrita, nociones de
matematicas, de competencias para mejorar la salud, la participacion ciudadana, el cuidado del
ambiente y la introduccion a la cultura digital; y

b. Favorecer el aprendizaje mediante el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en todos
los niveles educativos, iniciando en la alfabetizacion.

2) Desarrollo de competencias basicas para el empleo y la vinculacion con otras instituciones educativas para
impulsar la formacion para el futuro, con acciones que vinculen el aprendizaje de la educacion basica con la
formacion para el trabajo, en colaboracion con los centros e instituciones que ofrecen cursos en este rubro; y,

3) Acciones diversificadas para regiones y grupos especificos de la poblacion.

Reconocimiento de saberes

El INEA considera el reconocimiento de saberes como una opcion de acreditacion, en el Marco normativo para la
operacion de la inscripcion, reincorporacion, acreditacion y certificacion de la educacion de los adultos, mediante el
cual se reconocen y, en su caso, se acreditan y certifican los conocimientos adquiridos de manera autodidacta o por
experiencia laboral, de las personas mayores de 15 afos en situacion de rezago educativo.

Con el Reconocimiento de saberes, el IVEA fortalece los servicios que presta en los procesos de acreditacion y
certificacion de conocimientos adquiridos correspondientes a los niveles educativos de primaria y secundaria, de
conformidad con el MEVyT, medio por el cual se da prioridad al reconocimiento de los aprendizajes y conocimiento,
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en la base de que las personas a lo largo de su vida desarrollan la capacidad de aprender y que cada persona vive esa
experiencia de distinta manera.

Estrategia de fortalecimiento de la educacion para jovenes y adultos

Adicional a los proyectos que han venido desarrollandose en el Instituto, para la asignacidn programatica-
presupuestal, en este 2021 se tomo en cuenta la creacion de una estrategia de fortalecimiento de la educacion para
jovenesy adultos, a fin de contribuir a mejorar la convivencia en la comunidad. Su objetivo esta basado en los pilares
de la Nueva Escuela Mexicana.

De esta forma, en el proceso educativo de jévenes y adultos puede contribuirse a generar espacios de reflexion y
transformacion de las personas, las familias y su comunidad, mediante contenidos pertinentes, materiales
educativos impresos y en linea, el apoyo de asesores, con una adecuada formacién y un trabajo de sensibilizacion,
para lograr la participaciéon de la comunidad, especialmente de las personas jévenes, asi commo madres y padres de
familia.

Bajo este esquema, en el 2021 el INEA ha planteado a los estados brindar atencion para las 3 opciones intermedias,
mismas que se integran en:

o Oferta educativa para madres y padres;
e Oferta educativa para jovenes;y,
e Oferta educativa para el cuidado del ambiente.

La estrategia operativa plantea que la atencion educativa de estas rutas de aprendizaje se encuentre disponible para
la poblacion en condicion de rezago educativo.

Aplicacion de examenes 2021

El INEA establece una estrategia con el objetivo de generar las condiciones necesarias para la aplicacion de
examenes a los educandos de los niveles inicial, primaria y secundaria, para dar continuidad a su proceso educativo;
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para ello se debe garantizar que la aplicacion de los examenes se realice en el estricto cumplimiento de las medidas

sanitarias.

La implementacién de este mecanismo sera a través del contacto directo del personal institucional y solidario, asi
como con la Red Formador-Asesor-Educando, mediante llamadas telefénicas, envio de correos electrénicos o
mensajes de WhatsApp, haciendo énfasis en que serd de manera programada, gradual y casuistica, para evitar

contagios.

Su ejecucion requiere considerar lo siguiente:

Monitorear el semaforo de riesgo epidémico publicado por la Secretaria de Salud;

Determinar, adecuar y desinfectar las sedes de aplicacion;

Identificar y contactar a los educandos y verificar que cuenten con su expediente completo;

Organizar la aplicacion entre los responsables de la instrumentacion, como el personal institucional y las
figuras solidarias;

Fortalecer el proceso de calificacion para dar con prontitud los resultados; y,

Aplicar el esquema de apoyos econdmicos empleado desde enero, conforme a las reglas de operacion

vigentes.
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d) Proyectos de intervenciéon educativa

El IVEA en el contexto del Programa para el Desarrollo del Istmo de Tehuantepec (PDIT) 2020-2024

El PDIT tiene como propdsito impulsar desde la educacion el crecimiento de la economia regional, cerrar las brechas
de desigualdad e impulsar un desarrollo equilibrado, a través de cinco objetivos estratégicos para la region del Istmo.
En particular los objetivos 3 y 5 refieren:

3. Asegurar la articulacion de acciones emergentes para poblacion en situacion de pobreza extrema;
5. Reforzar la cultura y la identidad regional de los pueblos originarios.

Se busca que el Corredor Interoceanico Istmo de Tehuantepec (CIIT) sea la columna vertebral del PDIT. Conectara a
la regidon nacional e internacional e inicialmente, con inversiones en los sectores: ferrocarrilero, puertos, carreteras,
gas natural, refinerias, energia eléctrica y telecomunicaciones.

El IVEA, dentro de su Programa Estratégico Institucional 2019-2024 considero la estrategia: atender a la juventud y
poblacion adulta a través del MEVyYT para contribuir a la disminucién del rezago educativo, la linea de accién:
establecer convenios con las organizaciones y asociaciones con presencia en los municipios con polos de desarrollo
(como es el caso del PDIT), para promover los servicios educativos del IVEA entre sus colaboradores y trabajadores.

Asimismo, este Instituto toma en consideracion lo establecido en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 17 de la Agenda
2030, referente a la necesidad de trabajar de manera interdisciplinaria, mediante asociaciones inclusivas con
diferentes sectores en beneficio de la poblacion, por lo que se desarrollaran las acciones requeridas para establecer
un trabajo colaborativo que permitan disminuir el rezago educativo, el analfabetismo y el trabajo infantil en los 33
municipios de la entidad que forman parte del PDIT.
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17.
21,
25,
29,
33.

Coatzacoalcos
Las Choapas
Isla

Soteapan
Uxpanapa
Hidalgotitlan
Nanchital
Chinameca
Zaragoza

10.
14,
18.
22,
26.
30.

San Andrés Tuxtla
Acayucan

Hueyapan

San Juan Evangelista
Jaltipan

Texistepec
Tatahuicapan

Oluta

Acayucan

11.
15.
19.
23.
27.
31.

Minatitlan
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Minatitlan
Santiago Tuxtla
Playa Vicente
Angel R. Cabada
Jesus Carranza
Pajapan
Oteapan
Soconusco

San Andrés Tuxtla

Jaltipan

Coatzacoalcos

4,
8.

12.
16.
20.
24.
28.
32.
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Cosoleacaque
Catemaco

Juan Rdguez. Clara
Agua Dulce

Sayula de Aleman
Mecayapan
Moloacan

Ixhuatlan del Sureste
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La Huasteca es una regidn territorial y cultural de México, con necesidades educativas especificas, que comprende

el norte de Veracruz, el sur de Tamaulipas, asi como regiones de los estados de San Luis Potosi, Hidalgo, Querétaroy

Puebla.

La Huasteca veracruzana se divide en dos regiones: Huasteca Alta y Huasteca Baja, integradas por 33 municipios:
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De los municipios que conforman la Huasteca veracruzana: 27 son considerados como Zonas de Atencion Prioritaria
por su rezago social y en mas del 50% se ubica poblacion indigena. Razon por la cual el IVEA efectuara las acciones
necesarias para implementar un trabajo colaborativo que contribuya a la disminucién del rezago educativo en los
municipios que conforman la Huasteca.

Proyecto de atencion a la poblacion con rezago educativo que habita en las localidades riberenas

Veracruz cuenta con una gran riqueza hidrica en comparacion con otras entidades del pais, lo que ha propiciado el
asentamiento de comunidades riberenas en los margenes de los rios, a las que no siempre se puede acceder con
facilidad.

La Comision Nacional del Agua (CONAGUA), refiere para el estado de Veracruz cuatro regiones hidroldgicas:

e No. 29 Coatzacoalcos.

e No. 28 Papaloapan.

e No.27 Norte de Veracruz.
e No. 26 Panuco.

En éstas se identifican siete rios principales: Cazones, Coatzacoalcos, Jamapa, La Antigua, Nautla, Panuco,
Papaloapan, Tecolutla, Tonala y Tuxpan; el rio Panuco es el mas grande en su longitud de kildmetros, pero el rio
Papaloapan el que atraviesa mas municipios. Destaca que, de los 212 municipios de la entidad, 78.8% tienen
presencia de alguno de estos rios, y 9.4 son irrigados por mas de uno de ellos.

El IVEA pretende focalizar su atencion en las comunidades marginadas del estado de Veracruz que presentan
limitacion en el acceso por via terrestre, y como consecuencia enfrentan escenarios de vulnerabilidad educativa y
social, a través de acciones como la gestion de lanchas para la movilizacion de figuras educativas a las localidades
referidas y brindarles los servicios educativos a fin de mejorar las condiciones de la poblacién que las habita.
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Proyecto de atencion a la poblacion hablante de lenguas indigenas en riesgo de desaparicion

De acuerdo a la Academia Veracruzana de Lenguas Indigenas, se identifican en Veracruz la presencia de hablantes
de 15 lenguas indigenas, que permiten la transmision de valores, creencias y conocimientos, por lo que es de interés
de Instituto contribuir a su preservacion, mediante el Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo Indigena Bilingue
(MIB) que abarca la educacion inicial y la intermedia. Se dirige a las poblaciones hablantes de diferentes lenguas
indigenas, de acuerdo a sus caracteristicas linguisticas y dando tratamientos educativos diferenciados, sobre todo
para el nivel inicial, lo que requiere que la atencion educativa del Instituto sea realizada por asesores bilingues.

De estas lenguas, se encuentran con muy alto riesgo de desaparicion?.

e Eloluteco oyaakaw, en el municipio de Oluta;
o Eltexistepequeno, en el municipio de Texistepec;y,
e Elsayulteco, en el municipio de Sayula.

Estos municipios se encuentran ubicados en la region Olmecay corresponden ser atendidos por la Coordinacion de
Zona de Acayucan; aunque no existen modulos del Modelo Educacion para la Vida y el Trabajo (MEVyT) en estas
lenguas, el Instituto trabajara una estrategia propia para acercar los servicios educativos del Instituto a esta
poblacion.

Por otra parte, con riesgo no inmediato de desaparicion se encuentra el popoluca de la sierra?, distribuido en los
municipios:

e Hueyapan de Ocampo, de la regién de los Tuxtlas y la Coordinacion de Zona de San Andrés Tuxtla; y

e Mecayapan, Soteapany Tatahuicapan de Juarez, de la region Olmecay la Coordinacion de Jaltipan. Estos tres
Mmunicipios se encuentran dentro de los 46 considerados como indigenas con una poblacién igual o mayor al
40% que se asume parte de los pueblos originarios?.

25 INPI (2010). Atlas de los Pueblos Indigenas de México. Disponible en: http://atlas.inpi.gob.mx/.
% Secretaria del Bienestar (2019). Catdlogo de municipios indigenas Ay B 2020. Disponible en: https;//www.gob.mx/bienestar/documentos/catalogo-de-
municipios-indigenas-a-y-b-2020
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Debido a que el modelo educativo del INEA requiere que la persona pueda leer y escribir el espanol para ser
considerada como alfabetizada, el MIB ensena en la lengua materna indigena e introduce desde el principio el
aprendizaje del espanol, como segunda lengua. Dentro de los materiales didacticos del MEVYT se encuentran
“empiezo a leer y escribir en lengua popoluca”, MIBES 1, 3 y 5, del nivel inicial y los moédulos de MIBES 2 y 4, para

aprendizaje del espanol.

Proyecto para fortalecer la continuidad educativa en todas las vertientes del MEVyT

1. Elaboracién o impresion de materiales con recursos propios para fortalecer la alfabetizacion en las lenguas
maternas que se hablan en Veracruz:
a. Antologias de textos de la tradicion oral y popular en lenguas indigenas y espanal;
Diccionarios en lenguas indigenas y lengua de sefias mexicana (LSM);
Gramaticas en lenguas indigenas y LSM,;
Audiolibros en lenguas indigenas;

Libros album para la alfabetizacion en espanol desde la LSM; y,

"0 Qo0

Manuales de promocién de lectura y escritura en las lenguas maternas que se hablan en Veracruz:

espanol, lenguas indigenas y LSM.

Los materiales enlistados permitiran fortalecer el trabajo de alfabetizacion que realizan formadores, enlaces
regionales, técnicos docentes, asesores y educandos con los modulos que integran el nivel inicial en el modelo
hispanohablante, indigena y en lengua de senas mexicana del MEVyYT. Permitirdn sentar bases de
conocimiento de cada lengua para la comprension de la metodologia de alfabetizacion; también permitiran

desarrollar procesos de escritura con educandos en los circulos de estudio.

2. Desarrollo y puesta en marcha del proyecto radiofénico “IVEA aprende con sus comunidades”, para

comunidades rurales en el marco de la estrategia nacional “Aprendo en casa”:

El proyecto permitira hacer llegar contenidos educativos a los hogares de educandos que no han logrado
avanzar en sus estudios por no contar con el apoyo de su asesor, y sobre todo permitira vincular los contenidos
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locales con la experiencia de aprendizaje que los educandos tienen con los modulos que integran el MEVYT.
Los formadores, enlaces regionales, técnicos docentes, asesores y educandos podran poner a dialogar
elementos de la tradicidn oral y popular de las comunidades con los contenidos que les ofrecen los mdédulos
gue cursan en el nivel Inicial, Intermedio y Avanzado.

3. Testimonios oralesy escritos sobre el valor de aprender:

A través de convocatorias especificas, se invitara a asesores y educandos para que recuperen su experiencia
de aprendizaje en IVEA, se estimulara su participacion publicando sus experiencias, desarrollando encuentros
virtuales o presenciales y entregando reconocimientos en especie para los registros mas destacados. Los
productos seran de gran valor para el trabajo de promocioén y difusion de los servicios educativos que tiene el
Instituto.

4. Plataforma multimodalidad digital para fortalecer la atencién educativa y la formacion de asesores:

Se trata de una plataforma que gestiona diferentes espacios en los que es posible desarrollar tareas diversas,
ofrece un soporte para produciry compartir contenidos; por ejemplo: alojar diversos materiales para el estudio
y la formacion, asi como las evidencias que producen en dichos procesos asesores y educandos; vincula
actividades con diferentes tipos de aplicaciones o plataformas; posibilita el desarrollo de salas de clase, blogs
y vinculos virtuales. Una caracteristica importante es que su funcionamiento permite que los usuarios tengan
una navegacion ligera sin un alto consumo de datos.

Proyecto de las Huastecas y de la Sierra de Zongolica

Impulsar en las Coordinaciones de Zona y los municipios que las conforman proyectos de mejora continua, que
consideren:

e Optimizar en las Coordinaciones de Zona sus recursos financieros, materiales y humanos, para la mejora de
los servicios educativos;

e Instrumentar una intervencién comunitaria acorde al territorio, que ordene y optimice la atencién de la
poblacion objetivo, privilegiando las comunidades mas vulnerables, indigenas, rurales y periurbanas;
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Establecer criterios que permitan una mayor efectividad en la formacion de la red de figuras solidarias
(formadores, enlaces regionales y asesores educativos); y,

Fortalecer el acompanamiento y facilitacién del trabajo de los enlaces regionales y técnicos docentes, en el
seguimiento que realizan a los asesores educativos, asi como el trabajo educativo que éstos su vez llevan a
cabo con los educandos, particularmente, en los circulos de estudio.

2021 2022
Mzo Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb

1. Analisis socio-econdmico de las regiones y
mapeo de condiciones educativas

2. Diseflo de instrumentos metodoldgicos,
técnicos y educativos

3. Interlocucion y definicion de municipios,
localidades y equipos de trabajo

4. Implementacién de la primera etapa: desarrollo
de capacidades institucionales

5. Monitoreo y seguimiento de la Direccidn
General

6. Puesta en marcha de segunda etapa:
intervencién comunitaria

7. Inicio de tercera etapa: formacion de la red
educativa

8. Evaluacién de resultados de campo
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a) Metas para el ejercicio fiscal 2021
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El Anuncio Programatico Presupuestal 2021 que el INEA ha entregado a este Instituto educativo? es con énfasis en

la distribucion de metas para grupos en situacion de vulnerabilidad. Para Veracruz, las metas globales quedan

establecidas de la siguiente forma:

Tabla 10. Metas globales para el 2021
Usuarios que

Nivel Atencion Concluyen Nivel

Inicial 38,476 17,880
Intermedio 1,636 4,835
Avanzado 17,617 8,775

A partir de las metas globales se desprenden las metas de grupos prioritarios y en situacion de vulnerabilidad, por

vertiente, tanto de atencion (tabla 11), como de usuarios que concluyen nivel (tabla 12).

Tabla 11. Metas de atencién

Vertiente Inicial Intermedio Avanzado Total
Adultos Mayores de 60 afnos y mas 1,670 0 0 1,670
CERESO, CEFERESO y Centros de Rehabilitacion Social Juvenil 34 76 92 202
Personas con discapacidad 0 71 0 V4
Jornaleros Agricolas Migrantes 9 2 2 13
Programa 10-14 UCN 0] 149 0] 149
Mujeres y Jovenes Embarazadas 20 4 19 43
Indigena 4,617 2,316 743 7,676

27 Direccién de Prospectiva, Acreditacion y Evaluacién del INEA. Anuncio Programético Presupuestal 2021.
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Tabla 12. Metas de usuarios que concluyen nivel (UCN)51
Vertiente Inicial Intermedio Avanzado Total
Adultos Mayores de 60 afos y mas 394 0 0 394
CERESO, CEFERESO y Centros de Rehabilitacion Social Juvenil 8 16 22 46
Personas con discapacidad 0] 1 0 1
Jornaleros Agricolas Migrantes 2 0] 0 2
Programa 10-14 UCN 0 35 0] 35
Mujeres y Jévenes Embarazadas 5 2 4 n
Indigena 1,013 508 163 1,684

En complemento a los grupos anteriores, en este 2021 se integran metas para tres vertientes dentro de la estrategia

de fortalecimiento de la educacién para jévenes y adultos, en atencién (tabla 12) y en usuarios que concluyen nivel

(tabla 13).

Tabla 12. Metas de atencién

Vertiente Intermedio Avanzado Total

Oferta educativa para madres y padres 1,210 2,444 3,654
Oferta educativa para jovenes 549 417 966

Oferta educativa para el cuidado del ambiente 220 273 493

Tabla 13. Metas de usuarios que concluyen nivel (UCN)

Vertiente Intermedio Avanzado Total
Oferta educativa para madres y padres 199 402 601
Oferta educativa para jovenes 90 69 159
Oferta educativa para el cuidado del ambiente 43 53 926
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Dentro del Anuncio Programatico Presupuestal se consideran también la cantidad de examenes que se espera

sean presentados (tabla 14).

Tabla 14. Otras metas

Examenes en Linea ‘ Meta
Examenes presentados 25,465

El programa educativo MEVYT del INEA, es flexible y abierto, basado en una estructura de modulos de aprendizaje.
A continuacion, se desglosan los materiales didacticos que el INEA tiene programado ministrar al IVEA durante el

2021 (tabla 14).

Tabla 15. Material didactico

Modulos basicos 100,670
Nivel inicial 74,490
Nivel intermedio 9,320
Nivel avanzado 16,860
Modulos diversificados 48,530
Ota D3 0 ° = Ad o Y 00
Personas con discapacidad Cantidad
Nivel inicial 20
Nivel intermedio 70
Total (médulos basicos) 20

Programa Adultos Mayores Cantidad
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b) Metas por Coordinacion de Zona
La propuesta de distribucion de metas de usuarios que concluyen nivel (UCN) se realizé en los momentos:

1. Revision del Anuncio Programatico Presupuestal, en el que se establecen las metas para el presente ejercicio
2021y,

2. Considerando las caracteristicas de las Coordinaciones de Zona en cuanto a las capacidades de |la estructura
operativa, el andlisis histérico de los logros de metas por nivel educativo, comportamiento del rezago
educativo por municipio, localidad y microrregion y la situacion de los educandos atendidos, pre UCN, bajas e
inactivos.

Al respecto, cabe mencionar que los mayores indices de rezago educativo se concentran en la geografia de cinco
Coordinaciones de Zona: Cérdoba, San Andrés Tuxtla, Veracruz, Orizaba y Coatepec. En contraparte, se identifican las
cinco Coordinaciones con los menores indices de rezago educativo: Jaltipan, Espinal, Cosamaloapan, Panuco y
Huayacocotla, en tres de ellas se atiende poblacion indigena.

Al considerar el valor desagregado del rezago educativo, se advierte que son cuatro Coordinaciones las que tienen
los mayores indices de poblacion analfabeta: San Andrés Tuxtla, Orizaba, Cérdoba y Zongolica. En cuanto al nUmero
de la poblacion de 15 anos o mas sin la educacion basica, el nivel de primaria es superior a la media en trece
Coordinaciones: Coérdoba, Veracruz, San Andrés Tuxtla, Coatepec, Orizaba, Tuxpan, Xalapa, Huatusco, Perote,
Coatzacoalcos, Boca del Rio y Acayucan; referente al nivel educativo de secundaria, sobresale el alto indice en las
Coordinaciones de Zona de Veracruz, Xalapa, Orizaba, Cordoba, Coatzacoalcos, Coatepec, Boca del Rio, San Andrés
Tuxtla, Perote, Tuxpan, Minatitlan y Huatusco.

Debido a lo anterior, se considerd recomendable que la asignacidon de metas se distribuyera de acuerdo al universo
de la poblacion objetivo de cada Coordinacion, informacion que permitio llegar a la estimacion de metas 2021, de las
tablas 16 y 17. Asimismo, se suma el criterio INEA, el cual enfatiza la atencion de grupos con mayor vulnerabilidad:
ciudadanos hablantes de lengua indigena, poblacion en rezago y ciudadanos de atencion prioritaria; asi como la
estimacion de metas diferenciadas de acuerdo a la necesidad preponderante, reclasificandose por los niveles inicial,
primaria y secundaria.
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Tabla 16. Metas de Atencidn por Coordinacién de Zona

Coordinacién de Zona Inicial Intermedio Avanzado
Tantoyuca 1501 433 377 2311
Chicontepec 1241 286 238 1765
Tuxpan 1565 617 755 2937
Poza Rica 1145 376 655 2176
Papantla N85 386 453 2024
Espinal 1436 204 239 1879
Martinez de la Torre 1341 483 690 2514
Perote 1680 539 757 2976
Xalapa 1517 616 1360 3493
Coatepec 1889 668 881 3438
Huatusco 1953 589 728 3270
Orizaba 2432 634 1320 4386
Cdrdoba 2050 808 1310 4168
Zongolica 2028 241 406 2675
Veracruz 1558 801 1712 4071
Boca del Rio 1509 522 834 2865
Tierra Blanca 1252 402 505 2159
Cosamaloapan 981 273 358 1612
San Andrés Tuxtla 3051 674 814 4539
Acayucan 1667 491 605 2763
Minatitlan 1224 440 71 2375
Coatzacoalcos 1441 526 1038 3005
Huayacocotla 832 123 137 1092
Panuco 562 263 383 1208
Jaltipan 1436 241 351 2028
Total 38476 11636 17617 67729
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Tabla 17. Metas de Conclusiones de Nivel por Coordinacién de Zona

Coordinacién de Zona Inicial Intermedio Avanzado Total
Tantoyuca 692 175 183 1050
Chicontepec 575 n7 e 808
Tuxpan 734 263 380 1377
Poza Rica 530 154 324 1008
Papantla 549 158 222 929
Espinal 664 81 N3 858
Martinez de la Torre 618 197 346 el
Perote 776 219 373 1368
Xalapa 714 263 682 1659
Coatepec 884 282 443 1609
Huatusco 915 252 368 1535
Orizaba 138 272 666 2076
Coérdoba 961 344 660 1965
Zongolica 939 96 194 1229
Veracruz 728 337 855 1920
Boca del Rio 699 214 420 1333
Tierra Blanca 579 164 249 992
Cosamaloapan 450 108 182 740
San Andrés Tuxtla 1420 283 408 21M
Acayucan 770 199 297 1266
Minatitlan 566 181 351 1098
Coatzacoalcos 672 222 519 1413
Huayacocotla 384 49 65 498
Panuco 259 107 188 554
Jaltipan 664 98 171 933
Total 17880 4835 8775 31490
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c) Metas de las areas del IVEA

Servicios Educativos

En materia de formacién se atenderan las siguientes metas:

Periodo

Formacion

ler semestre

2do semestre
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Reuniones de balance

De asesores

2,205

2,205

4,410

De figuras educativas de
gratificacion fija

94

94

567

Visitas de acompanamiento pedagodgico a Coordinaciones de Zona

Periodo Meta

Ter semestre

52

2do semestre

105

Total

157

Acreditacion de los aprendizajes y Sistemas de Control Educativo

e Impartir cursos de capacitacion o actualizacion sobre las normas y lineamientos que

rigen los procesos de inscripcion, acreditacion y certificacion de educacion basica para

adultos a las figuras institucionales y solidarias en Coordinaciones de Zona que

participan en los procesos, tanto de manera presencial como a distancia;

e Impartir en primera instancia al personal de la SASCE cursos y talleres de capacitacion

a través de video conferencias, con la finalidad de reforzar los procesos que se

desarrollan en el area;

e Conformar un equipo de formadores integrado por personal de las Oficinas Centrales

del IVEA, quienes habran de realizar videoconferencias para capacitar o actualizar a las

Trimestral

Permanente

Enero y febrero
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figuras institucionales y solidarias de las Coordinaciones de Zona, en los procesos de
inscripcion, acreditacion y certificacion de los educandos;

Vigilar que, en el proceso de incorporacion y reincorporacién de educandos, se integre
correctamente el expediente fisico y digital del educando, asi como su registro en el
Sistema, facilitando el trayecto educativo del adulto hasta la entrega de su certificado;

Garantizar que las Coordinaciones de Zona cuenten con los formatos para la
inscripcion y con materiales de evaluacion, de manera oportuna y suficiente; asi
también cuidar que su manipulacion se realice bajo los protocolos sanitarios
correspondientes;

Contar con espacios adecuados, con las condiciones que exige la nueva normalidad,
para la presentacion de examenes tanto en modalidad impresa como en lineg;

Garantizar que se elabore y entregue en forma digital y de manera oportuna el
certificado de estudios correspondiente a los usuarios que concluyan su nivel de
primaria o secundaria;

Realizar la adecuacion de los lineamientos inscripcion, acreditacion y certificacion
conforme a requerimientos de la nueva normalidad;

Disenar formatos e instructivos, que faciliten la operacion de los procesos de
inscripcion, acreditacion y certificacion conforme a la normatividad y lineamientos
vigentes;

Implementar estrategias para socializar la orientacion y el enfoque de trabajo
privilegiando aspectos: humanos, éticos, morales, honradez y profesionales de las
figuras institucionales y solidarias;
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Marzo

Mensual

Permanente

Permanente

Primer trimestre

Permanente

Permanente
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Implementar mecanismos de seguimiento a la aplicacion de los lineamientos de
inscripcion, acreditacion y certificacion durante el desarrollo de los mismos;

Realizar de manera mensual reuniones de conciliacién con las Coordinaciones de
Zona para evaluar los indicadores de desempeno de los procesos de inscripcion,
acreditacion y certificacion;

Asesorar y apoyar a los usuarios de los sistemas de control educativo;

Disenar estrategia de seguimiento a las practicas de solicitud y programacion de
examenes a fin de lograr la optimizacién del material;

Promover el uso de los materiales de aplicaciéon conforme a los lineamientos y en
forma eficiente y cuidadosa dentro del marco de la legalidad, transparencia y
austeridad, dado el caracter de documentos de orden federal;

Dar seguimiento a la recepcién del material de aplicacién utilizado y no utilizado por
las Coordinaciones de Zona, para llevar a cabo la seleccion y depuracion de los
materiales y con ello, garantizar su disponibilidad para la reutilizacion y comprobacion
de los mismos cuando asi lo disponga el INEA;

Implementar la encuesta de satisfaccion de la atencidon educativa recibida;

Priorizar que el proceso de calificacion de examenes se realice de manera
automatizada en las 25 Coordinaciones de Zona;

Promover la apertura de un mayor numero de sedes de aplicacion para acercar los

servicios a los usuarios;
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Permanente

Mensual

Permanente

Permanente

Mensual

Mensual

Permanente

Permanente

Permanente
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Evaluar el desempeno de las sedes de aplicacion en relacion con el nUmero de eventos
programados y la asistencia de educandos como estrategia para la optimizacién del
material;

Organizar jornadas de incorporacion, reincorporacion y presentacion de examenes
finales, diagnodsticos y de reconocimiento de saberes, en cuanto las autoridades
sanitarias y educativas lo permitan;

Colaborar con la realizacion de jornadas nacionales de incorporacion, reincorporacion
y acreditacion;

Analizar los resultados en los procesos de evaluacion y acreditacion, para implementar
acciones preventivas y correctivas que permitan transparentar los resultados
educativos;

Priorizar la aplicacion de exdamenes en linea en las Coordinaciones de Zona;

Implementar y dar seguimiento al programa de supervision a sedes de aplicacion
tanto en sitio, como de manera virtual;

Evaluar el desempeno de los aplicadores de examenes en funcion del cumplimiento
de los lineamientos vigentes;

Evaluar el desempeno de los Enlaces y Apoyos de Acreditacion y de Informatica
considerando su disposicion, actitud, lealtad, profesionalismo, discrecion vy
cumplimiento de actividades en tiempo y forma con apego a la normatividad,;

Supervisar que las Coordinaciones de Zona entreguen, de manera oportuna, los
certificados a los usuarios que concluyen nivel;
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e Promover la entrega de la notificacion del correo electronico a los adultos registrados
en el nivel primaria o secundaria, realizando su registro en el sistema de control

educativo;

e Difundir los lineamientos de los usuarios con acceso a los sistemas de control de

control educativo;

e Validar todos los registros de los usuarios que concluyen nivel primaria y secundaria
con expediente digital completo para elaborar su certificado o notificacion a la
Coordinacion de Zona para su solventacion.

Operacion de convenios de colaboracion y seguimiento operativo de las plazas comunitarias

e Implementar un Plan de Trabajo en los 33 municipios de la Huasteca Veracruzana, con
objeto de que sea el medio para impulsar acciones educativas, a través del MEVYT, en

sus modalidades digitales;

e Establecer planes de trabajo acordes a las necesidades propias de cada grupo social,
en los 24 municipios con los que se existen convenios de colaboracion educativa,
ubicados en la region del Corredor Interoceanico del Istmo de Tehuantepec;

e |nstalar 30 Comités de Contraloria Social mas, en las Plazas Comunitarias;

Buscar el reconocimiento al trabajo colaborativo de los aliados educativos estratégicos
del IVEA, comprometidos con la educacion de los jovenes y adultos a fin de incentivar
su participacion; contando con el aval de las instancias normativas correspondientes,
mediante la firma de un convenio de colaboracion para este fin.

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Anual

Permanente
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Supervisar el mantenimiento y soporte a los equipos de computo de las 80 Plazas
Comunitarias con las que cuenta el Instituto al interior del estado;

Lograr que el servicio en las Plazas Comunitarias genere 888 usuarios que concluyan
nivel inicial, 1,878 educandos que concluyan nivel intermedio y 2,176 usuarios que
concluyan nivel avanzado;

Incrementar a 2,400 modulos vinculados en linea del MEVYT en total, para el gjercicio
2027,

Realizar el cambio de domicilio de 12 Plazas Comunitarias, que no cuentan con las
condiciones 6ptimas para su operacion;

Lograr que en las Plazas Comunitarias se realicen mas de 25,000 aplicaciones de
examenes en la modalidad en linea;

Tener un promedio estatal mensual de 9,033 educandos vinculados en plazas
comunitarias; y,

Realizar al menos un evento de capacitacion al ano, a las figuras solidarias de todas las
Plazas Comunitarias, asi como a los Coordinadores de Zona, técnicos docentes, ERASE,
en temas de fortalecimiento de las modalidades del MEVYT en linea para la operacion
de las Plazas Comunitarias.

Atencion Territorial

Actualizar el sistema de geolocalizacion de los Poligonos, para que, al ampliar la
cobertura y enfocar la Atencién Territorial en cada contexto particular, en las 441

Permanente

Anual

Anual

Segundo

semestre

Anual

Mensual

Anual

Permanente

89



Programa Anual de Trabajo 2021

microrregiones distribuidas en las 212 cabeceras municipales, se potencie el trabajo de
la estructura del IVEA EN las localidades rurales amanzanas, al conocer con precision
sus indices de analfabetismo y rezago educativo, segun el Censo 2020;

Ampliar la atencion educativa hacia los grupos vulnerables o minoritarios, como son
indigenas, jornaleros, poblacidon migrante, obreros de empresas e industrias, etcétera;

Atender al menos 2,000 localidades rurales amanzanadas en zonas de atencidon
prioritaria y alta marginacion, garantizando el acceso, la disponibilidad, calidad y
accesibilidad de los servicios educativos;

Impulsar la promocion permanente de los servicios educativos y la incorporacion de
educandos al sistema educativo del IVEA;

Establecer el monitoreo, seguimiento, evaluacion y sistematizacion de la informacion,
con la generacion de las actividades, los compromisos y metas por cada microrregion,
poligonos y figuras operativas;

Fortalecer la comunicacion institucional del Instituto, para mejorar la calidad de los
servicios que prestan las Coordinaciones de Zona;

Elaborar un analisis de campo, con relacién a los resultados y avances de las alianzas
estratégicas que ha signado el Instituto;

Promover el uso eficiente y aplicacion correcta de los recursos humanos, financieros y
materiales asignados a las Coordinaciones de Zona;

Cumplir con el avance mensual de metas programadas para cada Coordinacion, para
efectos de la evaluacion solicitada por el INEA, segun las reglas de operacion 2021;
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Establecer un Programa de accion operativa, que se complemente con un
Cronograma de actividades e Informes mensuales del trabajo de las Coordinaciones
de Zona;

Impulsar las reuniones de Balance académico y Balance operativo en el territorio, para
la planeacion y ejecucion del Programa Operativo Anual del IVEA,

Realizar reuniones de trabajo, para el analisis de los avances de los procesos educativos
en el territorio; y,

Fomentar en las Coordinaciones de Zona practicas enfocadas a transparentar los
procesos educativos y de acreditacion.

Administracion

Organizar y supervisar el pago de la ndmina del personal del Instituto, las prestaciones
y los movimientos que se generen apegados a la normatividad vigente y Contrato
Colectivo de Trabajo; asi como, autorizar el ingreso del personal para los puestos del
Instituto, y coordinar los programas de capacitacion para los trabajadores;

Organizar y coordinar el desarrollo de las actividades encaminadas a la operacion
financiera y vigilar que se cumpla con las disposiciones en lo relativo a la
administracion de recursos.

Administrar los recursos materiales y servicios generales, asi como llevar a cabo el
control y registros de inventarios de bienes muebles del Instituto, de conformidad con
las politicas y procedimientos vigentes, para garantizar el suministro de insumos
oportunamente a la estructura del Instituto.
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Gestionar eficiente y eficazmente los recursos, la infraestructura y servicios
tecnoldgicos institucionales, mediante la administracion, el mantenimiento de los
equipos, el desarrollo de nuevos sistemas de control administrativo y servicios
informaticos, en la consecucion de los objetivos planteados en los procesos educativos.

Supervisar y vigilar el cumplimiento de los protocolos de seguridad sanitaria emitidos
por la Secretaria de Salud, asi como también mantener las medidas de prevencion de
contagios en los centros laborales que conforman al Instituto.

Planeacion, Programacion y Presupuestacion

Registrar las metas y avances de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del
Fondo de Aportaciones de Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del Ramo 33
en el Sistema de los Recursos Federales Transferidos del Portal Aplicativo de la

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico;

Incorporar las metas y avances en el Sistema de Administracion Financiera del Estado
de Veracruz (SIAFEV 2.0) para el Seguimiento y Control de la Matriz de Indicadores del
Programa Presupuestario “Atencion a la Demanda” del Instituto;

Elaborar el Anteproyecto de Programacion Anual de Indicadores, generados en el
sistema de informacion para la Planeacion y el Seguimiento (SIPSE-EF) de |la Secretaria
de Educacioén Publica, remitido a la Secretaria de Educacion de Veracruz de manera

trimestral;

Conformar el Informe de Autoevaluacion (IAT), a partir de los datos proporcionados por
las diversas areas que operan el programa y proyectos institucionales;
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e Compilar anualmente la informacion estadistica requerida por la SEFIPLAN para la
actualizacién del Anuario Estadistico;

e Validar, gestionar y dar seguimiento a los expedientes de las educandas del Instituto,
vinculadas al Programa de Becas Elisa Acuha (antes PROMAJOVEN), con el objeto de
gue inicien, continden o concluyan su educacioén basica;

e Lograr que los jovenes prestadores de Servicio Social cuenten con su constancia de
liberacion de servicio del Instituto, en tiempo y forma;

e Asegurar la suficiencia de material didactico, con objeto de cubrir en todo momento
las necesidades de los educandos al interior de la entidad; y,

e Llevar acabo la planeacion y logistica de las Sesiones de |la H. Junta de Gobierno.

Calidad en la Inscripcion Acreditacion y Certificacion

e Programadas en el Sistema Integral de Calidad en la Inscripcion, Acreditacion y
Certificacion, SICIAC, las metas de Veracruz en materia de la calidad en la inscripcion,
acreditacion y certificacion, conforme a lo establecido por el INEA.

e Evaluar el cumplimiento de metas de verificaciones y supervisiones;
e Reportar los resultados de verificaciones y supervisiones al IVEA e INEA,

e Reportar las incidencias detectadas de las verificaciones y supervisiones para su
solventacion y prevencion, a cargo de la Subdireccion de Acreditaciéon y Sistemas de
Control Educativo (SASCE), a través de un Plan de Accion;

@ vEA
@,

Instituto Veracruzano

(J
Programa Anual de Trabajo 2021 : Bara los Adutes

Anual

Permanente

Permanente

Permanente

Trimestral

Permanente

Mensual

Mensual

Mensual

93



@ vEA

Instituto Veracruzano

(J
Programa Anual de Trabajo 2021 : Bara los Adutes

e Dar seguimiento a los resultados de un Plan de Accion; y Trimestral
e Darseguimiento a los Patrones Aleatorios, detectados por INEA en las Coordinaciones Semestral
de Zona.

Transparencia de la informacion

e Capacitar al personal de las 25 Coordinaciones de Zona, a través del Sistema de Primer trimestre
Profesionalizacion en linea otorgado por el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion PUblica y Proteccion de Datos Personales;

e Realizar una Campana institucional al interior sobre acciones en materia de Segundo Trimestre
Transparencia y Proteccion de datos personales;

e Dar seguimiento a la campana inclusiva institucional para promover la transparencia
y el derecho de acceso a la informacién publica en diferentes lenguas originarias;

e Dar seguimiento a la implementacion del Sistema de Gestion para la Proteccion de Tercer Trimestre
Datos Personales (SGDP) del Instituto Veracruzano de Educacion para Adultos (IVEA);

e Convocareintegrar el Comité del Consejo Consultivo de Gobierno Abierto para el IVEA, Cuarto Trimestre

e Organizar y programar las sesiones del Comité de Transparencia, durante el ejercicio Trimestralmente
2027,

e Coordinar los trabajos de actualizacion de Obligaciones de Transparencia en la Trimestralmente

Plataforma Nacional de Transparencia;
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e Actualizar la pagina Institucional en materia de transparencia, datos personales y Trimestralmente
transparencia proactiva; y
e Atender las solicitudes de informacién publica. Trimestralmente

Igualdad de género

e Realizar acciones de igualdad que den cumplimiento a las politicas puUblicas con Marzo, julio, diciembre
perspectiva de género, al interior del Instituto;

e Implementar acciones de igualdad encaminadas a disminuir la desigualdad entre Enero a noviembre
mujeres y hombres, al interior del Instituto;

e Realizar actividades relacionadas con la Coordinacidon con el Instituto Veracruzano Marzo, junio,
de las Mujeres, relativo a los reportes que haga el Instituto, en la materia; septiembre,
diciembre.

e Efectuar acciones Cero Tolerancia a la Violencia contra las Mujeres y Ninas; Permanente

e Implementar el Programa de Prevencion y Sensibilizacion del Hostigamiento Sexual
y Acoso Sexual, realizando las siguientes acciones:

o Acciones de prevencion y sensibilizacion, encaminadas a disminuir el Marzo
Hostigamiento y acoso sexual al interior del Instituto;

o Acciones de capacitacion impartidas al personal del Instituto; y, Permanente

o Acciones de primer contacto o acompanamiento para garantizar los derechos Permanente
humanos de las personas en calidad de afectadas, integradas en el Banco
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Nacional de Datos e Informacion sobre casos de Violencia contra las Mujeres
(BANESVIM).

Control documental

e Poner en practica la digitalizacion de los documentos recibidos, tanto oficios como las Permanente
caratulas de los paguetes o sobres que se reciben, lo que ayudara a ahorrar papeleria
y a evitar que el contacto por medio de los documentos fisicos pudiera propiciar el
contagio del virus SARS-CoV-2.

Diseno y difusion educativa

e Difundir informacion educativa en las redes sociales institucionales; Permanente
e Difundir informacién educativa en los medios de comunicacion; Permanente
¢ Difundir la campana Aprendo a leer y escribir en la modalidad virtual, Enero a noviembre
e Actualizar la pagina web, con relacion a la comunicacion e informaciéon publica del Permanente

Instituto y boletines informativos programados para difusion;
e Difundir spots informativos programados; Marzo a diciembre
e Realizar el disenho graficoy la produccion audiovisual; Permanente

Febrero, marzo,

e Realizar la produccion editorial; o
diciembre
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e Producir spots;y, Marzo a mayo
e Difundir informacién en medios audiovisuales. Permanente

Iniciativa Interinstitucional denominada Sub-Proyecto 518 (Alianzas con Programas Federales:

e Impartir formaciéon a jovenes becarios adscritos a los centros integradores de Mensual
desarrollo inscritos al programa jovenes construyendo el futuro, que desarrollaran
actividades como asesores educativos voluntarios;

e Dar seguimiento y acompanamiento pedagdgico, a los procesos educativos como a Mensual
los circulos de estudios, que permitan la deteccidén de necesidades educativas, que
originen el reforzamiento de estas, permitiendo dar una buena asesoria a los
educandos por parte de los asesores educativos voluntarios;

e Visitasalas CAC del programa sembrando vida, para la promocion de los servicios que Mensual
ofrece el IVEA, a las personas que pertenecen a este programa federal,

e Reunion con facilitadores de las rutas del programa sembrando vida en la region norte Bimestral
de nuestro estado, con la finalidad de programar la formacién de jovenes becarios,
técnicos sociales y productivos que desean ser asesores educativos voluntarios;

e Promover la capacitacion no formal para el trabajo, en los participantes de las Mensual
comunidades que asisten a las casas de saberes del programa sembrando vida, siendo
reconocido por parte del IVEA, mediante la entrega de una constancia con validez
curricular;
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Realizar reuniones de acercamientos a las divisiones del programa sembrando vida en Bimestral
la regién centro y sur del estado;
Continuar las reuniones de trabajo con los 18 directores regionales del bienestar, con Mensual

la finalidad de dar a conocer los procesos educativos del IVEA en todo el estado; vy,

Coordinar y continuar la gestion de entrega de becas de apoyo en educacion basica a Mensual
los educandos del IVEA.
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V. PRESUPUESTO

El anuncio programatico presupuestal comunicado por el INEAY el Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno
del Estado de Veracruz para el ejercicio 2021, otorgan al IVEA un presupuesto total para el ejercicio 2021 de
$250'737,728.00, como se observa en la tabla 18.

La mayor fuente de financiamiento esta conformada por el Ramo 33 correspondiente al Fondo de Aportaciones para
la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) con $208'972,471.00, etiquetados para los capitulos 1000 (servicios
personales), 2000 (materiales y suministros), 3000 (servicios generales) y 4000 (transferencias y subsidios).

Los recursos del Ramo 11, que ascienden a $22'858,096.00, estan destinados exclusivamente para el Capitulo 4000,
con el que se cubren las gratificaciones para las figuras solidarias?®.

Tabla 18. Presupuesto del IVEA para el ejercicio 2021

Origen de recursos presupuestales del IVEA Importe

Ramo 33 FAETA 208'972,471.00
Ramo 11 22'858,096.00
Aportacidon estatal 18'907,161.00

Suma: $250'737,728.00

28 | os recursos federales de los Ramos 11 y 33 fueron comunicados por el INEA el 12 de marzo de 2021. El monto correspondiente a la aportacién estatal fue
publicado en el Presupuesto de Egresos del Gobierno de Veracruz para el gjercicio fiscal 2021, el 24 de diciembre de 2020, en la Gaceta Oficial No. extraordinario
514 del Gobierno del Estado de Veracruz.
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a) Recursos de origen federal
El IVEA cuenta en 2021, con un presupuesto autorizado en el Capitulo 4000, destinado para los proyectos Atencion a

la demanda®, Formacion®®, Acreditacion®'y Plazas Comunitarias®> que se distribuye como se muestra a continuacion:

Tabla 19. Presupuesto de los Ramos 11 y 33 destinados al Capitulo 4000

Proyecto Ramo.1? Ramo 33
Educacion FAETA
Atencidén a la demanda 13,714,858.00 35,650,717.00
Formacion 2,742,972.00 7,735,560.00
Acreditacion 3,200,133.00 13,617,523.00
Plazas comunitarias 3,200,133.00 1,440,000.00
Subtotal del Capitulo 4000 por Ramo: 22,858,096.00 | 58,443,800.00
Suma del Ramo 11 y Ramo 33: 81,301,896.00

2 Atencién a la demanda. Servicio orientado a personas de 15 afios 0 més interesadas en iniciar, continuar o concluir la educacién primaria o educacién
secundaria. Se presta a través de servicios de alfabetizacién, educacién primaria o educacidén secundaria, asi como de formacién para el trabajo, con las
particularidades adecuadas a dicha poblacion. Se apoya en la participacion y la solidaridad social.

30 Formacién. Promueve la formacion permanente de las figuras solidarias en sus diferentes fases (induccién, inicial y continua), disefiando las estrategias mas
adecuadas para que puedan cubrirse en tiempo y forma. Las acciones que se realizan en cuanto a desarrollo, resultados, impacto y aplicacion de los recursos
financieros, se llevan en el Registro Automatizado de Formacién, (RAF).

31 Acreditacién. Otorga el reconocimiento oficial respecto a la aprobacion de mddulos, otorgando a las figuras solidarias que aplican los exdmenes
correspondientes su apoyo econdmico por su participacién, previo cumplimiento a los requisitos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa
Educaciéon para Adultos del INEA y sus institutos estatales de educacién para adultos.

32 plazas Comunitarias. Proyecto destinado a brindar servicios educativos a través del IVEA en un lugar establecido o itinerante dentro de la entidad, para brindar
los servicios educativos del Instituto; ademas, es un espacio de impulso para el uso de las tecnologias de la informacién y de convergencia de circulos de estudio,
también brinda apoyo a la formacién de figuras institucionales y solidarias.
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Para cubrir los gastos de operacion del Instituto en el Capitulo 2000, de materialesy suministros, asi como el Capitulo
3000, de Servicios Generales, se dispone para el gjercicio 2021 de 53'687,762.00 pesos, recursos de origen federal,
distribuidos por capitulo de la siguiente manera:

Tabla 20. Gastos de operacién del Ramo 33

Capitulo ‘ Importe
2000 Materiales y suministros 10'005,366.00
3000 Servicios generales 43'682,396.00
Suma del Ramo 33: 53'687,762.00

b) Presupuesto de origen estatal
La aportacion estatal con la que el Gobierno del Estado apoya al IVEA correspondiente al ejercicio fiscal 2021, asciende

a $18'907,161.00. Se trata de recursos destinados para el Capitulo 1000, servicios personales:

Tabla 21. Presupuesto de origen estatal para 2021

Concepto

Aportacion estatal 18'907,161.00

c) Figuras solidarias autorizadas
La operacion de los proyectos de educacion para adultos que coordina el IVEA, se basa en el trabajo de las figuras

solidarias. Para el ejercicio 2021 fueron autorizadas 553 figuras que se distribuyen por roles de la siguiente manera:
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Tabla 22. Figuras autorizadas por el INEA para 2021

Rol de la figura Figuras autorizadas

Figuras educativas y formacion solidaria 135
Organizador de servicios educativos en Coordinaciones de Zona 25
Formador de zona hispanohablante 78
Formador de zona MIB 32

Acreditacion 137
Apoyo de acreditacion 18
Apoyo de informatica 25
Enlace de acreditacion 67
Enlace regional para apoyo a la calidad 20
Elaborador de exdmenes MIB 7

Plazas comunitarias 30
Enlace regional de registro en plaza comunitaria 19
Apoyo técnico de las UDAM 10
Apoyo técnico (camidn caja seca) 1

Atencion a la demanda 251
Enlace regional de vinculacién 1
Enlace regional de educacion sin fronteras 2
Enlace regional 248

Total de figuras fijas 553

IVEA

. Instituto Veracruzano

de Educacion
para los Adultos

Las gratificaciones de estas figuras se cubren con el Capitulo 4000, Transferencias, asignaciones, subsidios y otras

ayudas, correspondiente a los recursos federales del Ramo 33.

33 UDAM. Unidades de Aprendizaje Movil.
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d) Apoyoy fomento ala educacion, a través de la colaboracion del Patronato de Fomento
Educativo del Estado de Veracruz, A.C. con el IVEA
La coordinacién de acciones entre el Patronato de Fomento Educativo del Estado de Veracruz, A. C. y el IVEA hace

posible retribuir, a través de un apoyo econdmico, a las figuras solidarias vinculadas voluntariamente al Patronato,
con el fin de que cuenten con recursos para solventar sus gastos y mantener su permanencia en el trabajo solidario,
tendente a que la poblacién mayor de 15 anos y los menores de edad de 10 a 14 anos, en situacion de analfabetismo
y rezago educativo se alfabeticen, inicien, continden y concluyan su educacion basica; asimismo, tengan acceso a los
servicios educativos complementarios que les permitan participar, responsable y fructiferamente, en las tareas
productivas y en la vida cultural de la comunidad.

e nnwy
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VI. EVALUACION

a)

Evaluaciones en las que el Instituto participara directamente en el afio

El Instituto realizara las siguientes evaluaciones, a partir de los logros reportados por las 25 Coordinaciones de Zona:

b)
En

Matriz de Indicadores de Resultados (MIR - Federal) del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica
y de Adultos (FAETA) Ramo 33, reportado a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pubilico;

Indicadores Estatales del Programa Presupuestario “Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos”
(SEFIPLANY);

Indicadores del Sistema de Informacion para la Planeacion y Seguimiento en Entidades Federativas (SIPSE-
EF) para reportar a la Secretaria de Educacion Publica;

Informe de la Autoevaluacion Trimestral (IAT) reportado al INEA,;

Modelo de Evaluacion Institucional (MEI) por parte del INEA; y

Programa Anual de Evaluacion Tomo Il Evaluacion del FAETA por parte de la SEFIPLAN.

Evaluacion del cumplimiento de acciones del Instituto

materia de Servicios Educativos

Determinar la proporcion de nuevos maodulos vinculados por Coordinacion de Zona para verificar que los
educandos avanzan en su proceso de estudio;
Seguimiento a los planes de trabajo que desarrollan las figuras que brindan acompanamiento a los asesores
en la atencién de educandos;
Corroborar la consistencia de las caracteristicas de los educandos, segun la informacion de SASA, en relacion
con la vertiente que estudian;
Seguimiento a las acciones de formacioén basica en las coordinaciones de zona conforme a las condiciones de
participacion de los asesores; y,
Verificar que los asesores reciban formaciones especificas de acuerdo con la vertiente atendida.
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En materia de Acreditacion de los aprendizajes y Sistemas de Control Educativo

¢ Mediante la evaluacion del desempeno de los siguientes indicadores:
o Examenes programados vs examenes presentados por CZy Sede Aplicacion;
Examenes presentados vs examenes acreditados;
Examenes presentados por modalidad de aplicacién;
UCN con certificado elaborado;
Certificados entregados;
Incorporados/reincorporados con expediente completo;
Porcentaje de utilizacién del material de aplicacion;
Modulos de mayor reprobacion;
Eventos de formacion;

©c © © 0o o o o o o

Porcentaje de Aplicadores capacitados.

En materia de Concertacion de convenios de colaboracion y seguimiento operativo de las plazas comunitarias

e Loslogrosy avances de los acuerdos del convenio de colaboracién firmado;

e Realizar el seguimiento de la operacion de los convenios de colaboracion educativa con los enlaces
responsables, tanto del IVEA como del Ayuntamiento. Se establecera un cronograma de reuniones virtuales
para evaluar los avances del programa de trabajo acordado;

e Se determinara el cronograma de visitas presenciales para dar seguimiento a la operacion de los convenios
de colaboracion educativa para evaluar los avances de la alianza, priorizando la region de la Huasteca, la zona
del proyecto del Corredor Interoceanico del Istmo de Tehuantepec y zonas indigenas;

e Se analizaran mensualmente los principales indicadores para Plazas Comunitarias, que son el niumero de
educandos vinculados, usuarios que concluyen nivel, moédulos vinculados de MEVYT en linea y los examenes
en linea aplicados;

¢ De manera mensual se identificara la productividad generada en las plazas comunitarias que estén en
operacion, para evaluar y en su caso justificar el cambio de domicilio de la unidad operativa; y,
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Medir la eficacia a través de una evaluacion, sobre la capacitacion impartida a las figuras solidarias de todas
las plazas comunitarias y de los Coordinadores de Zona y técnicos docentes sobre el tema de la operatividad.

En materia de Atencion Territorial

Evaluar el desarrollo operativo territorial, a través de un registro del desempeno de las figuras operativas;
Programar en las Coordinaciones reuniones de balance académico para retroalimentar la practica educativa,
abordando al menos las tematicas siguientes: Registro de educandos y asesores en SASA, entrega puntual de
materiales, formacidon pertinente y oportuna a los asesores. Acompanamiento pedagdgico, evaluaciéon final
oportuna, gratificaciones a tiempo;

Programar reuniones de balance operativo con los Coordinadores de Zona y Técnicos Docentes para evaluar
y asegurar el uso eficiente de la informacion del SASA para el analisis de reportes; y,

Supervisar las reuniones de balance operativo con Técnicos Docentes, Organizador de Servicios Educativos y
Asesores, con el objetivo de evaluar los problemas en la operacion. Por ejemplo, Asesores con nuevos
educandos sin presentar examen, desempeno de los Asesores, problematicas, reclutamiento de Asesores.

En materia de Administracion

Evaluar la gestion de los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos para el debido
funcionamiento operativo del Instituto.

En materia de Planeacion, Programacion y Presupuestacion

Dar seguimiento a la micro planeacion del Instituto, con base en el presupuesto y las metas asignadas por el
INEA, con el objeto de observar los avances operativos para la toma de decisiones de la Direccion General;

Registrar las metas y avances de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR Federal) del Fondo de
Aportaciones de Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del Ramo 33 en el Sistema de los Recursos

Federales Transferidos (RFT) del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH), con
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la finalidad de reportar los resultados obtenidos por el IVEA con los recursos FAETA que transfiere la
Federacion al Estado;

Informar a través del Sistema de Administracion Financiera del Estado de Veracruz (SIAFEV), el seguimiento
de los indicadores del Sistema de Evaluacion del Desempeno (SED) para la Matriz de Indicadores de
Desempeno (MIR) del Programa Presupuestario “Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos”.
Reportar las metas y avances de los indicadores que el Instituto genera en el Sistema de Informacion para la
Planeacion y el Seguimiento de Entidades Federativas (SIPSE-EF), que son remitidos a la Secretaria de
Educacion de Veracruz, con la finalidad de informar a la Secretaria de Educacién PuUbica los resultados del
programa educativo del IVEA,

Incorporar la informacion estadistica que genere el Instituto al Anuario Estadistico que lleva a cabo la
Secretaria de Finanzas y Planeacion (SEFIPLAN) a través del Comité Estatal de Informacion Estadistica y
Geografica de Veracruz (CEIEQ);

Realizar la evaluacion y seguimiento de la productividad de las figuras operativas (técnicos docentes y enlaces
regionales) por Coordinacion de Zona, con el objeto de asegurar el cumplimiento de las metas establecidas
por el INEA;

Elaborar el Informe de Autoevaluacion Trimestral (IAT), a partir de la informacion proporcionada por las
diversas areas que operan el programa y proyectos institucionales, con la finalidad de remitirlo al INEA para la
integracion del Modelo de Evaluacion Institucional (MEI);

Analizar y socializar con las diferentes areas del Instituto los resultados del Modelo de Evaluacion Institucional
(MEI), con la finalidad de detectar areas de oportunidad que faciliten la toma de decisiones y asi fortalecer la
operacion de los servicios educativos;

Proporcionar en el marco del Programa Anual de Evaluacion Tomo Il (PAE) la informacidén solicitada, en los
Términos de Referencia (TdR) de la Secretaria de Finanzas y Planeacién, con la finalidad de que realice la
Evaluacion Especifica de Desempeno a los Recursos Transferidos al Estado por la Federacion del Ramo 33
FAETA;

Evaluar el presupuesto ejercido por capitulo y partida con la finalidad de ajustarse a los respectivos techos
presupuestales autorizados a los Ramos 11y 33;
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o Comprobar la procedencia de las solicitudes de gratificacion a las figuras solidarias, fijas o por productividad,
a partir de su validacion respecto a su estado en el Sistema Automatizado de Acreditacion y Seguimiento,
mismo que determinan el nUmero de exdmenes aplicados, educandos vinculados y demas valoraciones que
permiten la evaluacion del desempeno de la figura solidaria;

e Evaluar, a partir del presupuesto ejercido, los gastos de operacién (materiales, suministros y servicios
generales) calculados mensualmente para cada Coordinacion de Zona;

¢ Validar mensualmente los reportes de material didactico remitidos por las Coordinaciones de Zona,
comparando la existencia de material didactico conforme a los inventarios de la Coordinacion, la cantidad
requerida, los educandos vinculados y la existencia en el Almacén Estatal; y,

En materia de Calidad en la Inscripcion Acreditacion y Certificacion

e Evaluar mensualmente el cumplimiento de metas de las verificaciones y supervisiones realizadas por la
Unidad de Calidad;

e Reportar los resultados de manera mensual y trimestral al INEA, para que posteriormente la Subdireccion de
Acreditacion y Sistemas de Control Educativo (SASCE) elabore conforme a los resultados, el Plan de Accién
para solventar y prevenir de las incidencias detectadas;

e Dar seguimiento a los resultados del Plan de Accidn, elaborado por la Institucion, referente a:

o Las medidas correctivas y preventivas de los factores criticos de calidad (FCC), de los indicadores de
Expedientes de Inscripciony UCN; y.

o Las medidas preventivas que tiendan a disminuir los factores criticos de calidad (FCC), detectados en
las Sedes de Aplicacion, aplicacion de examenes en modalidad papel o linea, entrega de Certificados y
Material de examenes.

e Dar seguimiento a las medidas correctivas y preventivas aplicadas por las oficinas centrales y las
Coordinaciones de Zona, en las desviaciones en la aplicacion de la normatividad, referente a los Patrones de
No Aleatoriedad detectados.
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En materia de Transparencia de la informacion

e Se evaluaran las actividades programadas en cuanto a su cumplimiento conforme a los Indicadores de
Atencion al Acceso de Informacion Publica, emitidos por la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de
Veracruz; mismos que a la vez se encuentran correlacionados con los Informes Semestrales y Anuales en
material de Solicitudes de Acceso a la Informacion, Rubros Tematicos y Datos Personales, mismos que son
reportados al Organo Garante (Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales) y que miden el cumplimiento de actividades de las Unidades de Transparencia.

En materia de Igualdad de Género

e Evaluar el impacto de las acciones realizadas para contribuir a la mejora de las condiciones de las mujeres que
laboran y que son atendidas por el IVEA.

En materia de control documental

e Elaborar informes estadisticos semestrales, para dar cuenta de las actividades propias del area, asi como
recabar la informacion necesaria para contribuir a la transparencia y legalidad en que se conducen las
actividades del Instituto.

En materia de disefo y difusion educativa

e Verificar y supervisar la difusion educativa, ejecucion de campanas, actualizacion de paginas, acciones: de
diseno grafico, de produccion audiovisual y editorial, spots y medios audiovisuales.

En materia de la iniciativa Interinstitucional denominada Sub-Proyecto 518 (Alianzas con Programas Federales)

e Formato “Guia de observacion” derivado del acompanamiento pedagdgico;
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e Reuniones de balance y evaluacion con asesores educativos voluntarios;
e Reuniones de balance y evaluacion con personal de los Centros Integradores de Desarrollo del Bienestar,; y,
e Reunionesde balancey evaluacion con personaly representantes de las CAC del programa “Sembrando Vida".
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