Cuestionario Impuesto Predial. Ejercicio 2024

Contribucion Local: Impuesto Predial

CUESTIONARIO EJERCICIO 2024

Entidad Federativa: Veracruz, Ver.

1. Senale los elementos constitutivos vigentes durante el afo que se informa del Impuesto
Predial, indicando el ordenamiento legal y el nimero de articulo en el que se establece.
(Es necesario que se anexen los ordenamientos legales donde se precisan, en caso de ser
diferentes entre los municipios, agrapelos por similitud y sefiale las diferencias entre ellos).

R= Articulo 113 al 129 del Cédigo numero 543 Hacendario para el Municipio de
Veracruz y articulo 5 de Ley de Ingresos para el Municipio de Veracruz para el
ejercicio fiscal 2023.

2. Indique si hubo modificaciones en los valores unitarios para inmuebles urbanos y
semiurbanos (terreno y construccién) y rdsticos, que sirven de base para el calculo de los
impuestos que gravan la propiedad inmobiliaria (en caso de que algun municipio presente
variaciones significativas informar a detalle).

R= Durante el ejercicio fiscal 2024 no se realizaron modificaciones en los valores
unitarios para inmuebles urbanos, suburbanos y risticos en el municipio de
Veracruz, estando vigentes los valores autorizados por la legislatura para el ejercicio
2020. Se anexa dicha Gaceta.

3. Mencione los tipos de predios, nimero de cuentas y el valor de la facturacién que existen
en el estado:

. V lor de Facturacion

Afioquese Ao anterioral
informa | que se informa Var. Abs.
2024 | 2023

Urbano 272,600 | 270,009 2,591 0.96% 230,320,995.52 227,178,443.11 |3,142,552.41

Var. Rel.

1.38%

2 Semiurbano 6,527 6,449 78 | 1.21% 31,420,089.00 31,864,944.79 | "444,855.79 -1.40%
3 Rustico 1,104 1,101 3 0.27% 6,191,993.98 5,833,301.36 | 358,692.62 6.15%
4 Agricola L0 | - :
5 Ejidal 0 ;
6 |Oto 0 Sl ~« oflg

Total 280,231 | 277,559 2672| 096% | 267,933 / 264,876,689.26 | 3,056,389.24

Paginalde 8.



VERACRUZ

Cuestionario Impuesto Predial. Ejercicio 2024

4. Senale los elementos constitutivos del impuesto predial vigentes en el afio que se
informa para el caso de inmuebles urbanos edificados, semiurbanos edificados, risticos y
agricolas (en caso de que exista modificacién en algin municipio en cuanto al sujeto o
base, informar a detalle de éste):

CODIGO HACENDARIO PARA EL MUNICIPIO DE VERACRUZ, ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE:

Articulo 114.-Son sujetos del Impuesto Predial:

I. Los propietarios o poseedores de predios urbanos, suburbanos o rurales;

Il. Los propietarios o poseedores de predios ejidales o comunales;

lll. Los poseedores que, por cualquier titulo, tengan la concesion o permiso del uso,
goce y destino de bienes de dominio publico de la Federacién, Estado o Municipio;
IV. Los copropietarios y los coposeedores;

V. Los nudopropietarios, los titulares de certificados de vivienda y de participacion
inmobiliaria; y

VL. El fideicomitente y, en su caso, el fiduciario, en tanto no le transmitan la propiedad
del predio al fideicomisario o a otras personas, en cumplimiento al contrato de
fideicomiso.

Articulo 116.-Son base del Impuesto Predial, los valores catastrales o catastrales
provisionales que se determinen conforme a la Ley de Catastro...

Articulo 117.- El impuesto predial se causara anualmente y se liquidara y se pagara
conforme a la tasa que sobre la base gravable autorice el Congreso en la Ley de
Ingresos del municipio para el ejercicio fiscal de que se trate:

Articulo 118.-El pago del Impuesto Predial sera semestral y se realizara dentro de los
meses de enero y julio de cada afio, en la Tesoreria u oficinas autorizadas.

LOS
CONTEMPLADOS
EN EL ARTICULO | CATASTRAL
114 DEL CODIGO

HACENDARIO

Las tasas y tarifas del impuesto predial se encuentran establecidas en el articulo 5
de Ley de ingresos correspondiente a los afios solicitados. Se anexo las Leyes de
Ingresos de los ejercicios 2023 y 2024.
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5. En el caso de viviendas de interés social y popular, cuya forma de pago sea a través de
cuota minima, sefale por municipio, el monto de ésta; asi como la del ejercicio inmediato
anterior (en caso de aplicar otro procedimiento especificar).

R= En el articulo 122, del Cédigo Hacendario para el municipio de Veracruz dispone
lo siguiente:

Articulo 122.-El impuesto anual a pagar no podra ser menor a tres salarios minimos,
excepto lo dispuesto por el articulo 118 de este Cédigo.

Articulo que no ha sufrido modificaciones por lo tanto la cuota minima para los afios
2023 y 2024 son 3 UMAS. ‘

Hay que tener previsto que en el mes de febrero la UMA sufre cambios, porque el
- monto inicial al afo sera diferente al cierre de afio.

Cuota Minima
Enero

 Municipio Var. Abs. Var. Rel,
2024

ooz | atrze | oes | ocose | 781% |

2023

Cuota Minima
| Febrero-Diciembre
‘Municipio Var, Abs. Var. Rel.

2024 2023

Veracruz 325.71 311.22 14.49 4.56%

En la siguiente tabla se proporcionan los datos de las cuentas catastrales que pagan
con la cuota minima y son de tipo interés social y popular.

Cuentas

‘ Tipo interés social
| Municipio Var, Abs. Var. Rel.

2023 2024

Cuentas

. Tipo popular
| Municipio Var. Abs. Var. Rel.

2023 2024

Veracruz 7,175 9,482 2,307 32.15%
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6. Si en los dos Ultimos afos se realizaron cambios en los ordenamientos juridicos del
impuesto predial, es necesario que elabore un cuadro en el que se describa cuales fueron
éstos.

No se realizaron cambios en el periodo 2023-2024

7. En el caso de que durante el transcurso del afio que se informa y del afio inmediato
anterior al que se informa, se haya creado fraccionamientos o complejos casa
habitacionales, senale:

Conjunto
Urbano
Condominal

(CUQ)

Veracruz Interés medio

132,724.00

8. Si durante el ejercicio se desarrollaron algunas de las siguientes acciones, describa
como se llevaron a cabo y cudl fue el impacto en la recaudacién (es necesario anexar
documentos que amparen dichas acciones).
a) Programa de modernizacién catastral
En el afio 2024 no se generd ningln programa de modernizaciéon

b) Actualizacién de base de datos

Se da seguimiento a la actualizacion a peticion (Propietarios o representantes
legales que soliciten algun servicio de acuerdo a su necesidad), asi mismo de
manera interna se continua con la depuracion de la base de datos catastral
que data desde los afios de 1960 aproximadamente, en la realizacién de ligas
de cuentas fijas, cambio de localidades, cambio de regién no
correspondiente, homologacién de propietarios, asi como a la realizacién y
actualizacion de la cartografia catastral con el fin de cumplir con las metas
indicadas afio con afo para el programa operativo anual establecido por la
Direccion General de Catastral y Valuacion. Dicha informacién se actualiza y
almacena mediante el Sistema Integral de Gestion Catastral (SIGECA) el cual
controla tanto la base de datos Tabular como la base de datos cartografica,
clave trabajada se vincula.

c) Inspecciones y verificaciones de uso de suelo
En materia catastral cada solicitud del propietario se inspecciona siempre y
cuando no se cuente con informacién actual, o sea autorizado por el
propietario y/o representante legal, ya que debido a la pandemia se utilizan
herramientas de servicio de mapeo GPS, imagenes satélites, vistas
panoramicas de 360° de apoyo para la identificacién onstrucciones

d) Dictamenes de uso de suelo y de impacto urba
Se expidieron 547 Dictamenes de Uso de Suelo de Acuerdo con la siguiente
tabla:

Pagina4 de 8



Cuestionario Impuesto Predial. Ejercicio 2024

e)

h)

NUMERO
# TRAMITE DE MONTO
TRAMITES
LICENCIA, REGULARIZACION Y ACTUALIZACION i~
DE LICENCIA DE USO DE SUELO
1 $15,455937.00
CONSTANCIA DE ZONIFICACION 321
2 $558,838.00

Regularizacién de construcciones

En materia catastral para la integracién o actualizacion de construccion a la
base de datos catastral se realiza algtin tramite o servicio o por manifestacion
de construccion, por actualizaciéon permanente interna en la detecciéon de
construccion no declaradas (Ocultacién).

Certificacion de mejoramiento de la imagen urbana
Unificacion de predios
Se otorgaron 29 fusiones y/o subdivisiones de predios:

NUMERO
# TRAMITE DE MONTO
TRAMITES
FUSION-SUBDIVISION DE LOTES 29
7 $369,114.00

Otra (especificar)

Se solicita que se describa a detalle las acciones que se realizaron durante el ejercicio y
anexar documentos comprobatorios.

9. Si se realizaron algunas de las siguientes acciones administrativas para aumentar o
disminuir el potencial recaudatorio en el cobro del impuesto predial, es necesario que
describa cémo se realizaron y anexe documentos que amparen dichas acciones.

a)

Actualizacion de catastro permanente

Al ser demasiado dinamico el catastro en el municipio de Veracruz la
actualizacion a la base de datos catastral es permanente ya sea por peticion
al acudir presencialmente a oficina, o se realice mediante tramite interno
incorporando registros o actualizando construcciones no declaradas.

Depuracion del padrén
Mediante la identificacion de predios que se encuentran controlados con
claves numéricas y claves con cuenta fija, uno de los cuales se encuentra al
corriente del impuesto predial y otro con adeudo, se lleva a cabo la baja de
registros duplicados.

Vigilancia y control de obligaciones permanente
Se da continuidad con el uso de la (Tesoreria virtual)
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Dominio, asi como el servicio y expedicion de constancias de No adeudo
predial.

d) Cobro coactivo permanente
Durante los meses de marzo a diciembre se ejecutaron 35,032 acciones de
cobro coactivo mediante el Procedimiento Administrativo de Ejecucién.

e) Capacitacién permanente
Se mantiene capacitado el personal mediante cursos emitidos por la
Direccion General de Catastro y Valuacion, asi como del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

f) Programas de descuentos
Programa Temporal: Al inicio del afio la Tesorera Municipal informa los
descuentos y beneficios que se otorgaran durante el afio, de los cuales se
registraron 10,550 descuentos en multas y aplicacion de prescripciones
realizadas por la subdireccion de ejecucion fiscal para el ejercicio 2024. Se
anexa Circular.

g) Estimulos al pago por medio de sorteos

h) Descuentos en el pago anual
En los articulos 118 y 121 del Cédigo Hacendario para el Municipio de
Veracruz se establecen los descuentos del 20% y 50 % por pago anticipado,
asi mismo en el mes de enero el cabildo prérroga hasta el mes de marzo dicho
beneficio.

i) Campanas publicitarias

Con el objeto de informar de manera oportuna entre los ciudadanos y
propietarios de predios ubicados en el municipio de Veracruz, Ver., respecto
al inicio del Cobro del Impuesto Predial, los descuentos por pago anual
anticipado, asi como de incentivar al cumplimiento de dicha contribucién a
través de los diversos medios y canales disponibles; durante el ejercicio
2024, y en los tiempos permitidos para realizar difusién de propaganda
gubernamental; se implementé la estrategia de comunicacién y difusién
denominada CAMPANA PREDIAL 2024 - “CONTAMOS CONTIGO PARA EL
PAGO PREDIAL 2024”; esto a través de diversas acciones de comunicacion:
Difusion impresa en prensa, difusion auditiva en radio, difusion en redes
sociales institucionales y difusién en portales de noticias.

j) Facilidades de pago por medio de la celebracién de convenios
En todo el aiio se ofrece convenios de pagos en parcialidades a los causantes
con rezago. Se anexa reporte de convenios celebrados en 2024.

k) Ampliacién en cobertura de pago (bancos, internet, médulos, etc.)

1.- Pagos referenciados con los siguientes bancos: Banorte, Banamex, HSBC,
Santander y tiendas de conveniencia Oxxo de la zona conurbada Veracruz- Boca
del Rio.

2.- Pagos en linea www.tesoreriavirtual.veracruz
.pagos con cualquier tarjeta de crédito y débito

cipio.gob.mx, aceptando
Y MASTERCARD.
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3.-. Con el personal de apoyo se promovié el pago en linea a los contribuyentes
y se les proporcionaba QR de acceso rapido al portal de internet.

- 4.- 6 Kioskos que se concentraron en las afueras del edificio trigueros en donde
se contaba con atencion personalizada para apoyar al contribuyente a realizar su
pago de impuesto predial.

5.-Centros de cobros: Edificio trigueros, Edificio del Registro Civil, Cajas del DIF
de Matamoros y Ruiz Cortines, Cajas en las oficinas de la Direccion de Obras
Publicas y modulo en Santa Fe. con opcion a los siguientes tipos de pagos:

Pago en efectivo.
Pago en con cheque certificado o cheque de caja.
Pago con tarjetas de débito.
Pago con Tarjetas de crédito a 3 y 6 meses sin intereses, con tarjetas
participantes.

Modernizacién de su sistema administrativo
Dentro del mismo Sistema Integral de Gestion Catastral (SIGECA) se
controlan la entrada, seguimiento y salida de oficios ingresados por publico
en general y dependencias de gobierno.

m) Otra (especificar)

10. En caso de que la Entidad tenga firmados Convenios de Administracién del Impuesto
Predial con sus municipios, especificar en este apartado las acciones realizadas en virtud
de dichos Convenios, los resultados y la recaudacion obtenida. Esta informacion debera
acompanarse con la documentacién soporte de las actividades y resultados que se
describan, en forma electrénica.

Formato. Aspectos para la revision de convenios de predial

¢Se ha
¢El 5 ¢Se ha ¢Se han
¢Hace :Se .Remite realizado
Municipio conveiy cobro actualiza el cartas 188 ixede aeenoiinda procedimiento
esta en . 2 verificacion sistemas de 4
Z coactivo? catastro? invitacion? . administrativo
operacion? de predios? pago? de ejecucién?
Nombre gel si sl sl NO sI NO sI
municipio

Pagina7 de 8




Cuestionario Impuesto Predial. Ejercicio 2024

Nota: Es necesario que en cada respuesta se sefale como se realizaron dichas acciones
y se anexe la documentacion soporte correspondiente.

Notas:

1. En el caso de incrementos importantes en la recaudacion o variaciones significativas con
respecto al ano inmediato anterior; es decir, cifras superiores como resultado de
incrementos en tasas, cuotas o tarifas, debera abundarse al respecto.

2. Se deberan aportar los elementos que se consideren necesarios a efecto de que el
Comité de Vigilancia cuente con informacion suficiente para estar en condiciones de validar
su informacién. Todo el soporte documental deberéd adjuntarse en el apartado de
informacién soporte de la plataforma.

3. Se recomienda explicar los programas, acciones, enviar actas de cabildo, instrucciones
sobre operativos, etc., tanto de la Entidad en su conjunto como de algiin Municipio en lo
particular, que considere necesario.

4. Si a juicio de la Entidad requiere profundizar algin punto de su informacién que facilite
la validacién de las mismas, favor de agregarlo al final del Cuestionario.
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