Cuestionario Derechos por Suministro de Agua. Ejercicio 2024

Contribucion Local: Derechos por Suministro de Agua

CUESTIONARIO EJERCICIO 2024

Entidad Federativa:

1. Seriale los elementos constitutivos vigentes del afio que se informa de los Derechos por
el Suministro de Agua, indicando el ordenamiento legal y el nimero de articulo en el que
se establece. (Es necesario que se anexen los ordenamientos legales donde se precisan,
en caso de ser diferentes entre los municipios, agripelos por similitud y sefale las
diferencias entre ellos).

2. La determinacién del consumo de agua se realiza mediante:

A. Numero total
B. Aparato medidor
C. Cuota Fija 5165 100
D. Otra(Especifique)

3. En caso de que exista un costo diferencial en funcién de la cantidad de metros ctbicos
consumidos, especifique éstos y seriale la recaudacion que se obtiene por cada uno de

ellos.

0-50

50.1-100
100.1-x

x-y

4. De existir diferencia en el cobro entre el servicio de uso doméstico y el no doméstico,
indique en qué consiste.

La diferencia consiste en que el uso no domestico suele ser de uso comercial.
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5. Indique si en las cuotas por servicio de suministro de agua se encuentran incluidos otros
servicios y especifique cudles son.

No se encuentra ningun servicio.

6. ¢(El pago del suministro de agua se toma como referencia para el cobro de otros
conceptos? Si __ No _ X

=

Si su respuesta es Si, sefiale lo siguiente:

7. Enuncie los organismos que operan en el Estado y que proporcionan el servicio, su forma
de organizacion juridica, las obligaciones y derechos con respecto a la concesién otorgada
e indique los municipios en que opera cada uno de ellos y la recaudacién por organismo.

8. Si las tasas o tarifas y el costo del metro cubico vigente en su ordenamiento juridico, han
sufrido algun cambio respecto del afio anterior; sefidlelos en el cuadro siguiente y anexe
copia de la publicacion oficial.

9. Sefiale el monto y porcentaje que aporta cada uno de los tipos de usos de la toma de
agua en el total de la recaudacién por Entidad y su comparacién con el afio anterior al que
se informa.
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Uso doméstico
Uso no doméstico
Otro

Total

BW N -

5 | Uso doméstico
6 | Uso no doméstico
7 |otro

10. Si se realizaron algunas de las siguientes acciones administrativas para aumentar o
disminuir el potencial recaudatorio en el cobro de los derechos por suministro de agua,
describa como se realizaron y anexe documentos que amparen dichas acciones:

a) Deteccion de tomas clandestinas
b) Analisis de consumos
c) Inspecciones domiciliarias para deteccion de irregularidades
d) Programas de descuentos
e) Descuentos por pago anual:
Se llevaron a cabo descuentos por el pago anual
f) Campaiias publicitarias
Se realizaron invitaciones para pagos y se hizo publicidad para invitar a realizar el
pago anual de los Derechos por Suministro de Agua Potable
g) Depuracion en el padrén de usuarios
h) Cobro coactivo
i) Estimulos al pago por medio de sorteos
Se realiz6 el sorteo de una Moto entre los usuarios que realizaron su pago anual
anticipado.
j) Facilidades de pago por medio de la celebraciéon de convenios
Se llevaron a cabo convenios con las personas que tenian adeudos.
k) Ampliacién en cobertura de pago (bancos, internet, médulos, etc.)
1) Modernizacion de su sistema administrativo
m) Equipamiento, construccion y ampliaciones de las redes de conduccién de agua
n) Otros (especificar)
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11. De existir plantas de tratamiento de aguas residuales, sefale cuantas hay, en qué
municipio, su capacidad y, en su caso, el costo - beneficio.

Notas:

1. En el caso de incrementos importantes en la recaudacion o variaciones significativas con
respecto al afio inmediato anterior; es decir, cifras superiores como resultado de
incrementos en tasas, cuotas o tarifas, debera abundarse al respecto.

2. Debe aportar los elementos que se consideren necesarios a efecto de que el Comité de
Vigilancia cuente con informacion suficiente para estar en condiciones de validar su
informacion. Todo el soporte documental debera adjuntarse en el apartado de informacién
soporte de la plataforma.

3. Se recomienda explicar los programas, acciones, enviar actas de cabildo, instrucciones
sobre operativos, etc.; tanto de la Entidad en su conjunto como de algtin municipio en lo
particular que se considere necesario.

4. La informacién que se solicita en la pregunta 7 corresponde contestar a aquellos
organismos que tienen la capacidad e infraestructura administrativa que les permite llevar
estadisticas, o que por su magnitud son las generadoras de la mayor recaudacioén de los
derechos por suministro de agua.

5. Si a juicio de la Entidad requiere profundizar algin punto de su informacioén que facilite
la validacion de las mismas, favor de agregarlo al final del cuestionario.



