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En la Secretaría de Infraestructura y Obras Públicas (SIOP)
Los Valores Institucionales que deben regir nuestras actividades son: 

Honestidad, Disciplina, Transparencia y Rendición de Cuentas.

Tomando como referencia los 16 Valores del Código de Ética de los Servidores Públicos 
del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la LLave, el presente Código de 
Conducta, refleja la información representada por el personal de cada una de las áreas que 
componen la SIOP, mismos que hicieron notorias las conductas y el comportamiento que 
se espera observar de quienes laboramos en esta dependencia. El presente Código, al 
igual que el Código de Ética no suplen las Leyes y Reglamentos que imponen derechos y 
obligaciones al personal del servicio público, por el contrario complementan y fortalecen el 
Marco Legal que nos rige. 

Nuestro Código de Conducta está integrado por tres niveles de compromiso y de 
actuación: Personal, Institucional y Social.

En el primer componente observaremos que para ser una Institución de 
Excelencia, debemos comprometernos a ser una comunidad de Excelencia, por ello 
ubicamos al elemento humano como el factor primordial para alcanzar el cambio y la 
transformación. Esto se logrará, si contamos con la disciplina ética del Personal directivo, 
considerando su actuar diario y conductas que sirvan de ejemplo las cuales impulsarán a 
relaciones armónicas y de respeto, para que el personal bajo su mando y dirección actúe 
con la pasión y el compromiso que requiere  la Secretaría.

El segundo componente tiene que ver con la Misión de la SIOP que es "Integrar los 
esfuerzos del Gobierno del Estado en la proyección, construcción y mantenimiento de la 
Infraestructura pública al servicio de los veracruzanos... alentando la transformación y la 
competividad del Estado, mediante la vinculación efectiva con los otros órdenes de 
Gobierno y el sector privado". El Código de Conducta es de vital importancia en el 
desempeño de nuestro trabajo constituyéndose como un guía para realizarlo con 
eficiencia, eficacia, honestidad, legalidad y con vocación de servicio. 

Por último el tercer componente da la oportunidad de contar con una herramienta para 
desplegar los esfuerzos y lograr satisfacer las necesidades de la sociedad, que estarán por 
encima de los intereses personales; solo así, se habrá garantizado la correcta aplicación de 
este Código de Conducta, por el bien de la Secretaría y del Estado de Veracruz.
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"Obra de tal modo, que la máxima de tu voluntad pueda valer siempre, al mismo 
tiempo, como principio de una legislación universal." 
-KANT,Immanuel.

El desempeño del Servicio Público, amerita un esquema de valores y principios que 
nos permita brindar a la ciudadanía un servicio eficiente, eficaz,honesto, 
transparente y confiable. En este contexto surge el Código de Conducta como una 
herramienta auxiliar en el ejercicio de la función pública, con base en principios y 
valores que a la vez nos permiten identificar los limites de una conducta aceptable.

El objetivo del Código de Conducta de la Secretaría de Infraestructura y Obras 
Públicas, es acompañar de principios y valores éticos el actuar de cada uno de los 
Servidores Públicos de esta Institución, impactando en el cumplimiento de 
programas y objetivos institucionales, que nos lleven a consolidar el efectivo 
desempeño de la gestión pública. 

Les invito a que nos sumemos en un actuar ético y virtuoso como forma de trabajo y 
estilo de vida, que nos lleve a satisfacer el bien común, fortalecer las instituciones y 
crear confianza en la ciudadanía. Convencida estoy que invertir en ética y 
valores es impulsar las cualidades que poseemos como personas.
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Las personas usuarias seremos todo el personal que trabajamos en la 
Secretaría de Infraestructura y Obras Públicas (SIOP), quienes 
desarrollamos actividades enfocadas a una cultura de mejora continua en 
políticas y programas en materia de vías de comunicación de jurisdicción 
estatal y ejecución de obras públicas.
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PRINCIPIOS QUE RIGEN EN EL SERVICIO PÚBLICO DE ACUERDO A LA LEY GENERAL DEL 
SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCIÓN Y LA LEY DEL SISTEMA ESTATAL 
ANTICORRUPCIÓN DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. ARTÍCULO NÚMERO 5.
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En el desempeño de su empleo, cargo, comisión o función, o a través de sus 
subordinados, participe en contrataciones públicas o en el otorgamiento y prórroga de 
licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se debe conducir con objetividad, 
imparcialidad y legalidad; orientar sus decisiones a las necesidades e intereses de la 
sociedad, y garantizar las mejores condiciones para el Estado. 

Seleccionar, designar, contratar, y en su caso, remover o rescindir el contrato, 
siendo parcial en los procedimientos de contratación; 
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Ser beneficiaria(o) directo(a) o a través de familiares hasta el cuarto grado, de contratos 
gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad que dirige o en la que presta sus 
servicios; y
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Ser beneficiaria(o) directo(a) o a través de familiares hasta el cuarto grado, de programas 
de subsidios o apoyos de la dependencia o entidad que dirige o en la que presta sus servicios;
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Atender al Público con una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en trato a 
los(las) usuarios(as);
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Seleccionar, contratar,designar o nombrar directa o indirectamente como subalternas(os) 
a familiares hasta el cuarto grado de parentesco;
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 Eludir, conforme a sus atribuciones, la reestructuración de áreas identificadas como
sensibles o vulnerables a la corrupción o en las que se observe una alta incidencia en conductas
contrarias al Código de Ética, a las Reglas de Integridad o al Código de Conducta;y
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En el desempeño de su empleo, cargo, comisión o función, que participe en procesos de control
interno, genera, obtiene, utiliza y comunica información suficiente, oportuna, confiable y de calidad, 
debe apegarse a los principios de legalidad, imparcialidad, eficiencia, objetividad, transparencia y 
rendición de cuentas.
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▪

▪

▪

▪

▪ Procedimiento para formular preguntas, presentar inquietudes y recibir orientación.
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Evitar alterar, ocultar, sustraer o eliminar de manera deliberada información pública por 
causas distintas al ejercicio de las funciones de la institución. 

Solicitar apoyo y/o asesoría a la Dirección General Jurídica, al Departamento de Recursos 
Humanos ó al Comité de Ética cuando tengan preguntas respecto a la aplicación de las 
políticas de cumplimiento de este Código de Conducta.

Proteger a los servidores Públicos que denuncian faltas administrativas o actos de 
corrupción al interior de la institución. 

.

Actuar siempre conforme a las leyes y reglamentos aplicables a este Código y a otras 
políticas, normas, procedimientos y prácticas directivas de la Secretaría de Infraestructura 
y Obras Públicas.

.
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.

El personal directivo es sujeto obligado y vigilará que no existan represalias, castigos u 
hostigamiento contra cualquier personal al servicio público que, de buena fe, realice 
preguntas o presente inquietudes, respecto al comportamiento ético o al incumplimiento 
de las responsabilidades.

Proteger a los servidores públicos que denuncien faltas administrativas o actos de 
corrupción al interior de la instalación. 
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Todas las sugerencias, observaciones y quejas, deberán ser recibidas por la o el Presidente(a) o su
Suplente, y canalizadas al Comité de Ética para su conocimiento; se procesará la información para
retroalimentar este Código de Conducta, y en su caso, para apoyar a la o el Presidente(a) del 
Comité de Ética y a su Suplente en respuestas que requieran análisis por este órgano colegiado 
de personas. 

file:///C:/Users/Javier%20y%20Norma/Desktop/comitedeeticasiop@veracruz.gob.mx
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CÓDIGO DE CONDUCTA - AGOSTO  2018
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Instrumento para orientar la actuación del personal al servicio público en el desempeño de 

sus funciones, cargos, comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y que 

deriven de las actividades propias de la institución. 

Es la actitud responsable, transparente y honesta del personal al servicio público. 

Es una declaración en la que se definen los valores que deben prevalecer en el diario actuar 

de las personas y en nuestro caso del personal al servicio público. 

Grupo representativo conformado por personal al servicio público de todas las áreas de la 

institución que conducirá el proceso de elaboración, difusión, implementación y evaluación 

del código de conducta, deberá formarse como un órgano colegiado de  personas  que estén 

identificados con la institución. 

El mal uso del poder encomendado para obtener beneficios privados. El abuso del poder 

público para el beneficio privado. 

Conjunto de valores, costumbres, creencias y prácticas que constituyen la forma de vida de 

un grupo específico. 

Capacidad de lograr el efecto que se desea o se espera. 
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Capacidad de ejercer el  servicio  público,  cumpliendo  con  los  objetivos  institucionales, 

optimizando recursos y tiempos de ejecución 

Es la rama de la Filosofía que se ocupa del estudio racional de la moral, la virtud, el deber, la 

felicidad y el buen vivir; en tanto requiere de la reflexión y de la argumentación. 

Se refiere al perfil, formación y conducta responsable y comprometida del personal 

encargado de las cuestiones públicas, es decir que la Ética de la función pública es la ciencia 

del buen comportamiento en el servicio a la ciudadanía. 

Las secretarías de despacho, la contraloría general y la coordinación general de 

comunicación social, así como los organismos públicos descentralizados, las empresas de 

participación estatal, los fideicomisos públicos, las comisiones, los comités, los consejos, 

juntas y demás organismos auxiliares que integran la administración pública paraestatal. 

Implica conducirse con rectitud y apego a la verdad, además de mostrar apertura, sinceridad 

y generar confianza siendo congruentes entre lo que piensa y lo que hace. 

Todo lo que se realiza dentro del marco de la ley escrita y que tenga como consecuencia 

supuesta el respeto por las pautas de vida y coexistencia de una sociedad. 

.
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Reglas que  deben  observarse  por  el personal al servicio público  en  el  ejercicio  de  las 

conductas, tareas, actividades o atribuciones propias de su empleo, cargo o comisión. 

Reglas que orientan la acción del ser humano, se trata de normas de carácter general, 

máximamente universales. 

Deberes que regulan las acciones de las personas entre sí, actuando siempre de forma 

correcta. 

Conjunto de disposiciones y actos mediante los cuales los sujetos obligados tienen el deber 

de poner a disposición de las personas solicitantes, la información pública que poseen y dan 

a conocer, en su caso, el proceso y la toma de decisiones de acuerdo a su competencia, así 

como las acciones en el ejercicio de sus funciones. 

Son convicciones profundas de los seres humanos que determinan su manera de ser y 

orientan su conducta. 



S I O P
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YOLANDA BAIZABAL SILVA

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Y OBRAS PÚBLICAS

FEDERICO GUSTAVO SANDOVAL DUECK

SUBSECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA

ADELA PATRICIA FERNÁNDEZ CONTRERAS

SUBSECRETARIA DE COMUNICACIONES

CRISTYAN ALAN HERNÁNDEZ MORALES

SUBSECRETARIO DE OBRAS PÚBLICAS

HÉCTOR SALAZAR Y HERNÁNDEZ ANDRÉS CUEVAS MELO

DIRECTOR GENERAL DE PROYECTOS, 
PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO DE 
CARRETERAS Y CAMINOS ESTATALES

DIRECTOR GENERAL DE 
CONSTRUCCIÓN DE CAMINOS Y 

CARRETERAS ESTATALES

RAFAEL BLANCA ALVARADO

DIRECTOR GENERAL DE 
TELECOMUNICACIONES

MIGUEL ANTONIO MURUETA PALE

DIRECTOR GENERAL DE 
CONEXIÓN MULTIMODAL

GERARDO LOBATO GUZMÁN

DIRECTOR GENERAL DE 
CONSTRUCCIÓN DE 
OBRAS PÚBLICAS

JOSÉ MANUEL CORTINA RAMÍREZ

DIRECTOR GENERAL DE PROYECTOS, 
PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO DE 

OBRAS PÚBLICAS
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OCTAVIO GIORDANO BONILLA 

ENCARGADO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

LUIS GERARDO MILO CORIA 

DIRECTOR GENERAL JURÍDICO

ROSAURA ORTEGA MURGUÍA

 JEFA DE LA UNIDAD DE LICITACIONES

ALEJANDRA REYES VÁZQUEZ 

JEFA DE LA OFICINA DE ENLACE 

SECTORIAL DEL FONDEN, 

SUPERVISIÓN Y EVALUACIÓN 

TECNICA DE OBRA

AMERICA IRENE GARCÍA GONZÁLEZ 

JEFA DE LA UNIDAD DE PROYECTOS 

ESTRATÉGICOS

MARIEL LIZET REYES FERNÁNDEZ

JEFA DE LA UNIDAD DE GÉNERO

CUPERTINO RODRÍGUEZ CASTILLO 

JEFE DE LA UNIDAD DE 

TRANSPARENCIA
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 Presidente del Comité  

  Suplente del Presidente 

Secretario del Comité  

       Octavio Giordano Bonilla   

Soledad Isabel Ramos Rodríguez        

Javier Baizabal Saldaña 

Xalapa, Ver. Agosto  de 2018. 

El izabet Toledo Casti l le jos 

Albino Flandes González

Carlos Alberto Pérez Báez 

Miguel  Ángel  Hernández Vi l lar  

Hugo Lorenzo Herrera

Norma Angél ica Hernández Migoni 

José Luis  Saavedra Miranda

Sofía Torres Cuenca

Armando Gutierrez Viveros 

Grace Jul iana Pérez García 

Augurio Olmedo Santés

María Luisa Díaz Preciado 

Mirna Huerta Rivas

Roberto López García

Ricardo Viveros Mel la

José Daniel  Hernández Parra
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