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MENSAJE DEL SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS

En la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz asumimos, con absoluta
responsabilidad, el compromiso de servir a nuestra ciudadania con integridad, transparencia y
respeto. Cada obra, cada tramite y cada decisién que se toma dentro de esta dependencia tiene un
impacto directo en el bienestar de miles de veracruzanas y veracruzanos. Por ello, nuestro actuar
diario debe basarse en principios éticos firmes, conducta profesional ejemplar y una conviccion
inquebrantable de que el servicio publico es un honor que exige lo mejor de cada una y cada uno de

nosotros.

Este Cddigo de Conducta es mas que un documento normativo, es una guia para consolidar una
cultura organizacional honesta, humana y eficiente. Reafirma la obligacion de desempefiarnos con
responsabilidad, evitar cualquier conflicto de interés, rechazar practicas indebidas y garantizar un
ambiente laboral digno, libre de violencia, discriminacién o abuso. Aqui se establece con claridad
cdmo debemos relacionarnos entre compaferas, compafieros y con la ciudadania, cémo debemos
tomar decisiones y cémo debemos responder ante dilemas éticos que puedan presentarse en

nuestra labor diaria.

Invito a todo el personal de la SIOP a conocer, comprender y aplicar este Cédigo. Su cumplimiento
fortalece nuestra institucion, protege el buen uso de los recursos publicos y asegura que las obras y
servicios que entregamos sean producto de un trabajo honesto, profesional y transparente. Nuestro
deber es claro, trabajar siempre en favor del interés publico, actuar con rectitud y ser ejemplo de

servicio responsable.

Honremos el compromiso que tenemos con Veracruz. Que este Cédigo de Conducta sea la base de
una Secretaria fuerte, ética y cercana a la gente, porque solo asi podremos construir el futuro que

nuestro estado merece.

Atentamente

Dr. Leonardo Cornejo Serrano
Secretario de Infraestructura y Obras Publicas
Rubrica.
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LEONARDO CORNEJO SERRANO, Secretario de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en ejercicio de la facultad que me confieren los articulos 1, 7, 16 de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 13 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, 4, 8 fraccién VII, 9 fraccion VI,
10, 11, 12 fracciones lll y VI, 25 y 26 fracciones XXXII y XXXVIII de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 6, 11 fracciones IX, XXXIV y XLVI del
Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; Il y Il de la Convencién Interamericana Contra la Corrupcion; Acuerdo por el que
se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo
16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas que emite el Sistema Nacional
Anticorrupcion; asi como el Acuerdo por el que se autoriza a los Titulares de las Dependencias de la
Administracion Publica Centralizada, a celebrar Acuerdos y Convenios en el ambito de su
competencia, publicado en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, el 9 de enero de 2025, en el numero extraordinario 014, Tomo Il y acorde a las directrices
éticas contenidas en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2025-2030, asi como al Programa
Veracruzano de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad de la Contraloria General del Estado de
Veracruz, y

CONSIDERANDOS

I. Que en los articulos 109 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
y 76 bis de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establecen que
las personas servidoras publicas deberan observar en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones, los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia; y en caso
contrario, se haran acreedores a las sanciones administrativas correspondientes;

Il. Que se debe de promover y garantizar una cultura ética, erradicar la corrupcion en las instituciones
publicas, desempenfar las funciones en el entorno de integridad publica, aplicar principios como
respeto a los derechos humanos, honestidad, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicion de
cuentas, asimismo, evaluar constantemente las acciones para la mejora continua de la gestién
publica que generen resultados e impacten positivamente en la calidad de los bienes y servicios que
se entregan a la poblacién veracruzana;

ll. Que el doce de marzo del afio dos mil veinte fue publicado en la Gaceta Oficial, Organo del
Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el Acuerdo por el que se emite el Codigo
de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; el cual fue abrogado por el Acuerdo por el que se emite el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta Oficial, Organo del Gobierno
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con fecha catorce de noviembre de dos mil veinticinco,
en el numero extraordinario 456, Tomo |;

IV. Que, en términos de lo dispuesto en el Acuerdo antes mencionado, cada Dependencia y Entidad
realizara la actualizacion o emision de su Cédigo de Conducta, y

V. Que en fecha primero de septiembre de dos mil veinte, la Contraloria General del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, validé y aprobo el Coédigo de Conducta de esta Secretaria de
Infraestructura y Obras Publicas, no obstante, derivado de la evolucién del marco normativo, es
necesario actualizar dicho ordenamiento, a fin de fortalecer su alcance, asegurar su congruencia con
la normativa vigente y consolidar su aplicacion efectiva en el desemperio de las funciones publicas.

Ante ello, he tenido a bien expedir el presente:
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ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL CQDIGO DE CONDUCTA DE LA SECRETARIA
DE INFRAESTRUCTURA'Y OBRAS PUBLICAS DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE.

PRESENTACION DEL CODIGO

El presente Cdédigo de Conducta tiene como objetivo establecer los principios, valores y reglas de
integridad que deben guiar el actuar de todas las personas servidoras publicas que integran la
Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz. Busca garantizar que cada
decisioén, accion y servicio prestado se realice con integridad, responsabilidad y pleno respeto a los
derechos humanos, promoviendo una cultura organizacional basada en la legalidad, la
transparencia, la no discriminacién y el trato digno.

Asimismo, este Cdédigo tiene la finalidad de fortalecer la confianza ciudadana en la SIOP mediante
la prevencion de conflictos de interés, la erradicacion de practicas indebidas y la consolidacion de
un entorno laboral seguro, profesional y libre de violencias. Su cumplimiento contribuye a asegurar
que todas las funciones institucionales se ejerzan con excelencia, eficiencia y compromiso hacia el
bienestar social y el desarrollo del estado.

La Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas ejecuta sus funciones con estricto apego a los
siguientes valores, que orientan y consolidan el ejercicio responsable del servicio publico.

e Interés Publico,

e Respeto,

e Respeto a los Derechos Humanos,
e Igualdad y No Discriminacion,

e Equidad de Género,

e Entorno Cultural y Ecoldgico,

e Cooperacion, y

e Liderazgo.

Estos responden a la mision y visién que orientan el trabajo de la Dependencia, y se apegan a los
principios que deben guiar la conducta en el servicio publico, conforme a lo establecido en el Cédigo
de Etica del Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicado en la Gaceta No. Ext.
456 del 14 de noviembre de 2025.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

1. MISION, VISION Y OBJETIVO

1.1 MISION
Integrar los esfuerzos del Gobierno del Estado en la proyeccién, construccion y mantenimiento de la
infraestructura publica al servicio de los veracruzanos, para que sea una auténtica palanca de
desarrollo social, de impacto positivo en la vida de las personas, alentando la transformacién y la
competitividad del estado, mediante la vinculacion efectiva con los otros érdenes de Gobierno y el
sector privado.

1.2 VISION
La Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas es una institucion que alienta e integra los
esfuerzos de los diversos entes publicos y privados que intervienen en la planeacion, proyeccion y
ejecucion de obras publicas en el estado, para cumplir los objetivos y metas del Plan Veracruzano
de Desarrollo, con respeto a la ley, cuidando la calidad de los trabajos y la eficiencia en el uso de los
recursos publicos.
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1.3 OBJETIVO
El presente Cédigo de Conducta tiene como objetivo establecer los principios, valores y reglas de
integridad que deben guiar el actuar de todas las personas servidoras publicas que integran la
Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz. Busca garantizar que cada
decisiodn, accién y servicio prestado se realice con integridad, responsabilidad y pleno respeto a los
derechos humanos, promoviendo una cultura organizacional basada en los principios
constitucionales y legales que rigen al servicio publico

2. GLOSARIO

I. Carta compromiso
Es el instrumento a través del cual la persona servidora publica manifiesta su voluntad de adherirse
a los principios, valores y reglas de integridad contenidas en los Cédigos de Etica y de Conducta; de
desempefar el ejercicio publico que le ha sido encomendado, con estricta observancia de los
mismos, decretando conocer sus alcances y las responsabilidades administrativas en las que puede
incurrir en caso de la inobservancia de dichos Cdédigos;

Il. SIOP
Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas;

lll. Cddigo de Conducta
Cddigo de Conducta de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas;

IV. Cddigo de Etica
El Cddigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

V. Conflicto de Interés
Cuando el desempefio e imparcialidad de la persona servidora publica se ve influenciado por un
interés personal, familiar o de negocios hacia terceros;

VI. Etica publica
Disciplina basada en normas de conducta que se fundamentan en el deber publico y que busca en
toda decision y accion la prevalencia del bienestar de la sociedad, en coordinacién con los objetivos
del Estado mexicano, de los entes publicos y de la responsabilidad de la persona ante estos;

VII. Funcién publica
Es la relacion entre el Estado y las personas servidoras publicas en el desempefio de una actividad
publica;

VIIl. LRA
Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

IX. Principios
Conjunto de parametros éticos universales, dirigidos a orientar y regular la vida en sociedad;

X. Reglas de integridad
Conjunto de disposiciones que regulan las acciones de las personas servidoras publicas en los
diversos ambitos de las funciones que desempefian;

Xl. Personas servidoras publicas
Lo sefalado en el articulo 3 fraccion XX| Bis de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, en concatenacion con el articulo 2 fraccién XXVIII de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y
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XIl. Valores
Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona servidora publica es apreciada o bien
considerada en el servicio publico.

3. AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD

El Cédigo de Conducta de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas esta dirigido a todas y
todos los servidores publicos que integran la dependencia, sin importar nivel jerarquico, tipo de
contratacion o area de adscripcion. También es una guia para personal externo que colabora con la
SIOP, como proveedores, contratistas y visitantes que interactdan con la institucion.

El Codigo es obligatorio porque establece las directrices éticas y de comportamiento que deben
seguir el personal. Su aplicacion garantiza un ambiente de trabajo respetuoso, transparente y
profesional, asegurando que cada accion esté alineada con los principios de integridad, legalidad,
igualdad y servicio a la ciudadania.

4. CARTA COMPROMISO

Toda persona servidora publica suscribira y entregara impresa la carta compromiso contenida en el
Anexo | del presente Cddigo de Conducta. La negativa de suscripcion al presente por parte de la
persona servidora publica no lo exime de las sanciones a que pudiera hacerse acreedora en caso
de incumplimiento del mismo.

CAPITULO I
PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD

5. PRINCIPIOS, VALORES Y REGLAS DE INTEGRIDAD
5.1 Principios rectores del servicio publico

e Legalidad

Las personas servidoras publicas actuan unicamente dentro de las atribuciones que la normatividad
confiere al ambito de infraestructura y obra publica. Toda actuacién se realiza conforme a las
facultades establecidas en las leyes, reglamentos, manuales y demas disposiciones aplicables a su
empleo, cargo o comision. Por ello, deben conocer y cumplir de manera estricta el marco juridico
que regula la planeacion, ejecucién, supervision y administracién de obras y proyectos a cargo de la
Dependencia.

e Honradez

Todo el personal debe conducirse con absoluta rectitud, evitando utilizar su empleo, cargo o comision
para obtener o intentar obtener beneficios personales o para terceros. No deberan solicitar, aceptar
ni permitir compensaciones, dadivas, regalos u obsequios de personas u organizaciones vinculadas
0 no con los procesos de obra publica, conscientes de que ello compromete la imparcialidad y
transparencia de sus funciones. Asimismo, deben asumir que el desempefio en la funcién publica
exige un alto sentido de austeridad, integridad y compromiso con el servicio publico a la ciudadania.

e |ealtad

El personal de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas correspondera a la confianza que el
Estado y la ciudadania les han conferido, demostrando una vocacion absoluta de servicio orientada
a garantizar infraestructura segura, eficiente y de calidad para la poblacion. Su actuacién debera
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priorizar el interés superior de las necesidades colectivas, colocando por encima de cualquier interés
particular, personal o ajeno a los fines publicos el bienestar de la comunidad y el adecuado desarrollo
de las obras y proyectos a su cargo.

e Imparcialidad

Quienes integran la Secretaria brindaran a la ciudadania, municipios, instituciones y poblacién en
general un trato equitativo, sin otorgar privilegios o preferencias a personas u organizaciones. No
permitirdn que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten la toma de decisiones técnicas o
administrativas, garantizando que cada obra, tramite o servicio se realice con objetividad,
transparencia y en apego a los criterios institucionales y normativos.

e Eficiencia

El personal de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas actuara en apego a los planes,
programas y proyectos previamente establecidos, optimizando el uso y la asignacién de los recursos
publicos en cada obra o servicio. Su labor debera orientarse a lograr los objetivos institucionales con
el maximo aprovechamiento del tiempo, materiales y presupuesto disponibles.

e Economia

Quienes administran recursos dentro de la Secretaria ejerceran el gasto publico con legalidad,
austeridad y disciplina, asegurando que los bienes, insumos, equipos y servicios destinados a la
infraestructura cumplan con los objetivos y metas de interés social para los cuales fueron asignados.

e Disciplina

Las y los trabajadores desempefaran su trabajo de manera ordenada, metddica y perseverante, a
fin de obtener los mejores resultados en la ejecucion de obras, supervisién de proyectos y prestacion
de servicios.

e Profesionalismo

Quienes integran la Secretaria deben conocer, ejercer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones que le correspondan conforme a la normatividad aplicable, actuando
siempre con integridad, respeto y disciplina. Su trato hacia compaferas, compareros y personas
usuarias debera ser digno, técnico y responsable, acorde con las exigencias del servicio publico.

e Objetividad

El equipo de la Secretaria debe preservar el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de cualquier interés particular o ajeno al bienestar general, actuando con neutralidad en cada
decision. La toma de decisiones técnicas, administrativas o presupuestales debe realizarse con base
en criterios legales, datos verificables y estandares profesionales.

e Transparencia

Quienes ejercen funciones en la Secretaria privilegiaran el principio de maxima publicidad,
atendiendo con diligencia las solicitudes de informacién que la Unidad de Transparencia requiera y
proporcionando de manera clara y completa la documentacién que generen, administren o
resguarden. Su actuacion debe garantizar apertura, acceso y claridad en los procesos vinculados a
la obra publica y al uso de recursos.
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¢ Rendicién de cuentas

El personal de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas asumira plenamente la
responsabilidad derivada del ejercicio de sus funciones, informando, explicando vy justificando sus
decisiones y acciones ante la sociedad y las autoridades competentes. Su actuacion estara sujeta a
evaluaciéon, mecanismos de sancién y al escrutinio publico, garantizando transparencia en la
ejecucioén de obras, tramites y uso de recursos institucionales.

e Competencia por mérito

Quienes integran la Secretaria deberan haber sido seleccionados con base en su capacidad técnica,
experiencia y habilidades profesionales, garantizando igualdad de oportunidades. Los procesos de
ingreso, asignacion de responsabilidades y promocion debe ser transparentes, objetivos y
equitativos, con el fin de atraer y mantener al mejor talento para la infraestructura publica del Estado.

e Eficacia

El funcionariado de la Secretaria actuara bajo una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
buscando un desempefio éptimo en cada proyecto, obra o servicio bajo su responsabilidad. Su labor
debera contribuir al cumplimiento de las metas institucionales mediante el uso responsable, claro y
sin discrecionalidad de los recursos publicos.

e Integridad

Las y los trabajadores de la Secretaria deben conducirse de manera congruente con los principios
éticos del servicio publico, ajustando su conducta al interés general y asegurando que sus decisiones
generen certeza, confianza y rectitud. Su comportamiento debe reflejar coherencia y compromiso en
todas las interacciones institucionales y ciudadanas para el desempefio de sus funciones.

e Equidad

El equipo de la Secretaria procurara que todas las personas accedan con igualdad y justicia al uso,
disfrute y beneficio de los bienes, servicios, obras, recursos y oportunidades que la institucién
genera. Su actuacion debera evitar cualquier forma de discriminacion y garantizar condiciones
equitativas en los procesos y servicios de infraestructura publica.

5.2 Los valores

e Interés publico

En el desempefio diario de sus funciones, el personal de la dependencia debe actuar con sentido de
responsabilidad social, priorizando el interés publico y las necesidades de la poblacion, por encima
de cualquier beneficio personal o ajeno a los fines institucionales.

e Respeto

El personal debe conducirse con austeridad, profesionalismo y trato respetuoso, tanto en la atencion
a la ciudadania como en la relacion entre companeras y companeros de trabajo, superiores y
personal a su cargo, promoviendo ambientes laborales basados en la dignidad, el didlogo y la
colaboracién.

o Respeto a los Derechos humanos

El personal de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas debe respetar, promover y garantizar
los derechos humanos, integrando en sus decisiones, actuaciones y relaciones laborales los
principios de Universalidad, Interdependencia, Indivisibilidad y Progresividad.
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e Igualdad y no discriminacion

Las funciones institucionales deben realizarse sin distinciones, exclusiones o preferencias indebidas,
asegurando un trato igualitario y libre de discriminacion a la ciudadania y al interior de la
dependencia, y fortaleciendo una cultura organizacional incluyente y respetuosa.

e Equidad de género

Las personas que integran la dependencia deben impulsar condiciones de igualdad entre mujeres y
hombres en el ambito laboral, garantizando oportunidades equitativas en el acceso a empleos,
cargos, comisiones, capacitacion y desarrollo profesional, asi como a los bienes y servicios publicos.

e Entorno cultural y ecolégico

En el desarrollo de las actividades institucionales, el personal debe actuar con responsabilidad frente
al patrimonio cultural y al medio ambiente, promoviendo practicas que contribuyan a su proteccion y
conservacion, en congruencia con los principios de sostenibilidad y responsabilidad social.

e Cooperacion

El cumplimiento de los objetivos institucionales requiere del trabajo coordinado entre areas y equipos,
por lo que el personal debe fomentar la colaboracion, el apoyo mutuo y la comunicacién efectiva para
fortalecer el desempefio de la dependencia, alcanzando los objetivos previstos en los planes y
programas que se desarrollan en la Secretaria.

e Liderazgo

Desde cualquier nivel jerarquico, el personal debe conducirse con integridad y congruencia,
actuando como ejemplo de comportamiento ético, respeto a la normatividad y vocacion de servicio
publico, fortaleciendo la confianza ciudadana en la Dependencia.

5.3 Las reglas de integridad

e Actuacion Publica

Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas deben
conducirse su actuacion conforme a los principios rectores del servicio publico.

¢ Informacion Publica

En el ejercicio del servicio publico, las y los trabajadores se deben dirigir conforme a los principios
de y valores de transparencia, rendicion de cuentas, objetividad e imparcialidad e interés publico.

e Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizacién y Concesiones

Las y los empleados de la Secretaria que intervengan en contrataciones publicas, otorgamiento y
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, se debe conducir con apego a los
principios de legalidad, economia, objetividad e imparcialidad y guiar sus decisiones a las
necesidades e intereses de la comunidad garantizando las mejores condiciones para el Estado.

¢ Programas Gubernamentales

Quienes, en el ejercicio de sus funciones dentro de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas,
participen directa o indirectamente, incluido el personal a su cargo en el disefio, operacién y
otorgamiento de apoyos derivados de programas gubernamentales, deberdn garantizar que la
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entrega de dichos beneficios se realice con apego a los principios y valores de legalidad,
transparencia, imparcialidad, respeto, igualdad y no discriminacién, asegurando su correcta
aplicacion.

e Tramites y Servicios

El personal que participe en la atencion de tramites y en la prestacion de servicios relacionados con
las atribuciones de la Secretaria debera conducirse con legalidad, profesionalismo, eficiencia,
transparencia, imparcialidad y respeto, brindando una atencién digna, accesible y orientada a
satisfacer las necesidades de la poblacion.

e Recursos Humanos

Quienes intervengan en procedimientos de administracion y gestion de recursos humanos deberan
actuar conforme a los principios y valores de legalidad, disciplina, imparcialidad, eficiencia,
competencia por mérito, transparencia, igualdad y no discriminacion.

e Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles

En los procesos de actualizacion de inventario, registro, resguardo, alta, baja, transferencia,
enajenacion o destruccién de bienes muebles, asi como en la administracién de bienes inmuebles a
cargo de la Secretaria, el personal responsable debera conducirse con legalidad, honradez,
eficiencia, eficacia, disciplina, transparencia y rendicién de cuentas, garantizando el uso adecuado
de los bienes para el cumplimiento de los fines institucionales.

e Procesos de Evaluacion

Quienes participen en procesos de evaluacion vinculados a programas, proyectos, obras,
desempefio institucional o gestion administrativa deberan actuar en todo momento con legalidad,
imparcialidad, objetividad, transparencia, integridad y rendiciéon de cuentas, asegurando resultados
confiables.

e Control Interno

El personal que intervenga en los procesos de control interno debera generar, obtener, utilizar y
comunicar informacion suficiente, oportuna, confiable y de calidad, actuando con apego a los
principios de legalidad, imparcialidad, eficiencia, transparencia y rendicién de cuentas, en beneficio
del fortalecimiento institucional.

e Procedimiento Administrativo

En el desarrollo de procedimientos administrativos, quienes tengan a su cargo estas funciones
deberan respetar las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de audiencia,
observando los principios y valores de legalidad, imparcialidad, objetividad, integridad, igualdad, no
discriminacion y el respeto a los derechos humanos.

o Desempefio Permanente con Integridad

Todo el personal de la Secretaria debera desempefar sus funciones con integridad, conduciendo su
actuacion conforme a los principios y valores de legalidad, imparcialidad, objetividad, transparencia,
profesionalismo, igualdad y no discriminacién, asi como con respeto al entorno cultural y ecolégico
y con perspectiva de equidad de género.
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e Cooperacion para el Fortalecimiento de la Integridad

Quienes integran la Secretaria deberan colaborar de manera activa con la institucion y con las
instancias competentes en la promocion, observancia y fortalecimiento de la cultura ética, la
integridad publica y el servicio responsable a la sociedad.

e Comportamiento Digno

En el ejercicio de sus funciones, el personal debera conducirse con respeto hacia si mismo y hacia
las demas personas, absteniéndose de emitir expresiones, utilizar lenguaje o adoptar conductas que
constituyan hostigamiento, acoso sexual, violencia o discriminacion, garantizando un ambiente
laboral seguro, digno e incluyente.

CAPITULO IlI ]
CONDUCTAS ESPERADAS DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

6. Con la sociedad

e Tengo vocacion de servicio

Cuento con una firme vocacion de servicio y un compromiso genuino con la sociedad. Priorizar el
interés colectivo por encima del personal, brindando atencién a la ciudadania con eficiencia, equidad
y sin otorgar privilegios o preferencias indebidas a persona u organizacion alguna. Actio con
integridad, respeto absoluto y coherencia, procurando que mi conducta y desempefio generen
confianza, credibilidad y certeza en la prestacion del servicio publico en materia de infraestructura y
obras publicas.

Vinculada con:

. Principios: Legalidad, lealtad, honradez, imparcialidad, eficiencia, objetividad, equidad,
igualdad, confiabilidad, profesionalismo, transparencia, publicidad y honestidad.
Il Valores: Interés publico, respeto e igualdad y no discriminacion.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacién publica, tramites y
servicios, y desempefo permanente con integridad; y

Iv. Directriz: Articulo 5, fracciones |, Ill, IV y VIl de la LRA.

¢ Informo y rindo cuentas

Asumo la responsabilidad permanente de mantener informada a la sociedad respecto de las
acciones derivadas de mi encargo. Atiendo el principio de maxima publicidad, respondiendo con
diligencia y difundiendo de manera proactiva la informaciéon gubernamental, garantizando en todo
momento la proteccion de los datos personales bajo mi resguardo. Asimismo, reconozco y asumo
plenamente la responsabilidad publica que conlleva el ejercicio de mi empleo, cargo o comision.
Vinculada con:

. Principios: Legalidad, transparencia, lealtad, profesionalismo, objetividad y rendicion de
cuentas.
Il Valores: Interés publico y cooperacion.

M. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacién publica, informacion
publica y cooperacion con la integridad.

Iv. Directriz: Articulo 5, fracciones I, llI, IV, VIl y VIII de la LRA.
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e Estoy comprometido con la austeridad y la honestidad

Me conduzco con rectitud y ética, sin utilizar mi cargo para obtener beneficios personales o para
terceros. Rechazo cualquier dadiva o ventaja que pueda comprometer mis funciones y desempefo
mis responsabilidades con eficiencia, eficacia, economia y austeridad, evitando cualquier forma de
ostentacion. Ademas, promuevo y observo el cumplimiento del Cédigo de Etica y de Conducta,
siendo ejemplo de integridad.

Vinculada con:

. Principios: Legalidad, lealtad, honradez, eficiencia, economia, transparencia, eficacia e
integridad.

11. Valores: Interés publico, respeto y liderazgo.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacion publica, licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones y administracion de bienes muebles e
inmuebles, desempefio permanente con integridad; y cooperacion con la integridad.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones |, 11, Ill, IV, VII, VIll y IX de la LRA.

7. Con mis compaiieras y compaieros de trabajo

e Respeto a mis compaieras y compaiieros de trabajo

Mantengo una actitud de respeto y cordialidad hacia mis companeras y comparieros, asi como hacia
superiores y personal subordinado. Desempefio mis funciones de manera ordenada, fomentando un
ambiente laboral armdnico basado en el didlogo, la cooperacién y el trato digno. Reconozco y respeto
los derechos humanos, promoviendo la igualdad, la no discriminacién, la equidad de género vy el
liderazgo positivo.

Vinculada con:

1. Principios: Lealtad, disciplina, profesionalismo e integridad.

Il Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion,
equidad de género, cooperacion y liderazgo.

L. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en recursos humanos, desempefio
permanente con integridad, cooperacién con la integridad y comportamiento digno.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones |, I, IV, V y VIl de la LRA.

e Declaro cero tolerancia a la violencia contra las mujeres

Reconozco que la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres es esencial para construir una
sociedad justa y desarrollada. Por ello, desempefio mis funciones con profesionalismo, objetividad e
integridad, garantizando la equidad de género y el respeto a los derechos humanos. Reafirmo mi
compromiso de cumplir y hacer cumplir la normatividad aplicable para prevenir y erradicar toda forma
de violencia contra las mujeres.

Vinculada con:

. Principios: Lealtad, objetividad, profesionalismo, integridad y equidad de género.

1l Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion,
equidad de género.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacién publica, tramites y
servicios, recursos humanos, procesos de evaluacion, control interno, desempefio
permanente con integridad y comportamiento digno.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones |, IV y VIl de la LRA.
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e Promuevo la capacitacion y la mejora permanente

Valoro la capacitaciéon continua y la mejora constante como herramientas fundamentales para
fortalecer el servicio publico. Impulso procesos de formaciéon que permitan seleccionar a las y los
servidores publicos con base en su capacidad, experiencia y mérito, asegurando igualdad de
oportunidades y procedimientos transparentes, objetivos y equitativos, orientados a responder
eficazmente a las necesidades sociales.

Vinculada con:

. Principios: Eficiencia, eficacia, disciplina, profesionalismo y competencia por mérito.

11. Valores: Interés publico, cooperacién y liderazgo.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacién publica, recursos
humanos, procedimiento administrativo y cooperacion con la integridad.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones |, V y VI de la LRA.

e Evito cualquier conducta que afecte a mis compaineras y compaieros

Fomento relaciones laborales basadas en el respeto, la tolerancia y la sana convivencia. Me
abstengo de difundir rumores o comentarios que dafien la integridad o reputacién de mis comparieras
y compafieros, respeto su privacidad y evito conductas que puedan generar incomodidad o
distraccién, como ruidos excesivos, actividades comerciales ajenas a la institucion, fumar en areas
prohibidas o introducir alimentos con olores intensos.

Vinculada con:

1. Principios: Disciplina, profesionalismo e integridad.

1. Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, entorno cultural y ecolégico y
cooperacion.

L. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacion publica, recursos
humanos, desempefio permanente con integridad, cooperacion con la integridad y
comportamiento digno.

Iv. Directriz: Articulo 5, fracciones I, I, IV y VIl de la LRA.

e Evito y denuncio el hostigamiento y acoso sexual

Reconozco que el hostigamiento y el acoso sexual constituyen conductas inaceptables que vulneran
la dignidad, los derechos humanos y la integridad fisica y emocional de las personas. Por ello, me
abstengo de incurrir en cualquier accion de esta naturaleza y, en caso de tener conocimiento de
ellas, las denuncio ante las instancias competentes.

Vinculada con:

1. Principios: Disciplina, profesionalismo, e integridad.

1l Valores: Respeto a los derechos humanos e igualdad y no discriminacion.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en el desempefio permanente con
integridad, cooperacion con integridad y comportamiento digno.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones |, V y VIl de la LRA.

8. Con mi trabajo
l. Generales

e Desempeio mis actividades con integridad, conozco y me apego a mis atribuciones

Conozco y me apego a mis atribuciones. Actlo con apego a la normatividad que regula mi funcién
publica, observando los principios de legalidad, imparcialidad, objetividad, independencia,
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transparencia, profesionalismo, honestidad y austeridad. Conozco claramente las atribuciones y
facultades de mi cargo y desarrollo mis actividades conforme a ellas y a las instrucciones de mi
superior jerarquico, evitando cualquier conducta que contravenga estos principios.

Vinculada con:

1. Principios: Legalidad, lealtad, disciplina, profesionalismo e integridad.

Il Valores: Interés publico y liderazgo.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en el desempefio permanente con
integridad y cooperacion con la integridad.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones |, IV y V de la LRA.

e Uso con responsabilidad y profesionalismo los recursos publicos asignados

Administro y utilizo los recursos publicos bajo mi responsabilidad de manera racional, transparente
y honrada, destinandolos exclusivamente al cumplimiento de mis funciones. Atiendo los principios
de austeridad y racionalidad del gasto en el uso de equipos, materiales, bienes muebles e inmuebles,
energia, vehiculos y demds insumos institucionales.

Vinculada con:

. Principios: Legalidad, honradez, economia, disciplina y transparencia.

1l Valores: Interés publico, entorno cultural y ecolégico, y cooperacion.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en tramites y servicios,
administracion de bienes e inmuebles, procedimiento administrativo, desempefio
permanente con integridad y comportamiento digno.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones |, V, VI y X de la LRA.

e Evito los conflictos de interés en mi desempeio publico

Desarrollo mis funciones con imparcialidad y apego a la ley, rechazando cualquier presiéon o
influencia externa que comprometa mi independencia en la toma de decisiones. Me abstengo de
obtener o procurar beneficios personales, familiares o para terceros derivados de mi encargo,
garantizando un servicio publico en materia de infraestructura y obra publica objetivo y transparente.
Vinculada con:

. Principios: Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, objetividad, integridad y
equidad.

1. Valores: Interés publico, respeto, igualdad, equidad y liderazgo.

1. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en contrataciones publicas,
licitaciones, permisos, autorizaciones y concesiones; programas gubernamentales,
tramites y servicios, recursos humanos, procedimiento administrativo, y desempefio
permanente con integridad.

Iv. Directriz: Articulo 5, fracciones |, I, IV IX y X de la LRA.

Il. Especificas

e Me comprometo con el servicio publico

Ejerzo mi empleo, cargo o comision con estricto apego a los principios de legalidad, imparcialidad,
eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y honradez que rigen a la Secretaria, asi como
a los principios rectores establecidos en el Codigo de Etica.
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e Actuo con profesionalismo en la gestion de obras publicas e infraestructura

Brindo el servicio publico en materia de infraestructura y obras publicas de forma respetuosa,
objetiva, imparcial y sin discriminacion, aportando mis habilidades y conocimientos en beneficio del
publico en general para contribuir al desarrollo sostenible del Estado y al bienestar de la ciudadania.

e Actio con profesionalismo en mis tramites y servicios

En el desempefio de mi empleo, cargo o comisién, actuo con respeto, legalidad, imparcialidad,
igualdad, eficacia, objetividad, profesionalismo y transparencia para la prestacion del servicio en la
planeacién, supervision, ejecucion, seguimiento y control de obras publicas, asi como en las
funciones técnicas y administrativas que sean requeridas, cumpliendo en tiempo y forma con los
términos y plazos correspondientes.

e Muestro mi vocacion de servicio en el desempeiio de mi cargo

Al ofrecer el servicio y la atencion solicitada, otorgo el mismo trato a la ciudadania en general, a las
y los compafieros, superiores y subordinados, sin conceder privilegios o preferencias, orientando mis
decisiones conforme a las disposiciones normativas de manera neutral e imparcial, procurando
condiciones que fomenten el desarrollo de infraestructura publica con enfoque de calidad, seguridad
y beneficio social.

¢ Desarrollo mis actividades con estricto apego a la normatividad

Atiendo las atribuciones y facultades asignadas para la planeacién, contratacion, ejecucion,
supervision y control de la obra publica y servicios relacionados con la misma, asi como en las
funciones administrativas que sean requeridas, con conocimiento de la normatividad vigente y en
estricto apego a esta.

¢ Resguardo la informacion bajo mi custodia

Asumo la responsabilidad de resguardar, a través de medios electronicos e impresos, la informacion
técnica, administrativa y financiera a mi cargo, atendiendo la normatividad aplicable en materia de
transparencia, acceso a la informacion, archivos y proteccion de datos personales; proporcionando
Unicamente aquella que sea necesaria para atender requerimientos de autoridad competente,
debidamente fundados y motivados.

Vinculadas con:

. Principios: Honradez, eficiencia, disciplina, integridad, equidad, legalidad,
imparcialidad, igualdad, eficacia, objetividad, profesionalismo, transparencia y
publicidad.

1l Valores: Interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacion.
. Reglas de integridad: Informacion publica, contrataciones publicas, tramites y

servicios, control interno, procedimiento administrativo; desempefio permanente con
integridad, cooperacién con la integridad; y comportamiento digno.

V. Directriz: Articulo 5, fracciones I, 11, llI, IV, V, VI, VIl y VIl de la LRA.
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Capitulo IV
Interpretacion, asesoria e implementacion

9. Interpretacion del Cédigo de Conducta

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas y su Enlace de
Etica, seran quienes estén legitimados para la interpretacion, consulta y asesoria respecto al Cédigo
de Conducta con motivo de su aplicacion u observancia.

Las personas servidoras publicas de la Dependencia deberan familiarizarse con el contenido de este
Cddigo y lo aplicaran en el desempeno de sus funciones.

Para llevar a cabo lo anterior se establecen:

10. Politicas de Cumplimiento
Las personas servidoras publicas de la Dependencia deberan:

1. Cumplir puntualmente las leyes, reglamentos, cddigos, protocolos y directrices aplicables,
en el marco de sus funciones.

Il Conocer el Cédigo de Etica y Conducta, y comprometerse con su cumplimiento; y

1. Actuar con ética en su funcion publica, evitando cualquier actividad que pueda ser ilegal.

1. Responsabilidades de las personas servidoras publicas
Las personas servidoras publicas de la Dependencia tienen la responsabilidad de:

1. Actuar siempre conforme a las leyes y reglamentos aplicables a este Cddigo y a otras
politicas, normas y procedimientos de la SIOP.

Il Solicitar apoyo y/o asesoria del Organo Interno de Control en la Secretaria de Infraestructura
y Obras Publicas o de su Enlace de Etica, cuando tenga interrogantes respecto a la
aplicacion a las politicas de cumplimiento de este Cddigo de Conducta; y

1. Hacer sugerencias a través del Organo Interno de Control en la Secretaria de Infraestructura
y Obras Publicas o de su Enlace de Etica, respecto al contenido del Cédigo de Conducta.

Ademas, el personal directivo de la Dependencia tiene la responsabilidad de:

. Guiar con su ejemplo y comportarse con integridad como modelo con el personal a su cargo;

Il. Proporcionar las herramientas necesarias que promuevan la comprensiéon y cumplimiento
de este Codigo de Conducta a las personas servidoras publicas a través de la capacitacion;

lll. Fomentar una cultura de ética y de respeto a la legalidad que aliente a quienes laboran en
esta Dependencia a manifestar sus denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica o al
Cdédigo de Conducta, y prohiba las represalias o censuras, y

IV. Evaluar y segun sea apropiado, reconocer a las personas servidoras publicas que cumplan
y promuevan la cultura de la legalidad y el comportamiento ético en su actuar.

12. Politicas para evitar represalias

Las personas servidoras publicas de la SIOP tienen estrictamente prohibido ejercer represalias,
castigos u hostigamiento contra cualquier persona que, de buena fe, realice denuncias respecto al
comportamiento antiético o al incumplimiento de las responsabilidades.
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13. Procedimiento para recibir denuncias por presunto incumplimiento al Cédigo de Eticay al
Codigo de Conducta

Las personas servidoras publicas de la SIOP podran acercarse directamente al Organo Interno de
Control en la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas o a su Enlace Etica, para presentar
denuncias por presunto incumplimiento al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta.

Las denuncias presentadas, cuando asi lo prefieran, podran realizarse en forma andénima.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas, realizara la
investigacion administrativa correspondiente recabando las pruebas necesarias, para efectos de que
se emita la resoluciéon o acuerdo que en Derecho aplique, segun los términos establecidos por las
leyes de la materia.

14. Politicas de sanciones

Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas que incumplan
alguna de las disposiciones contenidas en este Codigo de Conducta, por acciéon u omision, podran
incurrir en una falta administrativa, y seran sancionadas de acuerdo con sus atribuciones por el
Organo Interno de Control en la SIOP o la autoridad competente, con apego en la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y demas
ordenamientos juridicos que resulten aplicables al caso concreto.

Dado en la ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave, a los veintisiete dias del
mes febrero del afio dos mil veintiséis.

Dr. Leonardo Cornejo Serrano
Secretario de Infraestructura y Obras Publicas del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave
Rubrica.
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Anexo |

Carta compromiso de cumplimiento del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo y del Cédigo de
Conducta de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas, ambos del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

La (el) que suscribe (1) , con numero de personal (2)
, hago constar de manera libre, que he recibido y conozco el contenido, alcance y
responsabilidad que adquiero con los Cédigos arriba mencionados, por lo que voluntariamente me
comprometo a cumplirlos y a observar un comportamiento en estricto apego a sus disposiciones,
ademas de:

1. Manifestar, de manera oportuna, mis preocupaciones o dilemas éticos y conductuales ante
el Organo Interno de Control en la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas o al Enlace
de Etica.

2. ldentificar situaciones éticas, conductuales o de conflictos de interés en las que requiera
apoyo o capacitacion.

3. No tomar represalias contra nadie por manifestar sus preocupaciones posibles y
vulneraciones al Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz o al Cédigo de
Conducta de la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

4. Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que realice el Organo Interno
de Control en la Secretaria de Infraestructuras y Obras Publicas, por posibles vulneraciones
al Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz o al Cédigo de Conducta de
la Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

(4) , Veracruz a los (5) dias del mes de (6) de

(7)

PROTESTO LO NECESARIO
(8)

(1) Nombre de la persona servidora publica.

(2) Numero de personal del servidor publico.

(3) Area de adscripcion de la persona servidora publica.

(4) Lugar de elaboracion de la Carta Compromiso.

(5) Dia numérico de elaboraciéon de la Carta Compromiso.

(6) Mes de elaboracion de la Carta Compromiso.

(7) Ano de elaboracion de la Carta Compromiso.

(8) Nombre y firma de la persona servidora publica, que elabora la Carta Compromiso.

folio 0395-EX/26
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