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Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion de Desempefio del Fondo de
Aportaciones para la Educacién Tecnoldégica y de Adultos (FAETA).
Anexos.

Anexo 1. “Destino de las Aportaciones en el Estado”.

e Tabla 1. Para cada subfondo. Presupuesto del subfondo en 2017 por
Capitulo de Gasto, en la cual se debe desagregar para cada capitulo de
gasto el presupuesto aprobado, modificado y ejercido por partida, asi
como calcular la eficiencia presupuestal (ejercido/modificado).

e Tabla 2. Educacién Tecnolégica Presupuesto del FAETA-Educacion
Tecnoldégica en 2017 por plantel, en la cual se debe agregar el
presupuesto aprobado, modificado y ejercido por cada plantel en el
Estado de Veracruz y calcular la eficiencia presupuestal.

e Tabla 3. Presupuesto del FAETA-Educacion Tecnoldgica en 2017 por
niveles validos del personal y tipo de plaza, en la cual se debe desagregar
por niveles validos el presupuesto ejercido por tipo de plaza.

e Tabla 4. Presupuesto del FAETA-Educacién para adultos en 2017 por
distribucion geografica, en la cual se debe desagregar por cada uno de los
municipios del Estado de Veracruz, el presupuesto ejercido por tipo de
servicio (alfabetizacién, educaciéon primaria y secundaria, y formacion
para el trabajo).

e Tabla 5. Presupuesto del FAETA-Educacién para adultos en 2017 por tipo
de apoyo de acuerdo con las Reglas de Operacion, en la cual se debe
desagregar por cada tipo de apoyo el presupuesto aprobado, modificado y
ejercido, asi como calcular la eficiencia presupuestal
(ejercido/modificado).

Anexo 2. “Concurrencia de Recursos”.
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Anexo 3. “Procesos en la Gestion del Fondo”.

Anexo 4. “Resultados de los Indicadores Estratégicos y Gestion del Fondo”.
Anexo 5. “Conclusiones del Fondo”.

Anexo 6. “Programas Financiados con Recursos del Fondo”.

Anexo 7. “Normatividad Aplicable al Fondo”.

Cuestionario para la Entrevista a Profundidad.

Experiencia de la Evaluacion del FAETA 2018.
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1.- Presentacion

El Titular de la SEFIPLAN autoriz6 el 16 de abril de 2018, el Programa Anual de Evaluacion
(PAE) 2018 de la Administracién Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la Llave de los
Fondos Federales  del Ramo General 33 y 23. Disponible en:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/04/PAE-2018.pdf

Posteriormente, el 30 de abril de este afio se emitié una modificacion al PAE 2018,
incluyendo en el Proceso de Evaluacion al Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz
(IPE), por haber recibido transferencia de recursos provenientes del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) en el Ejercicio Fiscal 2017.
Disponible en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/05/Madificacion-

PAE-30042018.pdf

En el PAE se planted realizar 8 Evaluaciones: 7 Especificas de Desempefo a los Fondos
Federales (FONE, FASSA, FISE, FAM, FAETA, FASP y FAFEF) y una de Procesos a FOTRADIS,
para lo cual se autorizé el 16 de mayo de 2018, por parte de la Subsecretaria de
Planeacion, un Término de Referencia (TdR) para cada Fondo a Evaluar. Disponibles en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-

evaluacion-pae-2018/

Para dar cumplimiento al acuerdo por el que se emiten los Lineamientos que establecen los
Criterios para coordinar el Comité de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Veracruz
(COPLADEVER), se cre6 este afio el Subcomité Especial de Financiamiento y Evaluacién de
Fondos Federales con la finalidad de servir como Organo de consulta para eficientar las
Evaluaciones de Fondos Federales, mediante un esquema de participacion con las
Ejecutoras que Operan los Fondos Federales en el Estado de Veracruz que son Evaluados
por una Instancia Técnica Independiente (ITI).

La SEFIPLAN firmé un Convenio de Colaboraciéon Interinstitucional con la Universidad
Veracruzana (UV) a través de la Facultad de Contaduria y Administracion-Maestria en
Auditoria, para participar en el PAE 2018 como ITI que funge como Evaluador Externo, con
la finalidad de establecer lazos de colaboracion y sumar esfuerzos en materia de evaluacion
de Fondos Federales, los cuales a través de académicos e investigadores de la Universidad,
se realizo la Evaluacion Especifica de Desempefio del Ramo 33 de los Fondos: FAETA, FISE,
FONE, FASSA, FAFEF y FASP y una Evaluacion de Procesos a FOTRADIS que pertenece al
ramo 23y con respecto al FAM no fue evaluado por la UV, toda vez que recibid recursos de
este Fondo, es asi que el FAM fue evaluado por la Universidad de Xalapa (UX).
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Todos los productos y resultados de la Evaluacién del PAE 2018 a los recursos del Ejercicio
Fiscal 2017, estan disponibles en el Portal de Internet de la SEFIPLAN y puede consultarse
en la liga electrénica: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-

roactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-
evaluacion-pae-2018/

En cumplimiento al TdR del FAETA, el 22 de mayo de 2018 se acudid a las instalaciones del
IVEA vy al CONALEP, para efectuar una Entrevista a Profundidad (Trabajo de campo), que
constd de la aplicacion de un cuestionario de 31 preguntas al personal operativo y directivo
de las dreas involucradas en el manejo de los recursos del Fondo, en el caso del IVEA
participaron 8 Funcionarios del Instituto y 3 Figuras Validadoras y en el CONALEP 7
Funcionarios del Colegio vy 3 Figuras Validadoras.

El presente Informe, cumplié con el objetivo de evaluar el desempefo de los Recursos del
Fondo de Aportaciones para la Educacidon Tecnoldgica v de Adultos (FAETA) en la Entidad
Veracruzana en el ejercicio fiscal 2017, en los aspectos referentes al logro de objetivos,
metas, eficiencia, eficacia y calidad, para mejorar la gestion, los resultados v la rendicion de
cuentas, para compararlo con el ejercicio inmediato anterior valorando especificamente:

1) La contribucién y el destino de las aportaciones en la prestacion de los servicios de
educacion tecnoldgica y de adultos en el Estado;

2) Los principales procesos en la gestion de las aportaciones con el objetivo de identificar
los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion del Fondo, asi como las fortalezas y
buenas prdacticas que mejoran la capacidad de gestién del mismo en el Estado;

3) El grado de sistematizacién de la informacién referente al ejercicio y resultados de la
implementacién de las aportaciones en el Estado, asi como los mecanismos de rendicion de
cuentas;

4) La orientacion a resultados y el desemperio del Fondo en el Estado y

5) Los presentes resultados con los del ejercicio inmediato anterior, para determinar el
avance en el desempefio del manejo del Fondo.

El presente Informe Ejecutivo, tiene la finalidad de presentar una sintesis de los aspectos
mas importantes del Proceso de Evaluacién 2018 de los recursos aplicados en el del
Ejercicio Fiscal 2017, para posteriormente presentar detalladamente el Informe Final.

2.- Caracteristicas Generales de la Evaluacion

El 16 de abril de 2018, el Secretario de Finanzas y Planeacién autorizé el “Programa Anual
de Evaluacién (PAE) 2018 de la Administracion Publica Estatal de Veracruz de Ignacio de la
Llave de los Fondos Federales del Ramo General 33 y 23" en esa misma fecha el
Subsecretario de Planeacién, en cumplimiento al PAE 2018, autorizd 8 Términos de
Referencia para efectuar las Evaluaciones 2018, realizandose una modificacién al mismo el
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30 de abril de 2018 mediante la cual es incluido el IPE en el Proceso de Evaluacion en
materia del FAFEF.

En virtud de lo anterior, el PAE y sus TdR son presentados el 30 de abril de 2018, a los 18
Enlaces Institucionales de las Ejecutoras que participaron en la Evaluacién del PAE 2018,
instalandose y sesionando por primera vez el Subcomité Especial de Financiamiento y
Evaluacién de Fondos Federales del COPLADEVER.

En cumplimiento a la normatividad, la SEFIPLAN celebra un Convenio de Colaboracion
Interinstitucional con la Universidad Veracruzana (SEFIPLAN-UV), para que a través de la
Facultad de Contaduria y Administracion-Maestria en Auditoria, se efectien como Instancia
Técnica Independiente, fungiendo como Evaluador Externo, los Informes Finales de FAETA,
FISE, FONE, FASSA, FAFEF, FASP y FOTRADIS.

En mayo 2018, se recopild la informacién para hacer el trabajo de gabinete y a su vez se
practico el trabajo de campo, derivado de un primer anadlisis a la informacién documental de
gabinete, fue necesario solicitar a las Ejecutoras informacidn adicional en el periodo de
junio.

En los meses de Julio y principios de agosto la ITI (FCA-MAUV) integré y presenté el Informe
Final de FAETA, el cual qued¢ validado y autorizado el 8 de agosto de 2018.

3.- Caracteristicas Generales del Fondo

El Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica v de Adultos, tiene como objetivo
prestar los servicios de educacion tecnolégica v de educacion para adultos de conformidad
con los convenios de coordinacion suscritos con el Ejecutivo Federal, para la transferencia
de recursos humanos, materiales y financieros necesarios para la prestacion de dichos
servicios de conformidad con lo establecido en el art. 42 de la LCF.

€l Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), presta los servicios
de ensefianza de capacitacion laboral, servicios tecnolégicos y de evaluaciéon de
competencias laborales conforme a los requerimientos y necesidades del sector productivo
y la superacién profesional del individuo. Forman parte del Sistema Nacional de Colegios de
Educacion Profesional Técnica.

€l Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos (IVEA), presta los
servicios de alfabetizacion, educaciéon primaria v educacién secundaria, asi como, de
formacion para la vida y el trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha poblacién.
Brindar servicios educativos a grupos prioritarios que se encuentren en situacion de rezago
educativo, es decir aquellos grupos de la sociedad mas susceptibles a las variaciones de los
ciclos econémicos del mercado teniendo un fuerte grado de vulnerabilidad social, el IVEA
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atiende a los siguientes: nifios y nifias de 10 a 14 anos, personas adultas mayores, mujeres
embarazadas, migrantes, jornaleros/as agricolas, indigenas y personas con discapacidad.

4.- Metodologia

Para realizar la Evaluacion Especifica de Desempeiio, entendida como aquellas
evaluaciones no comprendidas en los Lineamientos Generales para la Evaluacién de
Programas Federales de la Administracion Publica Federal y que se realizaran
mediante trabajo de gabinete y/o de campo, se cred este afio el Subcomité Especial
de Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales con la finalidad de servir como
Organo de consulta para eficientar las Evaluaciones de Fondos Federales, mediante
un esquema de participacion con las Ejecutoras que Operan los Fondos Federales en
el Estado de Veracruz, a través de los Enlaces Institucionales, la SEFIPLAN con
Figuras Validadoras vy la ITI (FCA-MAUV) con un grupo prestigiado de académicos e
investigadores.

El enfoque utilizado es Mixto (cualitativo y cuantitativo), se efectud a través de tres
valoraciones:

Cualitativa Nominal: Tiene como finalidad conocer el papel que desempefian los
servidores publicos relacionados con la operacion del Fondo, con en relacién a los
procesos de gestion que se llevan a cabo para la aplicacion de las Aportaciones
Federales.

Cualitativa Ordinal: Tiene como finalidad dar respuesta a preguntas con base en
las evidencias documentales que proporcione la instancia administrativa o los
servidores publicos relacionados con la coordinacién de la Evaluacién del Fondo, asi
como informacion adicional que el evaluador considere necesaria.

Cuantitativa: Tiene la finalidad de presentar de manera grafica el avance
presupuestal v el cumplimiento de las metas establecidas. Se lleva a cabo a partir
de los datos presupuestales y los avances en el cumplimiento de indicadores
presentados por las Ejecutoras evaluadas.

Para realizar la valoracion de la Evaluacion, se desarrollé el analisis de gabinete, con
base a la informacion institucional, programatica y presupuestal que entregaron las
Ejecutoras a través del requisitado de los instrumentos de medicién del TdR y con
los cuales la ITI FCA-MAUV mediante el acopio, organizacion, sistematizacion vy
valoracion de la informacion integré el Informe Final.

La calificacién a cada pregunta se asignd con base en una serie de criterios, los
cuales fueron evaluados mediante colores a través de la técnica del Semaforo, que
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consiste en la asignacion de un valor numérico identificado por un color al
desempefio de conformidad con la siguiente tabla:

Tabla 1. Semaforizacion

PUNTUACION DE
ACUERDO AL NUMERO ) .
DE CRITERIOS DEL SEMAFORO DESEMPENO
TdR

4 OPTIMO
3 BUENO
2 REGULAR
1 DEFICIENTE
0 PESIMO

Fuente: TdR de FAETA.

Los académicos e investigadores de la ITI (FCA-MAUV), ademas de analizar los anexos
antes mencionados y su respectiva evidencia documental, revisaron diversos temas
relacionados a la presente Evaluacién de manera documental y a través de consultas de
Portales de Internet de las Ejecutoras para requisitar el Anexo 5. “Conclusiones del Fondo”
y Anexo 9. Experiencia de la Evaluacion del FAETA 2018, que le corresponden de
conformidad al TdR de FAETA.

El trabajo de Gabinete se complementd con el trabajo de campo, que se realizé mediante
visita domiciliaria a las Ejecutoras para revisar las respuestas y el soporte del cuestionario
aplicado en la Entrevista a Profundidad con personal operativo y directivo principalmente
de las areas de Administraciéon, Planeacién, Evaluacion y Presupuesto, quienes se
encuentran involucrados en el manejo de los recursos del Fondo y se reforzé con el
requisitado del Anexo 8. Cuestionario para la Entrevista a Profundidad.

5.- Principales Hallazgos

De conformidad a los principales hallazgos, resultado del analisis de gabinete y reforzado
con el trabajo de campo, se presenta al lector un resumen de los capitulos evaluados de
conformidad al TdR con la finalidad de senalar el desempefio promedio que tiene FAETA en
materia de: Contribuciéon y Destino; Gestion; Generacion de Informacion y Rendicion de
Cuentas; asi mismo de la Orientacién y Medicién de Resultados.
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5.1 Contribucion y Destino

En este apartado se obtuvo un resultado de 3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de bueno.

Tanto el CONALEP como el IVEA llevan a cabo la primera fase de planeacion la cual consiste
en la identificacion de sus necesidades, a fin de cumplir con sus metas y objetivos
presentan deficiencia en documentar y darle difusion a los criterios que se toman al interior
de cada ejecutora, para distribuir los recursos presupuestales autorizados para la prestacion
de servicios de educacion tecnolégica y de adultos.

En particular el CONALEP se enfrenta a que las necesidades detectadas no corresponden al
destino de las aportaciones, establecido en el Convenio signado entre el Estado v la
Federacién. Lo anterior debido a que no son consideradas las condiciones vigentes en los
planteles, a lo largo y ancho del Estado, mismas que han cambiado con el paso del tiempo,
sin que se haya modificado el referido convenio.

Las estrategias puestas en marcha por las dos ejecutoras para la operaciéon del Fondo son
integrales y asertivas. Asimismo existe pleno conocimiento y control de la desagregacion
de los recursos del Fondo.

5.2 Gestion

En este apartado se obtuvo un resultado de 2.3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de regular.

Las Ejecutoras del Fondo cuentan con procesos clave identificados y documentados que
permiten mayor eficiencia en la gestion del Fondo, sin embargo no los han hecho oficiales
mediante un Manual de Procedimientos con la autorizacién correspondiente de la
Contraloria General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Situacion similar sucede
con sus procedimientos de planeacién, los cuales estan documentados, pero no se
encuentran integrados en un manual autorizado, tampoco existe un sitio en la web en el
que puedan ser consultados.

Tanto el CONALEP como el IVEA realizan acciones para verificar que las transferencias de
las aportaciones se formulen de acuerdo con lo programado, sin embargo es necesario que
estas acciones estén documentadas asi como que se cuente con evidencia de las
instrucciones giradas para el manejo de los recursos.
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Con relacion al seguimiento vy ejercicio de las aportaciones, las dos Ejecutoras del Fondo
tienen implementados procedimientos en sus areas administrativas, que les permiten tener
conocimiento de la aplicacion de los recursos del fondo.

El CONALEP tiene bien identificados los retos a los que se enfrenta sin embargo no se
encuentran documentados, el principal consiste en lograr la modificacién y actualizacion del
Convenio signado entre el Estado y la Federacion, ya que éste se elabord hace 18 afios vy
no responde a las necesidades actuales, destacando la asignacién de recursos para un
nuevo plantel asi como que se permita que las aportaciones se puedan destinar a los
capitulos 5000y 6000 del Clasificador por Objeto del Gasto.

El IVEA enfrenta el reto de no percibir los recursos estatales plasmados en el Convenio
original, con ello, podria tener mas presencia y difusién a lo largo y ancho del Estado en
materia de alfabetizacion.

5.3 Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

En este apartado se obtuvo un resultado de 3.3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de bueno.

Las Ejecutoras del Fondo tienen implementados mecanismos adecuados para generar
informacion sobre el ejercicio de los recursos, tanto contable como presupuestal, asi como
para dar seguimiento al cumplimiento de sus metas y objetivos.

€l CONALEP y el IVEA presentan los reportes trimestralmente de la MIR y esto permite a la
Federacién vy a cualquier otra persona interesada, monitorear el desempefo de las
aportaciones.

Las Ejecutoras cuentan con mecanismos documentados de transparencia y rendiciéon de
cuentas, cabe significar que se pueden localizar informes sobre el ejercicio de los recursos y
su aplicacién, es posible monitorear el desempefio del Fondo mediante resultados de
evaluaciones e informacién contable y presupuestal, asi como los procedimientos para dar
tramite a las solicitudes de acceso a la informacion y en el caso particular del IVEA, tiene
disponibles mecanismos de participacién ciudadana.

15
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5.4 Orientacion y Medicion de Resultados

En este apartado se obtuvo un resultado de 3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de bueno.

€l CONALEP vy el IVEA, documentan los resultados del Fondo con instrumentos base como
son la MIR Federal y la MIR Estatal, asi como con Indicadores de Evaluacion del Desempefio
(IED) de sus Programas Presupuestarios (PP’s) y Actividades Institucionales (Al’s).

Los Organos de Control Interno de las dos ejecutoras realizan una evaluacién Programatica,
Presupuestal y Financiera, también documentan los resultados del Fondo. Al IVEA se le
aplica una evaluacién trimestral a través del Modelo de Evaluacién Institucional, cuyo
objetivo es medir los logros de los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA.

Las ejecutoras pueden estar sujetas a la practica de auditorias por parte de la Auditoria
Superior de la Federacién (ASF) y del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de
Veracruz (ORFIS). En el caso de los servicios de educacién para adultos son evaluados por el
INEA a través del MEl y ambas Ejecutoras se les practican evaluaciones a través de
Instancias Técnicas Independientes.

Las dos Ejecutoras cuentan con instrumentos para evaluar la calidad de la educacion,
referente a la educacion tecnoldgica su objetivo es reconocer la funcién del docente frente
a grupo v la importancia de dicha actividad, incentivar su productividad y calidad en el
desempefio académico fortaleciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

De la Entrevista a Profundidad.
IVEA

€l 22 de mayo de 2018, se asistid a las instalaciones del IVEA con la finalidad de agotar el
punto establecido en el TdR de FAETA, de aplicar el Cuestionario de Entrevista a
Profundidad, la cual se llevé a cabo en la Sala de Juntas de la Direccion General, con la
participacion del personal operativo y directivo encargado de la operacién del Fondo.

Respecto a los resultados del instrumento de medicién se comenta lo siguiente:

El IVEA cuenta con un Portal de Internet donde estan publicados todos los productos
derivados de las Evaluaciones a Fondos Federales que se le han practicado y se identificé
ademas, que contiene documentaciéon de indicadores del Programa Presupuestario,
indicadores Federales (SFU), entre otros. Las publicaciones datan desde 2015 al 2018,
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dando con ello cumplimiento a la normatividad establecida. Se puede consultar en:
https://www.sev.gob.mx/ivea/blog/por-ejercicio-2/

Manifestaron que en términos generales la transferencia de los recursos federales por
parte de la SEFIPLAN se realizé en tiempo y forma, recibiendo los depdsitos entre el rango
de los dias del 8 al 14 y del 26 al 29 de cada mes, encontrandose dentro de las fechas
marcadas por el Calendario de Fechas de Pago ejercicio 2017, no existiendo adeudo a la
fecha.

Comentaron que el personal operativo se ha capacitado en el manejo y operacién del Fondo
mediante las Jornadas de Capacitacion que realiza el ORFIS de manera anual, también
recibieron capacitacion en materia de Género. Cuentan desde 2016 con una guia para
realizar para formular su programa anual de capacitacion, denominada Manual para la
Elaboracion del Programa Anual Estatal de Formacién, disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/157402/Manual PAEF-16-

rev00 con firmas.pdf

Al cuestionar si existe un procedimiento implementado de operacién de los recursos del
Fondo, manifiestan que cuentan con "Proceso de Administracion, Ejecucion y Gestion del
Fondo FAETA” que detalla la serie de actividades que deben realizarse para operar dichos
recursos.

Adicional, a las evaluaciones que coordina SEFIPLAN, desde 2014 el INEA lleva acabo el
Modelo de Evaluacion Institucional cuyo objetivo es dar cuenta de los resultados
cuantitativos alcanzados por los Institutos Estatales de Educacion para los Adultos (IEEA) y
de las Delegaciones del INEA mismo que presenta 26 indicadores, de los cuales 21 se
reportan trimestralmente y cinco semestrales, el MEl 2017 esta disponible en:

http://www.inea.gob.mx/transparencia/pdf/MEl 4toT 2017.pdf

Los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se reflejan los recursos del Fondo,
estan disponibles en: https://www.sev.gob.mx/ivea/ley-general-de-contabilidad-

gubernamental/

Para evaluar vy vigilar los servicios de educacién que brinda el IVEA, a través de sus
Coordinaciones de Zona y en sus Plazas Comunitarias promueve la participacion ciudadana
a través de los Comités de Contraloria Social, los cuales operan en coordinacion del el INEA,
el OIC de la SEV vy la Secretaria de la Funcion Publica, pero no aportaron evidencia de
cuantos Comités de Contraloria Ciudadana se encuentran conformados y operando.

Con relacion a la Poblacién beneficiada con los recursos del Fondo vy si ésta es acorde al
Objetivo del Fondo, mencionan que si se identifica con base a las Reglas de Operacion, pero
al analizar el argumento no esta identificada la poblacién a nivel regional si no global.
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Comentan que cuenta con un Sistema Informatico disefiado por el INEA, operado por los
Institutos Estales y Coordinaciones de Zona, para identificar a la poblacién beneficiada pero
que el sistema no es de libre acceso al publico, el SASA alimenta la pagina de INEA, por lo
que tal afirmacién no pudo puede confirmarse.

En materia de rendicién de cuentas comentan que tienen como mecanismos: la revisién de
Cuenta Publica por parte de los Organos Fiscalizadores a nivel estatal ORFIS y a nivel
Federal ASF. También cumplen con el SFU donde se reportan componentes financieros e
indicadores, sobre el ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos,
también cumplen con la obligaciones de Transparencia y Acceso a la Informacién, entre
otras.

Los Servidores Publicos adscritos al IVEA estan sujetos a las Leyes de responsabilidades
por lo que presentan Declaraciones de Situacion Patrimonial ante la CGE.

Con relacién al proceso implementado de Control Interno para la aplicacién de los recursos
del Fondo presentaron dos procedimientos “Transferencia u otorgamiento de recursos
(Vidticos)” y un segundo, “Comprobacién de recursos”, los cuales no se vinculan con el
Control Interno, podria considerarse aspectos como los que toman en cuenta la ASF en las
auditorias que les practican referente al Control Interno o vincularse con CONALEP que
tienen trabajos en proceso en la materia, se sugiere elaborar un manual administrativo en
materia de Control Interno trabajarlo a través de un comité o grupo de trabajo.

Los resultados los miden a través de indicadores estatales y federales con la MIR-Federal
reportada a la SHCP, PP Estatal reportado a SEFIPLAN y una MIR reportada a la SEV.

Comentan que se apegan al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz vigente, sin embargo, el Instituto tiene emitido y autorizado un
Cédigo de Conducta Institucional, que esta publicado en la Direccién Electrénica:
http://www.sev.gob.mx/ivea/wp-content/uploads/2017/03/CODIGO-DE-ETICA.pdf  Dicho
documento es de 2015 y no evidencia que demuestre que los servidores publicos lo
conoceny se cumple.

Cuentan con una Unidad de Género, pero no se encontrd evidencia de que ésta participe en
las tareas de Planeacion, Programacién y Presupuestacion.

CONALEP

€l 22 de mayo de 2018, se asistid a las instalaciones del CONALEP con la finalidad de
agotar el punto establecido en el TdR de FAETA, al aplicar el Cuestionario de Entrevista a
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Profundidad, la cual se llevé a cabo en la Sala de Juntas de la Direcciéon General, con la
participacion del personal operativo y directivo encargado de la operacién del Fondo.

Respecto a los resultados del instrumento de medicién se comenta lo siguiente:

Al revisar el Portal de Internet de CONALEP, se constaté que publican los productos
derivados de las Evaluaciones a Fondos Federales encontrandose lo concerniente a la
evaluaciéon del Fondo del Ejercicio Fiscal 2017, se sugiere publicar el presente proceso
referente al PAE 2018. en la liga:

http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/proyecto-de-mejora-2017/

En materia de las Transferencias de los recursos del Fondo del ejercicio 2017, mencionan
que fueron transferidos en su totalidad por la SEFIPLAN en tiempo y forma, que fueron
destinados a los pagos relacionados con servicios personales y gastos de operacion, dando
cumplimiento a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Con relacion a la capacitacion brindada al personal durante el ejercicio 2017, presentan
constancias de la asistencia de los servidores publicos encargados del manejo y operacién
del Fondo a cursos brindados por el ORFIS y de la ASF-CONAC-ASOFIS.

Con relacion a la operacion de los recursos del Fondo presentan un procedimiento
autorizado de ejercicio y registro de recursos financieros. En cuanto a si cuentan con alguna
evaluaciéon adicional a la que coordina SEFIPLAN responden que la realiza el OIC de
CONALEP, y que coadyuva a la operacién con la emisién de resultados y recomendaciones.

Indican que el destino de los recursos FAETA es en un 96% destinado al capitulo 1000
Servicios Personales y el 4% para gastos de operacién, los cuales se aplican al capitulo
2000 y 3000, de acuerdo a lo estipulado en la Ley de Coordinacién Fiscal, el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion y a los Lineamientos para el ejercicio del Gasto,
sin que se puedan aplicar a los capitulos 5000 y 6000.

Los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se refleja el ejercicio de los recursos
del Fondo, estan disponibles en la direccion electronica:

http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/2017/08/22/estados-financieros/.

Las actividades de coordinacién Interinstitucional que realiza el CONALEP las lleva a cabo
con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Estado vy la Secretaria de Educacion de Veracruz para la autorizacion del presupuesto de los
recursos del Fondo FAETA v su transferencia. Ninguna de las ejecutoras del Fondo IVEA-
CONALEP menciona una coordinacién entre ellas, por lo que se sugeriria establecer vinculos
Institucionales.
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La ciudadania cuenta con mecanismos para presentar quejas, sugerencias, felicitaciones,
reportar actos de corrupcién, requerir datos sobre el destino de los recursos o solicitar
informacion sobre tramites vy servicios, para tales fines cuenta con las siguientes

direcciones electronicas conductayetica@conalepveracruz.edu.mx y
http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/codigo-de-etica-3/

La Poblacién beneficiada con los recursos del Fondo estd identificada en las actas de las
sesiones de la H. Junta Directiva. Disponibles por ejercicio fiscal, las cuales estan
disponibles en la direccién: http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/informes-

del-director-general-presentados-a-la-h-junta-directiva/

Sobre si el CONALEP cuenta con algun _sistema informatico para identificar a la Poblacién
beneficiada acorde con el Objetivo del Fondo, su personal manifiesta que si y que en él se
lleva todo el control escolar de la poblaciéon beneficiada del Colegio, el sistema es
administrado por el Colegio Nacional y el Colegio Estatal, los planteles proveen de toda la
informacion relacionada con los alumnos, pudiendo éstos ingresar con su matricula para
poder verificar sus calificaciones Sin embargo, no los tienen disponibles al publico y por lo
tanto no es posible verificar su existencia y operacion.

Con relacién a los mecanismos que tienen establecidos en materia de rendicién de cuentas,
informan que los planteles presentan un Informe y un resumen por ciclo escolar sobre la
situacién académica, personal docente, directivo y administrativo, gestién financiera y
administrativa del plantel, infraestructura, equipamiento y conectividad y otros aspectos
relevantes, los informes en mencién estan disponibles por plantel en:
http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/xi-informes/

Los recursos asignados al Fondo en el ejercicio fiscal 2016 fueron auditados en el afio
2017, por personal de la ASF, afirman que las observaciones y recomendaciones resultado
de la auditoria fueron atendidas, en el transcurso de la revision, con relacién al ejercicio de
los recursos asignados en el afio 2017 no se presenta evidencia de que hayan sido
auditados.

Respecto al control interno indican que el Colegio tiene implementado los Lineamientos de
Control Interno v Mapas de Riesgos, que cuenta con fichas de procesos y que elabor6
procedimientos de Control Interno y Administracién de Riesgos, refieren que estan en
revision por la CGE. Los lineamientos se  pueden consultar en:
http://www.conalepveracruz.edu.mx/images/transparencia/Normatividad/propios/Lineamie

ntos%20de%20control%20interno.pdf

No obstante, no se localizé algun ejemplo de la aplicacion del Mapa de Riesgos, solo se tuvo
evidencia de que tienen establecido el proceso y su diagrama de flujo.
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Con relacion a si la ejecutora cuenta con un comité o grupo de trabajo en materia de control
interno, administracion de riesgo, entre otros, manifiestan que si se cuenta con comités de
Control Interno, Comité de Administracién de Riesgos, Area de Apoyo para Auditoria, Comité
de Tecnologias de la Informacién y Comité de Etica, al revisar la evidencia documental se
presentan los documentos autorizados por el Director General para su implementacion, pero
no se presentaron minutas, actas, fotografias o cualquier medio que mostrara que estan
operando, halla sesionado o se identifiqué los nombres de los funcionarios que intervienen.

A través de la medicién de avance y cumplimiento de los indicadores de gestion Federales y
Estatales, se miden los resultados obtenidos con los recursos del Fondo. Se cuenta con
Cddigo de ética disponible en: http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/codigo-
de-etica-3/

La Ejecutora cuenta con una Unidad de Género, sin embargo no presenté evidencia de que
participe en las tareas de Planeacion, Programacion y Presupuestacion. Se informé que la
Unidad de Género cuenta con un espacio en el Portal de Internet, en la direccién:
http://www.conalepveracruz.edu.mx/images/stories/Genero/No_violencia_mujer.pdf

sin embargo no se puede acceder a la pagina.

6.1 Conclusiones

En la presente Evaluacidon Especifica de Desempefio aplicada al CONALEP vy al IVEA, se
analizaron cuatro apartados que engloban la planeacion, ejecucién y seguimiento de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica v de Adultos, con 18
preguntas, de donde podemos concluir por cada uno de los apartados lo siguiente:

Contribuciéon y Destino

Las Ejecutoras del Fondo tienen conocimiento de lo dispuesto por Ley de Coordinacion
Fiscal, con respecto a la aplicaciéon de los recursos del Fondo, y sus diagnésticos, estan
apegados al objetivo del Fondo.

El CONALEP cuenta con criterios documentados para distribuir las aportaciones, sin
embargo, no existe evidencia de que sean del conocimiento de las dreas responsables al
interior del Colegio. En el caso del IVEA sera necesario darse a la tarea de actualizar los
criterios a fin de plasmarlos por escrito.

Las estrategias implementadas para la prestacién de los servicios de educacién tecnoldgica
y de adultos son integrales y cubren todos los aspectos en torno a la educacion.

Se debera proponer la modificacion al Convenio signado por la Federacién y el CONALEP,
para que exista la posibilidad de aplicar mayores recursos en mantenimiento vy
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equipamiento de los planteles, situacion que impactaria favorable a los alumnos vy el
cumplimiento de metas.

Se aprecia conocimiento en la aplicaciéon de los recursos del Fondo vy de los recursos
concurrentes que se aportan a la Ejecutora.

Gestion

Las Ejecutoras se han dado a la tarea de elaborar procedimientos para la gestion,
planeacion y verificacién de la oportunidad en la transmisién de las aportaciones, asi como
para dar seguimiento al ejercicio de las mismas. Sin embargo falta formalizarlos en un
manual de procedimientos que sea revisado y autorizado por la Contraloria General del
Estado y posteriormente difundirlo.

El IVEA tiene identificados los retos en la gestion de los recursos, mismos que sus
autoridades deben dar a conocer a la Federacién de manera oficial.

.=

Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

Los sistemas y mecanismos utilizados por el CONALEP vy por el IVEA para la generacién de
informacion son eficientes vy suficientes, debido a que las areas estan coordinadas v la
temporalidad para la entrega de informacién con respecto a plantilla de personal, horas
autorizadas, matricula de alumnos, poblacién con rezago educativo, infraestructura, etc.
esta la establecida, asi como para la elaboracién de planes, reportes o programas al interior
de cada Ejecutora.

Tanto a nivel Federal como a nivel Estatal la elaboracion y presentacion de informacién
para evaluar la aplicaciéon de los recursos del FAETA esta formalmente establecida y
existen sanciones para las Ejecutoras, en caso de que incumplan. Lo anterior ha repercutido
en la presentacion oportuna de los reportes por parte de las ejecutoras, favoreciendo la
rendicion de cuentas v la transparencia.

Orientacion y Medicion de Resultados

Por medio de la MIR Federal y la MIR Estatal, reportan y miden sus resultados del Fondo a
nivel Fin y/o Propdsito cada una de las Ejecutoras.

Otros medios para la medicién de resultados son las evaluaciones que entes externos o
internos realizan a las Ejecutoras de manera temporal.

Para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos del Fondo, el CONALEP vy el
IVEA, cuentan con instrumentos para la medicion de la calidad de la educacién.
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6.2 Recomendaciones

e |VEA y CONALEP: Documentar procedimientos y darlos a conocer para su
implementacién a las areas responsables de su aplicacion, previa autorizacién de
los mismos por la CGE.

e |IVEA vy CONALEP: Establecer disposiciones, un manual administrativo e
implementacién en materia de control interno.

e |VEA: Documentar mecanismos para verificar que las transferencias de las
aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado.

e |VEA y CONALEP: Documentar los criterios para distribuir las aportaciones al
interior de las Dependencia Ejecutoras y darles difusién.

e |VEA: Elaborar calendarios de ministracion de recursos que atiendan a las
necesidades de operacidn y dar seguimiento a su cumplimiento.

e (CONALEP: Solicitar la modificacion y/o actualizacion del Convenio entre la
Federacién y el Estado para que atienda a la realidad en que opera.
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Comentarios Generales de los resultados 2017 versus 2016

Respecto a la evaluacién anterior a los recursos del ejercicio fiscal 2016, se mejoré en
algunos aspectos, pero se siguen presentando focos rojos que ameritan la atencién por
parte de IVEA y CONALEP.
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Con las reformas efectuadas en 1998 en materia de descentralizacion del gasto publico
federal, se adiciona el Capitulo V a la de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), con lo que se
crean los Fondos de Aportaciones Federales (Ramo General 33) para Entidades Federativas
y Municipios y por primera vez se incorporan estos recursos en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion (PEF), que son recursos que la Federacién transfiere a las Haciendas
Publicas de los Estados, Distrito Federal, y en su caso, de los Municipios, cuyo gasto esta
condicionado (gasto etiquetado) a la consecucion y cumplimiento de los objetivos que la
LCF dispone.

Originalmente las transferencias de recursos eran para Educacion, Salud e Infraestructura
Basica mediante la celebracién de convenios y/o acuerdos, posteriormente se asignaron
para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos vy Seguridad Puablica.

Con estas reformas se logré que el Ramo General 33, incluyera una cantidad de Recursos
Federales a los Estados de manera compensatoria, quedando conformado por los 7 Fondos
Federales siguientes: 1) Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal (FAEB),
2) Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA), 3) Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social (FAIS) el cual se divide en el Fondo de Infraestructura Social
para las Entidades (FISE) y Fondo de Infraestructura Social Municipal vy de Ias
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FISMDF), 4) Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUNDEF), 5) Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM), 6) Fondo de Aportaciones para
la Educacion Tecnolégica v de Adultos (FAETA) y 7) Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados vy del Distrito Federal (FASP).

En diciembre de 2006, en la LCF se incluyé el Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF), siendo el octavo Fondo Federal del
Ramo General 33, y en 2007 se reformd la Ley para definir la férmula para la distribucién
de los recursos que se aprueban en el presupuesto anual.

El FAEB de conformidad al Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la LCF vy de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG),
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de diciembre de 2013, es denominado
como Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE).

Derivado de lo anterior, por normatividad se debe Evaluar a los Fondos Federales, en el
ambito Federal; Articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), 85 y 110 de Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH),
49 fraccion V de la LCF, 79 de la LGCG, PEF, Norma para Establecer el Formato para la
Difusidn de los Resultados de las Evaluaciones de los Recursos Ministrados a las Entidades
Federativas, Articulo Trigésimo de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal (LGEPFAP), Lineamientos
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Generales para la Evaluacion de los Programas Federales Transferidos a las Entidades
Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal y de Operacion
de los Recursos del Ramo General 33 y el Programa Anual de Evaluacion (PAE) de los
Programas Federales y de los Fondos de Aportaciones Federales, asi mismo de manera
Estatal; en el Articulo 50 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz (PCPEV), Plan
Veracruzano de Desarrollo (PVD 2016-2018), Articulo 289 Bis del Cédigo Financiero para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Capitulo II, Articulos 14 y 18 y 20 de los
Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) vy el
Articulo 14, fracciones Ill y XXX del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion (SEFIPLAN).

Ademads en materia estatal, para dar cumplimiento al acuerdo por el que se emiten los
Lineamientos que establecen los Criterios para coordinar el Comité de Planeacién para el
Desarrollo del Estado de Veracruz (COPLADEVER), se cred este afio el Subcomité Especial
de Financiamiento y Evaluacién de Fondos Federales con la finalidad de servir como Organo
de consulta para eficientar las Evaluaciones de Fondos Federales, mediante un esquema de
participacion con las Ejecutoras que Operan los Fondos Federales en el Estado de Veracruz
que son Evaluados por una Instancia Técnica Independiente (ITI).

Los Objetivos Especificos de esta Evaluacion a través del Subcomité fueron: a) Establecer
los integrantes que formarian parte del Subcomité que atendieron lo relativo a la
Evaluacién de Fondos Federales; b) Presentar los mecanismos, procesos e instrumentos de
medicion con los que se llevaron a cabo las Evaluaciones a Fondos Federales; ¢) Desarrollar
las Evaluaciones a Fondos Federales en el Marco del Subcomité Especial de Financiamiento
y Evaluacion de Fondos Federales; d) Efectuar las Evaluaciones a Fondos Federales de
manera coordinada entre las Ejecutoras, ITlI y la SEFIPLAN; e) Resolver las consultas
efectuadas por las Ejecutoras en el Estado, en materia de la Evaluacion de Fondos
Federales y f) Promover la transparencia, difusién y seguimiento de los resultados de las
Evaluaciones de Fondos Federales, para la mejora de la calidad de uso de los recursos.

En virtud de lo anterior, el Titular de la SEFIPLAN autorizé el 16 de abril de 2018, el
Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018 de la Administracién Publica Estatal de Veracruz
de Ignacio de la Llave de los Fondos Federales del Ramo General 33 y 23. Disponible en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/04/PAE-2018.pdf

Posteriormente, el 30 de abril de este afio se emitidé una modificacion al PAE 2018,
incluyendo en el Proceso de Evaluacion al Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz
(IPE), por haber recibido transferencia de recursos provenientes del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF) en el Ejercicio Fiscal 2017.

Disponible en:
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http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/wp-content/uploads/sites/2/2018/05/Modificacion-
PAE-30042018.pdf

En el PAE se planted realizar 8 Evaluaciones: 7 Especificas de Desempefo a los Fondos
Federales (FONE, FASSA, FISE, FAM, FAETA, FASP y FAFEF) y una de Procesos a FOTRADIS,
para lo cual se autorizé el 16 de mayo del afio en curso, por parte de la Subsecretaria de
Planeacion, un Término de Referencia (TdR) para cada Fondo a Evaluar. Disponibles en:

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-

evaluacion-pae-2018/

Estos instrumentos de Evaluacion fueron presentados oficialmente en el Auditorio de la
SEFIPLAN, el 30 de abril de 2018, con la Instalacion y Primera Sesion Ordinaria del
Subcomité Especial de Financiamiento y Evaluacion de Fondos Federales, con una
asistencia de 55 Funcionarios de la Administracion Publica Estatal, con lo cual inicid el
Proceso de la Evaluacion a los recursos del Ejercicio Fiscal 2017.

Para los trabajos de la Evaluacién Especifica de Desempefio de los Fondos Federales del
Ramo General 33, el Coordinador de la Evaluacion solicité el 23 de marzo a cada Titular de
las Ejecutoras que participan en el PAE 2018, la designacidn de un enlace para participar en
el Proceso de Evaluacion, interviniendo 18 Funcionarios de la Administracion Publica
Estatal que fungieron como Enlaces Institucionales.

La SEFIPLAN firmé un Convenio de Colaboraciéon Interinstitucional con la Universidad
Veracruzana (UV), para participar en el PAE 2018 ITI que funge como Evaluador Externo,
con la finalidad de establecer lazos de colaboracién y sumar esfuerzos en materia de
evaluacion de Fondos Federales, los cuales a través de académicos e investigadores de la
universidad, se realiz6 la Evaluacién Especifica de Desempefio del Ramo 33 de los Fondos:
FAETA, FISE, FONE, FASSA, FAFEF y FASP, asi como una Evaluacion de Procesos a
FOTRADIS que pertenece al ramo 23 vy con respecto al FAM no fue evaluado por la UV, toda
vez que recibié recursos de este Fondo, es asi que el FAM fue evaluado por la Universidad
de Xalapa (UX).

Todos los productos y resultados de la Evaluacién del PAE 2018 a los recursos del Ejercicio
Fiscal 2017, estan disponibles en el Portal de Internet de la SEFIPLAN y puede consultarse

en la liga electrénica: http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/transparencia-
proactiva/financiamiento-y-seguimiento-de-programas-de-desarrollo/programa-anual-de-

evaluacion-pae-2018/

Como resultado de las actividades calendarizadas a través del Cronograma de Ejecucién del
PAE 2018, se obtuvieron los siguientes productos: PAE, TdR para 8 Fondos Federales, un
Convenio de Colaboracién Interinstitucional SEFIPLAN-UV vy SEFIPLAN-UX, Informes
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Preliminares e Informes Finales, Mecanismo para la Implementacién y Seguimiento de
Proyectos de Mejora y Memoria Documental del Proceso de Evaluacion 2018.

Posterior a la entrega de los resultados de los Informes Finales, se elaboraran los Formatos
para la Difusion de las Evaluaciones del Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable
(CONAC) que se difundiran en el Portal de Internet de SEFIPLAN, en el apartado de
Contabilidad Gubernamental en la direccién electrénica:
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/transparencia/formatos-de-contabilidad-
gubernamental-2018/, asi mismo, se integrara un reporte de resultados para apoyar la
elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave para el Ejercicio Fiscal 2019 y se publicara el Informe Anual
de Resultados de la Evaluacion.

En cumplimiento al TdR del FAETA, el 22 de mayo de 2018 se acudié a las instalaciones del
al IVEA vy al CONALEP, para efectuar el ejercicio de Entrevista a Profundidad (Trabajo de
campo), que constd de la aplicacion de un cuestionario de 31 preguntas al personal
operativo y directivo de las areas involucradas en el manejo de los recursos del Fondo, para
reforzar la informacion de gabinete, en el IVEA participaron 8 Funcionarios del Institutoy 3
Figuras Validadoras y en el CONALEP 7 Funcionarios del Colegio y 3 Figuras Validadoras.

El presente Informe, cumplié con el objetivo de evaluar el desempeiio de los Recursos del
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) en la Entidad
Veracruzana en el ejercicio fiscal 2017, en los aspectos referentes al logro de objetivos,
metas, eficiencia, eficacia y calidad, para mejorar la gestion, los resultados v la rendicién de
cuentas, para compararlo con el ejercicio inmediato anterior valorando especificamente:

1) La contribucién vy el destino de las aportaciones en la prestacién de los servicios de
educacion tecnoldgica y de adultos en el Estado;

2) Los principales procesos en la gestidn de las aportaciones con el objetivo de identificar
los problemas o limitantes que obstaculizan la gestién del Fondo, asi como las fortalezas y
buenas prdcticas que mejoran la capacidad de gestion del mismo en el Estado;

3) El grado de sistematizacion de la informacién referente al ejercicio y resultados de la
implementacién de las aportaciones en el Estado, asi como los mecanismos de rendicion de
cuentas;

4) La orientacion a resultados y el desempefio del Fondo en el Estado y

5) Los presentes resultados con los del ejercicio inmediato anterior, para determinar el
avance en el desempefio del manejo del Fondo.

El siguiente documento de resultados de la Evaluacién Especifica de Desempefio se ha
estructurado partiendo de un Informe Ejecutivo que presenta los aspectos mas importantes
y sintetizados del Proceso de Evaluacion 2018, contiguamente se encontrara el Informe
Final conformado por la introduccién, un amplio glosario de términos para poner al lector en
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el contexto con el tema de la Evaluacion de los Fondos Federales, las caracteristicas
principales del Fondo, la descripcién del tipo de Evaluaciéon y metodologia utilizada, los
resultados generales, cuatro rubros principales de la Evaluacién (Contribucién y Destino,
Gestién, Generacién de Informaciéon y Rendicion de Cuentas y Orientacién y Medicion de
Resultados), para posteriormente emitir las conclusiones y recomendaciones derivadas de
los anadlisis del trabajo de gabinete y de campo, finalmente se encontrard el Anexo A.
Criterios Técnicos para la Evaluacidon de Desempeiio, tablas relacionadas al presupuestoy 7
anexos, ademas del cuestionario de la Entrevista a Profundidad, que se obtuvo del trabajo
de campo y evidencia fotografica de los eventos mas relevantes del proceso de la
Evaluacion.

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 79 de la LGCG vy el Capitulo IX de los Lineamientos
para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio, la SEFIPLAN vy la
Ejecutora deberan difundir a través de sus Paginas de Internet el presente Informe. Las
Ejecutoras una vez revisadas las recomendaciones del mismo, elaboraran sus Proyectos de
Mejora (PM) de acuerdo al Mecanismo que para dicho fin emita la SEFIPLAN en las fechas
establecidas en dicho documento.

La Subsecretaria de Planeacién en cumplimiento a la normatividad aplicable, solicitara que
las Ejecutoras seleccionadas e informadas mediante oficio, incorporen en el Portal
Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH), mediante Sistema de
Formato Unico (SFU) el Informe de la Evaluacién, a mas tardar la primera quincena de
octubre, fecha en que permanece abierto el sistema, a su vez las Ejecutoras deben informar
mediante oficio a la Subsecretaria de Planeacién, que se ha realizado la carga en SFU. Las
Ejecutoras que participaron en la Evaluacion deberan elaborar y remitir a la SEFIPLAN el
documento de Posicion Institucional (Pl) a mas tardar la tercera semana de octubre.

Todo lo sefialado anteriormente, es en virtud de que la Auditoria Superior y de la
Federacién (ASF) y cualquier otro ente fiscalizador, requieren el cumplimiento de todo el
proceso de evaluacién ejecutado en cada ejercicio fiscal, de conformidad a la normatividad
aplicable.

La Universidad Veracruzana (UV) a través de la Facultad de Contaduria y Administracion-
Maestria en Auditoria, en cumplimiento al Convenio de Colaboracién Interinstitucional
SEFIPLAN-UV, Evidencia Documental proporcionada por el IVEA y CONALEP, v a la
informacion recabada en el trabajo de campo (Entrevista a Profundidad), emite en apego al
TdR de FAETA, el siguiente Informe Final de la Evaluacion Especifica de Desempeiio
del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica v de Adultos (FAETA).
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Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién vy la
valoraciéon de informacion concentrada en registros administrativos,
bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion
publica.

Administracién Publica Estatal.

Los recursos federales a que se refiere el Capitulo V de la Ley de
Coordinacion Fiscal, transferidos a las entidades federativas y, en su
caso, por conducto de éstas, a los municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal, a través del Ramo General 33
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios.
Asistencia Social.

Auditoria Superior de la Federacion.

Aspectos Susceptibles de Mejora.

Aquellas iniciativas innovadoras, que sean replicables, sostenibles en

el tiempo v que han permitido mejorar y fortalecer la capacidad de
gestion de los fondos.

Centro de Estudios de las Finanzas Publicas.

A la Contraloria General del Estado.

Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz.

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.

Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Veracruz-Llave.
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Aquellas practicas, procedimientos, actividades y/o tramites que
obstaculizan procesos o actividades de las que depende el fondo para
alcanzar sus objetivos.

Las Secretarias del Despacho, la Contraloria General y la Coordinacion
General de Comunicacion Social.

Documento de analisis que busca identificar el problema que se
pretende resolver y detallar sus caracteristicas relevantes, y de cuyos
resultados se obtienen propuestas de atencion.

Dependencias, Entidades u Organismos Auténomos.

Al periodo comprendido entre el 1° de enero al 31 de diciembre de
cada afo para los propdsitos fiscales.

Andlisis sistematico y objetivo de una intervencién publica cuya
finalidad es determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos vy
metas, asi como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y
sostenibilidad.
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EVALUACION ESPECIFICA
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EVALUACION DE
INDICADORES

FAETA

FAFEF
FAM
FASP

FASSA
FCA
FISE

FODA
FONE

FOTRADIS
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INEGI
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Analiza sistematicamente el disefio y desempefio global de los
programas federales, para mejorar su gestion y medir el logro de sus
resultados con base en la matriz de indicadores.

Identifica con metodologias rigurosas el cambio en los indicadores a
nivel de resultados atribuible a la ejecucién del programa federal.

Analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva a cabo sus
procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si contribuye al
mejoramiento de la gestion.

Aquella evaluacién diferente a la de Disefio, Procesos, Impacto,
Consistencia y Resultados vy que se realiza mediante trabajo de
gabinete y/o campo.

Evaluaciones que se aplican a un programa o conjunto de programas
en torno a las estrategias, politicas e instituciones.

Analiza mediante trabajo de campo la pertinencia y alcance de los
indicadores de un programa federal para el logro de resultados.

Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnolégica y de Adultos.

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas.

Fondo de Aportaciones Mdltiples.

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados v del
Distrito Federal.

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.
Facultad de Contaduria y Administracion.
Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo.

Fondo para la Accesibilidad en el Transporte Publico para las Personas
con Discapacidad.

Documento facilitador para la carga de las evaluaciones de los Fondos
de Aportaciones Federales del Ramo 33 en el Sistema de Formato
Unico

Evidencias obtenidas de una o mas evaluaciones para realizar
afirmaciones basadas en hechos.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
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MIR Federal
MML

ORFIS
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Expresion cuantitativa o cualitativa construida a partir de variables
cuantitativas o cualitativas que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros, tales como el cumplimiento de objetivos y metas
establecidas v reflejar el resultado o cambios en las condiciones de
vida de la poblaciéon o area de enfoque atendida, derivados de la
implementacién de una intervencién publica.

Instituto de Pensiones del Estado.

Instancia Técnica Independiente que funge como Evaluador Externo.

Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos.

Ley de Coordinacién Fiscal.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales
de la Administracion Publica Federal.

Lineamientos para el Funcionamiento del Sistema de Evaluacién del
Desempeiio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Maestria en Auditoria de la Universidad Veracruzana.

Millones de Pesos.

Modelo de Evaluacidn Institucional.

Matriz de Indicadores de Resultados.

Metodologia de Marco Légico.

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de Veracruz.

Programa Anual de Evaluacion.

Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Posicion Institucional.

Proyecto de Mejora.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.

Programa Operativo Anual.

A la opinién fundada, emitida por una Dependencia o Entidad de Ia
Administraciéon Publica Estatal, respecto de los principales hallazgo v
recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas vy
posteriores a los Aspectos Susceptibles de Mejora.

Programa Presupuestario.

Plan Veracruzano de Desarrollo 2016 - 2018.

Sugerencias emitidas por el equipo evaluador derivadas de las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas identificados en
evaluaciones externas, cuyo propdsito es contribuir a la mejora de la
gestion, los resultados vy la rendicién de cuentas.
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Los ramos cuya asignacion de recursos se prevé en el Presupuesto de
Egresos derivada de disposiciones legales o por disposicion expresa de
la Camara de Diputados en el Presupuesto de Egresos, que no
corresponden al gasto directo de las dependencias, aunque su ejercicio
esté a cargo de éstas.

Los recursos publicos federales transferidos a las entidades
federativas, los municipios y las demarcaciones, a través de los Fondos
de Aportaciones Federales, subsidios o Convenios.

Recaudacion Federal Participable.
Sistema de Evaluacion de Desempefio.

Subcomité Especial de Financiamiento y Evaluacién de Fondos
Federales del COPLADEVER.

Secretaria de Finanzas y Planeacion.
Secretaria de Educacién Publica.
Secretaria de Educacién del Estado de Veracruz.

Sistema de Formato Unico.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Al instrumento del proceso integral de Planeacion Estratégica, que
permite evaluar el desempefio gubernamental en el ejercicio de
politicas y programas publicos, para mejorar la toma de decisiones.
Término de Referencia.

Al conjunto de actividades que involucra el acopio, organizacién vy
analisis de informaciéon concentrada en registros, bases de datos,
documentacién publica y/o informacion que proporcione la ejecutora
responsable de los programas federales sujetos a monitoreo vy
evaluacion.

Unidad Coordinadora de la Evaluacion.

Unidad de Evaluacion del Desempeiio de la Secretaria de Hacienda v
Crédito Publico.

Universidad de Veracruzana.

Universidad de Xalapa.
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1. Descripcion de los objetivos del Fondo de acuerdo con la LCF, la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR) y las leyes Federales y Estatales relacionadas:

El Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica v de Adultos, tiene como objetivo
prestar los servicios de educacion tecnolégica y de educacién para adultos, cuya operacion
asuman de conformidad con los convenios de coordinacién suscritos con el Ejecutivo
Federal, para la transferencia de recursos humanos, materiales y financieros necesarios
para la prestacién de dichos servicios (Art. 42 LCF).

El objetivo con respecto a la MIR Federal en la prestacion de los servicios de educacién para
adultos es: Contribuir a asegurar mayor cobertura, inclusién y equidad educativa entre
todos los grupos de la poblacién para la construccién de una sociedad mas justa mediante la
disminucién del rezago educativo. Con respecto a los servicios de educacién tecnoldgica es:
Contribuir a fortalecer la calidad y pertinencia de la educaciéon media superior, superior y
formacion para el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo de México mediante el
incremento de la eficiencia terminal en la Educacion Profesional Técnica.

El objetivo del Eje del Plan Veracruzano de Desarrollo es: Desarrollar el potencial de la
poblacién del estado, a través del mejoramiento vy la modernizacién del sistema educativo
estatal, para ampliar las oportunidades de desarrollo humano y social de los veracruzanos.

El objetivo del Programa Sectorial al que contribuye es: Reorganizar el Sistema Educativo
Veracruzano para avanzar en la construcciéon de una entidad socialmente justa, superando
el rezago educativo y reduciendo las brechas de inequidades que permitan tener personas
mejor preparadas v listas para su insercion en el mundo globalizado, contribuyendo a lograr
una economia robusta y eficaz.

El objetivos 2 del Programa Sectorial de Educacion 2013-2018, establece fortalecer la
calidad y pertinencia de la educacién media superior, superior y formacion para el trabajo, a
fin de que contribuyan al desarrollo de México; vy el objetivo 3, asegurar mayor cobertura,
inclusién y equidad educativa entre todos los grupos de la poblacién para la construccién de
una sociedad mas justa.

Principal Objetivo de la Educacién para Adultos: Contribuir a asegurar una mayor cobertura,
inclusién y equidad educativa entre todos los grupos de la poblacién para la construccién de
una sociedad mas justa, mediante servicios educativos para la poblacién de 15 afios o0 mas,
destinados a la reduccion del rezago educativo.

Principal Objetivo del Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP),
proporcionar educacién media superior de nivel profesional técnico, con la finalidad de que
sus egresados se incorporen al sector productivo con mayores posibilidades de éxito. El
CONALEP, proporciona educacion de nivel profesional técnico, para desempefiar diferentes
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especialidades técnicas y que representan aproximadamente el 79.0 por ciento de los
alumnos del nivel profesional técnico en el pais.

2. Descripcion de los servicios de educacion tecnolégica y educacion para adultos
en el Estado, en la que se definan las atribuciones que tiene el Estado en la
prestacion de dichos servicios con base en el Acuerdo de coordinacion firmado entre
el Estado y la Federacion

€l Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP) es una institucion en
constante mejora, decidida a redoblar esfuerzos para brindar a los jévenes una solida
preparacion, que les permita insertarse con rapidez al mercado del trabajo, responder con
éxito a las exigencias y demandas de los generadores de bienes y servicios, elevar sus
condiciones de vida y de sus familias para contribuir a la edificacién de un pais mas justo,
préspero y moderno.

Presta los servicios de ensefianza de capacitacion laboral, servicios tecnolégicos y de
evaluaciéon de competencias laborales conforme a los requerimientos y necesidades del
sector productivo y la superaciéon profesional del individuo. Forman parte del Sistema
Nacional de Colegios de Educacion Profesional Técnica.

El Estado, por conducto del Organismo Publico, elaborara tanto los Programas Operativos
Anuales como los anteproyectos de presupuesto, en los que se describiran,
respectivamente, los objetivos, diagndstico, lineas de accion, las metas y la distribucion
presupuestal prevista, acorde con prioridades y estrategias establecidas por el CONALEP vy
demds documentos andlogos que en el futuro se elaboren, sin perjuicio de la legislacion,
plan y programas del Estado.

A partir de la elaboracién del Programa Operativo Anual del 2000, el Organismo Publico
podra distribuir los recursos que se le asignen por el Gobierno Federal, de conformidad con
sus disponibilidades, ajustandose a las estrategias nacionales de educacién profesional
técnica que al efecto establezca el propio CONALEP v a la apertura programatica vigente.

El Estado se compromete a presentar anualmente, por conducto del Organismo Publico, la
actualizacion del diagndstico sexenal sobre la problematica que se enfrenta en la entidad
respecto a la pertinencia, impacto y calidad de los servicios de educaciéon profesional
técnica vy de los requerimientos de los sectores productivos publico, privado y social en esa
materia; contemplard en su presupuesto de egresos para cada ejercicio, los recursos
financieros transferidos que destinard para el correcto funcionamiento del Organismo
Pablico y de los programas de educacion profesional técnica que éste llevara a efecto.
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€l Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos (IVEA), presta los
servicios de alfabetizacién, educacion primaria y educacién secundaria, asi como, de
formacion para la vida y el trabajo, con las particularidades adecuadas a dicha poblacién.
Brindar servicios educativos a grupos prioritarios que se encuentren en situacion de rezago
educativo, es decir aquellos grupos de la sociedad mas susceptibles a las variaciones de los
ciclos econédmicos del mercado teniendo un fuerte grado de vulnerabilidad social, el IVEA
atiende a los siguientes: nifios y nifias de 10 a 14 anos, personas adultas mayores, mujeres
embarazadas, migrantes, jornaleros/as agricolas, indigenas y personas con discapacidad.

El Instituto para llevar a cabo sus servicios educativos se basa en el Mddelo de Educacion
para la Vida y el Trabajo, que representa una opcién educativa con metodologia, contenidos
y estrategias pertinentes para cubrir intereses y necesidades de aprendizaje de las nifias y
nifos de 10 a 14 afos, de las personas jovenes o adultas que permite que éstas estudieny
certifiquen la primaria o la secundaria

Los compromisos que asume de manera personal y directa el titular del poder ejecutivo del
Estado frente a la sociedad veracruzana. Son retos y compromisos que representan la
expresion de la postura del ejecutivo frente a las demandas ciudadanas recogidas en
eventos multitudinarios, mitines y didlogos en espacios de convivencia con la ciudadania,
realizados en los municipios de la entidad en etapas previas al proceso de consulta
ciudadanay foros regionales organizados por la Universidad Veracruzana.

Sera un compromiso estricto del gobierno estatal y un componente central del programa
educativo:

* Abatir el analfabetismo que afecta a 9.9 % de la poblacién (la media nacional es de 5.7 %).
Para ello realizaremos tres acciones estratégicas:

* Ensefiar a leer y escribir a la poblacion que no sabe hacerlo, fortaleciendo la educacién de
adultos y estableciendo relaciones de cooperaciéon con instituciones o naciones que han
logrado éxitos tangibles en materia de alfabetizacion.

e Lograr el acceso, la permanencia y el éxito educativo de la mayoria de los nifios y jévenes
en edad de cursar su educacion obligatoria.

e Facilitar la conclusion de los estudios de educacién basica a quienes por diversas razones
los hayan interrumpido, apoyandolos -ademds- con competencias laborales a fin de que
puedan insertarse en el sector productivo.
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3. Caracterizacion de los servicios de educacion tecnolégica y educacion para
adultos en el Estado:

Del Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), se presenta en la
siguiente tabla el numero de planteles, matricula y docentes por plantel desagregado por
sexo v la oferta de programas con las que cuenta:

No.

Plantel/Localidad

Oferta Educativa

Numero de Docentes

Mujeres

Hombres

Veracruz |

Electromecaénica Industrial

Informatica

Mantenimiento de Sistemas Electrénicos

Maquinas Herramienta

27

37

Don Juan Osorio Lopez/Coatzacoalcos

Electricidad Industrial

Mantenimiento de Sistemas Electrénicos

Quimica Industrial

Soporte y Mantenimiento de Equipo de Computo

25

34

Potrero/Atoyac

Electromecanica Industrial

Informatica

Soporte y Mantenimiento de Equipo de Computo

11

11

Juan Diaz Covarrubias/Hueyapan

Contabilidad

Electromecanica Industrial

Informatica

10

20

Dr. Gonzalo Aguirre Beltran/ Carlos A. Carrillo

Electromecanica Industrial

Enfermeria General

Informatica

15

18

Veracruz Il

Administracion

Informatica

Refrigeracidn y Climatizacién

29

25

Manuel Rivera Cambas/Xalapa

Asistente Directivo

Hospitalidad Turistica

Informatica

24

22

Lic Jesus Reyes Heroles/Tuxpan

Enfermeria General

Informatica

Motores a Diesel

29

22

Poza Rica

Contabilidad

Electromecanica Industrial

Hospitalidad Turistica

Telecomunicaciones

26

35

10

Dr. Guillermo Figueroa Cardenas/San Andres Tuxtla

Administracion

Enfermeria General

Informatica

25

20

11

Manuel Maples Arce/Papantla

Administracidn

Informatica

Soporte y Mantenimiento de Equipo de COmputo

17

15

12

Orizaba

Electromecanica Industrial

Informatica

Motores a Diesel

Quimica Industrial

39

13

Vega de Alatorre

Informatica

Procesamiento Industrial de Alimentos

TOTAL

281

301

Fuente: Elaborado a partir de informacion proporcionada por el CONALEP en el marco del PAE 2018.
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La matricula de alumnos en el ejercicio fiscal evaluado fue de 9,120 de acuerdo al
Concentrado de Matricula Estatal.

En el afo 2014 se titulaba al 93.22% de los egresados, siendo que en el 2016 tan solo se
logré el alcance de un 79.35%, motivo por el cual surge la necesidad de disefiar e
implementar un programa de titulacion en coordinacion cada uno de sus planteles, con ello
se busca informar y concientizar a los alumnos y egresados del beneficio de la titulacién
gestionando también las facilidades para realizar practicas profesionales y servicios social.

La realidad que enfrenta el CONALEP es muy complicada, cada dia se suman factores que
imposibilitan el colocar a un alumno al sector laboral y los factores son diversos es por ello
que realizando un comparativo del 2014 al 2016 se ha disminuido en un 160% la insercién
laboral; para el 2017 la meta fue colocar a 193 alumnos, logrando colocar a 96 alumnos al
sector laboral.

En un comparativo del 2014 al 2016 sobre la colocacién de egresados en la educacion
superior, se ha incrementado en un 82%; para el 2017 la meta fue que se coloquen 800
alumnos en la educacién superior, logrando superarla al colocar 1,777 alumnos en la
educacion superior.

A partir del afio 2016 el Colegio ha implementado la capacitaciéon docente para el uso de la
Plataforma Khan Academy desde segundo semestre.

€l Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos (IVEA), presenta informacion
donde hace mencién que el grado promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afos v
mas es de 8.2 afos, lo que equivale a poco mas del segundo afio de secundaria. Esta cifra
nos ubica entre los cinco estados del pais con menor grado de escolaridad, siendo el
promedio nacional 9.2 afios, equivalente a estudios de secundaria concluidos. 9.21% de
esta poblacion no tiene ninguin grado de escolaridad, en tanto que la media nacional es de
5.83%.

En este mismo grupo 55.2% concluyeron la educacién basica, 19.7% el nivel medio superior
y el 15.6% restante cuenta con educacién superior. Al comparar estos datos uno a uno con
el referente nacional, se observa un porcentaje menor de veracruzanos en los niveles de
educaciéon media superior y superior, lo que demuestra que la entidad se encuentra con un
nivel menor de escolaridad frente al promedio nacional.

De la poblacién en rezago educativo se puede identificar que 1,464,276 son mujeres y
1,231,556 son hombres, lo que da como resultado que el rezago educativo estda mas
acentuado en género femenino, principalmente en el analfabetismo con un porcentaje del
61% que se traduce a 346,882 estan en condicidon de analfabetismo, en este sentido de
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acuerdo a la experiencia del Instituto se puede inferir que en el caso de las mujeres el
acceso a la educacion es restringido, aunque existan los servicios educativos en las
localidades no acceden a ellos por cuestiones culturales y sociales.

A pesar de los avances que en las ultimas décadas ha habido en materia de erradicacion del
analfabetismo y rezago educativo, ésta es aun un problema vigente en nuestra sociedad,
en especial en ciertos grupos de la poblacion que resultan ser mas vulnerables como las
mujeres v la poblacion indigena.

El analfabetismo en Veracruz se concentra en la poblacién mayor de 60 afios, por las
caracteristicas de la poblacién se dificulta la atencién, entre otros factores aunados a la
pobreza, podemos encontrar capacidades fisicas mermadas, desinterés por el aprendizaje,
entre otros.

Aunque el indice del analfabetismo disminuy6 entre los resultados del conteo Intercensal
2015 vy la estimacion realizada por el INEA al cierre del 2016, aun no se logra tener avances
significativos, estos nos indica que el Instituto tiene toda la fortaleza para atacar el
problema por lo que es necesario mantener vigentes la vinculacién aliados que apoyen en
la promocion vy difusion de los servicios. Como son los programas sociales, instituciones
educativas, organizaciones de la sociedad civil, etc.

El consejo Nacional de Evaluacién Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) establece que
una persona con rezago educativo es aquella de 15 afios o mas y sin estudios concluidos de
secundaria. En 2014, Veracruz se colocé como la segunda entidad con el mayor porcentaje
de poblacién bajo esta condicidn. Durante el ciclo escolar 2015-2016, en 196 escuelas de
74 municipios fueron atendidos 7,980 estudiantes por 725 maestros, nimeros menores a
las estadisticas del ciclo 2011-2012, tanto en escuelas como en docentes y alumnos.
Ademas, en este periodo Unicamente se amplié el servicio en dos municipios, por lo que sélo
en 34.9% de ellos se estd brindando atencidn a la poblacion en esta condicién.

Es urgente la implementacién de politicas publicas orientadas a fortalecer modalidades de
educacion no escolarizada, abierta, a distancia y telebachillerato para canalizar servicios a
zonas identificadas como vulnerables y ampliar la atencién a mas municipios.

En 2015, Veracruz fue 4° lugar nacional en nimero de poblacion analfabeta, precedido
Unicamente por Oaxaca, Chiapas vy Guerrero. Esto significa que 9 de cada 100 personas de
15 afios o0 mas no saben leer ni escribir. Cuando 6 de cada 100 es el referente nacional.

La tasa de analfabetismo disminuyd casi 6% entre 2000 y 2015; en este sentido, los
municipios de Mixtla de Altamirano, Tehuipango, llamatlan, Ayahualulco y Mecatlan
alcanzaron tasas mayores a 33%, casi seis veces mas que la media nacional.
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La falta de alfabetizacion es un factor critico que incide en la condicion de vida y reduce las
posibilidades laborales, por ello es necesario establecer programas enfaticos y efectivos
que faciliten el acceso de la poblacion a mds oportunidades para insertarse
productivamente en la sociedad.

4. Anadlisis y descripcion de la formula de distribucion de los recursos de acuerdo
con la LCF y normatividad aplicable, y del presupuesto asignado a la Ejecutora en el
ejercicio fiscal evaluado y el porcentaje que este representa respecto al
presupuesto nacional del Fondo:

La distribucion por Fondo y por entidad federativa se determina con base en los
coeficientes obtenidos con las férmulas establecidas en la Ley de Coordinacién Fiscal. Estos
coeficientes se modifican el afio previo al del ejercicio, una vez que se cuente con la
informacién correspondiente y son aplicables desde enero de dicho ejercicio fiscal, de
acuerdo con el calendario que anualmente publica la SHCP.

En el caso particular del FAETA la ley referida en el parrafo anterior, a |a letra indica en su
articulo 43;

El monto del Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnolégica v de Adultos se
determinara anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federaciéon con recursos
federales, exclusivamente a partir de los siguientes elementos:

l.- Los registros de planteles, de instalaciones educativas y de plantillas de personal
utilizados para los cdlculos de los recursos presupuestarios transferidos a las
Entidades Federativas con motivo de la suscripcién de los convenios respectivos,
incluyendo las erogaciones que correspondan por conceptos de impuestos federales
y aportaciones de seguridad social;

.- Por los recursos presupuestarios que con cargo al Fondo de Aportaciones para la
Educacion Tecnolégica vy de Adultos se hayan transferido a las Entidades
Federativas de acuerdo con el Presupuesto de Egresos de la Federacién durante el
gjercicio inmediato anterior a aquél que se presupueste, adicionandole lo siguiente:
a) Las ampliaciones presupuestarias que en el transcurso de ese mismo ejercicio se
hubieren autorizado con cargo a las Previsiones para el Fondo de Aportaciones para
la Educacién Tecnoldgica y de Adultos, contenidas en el propio Presupuesto de
Egresos de la Federacion, b) El importe que, en su caso, resulte de aplicar en el
ejercicio que se presupueste las medidas autorizadas con cargo a las citadas
Previsiones derivadas del ejercicio anterior y €) La actualizacion que se determine
para el ejercicio que se presupueste de los gastos de operacion, distintos de los
servicios personales, correspondientes a los registros de planteles y de
instalaciones educativas;
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[ll.- Adicionalmente, en el caso de los servicios de educacion para adultos, la
determinacion de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos y su consiguiente distribucién, responderan a férmulas
que consideren las prioridades especificas y estrategias compensatorias para el
abatimiento del rezago en materia de alfabetizacion, educacién basica y formacion
para el trabajo. Las férmulas a que se refiere esta fraccion deberan publicarse por la
Secretaria de Educacion Publica en el Diario Oficial de la Federacidén. Lo que describe
este articulo son los criterios para conformar los montos que se distribuyen a
estados, v se especifica la existencia de criterios de reparto que visibilizan la
compensacion, pero sin hacer explicitos lo mecanismos y establece esa
responsabilidad a la Secretaria de Educacién Publica. Aqui debe dejarse muy claro
que lo que sefala la ley es que especificamente para el rubro de educacion para
adultos se deja el ordenamiento de realizar el reparto con base en férmulas que
consideren las prioridades especificas y estrategias compensatorias para el
abatimiento del rezago en materia de alfabetizacidn, educacién basica y formacion
para el trabajo.

En este sentido la informacidn que presenten las entidades y la Secretaria de Educacion
Publica, por este Fondo, deberd sujetarse al articulo 73 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

De acuerdo al “AVISO mediante el cual se dan a conocer las férmulas, asi como las variables
consideradas para la distribuciéon de los recursos correspondientes a la prestacién de
servicios de educacion para adultos, previstos en el Fondo de Aportaciones para la
Educacién Tecnoldgica v de Adultos para el ejercicio fiscal de 2017", Articulo Cuarto “Los
factores vy variables de la férmula utilizados para la distribucién de los recursos federales
con motivo de la suscripcién de los convenios de descentralizacion, consideraron variables
inherentes al rezago educativo que comprende a las personas mayores de 15 afios o mas
que aun no concluyen su educacién primaria y/o secundaria; tales como el numero de
adultos en rezago educativo y su crecimiento anual, de acuerdo con los datos publicados
por el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA).

Adicionalmente, se consideraron variables vinculadas a los resultados de los servicios
educativos, incorporando informacion sobre la eficiencia en las plazas comunitarias vy la
capacitacion brindada a los asesores educativos del INEA.
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Para distribuir los recursos se requiere considerar lo siguiente:
a) Conocer el presupuesto federal adicional a distribuir.
b) Distribuir los recursos entre los estados. De esta manera, la férmula debe generar
para cada estado (i) un indice de asignacién que representa la fraccion de la
asignacion total que le corresponde a cada estado, de manera que se cumpla la
siguiente ecuacion:

Parai=1,..32

En una primera aproximacién, considerando la expenencia de otras formulas, se establece la siguiente
estructura de formula

Iy =a~IRE + b+ IEPC, +c + ICA,

Donde:

IRE; g5 el indicador de rezago educativo en la entidad i.

IEPC; o5 el indicador de eficiencia en la plaza comunitaria en la entidad i.

ICA| es el indicador de capacitacién brindada a los asesores educativos en la entidad i
a=0.405544044

b=0.352876461

€=0.241579495

Nota: a+b+c=1

a) Indicador de rezago educativo (IRE):

Descripcion:

Se refiere a la poblacién de 15 afios o mas en rezago educativo existente en el estado.
Criterios:

Asignar el recurso en funcion de persona en rezago educativo.

Utilizar la informacién que se publica en el portal de internet del INEA, la cual se obtiene
con base en la Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI), las proyecciones de poblacién 2010-2030 del Consejo Nacional de Poblacién
(CONAPO), las estadisticas del Sistema Educativo Nacional de la Secretaria de Educacién
Publica (SEP) y los logros del INEA.

El indicador es la suma de los indices de la poblacién de 15 afios o mds analfabeta, sin
primaria terminada vy sin secundaria terminada, al 31 de diciembre del afio de referencia.
Foérmula:

RT;
_ Pobl5mas;
IRE; = - RT,

i=1 Pob15mas;
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Donde:

Pob15mas; o |5 poblacién total de 15 afios o mas en el estado i.
T es |a poblacién en situacion de rezago educativo total en la entidad i.
R s el Indice de rezago educativo en la entidad i.

b) Indicador de eficiencia en la plaza comunitaria (IEPC):

Descripcion:

Describe el nivel de eficiencia de las plazas comunitarias de las entidades federativas.
Criterios:

Utilizar la informacion del INEA.

Formula:
UENFPlaza;
~yew, )
1EPC; = S
E:gg |:,1 _ UCNE Eﬂzﬂg}
i=1 TN,
Donde:

UCNFPlaza; g5 |os usuarios que concluyeron nivel (inicial, primaria y secundaria) en las
plazas comunitarias en la entidad i.
UK, es el total de usuarios que concluyeron nivel (inicial, primaria y secundaria) en la
entidad i.

b) Indicador de capacitacion brindada a los asesores educativos (ICA):
Descripcion:

Describe el grado de capacitacién y formacién de los asesores educativos en cada entidad
federativa.

Criterios:
Utilizar la informacion del INEA.
Férmula:
AFC;
TA;
ICA: = —arg;
i=1TTA,
Donde:

ARG es el nimero de asesores educativos con mas de un afio de experiencia que
cuentan con formacién continua en el estado i.
T4; es el total de asesores educativos en la entidad i.
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Para el ejercicio 2017, el Estado de Veracruz recibid la cantidad de $383.4 mdp. de este
monto se le asignd a la Educacién Tecnoldgica $218.2 mdp. v a la Educacién de Adultos

$165.2 respectivamente.

En la Entidad el Fondo se ejecutd por parte del Instituto Veracruzano de Educacién Para los
Adultos (IVEA) vy el Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP),
especificamente para prestar los servicios de educacién tecnolégica y de educacién para
adultos, de conformidad con los convenios de coordinacion suscritos con el Ejecutivo
Federal, para recibir la transferencia de recursos humanos, materiales y financieros
necesarios para la prestacion de dichos servicios.

Tabla 2. Ramo General 33 Aportaciones Federales para el
Estado de Veracruz, 2016-2017
(Millones de pesos y variaciones porcentuales)

Concepto 2016 | 2017 |Vanacion
Nominal
FAETA 374.6 383.4 8.8
Educacion Tecnolégica 212.6 218.2 5.6
Educacion de Adultos 162.0 165.2 3.2

Fuente: Elaborado a partir de Centro de Estudios de las Finanzas Publicas 2017.
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Figura 1. Presupuesto para el Estado de Veracruz 2016-2017, Mdp.

83.4
274.6

PRESUPUESTO

Fuente: Elaborado a partir de Centro de Estudios de las Finanzas Publicas 2017.

Los recursos del FAETA en la entidad han mostrado un incremento nominal del 8.8 mdp en
general, y en particular del ejercicio 2016 a 2017 se tuvo aumentos nominales del 5.6 mdp
en recursos para la Educacién Tecnoldgica vy del 3.2 mdp de los recursos para la Educacién
de adultos.

54




| SEFIPLAN | VER Finanzas !\V'/ )

4. Descripcion del Tipo de

Evaluacion y Metodologia
Utilizada

55







SEFIPLAN VER Finanzas ‘W’

ESTADO DE VERACRUZ s~ SECRETARIA DE FINANZAS
¥ PLANEACION

Universidad Veracruzana

Descripcion del tipo de Evaluacion:

En el numeral Décimo Sexto de los Lineamientos Generales para la Evaluacién de Programas
Federales de la Administracion Puablica Federal, emitidos en 2007 por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social CONEVAL, se seiala:

Figura 2. Tipos de Evaluaciones

Para garantizar la evaluacion orientada a resultados y retroalimentar el Sistema

de Evaluacién del Desempeiio:

Evaluacién de ..

Consistencia vy Evaluacion de Evaluacion de
Resultados: Indicadores: Procesos: analiza Evaluacion
analiza analiza mediante mediante trabajo Impacto: identifica
sistematicamente  trabajo de campo 9e campo si el con metodologias
el disefio V la pertinencia vy programa lleva a rigurosas el cambio
desempefio global cabo sus procesos en los indicadores

de Evaluacion
Especifica:
aquellas
evaluaciones  no
comprendidas en el

de los programas glcance de los operativos de a nivel de Ipresenlte
federales,  para Indicadores —de manera eficaz y resultados jreamiento IY que
mejorar su gestién Un programa eficiente y  si atribuible a la 3¢ diant reatlz%rqn
y medir el logro de federal para el contribuye al ejecucién del Bnee Igg'neete r?oacjjg
sus resultados con logro de mejoramiento de la programa federal. camg ol y
base en la matriz resultados. gestion. po-.

de indicadores.

Fuente: Elaboracion propia con base a los Lineamientos Generales.

En virtud de las definiciones en mencién, en el PAE 2018 de la Administracion Publica Estatal
de Veracruz de Ignacio de la Llave emitido por SEFIPLAN, se establecié que la ITI realizaria una
Evaluacion Especifica de Desempefio para los Fondos Federales del Ramo General 33: FONE,
FASSA, FISE, FAM, FAETA, FASP y FAFEF.

Asi mismo, se autorizo realizarle a través de la ITI (FCA-MAUV) una Evaluacién de Procesos al
FOTRADIS que pertenece al Ramo General 23.

El objetivo general de la Evaluacion del FAETA es Evaluar el desempefio de los Recursos del
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica v de Adultos (FAETA) en la Entidad
Veracruzana en el ejercicio fiscal concluido 2017 referente al logro de objetivos, metas,
eficiencia, eficacia y calidad, para mejorar la gestion, los resultados v la rendicién de cuentas,
para compararlo con el ejercicio inmediato anterior.

Asi mismo los objetivos especificos son: A) Valorar la contribuciéon y el destino de las
aportaciones en la prestaciéon de los servicios de educacién tecnoldgica y de adultos en el
Estado de Veracruz, B) Valorar los principales procesos en la gestion de las aportaciones con el
objetivo de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion del Fondo, asi
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como las fortalezas y buenas prdcticas que mejoran la capacidad de gestién del mismo Fondo
en el Estado, C) Valorar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y
resultados de la implementacion de las aportaciones, asi como los mecanismos de rendicién de
cuentas, D) Valorar la orientacion a resultados y el desempefio del Fondo y E) Valorar los
presentes resultados con los del ejercicio inmediato anterior, para determinar el avance en el

desempefio del manejo del Fondo.

El Proceso de la Evaluacion se definié a partir del siguiente procedimiento

Figura 3. Diagrama de Flujo
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Fuente: TdR de FAETA 2018
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Para poder realizar la Evaluacion del PAE 2018 de manera organizada, se cred este afo el
Subcomité Especial de Financiamiento y Evaluaciéon de Fondos Federales con la finalidad de
servir como Organo de consulta para eficientar las Evaluaciones de Fondos Federales,
mediante un esquema de participacién con las Ejecutoras que Operan los Fondos Federales en
el Estado de Veracruz, con la participacion de las Ejecutoras a través de los Enlaces
Institucionales, la SEFIPLAN con Figuras Validadoras y la ITI (FCA-MAUV) con un grupo
prestigiado de académicos e investigadores.

Las sesiones se programaron de la siguiente manera:

Tabla 3. Calendario 2018 de Sesiones del Subcomité.

Sesiones de Subcomité Fecha Tema
De Instalacion Abril Instalacion del Subcomité
1ra Sesion Ordinaria Abril Presentacion del PAE y TdR’s
2da Sesion Ordinaria Junio Presentacion de Informes Preliminares

Presentacion de Informes Finales
3ra Sesion Ordinaria Agosto v Mecanismo para la Elaboracién y Seguimiento
de los de Mejora

Fuente: PAE 2018.
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Metodologia utilizada:

Referente a la metodologia aplicada es de investigacion y el enfoque es Mixto (cualitativo y
cuantitativo), efectuado a través de las siguientes valoraciones:

Figura 4. Tipos de Valoraciones

Cualitativa Nominal

Tiene como finalidad conocer el papel que desempefian los
servidores publicos relacionados con la operacién del Fondo,
en relacién con los procesos de gestion que se llevan a cabo
para la aplicacion de las Aportaciones Federales.

Cualitativa Ordinal

Tiene como finalidad dar respuesta a preguntas con base en
las evidencias documentales que proporcione la instancia
administrativa o los servidores publicos relacionados con la
coordinaciéon de la Evaluaciéon del Fondo, asi como
informacién adicional que el evaluador considere necesaria.

Cuantitativa

, Tiene la finalidad de presentar de manera grdfica el avance
'I presupuestal y el cumplimiento de las metas establecidas.
/ Se lleva a cabo a partir de los datos presupuestales y los
avances en el cumplimiento de indicadores presentadas por
gL las Ejecutoras evaluadas.

Fuente: Elaboracién propia con base a los TdR.

Para realizar la valoracion de la Evaluacion, se desarrolld el analisis de gabinete, con base a la
informacion institucional, programatica y presupuestal que entregaron las Ejecutoras a través
del requisitado de los instrumentos de medicion del TdR, mediante el acopio, organizacion,
sistematizacion vy valoraciéon de la informacion del Anexo A. Criterios Técnicos para la
Evaluacion de Desempeiio del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de
Adultos (FAETA), Anexo 1. “Destino de las aportaciones en el Estado” (Tablas 1, 2, 3,4y 5),
Anexo 2. "Concurrencia de recursos”, Anexo 3. “Procesos en la gestion del Fondo”, Anexo 4.
“Resultado de los Indicadores Estratégicos y Gestion del Fondo”, Anexo 6. “Programas
Financiados con recursos del Fondo” y Anexo 7. “Normatividad aplicable al Fondo”.

Posteriormente los académicos e investigadores de la ITI (FCA-MAUV), ademas de analizar los
anexos antes mencionados y su respectiva evidencia documental, revisaron diversos temas
relacionados a la presente Evaluacion de manera documental y a través de consultas de
Portales de Internet de las Ejecutoras para requisitar el Anexo 5. “Conclusiones del Fondo” y
Anexo 9. Experiencia de la Evaluacién del FAETA 2018, que le corresponden de conformidad al
TdR de FAETA.
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El trabajo de campo, que se realizé con la visita domiciliaria a las Ejecutoras para revisar las
respuestas y el soporte del cuestionario para la Entrevista a Profundidad con personal
operativo y directivo principalmente de las areas de Administracion, Planeacion, Evaluacion y
Presupuesto, involucrados en el manejo de los recursos del Fondo y se reforzé con el
requisitado del Anexo 8. Cuestionario para la Entrevista a Profundidad, la informacion del
Andlisis de Gabinete. En el caso de FAETA, el 22 de mayo se visitd al IVEA y al CONALEP para
la aplicacién del Cuestionario de 31 preguntas, en cual participaron en la entrevista el Enlace
Institucional, 7 Funcionarios del IVEA vy 3 Figuras Validadora. Del CONALEP participaron el
Enlace Institucional, 6 Funcionarios vy 3 Figuras Validadoras.

Semaforo:
En el Anexo A. Criterios Técnicos para la Evaluacion de Desempeiio del Fondo de Aportaciones
para la Educacioén Tecnologica y de Adultos (FAETA), se integra de 6 apartados y 18 preguntas

que se enlistan a continuacion:

Tabla 4. Criterios Técnicos para la Evaluacion Especifica de Desempeiio.

1 | Caracteristicas del Fondo - -
2 | Contribucién y Destino 1a6 6
3 | Gestion 7all 5
4 | Generacién de Informacién y Rendicion de Cuentas 12a14 3
5 | Orientacién y Medicion de Resultados 15a18 4
6 | Conclusiones - -
TOTAL 18 18

Fuente: TdR de FAETA.

La calificacién a cada pregunta se asignd con base en una serie de criterios, los cuales fueron
evaluados a través de la técnica de colores denominada “Semaforizacion”, que consiste en la
asignacion de un valor numérico identificado por un color al desempefio de conformidad con la
siguiente tabla:
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Tabla 5. Semaforizacion
PUNTUACION DE
ACUERDO AL NUMERO

DE CRITERIOS DEL SEMAFORO DESEMPENO
TdR
4 OPTIMO
3 BUENO
2 REGULAR
1

DEFICIENTE
0 PESIMO

Fuente: TdR de FAETA.

Los criterios generales para responder las preguntas fueron:

Los apartados del dos al cinco incluyeron preguntas especificas, de las cuales se
respondieron con base en un esquema binario sustentado en evidencia documental y
haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el mismo. En los casos en que
la respuesta fue “Si", se seleccioné cada uno de los cuatro niveles de respuesta definidos
para cada pregunta en el TdR. Las preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que
no incluyen niveles de respuesta) se respondieron con base en un analisis sustentado en
evidencia documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
mismo.

En virtud de lo anterior, se cumplié con el alcance de la Evaluacién, que a través del analisis
de gabinete de la informacion documentada y complementada con el trabajo de campo se
identificaran las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el desempefio del Fondo en la
Entidad Veracruzana, de esta manera se conformé el Informe Final FAETA.
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En los siguientes parrafos se presentan las generalizaciones por cada uno de los
resultados generales que han sido analizados.

5.1 Contribucion y Destino

En este apartado se obtuvo un resultado de 3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de bueno.

Tanto el CONALEP como el IVEA llevan a cabo la primera fase de planeacion la cual consiste
en la identificacion de sus necesidades, a fin de cumplir con sus metas y objetivos
presentan deficiencia en documentar y darle difusion a los criterios que se toman al interior
de cada ejecutora, para distribuir los recursos presupuestales autorizados para la prestacion
de servicios de educacion tecnolégica y de adultos.

En particular el CONALEP se enfrenta a que las necesidades detectadas no corresponden al
destino de las aportaciones, establecido en el Convenio signado entre el Estado vy la
Federacion. Lo anterior debido a que no son consideradas las condiciones vigentes en los
planteles, a lo largo y ancho del Estado, mismas que han cambiado con el paso del tiempo,
sin que se haya modificado el referido convenio.

Las estrategias puestas en marcha por las dos ejecutoras para la operacion del Fondo son
integrales y asertivas. Asimismo existe pleno conocimiento y control de la desagregacion
de los recursos del Fondo.

5.2 Gestion

En este apartado se obtuvo un resultado de 2.3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de regular.

Las Ejecutoras del Fondo cuentan con procesos clave identificados y documentados que
permiten mayor eficiencia en la gestion del Fondo, sin embargo no los han hecho oficiales
mediante un Manual de Procedimientos con la autorizacién correspondiente de la
Contraloria General del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Situacion similar sucede
con sus procedimientos de planeacién, los cuales estan documentados, pero no se
encuentran integrados en un manual autorizado, tampoco existe un sitio en la web en el
que puedan ser consultados.

Tanto el CONALEP como el IVEA realizan acciones para verificar que las transferencias de
las aportaciones se formulen de acuerdo con lo programado, sin embargo es necesario que
estas acciones estén documentadas asi como que se cuente con evidencia de las
instrucciones giradas para el manejo de los recursos.
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Con relacion al seguimiento vy ejercicio de las aportaciones, las dos Ejecutoras del Fondo
tienen implementados procedimientos en sus areas administrativas, que les permiten tener
conocimiento de la aplicacion de los recursos del fondo.

€l CONALEP tiene bien identificados los retos a los que se enfrenta sin embargo no se
encuentran documentados, el principal consiste en lograr la modificacién y actualizacion del
Convenio signado entre el Estado y la Federacion, ya que éste se elabord hace 18 afios vy
no responde a las necesidades actuales, destacando la asignacién de recursos para un
nuevo plantel asi como que se permita que las aportaciones se puedan destinar a los
capitulos 5000y 6000 del Clasificador por Objeto del Gasto.

El IVEA enfrenta el reto de no percibir los recursos estatales plasmados en el Convenio
original, con ello, podria tener mas presencia y difusién a lo largo y ancho del Estado en
materia de alfabetizacion.

5.3 Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

En este apartado se obtuvo un resultado de 3.3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de bueno.

Las Ejecutoras del Fondo tienen implementados mecanismos adecuados para generar
informacion sobre el ejercicio de los recursos, tanto contable como presupuestal, asi como
para dar seguimiento al cumplimiento de sus metas y objetivos.

€l CONALEP y el IVEA presentan los reportes trimestralmente de la MIR y esto permite a la
Federacién vy a cualquier otra persona interesada, monitorear el desempeno de las
aportaciones.

Las Ejecutoras cuentan con mecanismos documentados de transparencia y rendiciéon de
cuentas, cabe significar que se pueden localizar informes sobre el ejercicio de los recursos y
su aplicacién, es posible monitorear el desempeno del Fondo mediante resultados de
evaluaciones e informacion contable y presupuestal, asi como los procedimientos para dar
tramite a las solicitudes de acceso a la informacion y en el caso particular del IVEA, tiene
disponibles mecanismos de participacién ciudadana.
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5.4 Orientacion y Medicion de Resultados

En este apartado se obtuvo un resultado de 3 que equivale a un desempeiio
promedio en el parametro de bueno.

€l CONALEP vy el IVEA, documentan los resultados del Fondo con instrumentos base como
son la MIR Federal y la MIR Estatal, asi como con Indicadores de Evaluacion del Desempefio
(IED) de sus Programas Presupuestarios (PP’s) y Actividades Institucionales (Al’s).

Los Organos de Control Interno de las dos ejecutoras realizan una evaluacién Programatica,
Presupuestal y Financiera, también documentan los resultados del Fondo. Al IVEA se le
aplica una evaluacién trimestral a través del MEI, cuyo objetivo es medir los logros de los
Institutos Estatales y Delegaciones del INEA.

Las ejecutoras pueden estar sujetas a la practica de auditorias por parte de la Auditoria
Superior de la Federacién (ASF) y del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de
Veracruz (ORFIS). En el caso de los servicios de educacién para adultos son evaluados por el
INEA a través del MEl y ambas Ejecutoras se les practican evaluaciones a través de
Instancias Técnicas Independientes.

Las dos Ejecutoras cuentan con instrumentos para evaluar la calidad de la educacion,
referente a la educacion tecnoldgica su objetivo es reconocer la funcién del docente frente
a grupo v la importancia de dicha actividad, incentivar su productividad y calidad en el
desempefio académico fortaleciendo el proceso de ensefianza y aprendizaje.

De la entrevista a Profundidad.
IVEA

€l 22 de mayo de 2018, se asistid a las instalaciones del IVEA con la finalidad de agotar el
punto establecido en el TdR de FAETA, de aplicar el Cuestionario de Entrevista a
Profundidad, la cual se llevé a cabo en la Sala de Juntas de la Direccion General, , con la
participacion del personal operativo y directivo encargado de la operacién del Fondo.

Respecto a los resultados del instrumento de medicién se comenta lo siguiente:

El IVEA cuenta con un Portal de Internet donde estan publicados todos los productos
derivados de las Evaluaciones a Fondos Federales que se le han practicado y se identifico
ademas, que contiene documentacion de indicadores del Programa Presupuestario,
indicadores Federales (SFU), entre otros. Las publicaciones datan desde 2015 al 2018,
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dando con ello cumplimiento a la normatividad establecida. Se puede consultar en:
https://www.sev.gob.mx/ivea/blog/por-ejercicio-2/

Manifestaron que en términos generales la transferencia de los recursos federales por
parte de la SEFIPLAN se realizé en tiempo y forma, recibiendo los depdsitos entre el rango
de los dias del 8 al 14 y del 26 al 29 de cada mes, encontrandose dentro de las fechas
marcadas por el Calendario de Fechas de Pago ejercicio 2017, no existiendo adeudo a la
fecha.

Comentaron que el personal operativo se ha capacitado en el manejo y operacién del Fondo
mediante las Jornadas de Capacitacion que realiza el ORFIS de manera anual, también
recibieron capacitaciéon en materia de Género. Cuentan desde 2016 con una guia para
realizar para formular su programa anual de capacitacion, denominada Manual para la
Elaboracion del Programa Anual Estatal de Formacién, disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/157402/Manual PAEF-16-

rev00 con firmas.pdf

Al cuestionar si existe un procedimiento implementado de operacién de los recursos del
Fondo, manifiestan que cuentan con "Proceso de Administracion, Ejecucion y Gestion del
Fondo FAETA” que detalla la serie de actividades que deben realizarse para operar dichos
recursos.

Adicional, a las evaluaciones que coordina SEFIPLAN, desde 2014 el INEA lleva acabo el
Modelo de Evaluacion Institucional cuyo objetivo es dar cuenta de los resultados
cuantitativos alcanzados por los Institutos Estatales de Educacion para los Adultos (IEEA) y
de las Delegaciones del INEA mismo que presenta 26 indicadores, de los cuales 21 se
reportan trimestralmente y cinco semestrales, el MEl 2017 esta disponible en:

http://www.inea.gob.mx/transparencia/pdf/MEl 4toT 2017.pdf

Los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se reflejan los recursos del Fondo,
estan disponibles en: https://www.sev.gob.mx/ivea/ley-general-de-contabilidad-

gubernamental/

Para evaluar vy vigilar los servicios de educacién que brinda el IVEA, a través de sus
Coordinaciones de Zona y en sus Plazas Comunitarias promueve la participacion ciudadana
a través de los Comités de Contraloria Social, los cuales operan en coordinacion del el INEA,
el OIC de la SEV vy la Secretaria de la Funcion Publica, pero no aportaron evidencia de
cuantos Comités de Contraloria Ciudadana se encuentran conformados y operando.

Con relacion a la Poblacién beneficiada con los recursos del Fondo vy si ésta es acorde al
Objetivo del Fondo, mencionan que si se identifica con base a las Reglas de Operacion, pero
al analizar el argumento no esta identificada la poblacién a nivel regional si no global.
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Comentan que cuenta con un Sistema Informatico disefado por el INEA, operado por los
Institutos Estales y Coordinaciones de Zona, para identificar a la poblacién beneficiada pero
que el sistema no es de libre acceso al publico, el SASA alimenta la pagina de INEA, por lo
que tal afirmacién no pudo puede confirmarse.

En materia de rendicion de cuentas comentan que tienen como mecanismos: la revision de
Cuenta Publica por parte de los Organos Fiscalizadores a nivel estatal ORFIS y a nivel
Federal ASF. También cumplen con el SFU donde se reportan componentes financieros e
indicadores, sobre el ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos,
también cumplen con la obligaciones de Transparencia y Acceso a la Informacién, entre
otras.

Los Servidores Publicos adscritos al IVEA estan sujetos a las Leyes de responsabilidades
por lo que presentan Declaraciones de Situacion Patrimonial ante la CGE.

Con relacién al proceso implementado de Control Interno para la aplicacion de los recursos
del Fondo presentaron dos procedimientos “Transferencia u otorgamiento de recursos
(Vidticos)” y un segundo, “Comprobacién de recursos”, los cuales no se vinculan con el
Control Interno, podria considerarse aspectos como los que toman en cuenta la ASF en las
auditorias que les practican referente al Control Interno o vincularse con CONALEP que
tienen trabajos en proceso en la materia, se sugiere elaborar un manual administrativo en
materia de Control Interno trabajarlo a través de un comité o grupo de trabajo.

Los resultados los miden a través de indicadores estatales y federales con la MIR-Federal
reportada a la SHCP, PP Estatal reportado a SEFIPLAN y una MIR reportada a la SEV.

Comentan que se apegan al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz vigente, sin embargo, el Instituto tiene emitido y autorizado un
Cdédigo de Conducta Institucional, que esta publicado en la Direccion Electrénica:
http://www.sev.gob.mx/ivea/wp-content/uploads/2017/03/CODIGO-DE-ETICA.pdf  Dicho
documento es de 2015 y no evidencia que demuestre que los servidores publicos lo
conoceny se cumple.

Cuentan con una Unidad de Género, pero no se encontrd evidencia de que ésta participe en
las tareas de Planeacion, Programacién y Presupuestacion.
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CONALEP

€l 22 de mayo de 2018, se asistid a las instalaciones del CONALEP con la finalidad de
agotar el punto establecido en el TdR de FAETA, al aplicar el Cuestionario de Entrevista a
Profundidad, la cual se llevé a cabo en la Sala de Juntas de la Direccién General, con la
participacion del personal operativo y directivo encargado de la operacién del Fondo.

Respecto a los resultados del instrumento de medicién se comenta lo siguiente:

Al revisar el Portal de Internet de CONALEP, se constatd que publican los productos
derivados de las Evaluaciones a Fondos Federales encontrandose lo concerniente a la
evaluaciéon del Fondo del Ejercicio Fiscal 2017, se sugiere publicar el presente proceso
referente al PAE 2018. en la liga:
http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/proyecto-de-mejora-2017/

En materia de las Transferencias de los recursos del Fondo del ejercicio 2017, mencionan
que fueron transferidos en su totalidad por la SEFIPLAN en tiempo y forma, que fueron
destinados a los pagos relacionados con servicios personales y gastos de operacion, dando
cumplimiento a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Con relacién a la capacitacién brindada al personal durante el ejercicio 2017, presentan
constancias de la asistencia de los servidores publicos encargados del manejo y operacién
del Fondo a cursos brindados por el ORFIS y de la ASF-CONAC-ASOFIS.

Con relacion a la operacion de los recursos del Fondo presentan un procedimiento
autorizado de ejercicio y registro de recursos financieros. En cuanto a si cuentan con alguna
evaluacién adicional a la que coordina SEFIPLAN responden que la realiza el OIC de
CONALEP, y que coadyuva a la operacion con la emision de resultados y recomendaciones.

Indican que el destino de los recursos FAETA es en un 96% destinado al capitulo 1000
Servicios Personales y el 4% para gastos de operacién, los cuales se aplican al capitulo
2000 y 3000, de acuerdo a lo estipulado en la Ley de Coordinacién Fiscal, el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion y a los Lineamientos para el ejercicio del Gasto,
sin que se puedan aplicar a los capitulos 5000 y 6000.

Los Informes, Reportes y Estados Financieros donde se refleja el ejercicio de los recursos
del Fondo, estan disponibles en la direccion electronica:
http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/2017/08/22/estados-financieros/.

Las actividades de coordinacion Interinstitucional que realiza el CONALEP las lleva a cabo
con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
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Estado vy la Secretaria de Educacion de Veracruz para la autorizacion del presupuesto de los
recursos del Fondo FAETA v su transferencia. Ninguna de las ejecutoras del Fondo IVEA-
CONALEP menciona una coordinacion entre ellas, por lo que se sugeriria establecer vinculos
Institucionales.

La ciudadania cuenta con mecanismos para presentar quejas, sugerencias, felicitaciones,
reportar actos de corrupcion, requerir datos sobre el destino de los recursos o solicitar
informaciéon sobre tramites vy servicios, para tales fines cuenta con las siguientes
direcciones electronicas conductayetica@conalepveracruz.edu.mx y

http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/codigo-de-etica-3/

La Poblacién beneficiada con los recursos del Fondo esta identificada en las actas de las
sesiones de la H. Junta Directiva. Disponibles por ejercicio fiscal, las cuales estan

disponibles en la direccién: http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/informes-
del-director-general-presentados-a-la-h-junta-directiva/

Sobre si el CONALEP cuenta con algun _sistema informatico para identificar a la Poblacién
beneficiada acorde con el Objetivo del Fondo, su personal manifiesta que si y que en él se
lleva todo el control escolar de la poblaciéon beneficiada del Colegio, el sistema es
administrado por el Colegio Nacional y el Colegio Estatal, los planteles proveen de toda la
informacion relacionada con los alumnos, pudiendo éstos ingresar con su matricula para
poder verificar sus calificaciones Sin embargo, no los tienen disponibles al publico y por lo
tanto no es posible verificar su existencia y operacion.

Con relacién a los mecanismos que tienen establecidos en materia de rendicién de cuentas,
informan que los planteles presentan un Informe y un resumen por ciclo escolar sobre la
situacién académica, personal docente, directivo y administrativo, gestién financiera y
administrativa del plantel, infraestructura, equipamiento y conectividad y otros aspectos
relevantes, los informes en mencién estan disponibles por plantel en:
http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/xi-informes/

Los recursos asignados al Fondo en el ejercicio fiscal 2016 fueron auditados en el afio
2017, por personal de la ASF, afirman que las observaciones y recomendaciones resultado
de la auditoria fueron atendidas, en el transcurso de la revision, con relacién al ejercicio de
los recursos asignados en el afio 2017 no se presenta evidencia de que hayan sido
auditados.

Respecto al control interno indican que el Colegio tiene implementado los Lineamientos de
Control Interno v Mapas de Riesgos, que cuenta con fichas de procesos y que elabor6
procedimientos de Control Interno y Administracién de Riesgos, refieren que estan en
revision por la CGE. Los lineamientos se pueden consultar en;
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http://www.conalepveracruz.edu.mx/images/transparencia/Normatividad/propios/Lineamie
ntos%20de%20control%20interno.pdf

No obstante, no se localizé algun ejemplo de la aplicaciéon del Mapa de Riesgos, solo se tuvo
evidencia de que tienen establecido el proceso y su diagrama de flujo.

Con relacion a si la ejecutora cuenta con un comité o grupo de trabajo en materia de control
interno, administracion de riesgo, entre otros, manifiestan que si se cuenta con comités de
Control Interno, Comité de Administracién de Riesgos, Area de Apoyo para Auditoria, Comité
de Tecnologias de la Informacién y Comité de Etica, al revisar la evidencia documental se
presentan los documentos autorizados por el Director General para su implementacion, pero
no se presentaron minutas, actas, fotografias o cualquier medio que mostrara que estan
operando, halla sesionado o se identifiqué los nombres de los funcionarios que intervienen.

A través de la medicién de avance y cumplimiento de los indicadores de gestion Federales y
Estatales, se miden los resultados obtenidos con los recursos del Fondo. Se cuenta con
Cddigo de ética disponible en: http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/codigo-
de-etica-3/

La Ejecutora cuenta con una Unidad de Género, sin embargo no presenté evidencia de que
participe en las tareas de Planeacién, Programacion y Presupuestacién. Se informé que la
Unidad de Género cuenta con un espacio en el Portal de Internet, en la direccién:
http://www.conalepveracruz.edu.mx/images/stories/Genero/No_violencia mujer.pdf

Sin embargo no se puede acceder a la pagina.
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5.1 Contribucion y Destino

El apartado correspondiente a “contribucidon vy destino” se compone de seis preguntas, de
las cuales cuatro son binarias y dos abiertas. De conformidad con el TdR, las preguntas
binarias fueron evaluadas a través de la técnica de colores denominada “semaforizacion”, la
cual consiste en la asignacién de un valor numérico y un color al desempenio, para obtener
el nivel de desempefio de cada pregunta binaria, se obtiene el promedio entre las dos
Ejecutoras del FAETA.

“Contribucion y Destino”

Pregunta Puntuacion de Desempeiio Semaforo
Acuerdo al TdR

1 3.5 Optimo
2 0.5 Deficiente
3 4 Optimo
4 4 Optimo
5 N/A N/A N/A
6 N/A N/A N/A

1. ;Lla Ejecutora cuenta con documentacion en la que se identifique un
diagnéstico de las necesidades sobre los recursos humanos y
materiales para la prestacion de los servicios de educacion tecnolégica
y de adultos?

Respuesta: Si
Nivel: 3.5

| CONALEP: 3 | IVEA: 4 | Promedio: 3.5

CONALEP

El CONALEP en el ejercicio 2017, cuenta con un Programa Institucional en el que se
presenta un diagndéstico del Colegio y sus necesidades se encuentran plasmadas en los
Programas de Necesidades 2017 de los planteles de: Cosamaloapan, Juan Diaz Covarrubias,
Orizaba, Papantla, Potrero, Poza Rica, San Andrés Tuxtla, Tuxpan, Veracruz y Xalapa; vy en
los Programas de Mantenimiento de los municipios de: Veracruz, Coatzacoalcos,
Cosamaloapan, San Andrés Tuxtla, Juan Diaz Covarrubias, Tuxpan, Orizaba, Poza Rica,
Papantla, Potrero y Xalapa, donde se describen los requerimientos derivado: del deterioro
de la planta fisica, y de la obsolescencia del equipo, asi como requerimientos para dotar de
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conectividad a fin de apoyar el proceso de ensefianza era con el uso tecnologias de la
informacién y del conocimiento. En los Programas se citan las necesidades de recursos
humanos, materiales, de equipamiento e infraestructura. Se especifica el nimero de
planteles y su geografia, identificando la demanda y las problematicas y soluciones para su
atencion, planes se formulan anualmente.

El diagndstico no se encuentra integrado en un solo documento, por lo tanto cubre cuatro
de las caracteristicas establecidas, obteniendo un nivel 3 de desempeiio.

Con respecto al afo anterior aumenta el nivel de desempefio de deficiente a bueno.
IVEA

En su Programa Anual 2017 presenta las causas y efectos del rezago educativo, se
cuantifican las necesidades apoyandose con el INEA, con la Encuesta Intercensal 2015 v
con otros mecanismos como el Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion
(SASA), que a nivel nacional alimenta la base de datos para la presentacion de resultados de
manera mensual que reporta el INEA a través de la pdgina electrénica creada para tal fin,
que permite la busqueda por periodo y entidad federativa. El Programa Anual del Instituto
tiene consideradas las diferencias regionales en la determinacién de necesidades y el plazo
para la revision y actualizacion del diagnostico se lleva a cabo por ejercicio fiscal, el
diagnostico esta integrado en un solo documento, por lo que la documentacion cuenta con
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta, obteniendo un nivel 4 de desempeiio.

Con respecto al afio anterior se mantuvo el nivel de desempefio en dptimo.
2. ;La Ejecutora cuenta con criterios documentados para distribuir las
aportaciones al interior de la Dependencia?

Respuesta: Si
Nivel: 0.5

| CONALEP: 1 | IVEA: 0 | Promedio: 0.5

CONALEP

Cuenta con criterios documentados para distribuir las aportaciones, sin embargo, no existe
evidencia de que sean del conocimiento de las areas responsables al interior del Colegio vy
de que sean utilizados por la Direcciéon General, por el area de Programacion y Presupuesto
y por las Unidades Administrativas de cada Plantel.
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Los criterios se encuentran establecidos en el procedimiento Programacién y Presupuesto,
sin tener definidos plazos para su revision y actualizacion.

El nivel de desempefio de esta pregunta es 1, debido a que cuenta con una de las
caracteristicas establecidas.

Con respecto al afo anterior disminuyd el nivel de desempefio de bueno a deficiente.
IVEA

El Instituto no cuenta con criterios documentados para distribuir las aportaciones al interior
de la Dependencia. No obstante, tiene identificados los rubros que no se pueden pagar con
las aportaciones.

Derivado del Convenio de Coordinacion para la Descentralizaciéon de los Servicios de
Educaciéon para Adultos del Estado de Veracruz publicado en el Diario Oficial de la
Federacidon el 30 de agosto del afio 2000, se sefiala que toda diferencia salarial debera ser
cubierta por el Gobierno del Estado con cargo a su propio presupuesto, sin embargo, en el
Organigrama autorizado por la Contraloria General se tienen puestos y dreas necesarios
para la prestacion de los servicios educativos, que la plantilla del IVEA no tiene
contempladas ni en estructura ni en sueldo, requiriendo recurso estatal.

El nivel de desempefio de esta pregunta es 0, debido a que no cuenta con las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Con respecto al afno anterior disminuyd el nivel de desempefio de bueno a pésimo.
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3. ¢la Ejecutora cuenta con una estrategia documentada para la
atencion de la demanda de los servicios de educacion tecnolégica y de
adultos?

Respuesta: Si
Nivel: 4

| CONALEP: 4 | IVEA: 4 | Promedio: 4

CONALEP

En su Programa Institucional del CONALEP Veracruz 2017-2018, cuenta con estrategias
para mejorar y ampliar los servicios del sector educativo; elevar la calidad y el logro
educativo; fomentar la permanencia escolar; promover el aprecio por las diversas
manifestaciones artisticas y culturales; impulsar las vocaciones hacia la ciencia y la
tecnologia; incrementar la cultura fisica v lograr mayor eficiencia y eficacia en los servicios.

Presenta de manera documentada, la planeacién institucional tomando en cuenta la
matricula potencial y las necesidades del sector productivo, los recursos humanos vy
materiales requeridos para la prestacién de los servicios vy la definicién de los programas del
CONALEP mediante el establecimiento de metas, estrategias y lineas de accién.

Su elaboracién y actualizacién es anual. Por ser un documento rector normativo, es
conocido por las areas responsables. Asimismo, se cuenta con el procedimiento de
promocién y difusion de la oferta educativa.

El nivel de desempefio es 4 debido a que las estrategias estan documentadas y tienen
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Con respecto al afo anterior aumenté el nivel de desemperio de bueno a dptimo.
IVEA

En su Programa Operativo Anual cuentan con seis estrategias para combatir el rezago
educativo, con sus respectivas lineas de accién, contemplan mecanismos para la
localizacién, identificacion vy atraccion de la poblacién con rezago educativo vy
analfabetismo; tienen establecidas tres estrategias para fortalecer el proceso educativo,
cuatro estrategias para brindar servicios educativos pertinentes vy diversificados,
garantizando la continuidad educativa; cinco estrategias enfocadas para promover el
Modelo Educativo para la Vida y el Trabajo; una estrategia de perspectiva de género; una
estrategia en apoyo a la operacidon de los programas y proyectos; una estrategia del
Programa de Alfabetizacion A-B-C para todos, derivada del Programa Veracruzano de
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Desarrollo 2016-2018 y una para abatir el analfabetismo. La formulacién de las estrategias
atiende a un proceso establecido en un documento.

Las metas del IVEA, son informadas por el INEA a través del Anuncio Programatico
Presupuestal, que contiene también el monto del presupuesto autorizado.

La revisién y actualizacién de las estrategias planteadas se lleva a cabo anualmente

Las estrategias son conocidas por las areas responsables, presentando evidencia mediante
oficio de conocimiento dirigido a la Subdireccién de Servicios Educativos.

El nivel de desempefio es 4 debido a que las estrategias estan documentadas y tienen
todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Con respecto al afio anterior aumentad el nivel de desempefo de bueno a dptimo.

4. ;La Ejecutora documenta el destino de las aportaciones y esta
desagregado?

Respuesta: Si
Nivel: 4

| CONALEP: 4 | IVEA: 4 Promedio: 4

CONALEP

El destino de las aportaciones las documentada en el Presupuesto de Ingresos - Egresos
2017 autorizado por la H. Junta Directiva, teniendo como ingreso por parte del Fondo de
$218,193,739.00 y ejerciendo el 95.56%, presentando una eficiencia presupuestal del
93.35%, al 31 de diciembre de 2017.

El ejercicio presupuestal del afio 2017 presenta en el Capitulo 1000 de Servicios
Personales un subejercicio del 6.88%, sin embargo en el Capitulo 3000 de Servicios
Generales no se presenta subejercicio, al haberse ejercido el 100% del presupuesto
autorizado.

Las aportaciones se encuentran desagregadas por planteles educativos e identificadas con
el tipo de gasto a que se aplican, en el caso del capitulo 1000 Servicios Personales, el
personal se encuentra validado por Plaza/Administrativos y por Horas/Docentes.
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El nivel de desempefio que le corresponde a esta pregunta es 4, ya que el destino de las
aportaciones esta documentado y se encuentra desagregado en todas las categorias
establecidas en la pregunta.

Con respecto al afo anterior aumento el nivel de desemperio de bueno a éptimo.
IVEA
Documenta el destino de las aportaciones y se encuentran desagregadas en:

Capitulo de gasto.-El destino se realiza en funcién a lo establecido en el Presupuesto de
Egresos autorizado del ejercicio 2017 vy a la Guia Programatica-Presupuestal 2017 que
remite el INEA y que contiene la Distribucion y Calendarizacion de los Recursos
correspondientes al Ramo 33 Fondo de Aportaciones para la Educaciéon Tecnoldgica y de
Adultos (FAETA) a través de los capitulos y partidas que amparan los conceptos del gasto
concertados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

En este tenor, los recursos son destinados en dos rubros, para el pago de Gasto Corriente y
para el pago de Figuras Solidarias.

Dentro del Gasto Corriente se encuentran los Capitulos:

» 1000.-Servicios personales
* 2000.-Materiales y Suministros
* 3000.-Servicios Generales

El pago de figuras solidarias se contabiliza en el Capitulo 4000.-Otros Subsidios
educacionales.

De conformidad al cuadro comparativo de la aplicacion del gasto por Capitulo del ejercicio
2017 con respecto a 2016, se indica que el 53% de los recursos, se destinaron para el pago
de némina, el 6% se destind para pago de materiales, 21% para el pago de servicios
generales y 20% para el pago de apoyos econdmicos a figuras solidarias; en el ejercicio
2016, también el pago de ndmina fue el principal destino del gasto, representando un 65%
del presupuesto autorizado.

El destino de los recursos por capitulo y partida se contabilizan a través del sistema de
contabilidad denominado “SUAFOP” Sistema Unico de Administracién Financiero para
Organismos Publicos, en base al Clasificador por Objeto del Gasto. En todos los Capitulos se
ejerciéo 100% del presupuesto autorizado.
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El nivel de desempefio que le corresponde a esta pregunta es 4, ya que el destino de las
aportaciones esta documentado y se encuentra desagregado en todas las categorias
establecidas en la pregunta.

Con respecto al afio anterior aumento el nivel de desempefio de deficiente a éptimo.

5. iExiste consistencia entre el diagnéstico de las necesidades sobre
los recursos humanos y materiales para la prestacion de los servicios y
el destino de las aportaciones?

No procede valoracion cuantitativa.
CONALEP

El Colegio realiza un diagndstico de las necesidades de equipamiento y mantenimiento en
cada una de las Unidades Administrativas, y elabora un documento que presenta las
condiciones en que se encuentran los planteles y del cual se puede definir el recurso
necesario para la realizacién de acciones para su atencion, sin embargo el presupuesto
autorizado por la Federacién no las llega a cubrir debido a que el 96% del mismo se destina
a Servicios Personales v 4% a Gastos de Operacién, sin asignar recursos a los capitulos
5000 Bienes Muebles e Inmuebles y 6000 Obras Publicas quedando sin atender las
necesidades que se determinan en el diagndstico, se incorporan solo las mas urgentes
financiandose con los recursos captados por parte del Organismo como propios, los cuales
se aplican a gastos de operacién de los planteles que son prioritarios para el logro de los
objetivos y metas.

Asimismo, se necesita replantear la distribucién de los recursos asignados al Capitulo 1000
Servicios Personales, en atencién al crecimiento de la matricula escolar y de la plantilla
administrativa, de cada uno de los planteles, ya que con la que actualmente siguen
ejecutando la asignacién de los recursos, se basa en un proceso de Federalizacion que se
llevé a cabo en el afio 1999, en condiciones muy distintas a la actualidad, es preciso
significar la creacion de un nuevo plantel, el cual no cuenta con instalaciones propias, ni
personal asignado, estructura autorizada, docentes y equipamiento.

Derivado de este andlisis, se puede concluir que no existe una consistencia entre el
diagnostico de las necesidades y el destino de las aportaciones, debido a que el
presupuesto no tiene la flexibilidad de ser utilizado en las necesidades reales del Colegio y
aunado a esto es calculado con férmulas establecidas en un Convenio de Federalizacion
que no reconoce las condiciones actuales.
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Con respecto al ano anterior el Colegio se encuentra en las mismas condiciones debido a
las restricciones que afio con afo presenta el presupuesto federal, siguen sin poder
solventar necesidades y reintegrando recursos a la federacion.

IVEA

Si existe consistencia entre el diagnostico de las necesidades vy el destino de los recursos,
ya que con base en el presupuesto autorizado principalmente en el capitulo 4000
“Subsidios vy transferencias” (que es el que se utiliza para cubrir los apoyos econdmicos a
las figuras solidarias que atienden a la poblacién analfabeta, sin primaria y secundaria, de
acuerdo a los montos establecidos en las Reglas de Operacidn), se establecen las metas por
nivel, focalizando la atencién en los municipios con mayor rezago educativo, sin dejar de
dar atencion en los 212 municipios que conforman la entidad Veracruzana.

Las cifras estan sujetas a modificacion cada vez que existe una nueva proyeccion del
Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) o se modifica la metodologia en el cdlculo del
rezago.

Con base a lo anterior, el recurso autorizado para cubrir los gastos de operacion, se
canalizan hacia el cumplimiento de las metas establecidas.

En el afo 2017 se logré alfabetizar a 19,404 personas que equivale al 3.7% de las 516,648
personas analfabetas en el estado; asimismo, terminaron la primaria 12,323 que equivale al
1.3% de las 938,520 sin primaria concluida y concluyeron la educacién secundaria 13,910
que equivale al 1.2% de los 1,146,658 sin secundaria concluida.

Los rubros detectados que han sido financiados por el Fondo y que no estan dentro del
diagnostico son: Pago de auditorias externas y pago de laudos.

Con respecto al afio anterior el Instituto si ha presentado consistencia entre las
necesidades y el destino de las aportaciones.
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6. De acuerdo con la LCF, las aportaciones se destinan para la
prestacion de los servicios de educacion tecnoldgica v de educacion
para adultos, jcuales son las fuentes de financiamiento concurrentes
en el Estado para que la Ejecutora dé cumplimiento a sus atribuciones?

No procede valoracion cuantitativa.
CONALEP

El presupuesto total del Colegio en el ejercicio 2017, fue de $277,804,129.37, conformado
de la siguiente manera: el 80% corresponde al recurso FAETA autorizado por la Federacion,
distribuido en Servicios Personales por $215,632,241.71 y Gastos de Operacién por
$7,716,819.00 dando un total de $223,349,060.71; el 1% de los Ingresos Propios con un
total de $3,330,597.43; el 11% de otros ingresos y beneficios varios distribuidos en
Rendimientos Financieros por $116,333.71 y Donativos por $33,122,789.96 vy por Ultimo
el 6% de los remanentes del ejercicio 2016 por un total de $17,885,347.56, distribuidos en
$14,662,015.80 del FAETA 2016y $3,223,331.76 de Ingresos Propios. Estos recursos se
ejercieron en Servicios Personales por $210,192,943.00, Materiales y Suministros por
$8,433,352.00, en Servicios Generales $33,509,061.00, Subsidios y otras ayudas por
$230,262.00 y en Bienes Muebles e Intangibles $2,219,868.00, dando un total de
$254,585,486.00. Con los recursos concurrentes se atendieron las necesidades de
mantenimiento y equipamiento determinadas en los programas de la siguiente manera: de
la fuente 700117 Ingresos por Donaciones 2017 la cantidad de $1,159,325.29 en
mantenimiento de bienes y $802,484.28 de equipamiento; de la fuente 700217 Gen
Técnico 2017 la cantidad de $997,169.80 en equipamiento; de la fuente 700416
Disponibilidades Ingresos Propios 2016 la cantidad de $2,614.00 en equipamiento; en la
fuente 700516 Disponibilidades FAETA 2016 la cantidad de $8,386,905.74 en
mantenimiento.

Con respecto a recursos humanos se financiaron el 4% con la fuente 700117 Ingresos por
Donaciones 2017 el monto de $9,404,196.13 la cual incluye el pago del personal docente
del Plantel Vega de Alatorre, que no se encuentra contemplado en el presupuesto FAETA
2017. Cabe hacer mencién que aun cuando se utilizaron las fuentes concurrentes, no se
logré alcanzar el 100% de cumplimiento de los programas de necesidades de
mantenimiento y equipamiento de los planteles, por lo que es necesario contar con otros
apoyos financieros adicionales para el Colegio y poder cumplir con los requerimientos de los
planteles. Asimismo la Federacion debe permitir la flexibilidad en el presupuesto autorizado
y poder utilizar el recurso remanente del ejercicio para cubrir estas necesidades con el
concepto de recursos reasignado para el siguiente ejercicio fiscal, debido a que en el
ejercicio 2017 se determind un remante no devengado por $14,843,494.70, mismo que
fueron reintegraron a la Federacién y podian cubrir estas necesidades.
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Con respecto al ano anterior el Colegio sigue en las mismas condiciones, teniendo como
fuentes concurrentes recursos propios y reintegrando recursos a la Federacion.

IVEA

Ademas del recurso federal del Ramo 33 del FAETA, también recibieron recursos que
provienen de la firma del Convenio Especifico de Colaboracién para operar el Proyecto
“Atencion a la Demanda de Educacién para Adultos” entre el INEA vy el IVEA, que son los
recursos correspondientes al Ramo 11 y que tiene por objeto ser destinados para
proporcionar servicios de alfabetizacion y de educacion primaria y secundaria para adultos,
cuyo presupuesto ejercido ascendié a $53,947,216.13

También recibieron recursos provenientes de Gobierno del Estado que fueron destinados
para al pago de Capitulo 1000 Servicios Personales cuyo ejercido ascendié a
$1,146,111.43

Todos los programas mencionados, estan enfocados a coadyuvar al logro de las metas v
objetivos establecidos en cuanto a la Educacién para Adultos en el Estado.

Del monto total ejercido por $223,010,265.80 en 2017, corresponden al FAETA se
ejercieron $167,836,770.66 en el Ramo 11 $53,947,216.13 de Subsidio Estatal
$1,146,111.43 y $80,167.60 en Otros Recursos.

El Fondo representa el 75.26% del total de los recursos con los que conto el IVEA para la
prestacion de los servicios en el ejercicio 2017, constituyendo mismo porcentaje ejercido
del total.

En virtud de que el Ramo 11 es una fuente de financiamiento cuyos recursos estan
etiquetados, el relativo a Otros recursos por el tipo de fuente constituye una cantidad
minima vy toda vez, que es insuficiente el subsidio estatal, se concluye que con las fuentes
de financiamiento concurrentes no permiten cubrir la totalidad de necesidades estatales
principalmente en materia de recursos humanos.

Con respecto al afo anterior el Instituto recibio recursos Estatales.
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5.2 Gestion

El apartado correspondiente a “Gestidon” se compone de cinco preguntas, de las cuales tres
son binarias y dos abiertas. De conformidad con los TdR, las preguntas binarias fueron
evaluadas a través de la técnica de colores denominada “semaforizacion”, que consiste en
la asignacién de un valor numérico y de un color al desempefio.

“Gestion”

Pregunta L LG Desempeiio Nivel
Acuerdo al TdR
7 N/A N/A N/A
8 2 Regular
9 1 Deficiente ;
10 4 Optimo
11 N/A N/A N/A

7. Describa el o los procesos claves en la gestion del Fondo, asi como la
o las dependencias responsables involucradas en cada etapa del
proceso.

No procede valoracion cuantitativa.
CONALEP

Describe las actividades, las areas responsables vy la valoracion en general de los siguientes
seis procedimientos:

Procedimiento de Coordinacién Interinstitucional SEFIPLA - CONALEP, este describe la
gestion del presupuesto FAETA desde la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico hasta la
transferencia por parte de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave al Colegio.

Procedimiento Elaboracion de Presupuesto de Ingresos de Unidades Administrativas,
describe las actividades que deben realizar cada una de las Unidades Administrativas para
elaborar su proyecto de captacion de ingresos con base a su matricula escolar y sus
servicios de ensefianza de capacitacion, evaluacion y certificacién de competencias vy
servicios tecnoldgicos.

Procedimiento de Elaboracion del Presupuesto de Ingresos - Egresos, describe desde la
planeacién de cada area de sus necesidades y metas a alcanzar hasta la presentacién ante
la Secretaria de Educacion de Veracruz y su autorizacién de la H. Junta Directiva.

87




SEFIPLAN | VER Finanzas M

ESTADO DE VERACRUZ " SECRETARIA DE FINANZAS
Y PLANEACION

Universidad Veracruzana

Procedimiento de Planeacién de la Gestidn - Ejercicio del Presupuesto describe desde el
disefio, elaboracion y seguimiento de los indicadores, la elaboraciéon del proyecto del
presupuesto y su autorizacion y ejercicio del recurso.

Procedimiento Ejercicio y Registro de Recursos Financieros describe desde la solicitud del
requerimiento de los recursos por parte de las areas de la Direccidon General y de las
Unidades Administrativas, su registro contable, elaboracién y entrega de estados
financieros, hasta el informe a la H. Junta Directiva.

Procedimiento de Promocién y Difusién de la Oferta Educativa, describe desde la
coordinacion, supervisién y operaciéon de la campafia de promocidén y difusién, con el fin de
promover la oferta educativa de los planteles entre la poblacién estudiantil que cursa el
tercer grado y egresados de secundaria para su incorporacion al CONALEP.

No obstante que presenta diagramas de flujo de los seis procedimientos en mencion, no se
encontrd evidencia que estos formen parte de un manual de procedimientos autorizado por
la Contraloria General del Estado o que se encuentren en proceso de autorizacion.

Con respecto al afio anterior el Colegio elaboré los procedimientos necesarios para una
mejor gestion del Fondo.

IVEA

Presentan 13 procedimientos, catalogando como los procedimientos claves en la gestion
del Fondo:

Elaboracién del POA, procedimiento con diagrama de flujo sin firmas de autorizacién.
Seguimiento Mensual del POA, procedimiento con diagrama de flujo sin firmas de
autorizacion.

Indicadores de Desempefio, procedimiento con diagrama de flujo sin firmas de autorizacién.

Los cuales estan bajo responsabilidad de la Subdireccién de Planeacién, Programacion vy
Presupuestacion. Otros procedimientos a cargo de esta Subdireccién son:

Seguimiento de Resultados de Indicadores de Desempefio, procedimiento con diagrama de
flujo sin firmas de autorizacion.

Reporte para montos de pasajes y viaticos a Técnicos Docentes, procedimiento con
diagrama de flujo sin firmas de autorizacion.

La Subdireccién de Servicios Educativos es responsable de los procedimientos de:
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Diagnostico de Necesidades de Formacion de Personal, procedimiento sin diagrama de flujo.
Acompafiamiento Pedagdgico en Eventos de Formacién, procedimiento con diagrama de
flujo sin firmas de autorizacion.

La Subdirecciéon Administrativa es responsable de los procedimientos de:

Autorizacion y Ministracion de recursos del Fondo FAETA, el cual se elaboré en
Coordinacion con el CONALEP, procedimiento sin diagrama de flujo vy sin firmas de
autorizacion.

Tiene un procedimiento denominado “"Proceso de Administracién, Ejecucién y Gestion del
Fondo FAETA", procedimiento con diagrama de flujo sin firmas de autorizacién, que detalla
la serie de actividades que deben realizarse para operar dichos recursos, en resumen:

1
2

. Preparar la solicitud de recursos ante la S.E.V.

. Recibir el depésito en nuestra Cuenta Concentradora.

3). Recibir de las areas ejecutoras del IVEA, las solicitudes de recursos para la operacion.

4). Autorizar, aplicar y contabilizar los pagos.

5). Recibir, revisar, contabilizar, sellar, organizar y archivar la documentaciéon comprobatoria
del gasto; para sustentar lo anterior, presenta el proceso de manera narrativa y grafica,
éste Ultimo, mediante un Diagrama de Flujo.

~— N N ~—

También presenta el procedimiento para la Atencidon de Auditorias y Seguimiento, el cual
cuenta con diagrama de flujo sin firmas de autorizacion.

El Procedimiento de Solicitud de Informacién, cuenta con diagrama de flujo sin firmas de
autorizacion.

El procedimiento de Unidad de Acceso a la Informacion, solo se menciona, sin que exista
evidencia del mismo.

Con respecto al afo anterior el Instituto tiene implementados varios procedimientos para
una mejor gestion del Fondo.
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8. La Ejecutora cuenta con procedimientos documentados de
planeacion de los recursos para la prestacion de los servicios de
educacion tecnolégica y de adultos.

Respuesta: Si
Nivel: 2

| CONALEP: 2 | IVEA: 2 | Promedio: 2

CONALEP

Si, cuenta con el procedimiento programacion y presupuesto, el cual documenta la
planeacion de los recursos presupuestales necesarios para la operaciéon y cumplimiento de
los objetivos institucionales del Colegio.

Para la planeacion, asignacion y seguimiento de los recursos se recolectan datos e informes
del area de recursos humanos tales como la plantilla del personal y horas autorizadas para
el personal docente, también se les requiere a las diferentes areas de la Direccién General y
a los planteles que elaboren sus programas para determinar los insumos que les permitan la
realizacion de sus actividades, de mantenimiento y de equipamiento. Esto permite verificar
que se integran las necesidades de los planteles.

La elaboracion de este procedimiento esta apegada a documentos normativos.

Los procedimientos de planeacién estan documentados vy tienen dos de las caracteristicas
establecidas en la pregunta, por lo tanto su nivel de desempefio es 2, ya que el Colegio no
presenta documentos donde se evidencie que este procedimiento es conocido por las areas
de la Ejecutora responsables y que esta estandarizado, es decir, que es utilizado por las
areas responsables.

Con respecto al afio anterior aumento el nivel de desempefio de pésimo a reqular.

IVEA

Describe algunas caracteristicas en las que se basan para los procedimientos de planeacion
con los que cuenta, donde permite verificar que se integran las necesidades de la situacion
del rezago educativo y analfabetismo en el Estado.

Estan apegados en documentos normativos.

El nivel de desempefio que le corresponde a esta pregunta es 2, ya que los procedimientos
de planeaciéon estan documentados vy tienen dos de las caracteristicas establecidas en la

90




ESTADO DE VERACRUZ T SECRETARfA‘DE FINANZAS
¥ PLANEACION

‘ SEFIPLAN ‘ VER Finanzas \V/

Universidad Veracruzana

pregunta, debido a que el Instituto no presenta documentos donde se evidencie que estos
procedimientos son conocidos por las dreas de la Ejecutora responsables y que estd
estandarizado, es decir, que son utilizados por las areas responsables.

Con respecto al afio anterior aumento el nivel de desempefio de pésimo a reqular.

9. La Ejecutora cuenta con mecanismos documentados para verificar
que las transferencias de las aportaciones se hacen de acuerdo con lo
programado.

Respuesta: Si
Nivel: 1

| CONALEP: 2 | IVEA: 0 | Promedio: 1

CONALEP

En el procedimiento: Planeacion de la Gestién, en el apartado ejercicio del presupuesto,
cuenta con siete actividades donde se describe paso a paso la verificacion de las
transferencias de las aportaciones que se hacen de acuerdo con lo programado.

Se deduce que estan estandarizados, es decir, que son utilizados por las areas
responsables, debido a que la Direcciéon General como la Subcoordinaciéon de Administracion
y Finanzas tienen actividades sustantivas en este procedimiento, sin embargo, no existe
evidencia documental que este procedimiento es utilizado por todas las areas
responsables.

La informacién esta sistematizada, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos
y disponible en el Sistema Unico de Administracién Financiera para Organismos Publicos
(SUAFQOP).

No existe evidencia documental que dicho procedimiento es conocido por las areas
responsables.

El nivel de desempefio a esta pregunta es 2, debido a que el procedimiento para verificar
que las transferencias se realizan de acuerdo con lo programado estd documentado vy tiene

dos de las caracteristicas establecidas.

Con respecto al afio anterior disminuyd el nivel de desempefio de bueno a regular.
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IVEA

No cuentan con mecanismos documentados para verificar que las transferencias de las
aportaciones se hacen de acuerdo a lo programado. Sin embargo, a través de los Estados vy
Reportes Financieros mensuales y anuales que emite el Sistema Contable del SUAFOP vy el
Reporte Contable de Pdlizas de Ingresos que refleja las fechas en que se recibieron los
depdsitos y los montos del Fondo, permite verificar que las ministraciones se realicen de
acuerdo con el calendario. Ademas de los Estados de Cuenta bancarios que reflejan las
transferencias de los recursos recibidos y que emite el area de Bancos del Departamento de
Recursos Financieros.

La evidencia documental donde se muestra que las acciones que llevan a cabo para
verificar que las trasferencias de las aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado,
son utilizadas y conocidas por todas las dreas responsables, son los oficios de
comprobacién mediante los cuales, envian a la Direccion General de Presupuestos vy
Recursos Financieros de la SEP trimestralmente, caratula resumen de los formatos
publicados por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), asi como CD con los
formatos del CONAC en Excel y PDF que contienen la informacién que ordena el Articulo 73,
Numeral | de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Dichas acciones estan sistematizadas en el Sistema Unico de Administracién Financiera
para Organismos Publicos.

El nivel de desempefio a esta pregunta es 0, debido a que no cuenta con mecanismos
documentados para verificar que las transferencias se realizan de acuerdo con lo
programado.

Con respecto al afo anterior disminuyd el nivel de desempefio de bueno a pésimo.

10. La Ejecutora cuenta con mecanismos documentados para dar
seguimiento al ejercicio de las aportaciones.

Respuesta: Si
Nivel: 4

| CONALEP: 4 | IVEA: 4 | Promedio: 4

CONALEP

Personal del CONALEP menciona que en el procedimiento de ejercicio y registro de recursos
financieros se documenta, y que para ejercer los recursos se debe de cumplir con requisitos
normativos; asimismo los recursos son utilizados por todas las areas responsables, pues
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ellos son los solicitantes del mismo, por consiguiente tienen conocimiento de éste. En
cuanto a la sistematizacion se cuenta con el Sistema Unico de Administracién Financiera
para los Organismos Publicos Descentralizados (SUAFOP) otorgado por la Secretaria de
Finanzas y Planeacién del Estado de Veracruz, el cual emite de acuerdo a la normatividad
del CONAC todos los estados presupuestales y contables.

Su nivel de desempefio es 4 ya que los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las
aportaciones estan documentados vy tienen todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Con respecto al afo anterior se mantuvo el nivel de desempefio como éptimo.
IVEA

Personal del IVEA menciona que existen mecanismos documentados para dar
seguimiento al ejercicio de las aportaciones, tales como los Estados Financieros que emite
el Sistema Contable del SUAFOP, ademas de la emision de reportes segun la periodicidad y
grado de desglose de informacion que se requiera, existiendo el Estado del Ejercicio del
Presupuesto por Fuente de Financiamiento, en el que se desglosa por Capitulo de Gasto, asi
como, las pélizas contables que reflejan los momentos contables del egreso.

Otro mecanismo es el Sistema del Formato Unico, (SFU) mediante el cual en el Portal
Aplicativo (PASH) se cargan los reportes trimestrales a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), dichos reportes contienen informacién cuantitativa sobre el ejercicio v
destino de los recursos (avance financiero), la informacion de avance financiero contiene el
desglose de gastos operativos y de servicios personales en los momentos contables del
egreso (Aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado).

Otros mecanismos son los Procesos relativos a la Gestidn, Aplicacion y Comprobacién de los
recursos del Fondo “FAETA" que se presentan de manera narrativa y en Diagramas de Flujo,
mismos que detallan las operaciones que efectua el personal directivo y analistas adscritos
al Departamento de Recursos Financieros y cuyos controles internos se encuentran
integrados en el desarrollo de las mismas.

Su nivel de desempefio es 4 ya que los mecanismos para dar seguimiento al ejercicio de las
aportaciones estan documentados vy tienen todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Con respecto al afo anterior se mantuvo el nivel de desempefio como éptimo.
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11. ;Cuales son los retos en la gestion de los recursos para la
prestacion de los servicios de educacion tecnolégica y de adultos en
cada una de las Ejecutoras?

No procede valoracion cuantitativa.
CONALEP

Plasma los retos basandose en las recomendaciones que se llevaron a cabo en la evaluacion
al Fondo en el ejercicio fiscal 2016.

CONALEP Veracruz presenta los siguientes retos para la mejora de la gestion de los
recursos: 1) Realizar el Procedimiento de Coordinacion Interinstitucional SEFIPLAN -
CONALEP; 2) Desagregar el ejercicio de los recursos por Plantel y Tipo de Plaza; 3) Crear un
documento oficial que regule la operacién del FAETA. Respecto al punto 1) Se realizé por
parte del CONALEP - VERACRUZ el procedimiento de Coordinacién Interinstitucional
SEFIPLA - CONALEP, mismo que se encuentra publicado en la pagina del Colegio en el
apartado de Proyecto de Mejora 2017 el cual describe el proceso de la gestién del recurso
FAETA,; del punto 2) Se realiz6 un auxiliar en el cual se puede desagregar la informacién por
plantel y por tipo de plaza; del punto 3) Se elaboraron los Lineamientos para la Operacién
del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos FAETA del Ramo
General 33, en los cuales se pueden identificar los tipos de poblaciones que se atienden
con el Fondo, su normatividad de aplicacién y su destino.

En el ejercicio fiscal 2017 el Colegio no presenta retos en los términos de los recursos
humanos y materiales, ninguno relacionado con la gestién, los procedimientos, la
transparencia u otros que identifique. Por lo tanto no presenta fuentes de informacién
minimas a utilizar.

Con respecto al afio anterior el Colegio sigue sin plasmar los retos a los que se enfrenta, a
pesar de haber referido que su infraestructura y equipamiento es uno de ellos.
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IVEA

Tiene identificados tres retos, los cuales no se encuentran establecidos en documentos
oficiales y tampoco presenta fuentes de informacién minimas a utilizar.

Los retos identificados son:

e Contar con la aportacién de recursos estatales por parte de Gobierno del Estado, con
el fin de complementar el fondo “FAETA” que no permite cubrir las necesidades de
presencia fisica en los diferentes municipios del Gobierno del Estado y que no
permite alcanzar un mayor nimero de poblacién objetivo.

e Operar el Fondo conforme al calendario de recursos publicados en el Diario Oficial
de la Federacion, la operacion del Fondo no se realiza precisamente conforme a las
necesidades de recursos en cada zona; es decir, los recursos para la operacién son
calendarizados y en ocasiones se requieren mayores recursos en unos meses mas
que en otros, asi como dependiendo del nivel de marginacién.

e Reforzar la coordinacién interinstitucional v de colaboracién con la sociedad civil y
los tres 6rdenes de Gobierno, para una mayor cobertura en la promocion y difusion
de los servicios.

Con respecto al afio anterior el reto del recurso estatal sigue vigente y tiene identificados
dos mds.
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5.3 Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

El apartado correspondiente a “Generacién de Informaciéon y Rendicién de Cuentas” se
compone de tres preguntas binarias. De conformidad con los TdR, las preguntas binarias
fueron evaluadas a través de la técnica de colores denominada “semaforizaciéon”, que
consiste en la asignacion de un valor numérico vy de un color al desempefio.

“Generacion y Rendicion de Cuentas”

Pregunta L LG Desempeiio Nivel
Acuerdo al TdR
12 3 Bueno [T
13 4 Optimo
14 3.5 Optimo

12. La Ejecutora recolecta informacion para la planeacion, asignacion y
seguimiento de los recursos para la prestacion de los servicios de
educacion tecnolégica y de adultos.

Respuesta: Si
Nivel: 3

| CONALEP: 2 | IVEA: 4 | Promedio: 3

CONALEP

Para la planeacién, asignacion y seguimiento de los recursos para la prestacion de los
servicios de educacién tecnolédgica v de adultos, el Colegio recolecta informacién del area
de recursos humanos, tal como plantilla del personal y horas autorizadas para el personal
docente.

Para recabar la informaciéon de infraestructura educativa, se requiere a las diferentes areas
de la Direccién General y a los Planteles elaboren su anteproyecto de ingresos-egresos para
determinar sus necesidades y contar con los recursos que permitan cubrirlos, entre los
programas mas importantes se encuentra el anual de adquisiciones donde el area de
infraestructura y adquisiciones plasma los requerimientos en cuanto a mantenimiento,
material y equipo para talleres y laboratorios que permitan fortalecer el adecuado
funcionamiento del Colegio, de esta forma el procedimiento de elaboraciéon de
presupuestos permite generar los requerimientos para la prestacion de los servicios del
CONALEP Veracruz.
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El nivel de desempefio a esta pregunta es 2, debido a que el Colegio no presenta evidencia
en esta pregunta sobre la matricula potencial y sobre indicadores educativos, como
cobertura, desercidn, eficiencia terminal, entre otros.

Con respecto al afo anterior su nivel de desempefio disminuyé de bueno a regular.
IVEA

Para recolectar informacidén sobre la plantilla de personal con que se inici6 el 2017, se toma
como base la plantilla de personal 2016, pues no sufre modificaciones, con respecto a las
figuras solidarias esta es variable. Dicha informacion se las envia el INEA, en un documento
llamado Informe Estadistico, en este mismo reporte se integra la informacién sobre
infraestructura educativa.

El SASA, es un instrumento donde se va recolectando informacién sobre la poblacion de 15
afios 0 mas en rezago educativo y ahi se puede localizar el perfil de poblacién atendida
desagregada por unidad operativa, sexo, etapa y edades; del mismo modo, se lleva el
registro y seguimiento académico de los beneficiarios de los servicios de educacién de
adultos, por la gran cantidad de informacidon que almacena y los histdricos con que cuenta,
es la base para el establecimiento de estrategias prioritarias tendientes a incrementar la
calidad y cobertura de los servicios educativos que ofrece el Instituto.

Este Sistema alimenta la base de datos para la obtencién de resultados de manera mensual
que reporta el INEA a través de la pagina creada para tal fin, la cual esta disponible al
publico y se puede elegir por periodo vy entidad federativa para consultar indicadores
educativos, como rezago educativo y analfabetismo.

El nivel de desempefo a esta pregunta es 4, ya que la Ejecutora recolecta informacion
acerca de todos los aspectos establecidos.

Con respecto al afno anterior su nivel de desempefo se mantuvo como optimo.
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13. La Ejecutora reporta informacion documentada para monitorear el
desempeiio de las aportaciones.

Respuesta: Si
Nivel: 4

| CONALEP: 4 | IVEA: 4 | Promedio: 4

CONALEP

Reporta la informacién desagregada de acuerdo a la Guia del Sistema de Formato Unico, lo
que permite monitorear el desempefio de las aportaciones. Asi también existe la
coordinacion entre el Colegio y la Secretaria de Finanzas vy Planeacién del Estado,
dependencia que valida la informacién reportada en el portal.

Las caracteristicas de la informacién son las siguientes: es homogénea por que cumple con
la estructura, formato vy contenido de la LGCG, se desagrega, pormenoriza dependiendo del
tipo de informacion, es completa porque cumple con todos los elementos solicitados, es
congruente porque se actualiza y se reporta de forma trimestral.

Una de las fuentes minimas a utilizar son los Reportes del SFU a través de la MIR vy la
informacion que reporta la Ejecutora tiene todas las caracteristicas establecidas, por lo
tanto, su nivel de desempefio es 4.

Con respecto al afo anterior su nivel de desempefio se mantuvo como éptimo.
IVEA

Reporta su informacién documentada a través de la emision de los Estados Financieros y
reportes contables mensuales y trimestrales del ejercicio 2017, especificamente en el
Estado del Ejercicio del Presupuesto por Organizacion Concentrado por Fuente de
Financiamiento mensuales y anual.

En el SFU reporta sus componentes financieros e indicadores, sobre el ejercicio, destino y
resultados de los recursos federales transferidos.
Los resultados se reportan trimestralmente a través de la MIR del Ramo 33.

La informaciéon es homogénea, es decir, que permite su comparacion con base en los
preceptos de armonizacién contable. Desagregada, es decir, con el detalle suficiente sobre
el ejercicio, destino vy resultados. Completa ya que incluye la totalidad de la informacién
solicitada. Congruente, es decir que este consolidad y validada de acuerdo con el

101




‘ SEFIPLAN ‘ VER Finanzas \/

ESTADO DE VERACRUZ ]
¥ PLANEACION

Universidad Veracruzana

procedimiento establecido en la normatividad aplicable. Y actualizada, de acuerdo con la
periodicidad definida en la normatividad aplicable.

La informacién que reporta la Ejecutora tiene todas las caracteristicas establecidas, por lo
tanto, su nivel de desempefio es 4.

Con respecto al afio anterior su nivel de desempefo se mantuvo como optimo.

14. Lla Ejecutora cuenta con mecanismos documentados de
transparencia y rendicién de cuentas.

Respuesta: Si
Nivel: 3.5

| CONALEP: 3 | IVEA: 4 Promedio: 3.5

CONALEP

Si cuenta con mecanismos documentados ya que tiene Unidad de Transparencia que
depende directamente de la Direccion General y un portal de transparencia dentro del
Portal del Colegio, donde se pueden encontrar documentos normativos del Fondo
actualizados se encuentran disponibles en el link:

http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/proyecto-de-mejora-2017/

La informacion para monitorear el desempeiio del Fondo, esta publicada en el Portal del
Colegio, los cuales son: Estados Financieros, Presupuestales, los Estados de la Ley de
Contabilidad Gubernamental y los Estados de la Ley de Disciplina Financiera, disponibles en
la direccion electronica

http://www.conalepveracruz.edu.mx/inicio/index.php/2017/08/22/estados-financieros/

El Colegio cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a
la informacidn disponibles en:

http://www.ivai.org.mx/imagenes/infografias/SolicitudLadoB.jpg

Los mecanismos de participacion ciudadana no estan publicados en el Portal de Internet del
Colegio, unicamente se encuentra este link:

http://www.conalepveracruz.edu.mx/images/stories/CCCA.pdf

La Ejecutora cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas, y tiene tres
de las caracteristicas establecidas, por lo tanto, el nivel de desempefio es 3.

Con respecto al afio anterior aumenté el nivel de desempefio de pésimo a bueno.

102




SEFIPLAN | VER Finanzas M

ESTADO DE VERACRUZ T SECRETARiA‘DE FINANZAS
¥ PLANEACION

Universidad Veracruzana

IVEA

Cuenta con una Pagina de Transparencia ubicada en la liga: https://www.sev.gob.mx/ivea/
en la que se publica el quehacer gubernamental relativa a informacion sobre su desempefio,
gastos, programas, procesos, resultados etc. y que esta expuesta a los ciudadanos.

En la direccion electrénica https://www.sev.gob.mx/ivea/blog/formatos-avances-
programaticos-o-presupuestales-balances-generales-y-estados-financieros-2/ se encuentra

la informacién para monitorear el desempefio del Fondo.

Para ingresar al portal del Sistema de Solicitudes de Informacion del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se debe dirigir a:

http://187.190.37.26/InfomexVeracruz/default.aspx

Asimismo, cuenta con mecanismos de participacion ciudadana y la informacién se puede
encontrar en el siguiente link:

https://www.sev.gob.mx/ivea/transparencia/fraccion-xxxvii/

La Ejecutora cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas, y tiene todas
las caracteristicas establecidas, por lo tanto, el nivel de desempefio es 4.

Con respecto al afio anterior su nivel de desempefio se mantuvo como optimo.
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5.4 Orientacion y Medicion de Resultados

El apartado correspondiente a “Orientacién y Medicién de Resultados” se compone de dos
preguntas binarias v dos abiertas. De conformidad con los TdR, las preguntas binarias
fueron evaluadas a través de la técnica de colores denominada “semaforizaciéon”, que
consiste en la asignacion de un valor numérico y de un color al desempefio.

“Orientacion y Medicion de Resultados”

Pregunta L LG Desempeiio Nivel
Acuerdo al TdR
15 N/A N/A N/A
16 2.5 Bueno _
17 N/A N/A N/A
18 3.5 Optimo

15. ;Como documenta la Ejecutora los resultados del Fondo a nivel de
fin o propésito?

No procede valoracién cuantitativa.
CONALEP

Documenta sus resultados mediante la presentacion de informes trimestrales, MIR Federal
ante la SHCP en el PASH. En el estado la MIR Estatal es presentada ante la SEFIPLAN, a
través del SIAFEV 2.0, de manera trimestral para el seguimiento y evaluacion de resultados.
El Colegio Estatal cuenta con la documentacién que muestra los resultados del Fondo, los
cuales se utilizan para planeacion, programacion, seguimiento, rendicién de cuentas y toma
de decisiones, que contribuyen a la mejora de la gestion. Es a través de los informes
trimestrales de Indicadores de la MIR Federal en el Portal Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda, Indicadores Estatales (MIR Estatal) y la Evaluacion Programatica Presupuestal
2017, ésta ultima realizada por el Organo Interno de Control, como se documentan los
resultados del Fondo.

Los documentos que presenta son: MIR Federal, Avance de Indicadores y Justificacion 2017
SIAFEV, MIR Estatal 2017 y Evaluacién Programatica Presupuestal 2017.

Con respecto al afio anterior el Colegio documenta sus resultados con los mismos
instrumentos.
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IVEA

Documenta los resultados del Fondo a nivel de Fin y Propdsito, a través de indicadores de la
MIR federal y Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de
operacion de los recursos del Ramo General 33.

Asi mismo la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), incorpora los indicadores que
miden los objetivos y resultados esperados; identifica los medios para obtener y verificar la
informacion de los indicadores; describe los bienes vy servicios a la sociedad, asi como las
actividades e insumos para producirlos, incluyendo los factores externos al programa que
influyen en el cumplimiento de los objetivos, y permite evaluar el avance y examinar el
desempefio de tales programas.

También documenta sus resultados del Fondo, a través de Indicadores Estatales
trimestrales, en el Sistema de Indicadores para la Evaluacion del Desempefio (SIED) a lo
largo de cuatro ejercicios presupuestales, con el objetivo de vincular los dos instrumentos
elementales de la GpR: el Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluacion del Desempefio (SED), ademas de fortalecer el Proceso Presupuestario en todas
sus fases (Planeacién, Programacion, Presupuestacion, Ejecucion y Control, Seguimiento,
Evaluacién y Rendicion de cuentas).

Asi mismo el SIED 2017, permite apoyar de manera eficiente los aspectos vinculados a la
Planeacién, Programacién y Presupuestacion respecto a la integracion del Proyecto de
Presupuesto de Egresos de la Administracién Publica Estatal del ejercicio fiscal siguiente, al
entregar a las Dependencias y Entidades productos especificos: emisién de reportes,
registro de las metas estimadas para 2017, registro o modificaciéon de los Indicadores de
Evaluacion del Desempefio (IED) de sus Programas Presupuestarios (PPs) y Actividades
Institucionales (Als) bajo su responsabilidad.

Las Evaluaciones Externas de este Instituto se llevan a cabo a través del Modelo de
Evaluacion Institucional son las siguientes:

e La aplicacion del Modelo de Evaluacién Institucional (MEI), que es una evaluacién interna
de gabinete con un enfoque cuantitativo, cuyo objetivo es medir trimestralmente los logros
de los Institutos Estatales y Delegaciones del INEA. Busca una visién integral de la
evaluacion interna de la educacion basica para jovenes y adultos.

La Contraloria Interna de la SEV, realiza la evaluaciéon Programatico Presupuestal vy
Financiera al IVEA, de acuerdo a sus resultados, dan recomendaciones al Instituto de la
informacion presupuestal, financiera y de indicadores de gestién, de manera trimestral,
semestral y anual.
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Con la finalidad de tener un Informe sobre la calidad de los servicios de educacion de
adultos en el Estado, el IVEA en el 2017 aplicé la encuesta de satisfaccién, para medir el
grado de satisfaccion de los usuarios del Instituto, por lo que se concluye como resultado
que es bueno el desempefio del Instituto, sin embargo, se tienen identificadas
problematicas las cuales se pueden transformar en areas de oportunidad para mejorar el
servicio.

Con respecto al afio anterior documenta sus resultados con los mismos instrumentos.

16. De acuerdo con los Indicadores Federales, y en su caso con los
Indicadores Estatales, ;cudles han sido los resultados del Fondo en el
Estado?

Respuesta: Si
Nivel: 2.5

| CONALEP: 4 | IVEA: 1 | Promedio: 2.5

CONALEP

Los resultados de los indicadores del Fondo a nivel Fin, el cual se refiere a Contribuir a
fortalecer la calidad y pertinencia de la educacion media superior, superior y formacion para
el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo de México mediante el incremento de la
eficiencia terminal de la Educacién Profesional Técnica, la meta programada fue del 44.50,
obteniendo un avance del 44.40 lo que corresponde al 99.78%.

A nivel Propdsito donde el objetivo es: Los alumnos inscritos en educacion profesional
técnica concluyen su plan de estudios en el tiempo permitido por la normatividad del
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), se programé una meta del
62.23 y se alcanzé el 61.94, lo que corresponde a un avance del 99.53%.

En el Avance de Indicadores vy Justificacién en el Estado, en el nivel del objetivo del
Programa Presupuestario que mide el Fin, la meta programada fue de 0.79 vy la meta
alcanzada de 0.74, obteniendo un porcentaje del cumplimiento de 93.68%. En el nivel del
objetivo del Programa Presupuestario que mide el Propdsito, la meta programada fue de
62.23 y la meta alcanzada de 61.94, lo que equivale a un porcentaje de cumplimiento del
99.54%.

Con los resultados anteriormente expuestos, el nivel de desempefio de esta pregunta es 4,
ya que hay un avance significativo en los indicadores federales del Fondo a nivel Finy
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Propdsito, y existen indicadores estatales que dan cuenta de los resultados del Fondo en el
Estado.

Con respecto al afno anterior aumenté el nivel de desempefio de bueno a dptimo.
IVEA

Con respecto a los indicadores de la MIR Federal y Estatales existe complementariedad, ya
que los tres estan enfocados a medir el avance en el abatimiento del rezago educativo.

Las metas registradas se hacen de acuerdo a lo informado por el INEA, en este sentido el
IVEA no puede modificarlas.

Con respecto a los indicadores de la MIR Federal, estos los construye el INEA con anuencia
de la SHCP, por lo que el IVEA se tiene que apegar a los mismos.

Para el caso de la MIR de la SIED, por parte de SEFIPLAN debe hacer la evaluacién a los
Programa Presupuestarios situaciéon que no se dio en el 2017, por lo que se utilizan los
indicadores actualizados en la Evaluacién del 2016.

Con respecto a la MIR SIPSE-EF, en el mes de agosto por parte de la SEV, solicitan la
adecuacion de indicadores como resultado de una valoracién de los mismos.

En los resultados de la MIR Federal a nivel Fin se observa un avance del -0.20% vy a nivel
propdsito del 64.81%, lo que corresponde a un avance con respecto a la meta de 77.76%.

Con respecto al PEC se tenia como fecha de inicio de operacién el mes de abril, pero por
indicaciones del INEA inicié operaciones hasta el mes de julio, lo que repercutié en los
resultados. Para el ejercicio 2016 la meta era la conclusion de estudios vy no la certificacion,
por lo que se realizaron convocatorias masivas en la aplicacién del PEC, originando un alto
porcentaje de rezago en la emision y entrega de certificados, provocando descontento
entre la poblacién participante, repercutiendo en este afio en el poco interés por certificar
la primaria o secundaria a través del PEC.

Se establecieron diversas estrategias para brindar atencidon educativa de calidad a la
poblacién en condicién de rezago educativo mediante el fortalecimiento del Programa
Regular, promoviendo la concertacion de alianzas estratégicas con los sectores publico,
privado v de la sociedad civil, impulsando la capacitacién de asesores, realizando el
seguimiento a circulos de estudios, vigilando se cumplan con las normas de acreditacién y
certificacion.
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El nivel de desempefio de esta pregunta es 1, ya que no hay un avance significativo en los
indicadores federales del Fondo a nivel de Fin y de Propésito.

Con respecto al afo anterior disminuyd el nivel de desempefio de dptimo a deficiente.

17. En caso de que la Ejecutora cuente con evaluaciones externas del
Fondo que permitan identificar hallazgos relacionados con el Fin y/o
Propdésito, ;cuales son los resultados de las evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.
CONALEP

La Auditoria Superior de la Federacidn es la encargada de realizar las evaluaciones externas
del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos, presenta evidencias
de las auditorias realizadas, en el ejercicio 2016 se atendieron oportunamente las
observaciones, tal y como se puede observar en el archivo de la solventacién de la auditoria
1667-DS-GF, mientras que para el ejercicio 2017 se encuentra en proceso los trabajos de
auditoria, lo cual se puede constatar en el acta de inicio de la de orden de auditoria nimero
1477-DS-GF.

Los resultados del Informe Individual de Resultados de la Fiscalizacion Superior de la
Cuenta Publica 2016 la ASF los dio a conocer en el primer semestre del ejercicio fiscal
evaluado, mencionando que la informacion y documentacion proporcionada por los entes
fiscalizados CONALEP, IVEA vy SEFIPLAN, advierte que éstos no reunen las caracteristicas
necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren o solventen lo observado
en los siguientes resultados:

1. Evaluacion de Control Interno a las Ejecutoras.

3. La SEFIPLAN no instrumento medidas para agilizar la entrega de los recursos a las
Ejecutoras. 147.7 miles de pesos permanecen en la cuenta bancaria de SEFIPLAN vy el saldo
por 210.3 miles de pesos se transfirid a otras cuentas bancarias sin que a la fecha, se
reintegre a la cuenta bancaria del fondo junto con los intereses que se estima ascienden a
7.6 miles de pesos, calculados desde la fecha de las disposiciones, hasta la fecha de corte
de la auditoria, 31 de marzo de 2017, por lo que se observa un total de 365.6 miles de
pesos no entregados a las areas.

4. La SEFIPLAN entreg6 al CONALEP 216,846.3 miles de pesos con un atraso conjunto de
276 dias en el periodo de enero a diciembre de 2016, y quedd pendiente por ministrar
317.6 miles de pesos, por lo que se estiman interesen por un total de 20.9 miles de pesos.
Asimismo, entregé al IVEA 164,817.6 miles de pesos con un atraso conjunto de 252 dias 'y

111




ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE FINANZAS
Y PLANEACION

‘ SEFIPLAN | VER Finanzas \V/

Universidad Veracruzana

quedéd sin ministrar 17.8 miles de pesos, ademas de los intereses estimados por un total de
14.9 miles de pesos, por lo que se observa un total de 35.8 miles de pesos de intereses
generados por el atraso en las ministraciones y por el saldo sin entregar a las areas
ejecutoras.

12. El IVEA recibid 164,817.6 miles de pesos del FAETA 2016 y durante su administracion
se generaron intereses por 50.4 miles de pesos, por lo que el total disponible fue de
164,868.0 miles de pesos. De estos se comprobé que, al 31 de diciembre de 2016, el IVEA
pago 160,362.8 miles de pesos que representaron el 97.3% del disponible y se determino
un subejercicio del 2.7%, en tanto que, al 31 de marzo de 2017, no se hicieron mas pagos,
por lo que se observa un subejercicio por 4,505.2 miles de pesos no ejercidos en los
objetivos del fondo.

29. En el cumplimiento de metas y objetivos, para que el Gobierno del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave proporcione la documentacion e informacién que compruebe las
acciones emprendidas para fortalecer el cumplimiento de metas y objetivos con el objeto
de fortalecer los procesos de operacion, manejo vy aplicacion de los objetivos del fondo.

Con respecto al afio anterior el Colegio presento unicamente una evaluacion realizada en
general al FAETA, en este ejercicio fiscal evaluado no presento evaluaciones llevadas a
cabo por el Organo de Control Interno.

IVEA

Menciona los Principales Hallazgos de la Evaluacion Especifica de Desempefiio llevada a
cabo por el Instituto de Investigaciones y Estudios Superiores, Econédmicos y Sociales, los
cuales se pueden consultar en la siguiente direccién electrénica:
http://www.veracruz.gob.mx/wp-content/uploads/sites/2/2017/09/Informe-Final-
FAETA.pdf, menciona que se atendieron cada una de las recomendaciones emitidas en el
informe final al Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolédgica y de Adultos 2017.

También tuvieron la evaluacion del INEA a través del Modelo de Evaluacién Institucional.

Identificando como un area de oportunidad, contar con una visién integral de la evaluacion
interna de la educacién basica para jévenes y adultos.

De manera general con respecto a los resultados del MEl 2016 y 2017 se puede observar
una mejora en la calificacion final de la Posicién del Instituto en el cumplimiento de los
indicadores, al cierre del 2016 el IVEA se encontraba en la posicion 25, como resultados de
las acciones de mejora en el ejercicio 2017 se cerré en la posicién 12, lo que significa un
avance de 13 posiciones a nivel nacional.
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Por parte de la Contraloria Interna de la SEV, se llevd a cabo la evaluacién Programatico
Presupuestal y Financiera, en la cual obtuvieron las siguientes recomendaciones:

1. Para el ejercicio 2018, el IVEA debera corregir y actualizar en las Fichas Técnicas de
las Actividades Institucionales Transversales y del Programa Presupuestario los
datos de alineacion (Eje del PVD 2016-2018, Objetivo del eje del PVD al que
contribuye, Programa Sectorial y Objetivo del Programa Sectorial al que contribuye)
correspondiente al Sector Educativo y especificar los articulos en el Fundamento
Juridico.

2. Asimismo, deberd actualizar en la descripcién de indicadores: la clave programatica
y los datos de la Unidad Responsable, los registros de las actividades Institucionales
Transversales y modificar la programacion, la cual debera coincidir con la frecuencia
que especifica la Ficha Técnica.

3. Ademas debera verificar que en todos los indicadores su meta este capturada, toda
vez que esa fue la causa del resultado del indicador “Porcentaje de recursos de
revisién interpuesto”.

Con respecto al afio anterior el Instituto presento dos evaluaciones mds realizadas por el
MEI y por el Organo de Control Interno de la SEV.

18. La Ejecutora cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de la
educacion de acuerdo con las dimensiones de suficiencia y eficiencia
del Sistema de Indicadores Educativos a los cuales el Fondo puede
contribuir.

Respuesta: Si
Nivel: 3.5

| CONALEP: 3 | IVEA: 4 Promedio: 3.5

CONALEP

Si cuenta con instrumentos para evaluar la calidad de la educacién, uno de ellos son Reglas
de Operacién para la Asignacion del Estimulo al Desempefio Docente en el Sistema
CONALEP y en los Lineamientos de Operaciéon del Programa de Evaluacion Integral del
Desempeiio por Competencias.

En estos documentos se puede observar que toman en cuenta el perfil de los docentes, por
ser una evaluacién docente que representara una erogacion dependiendo el puntaje, el
instrumento es riguroso y existe temporalidad para su aplicacion.
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Una de las caracteristicas importantes para ser evaluado el docente para obtener el
Estimulo por Desempefio, es el indice de aprovechamiento académico de los alumnos que
tiene a cargo.

El nivel de desempefio a esta pregunta es 3, ya que la Ejecutora cuenta con instrumentos
para evaluar la calidad de la educacion y tiene tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, debido a que el Colegio no presenta ejemplos de resultados que han arrojado las
evaluaciones, para apreciar si son representativos.

Con respecto al afo anterior disminuyd el nivel de desempefio de éptimo a bueno.

IVEA

El Modelo de Evaluacion Institucional es un instrumento implementado por el INEA.

Para el ejercicio 2017 esta el indicador de “Porcentaje de asesores de nuevo ingreso con
formacion inicial en el trimestre”, el cual mide el nimero de asesores nuevos en el trimestre

con formacion inicial contra el total de asesores nuevos en el trimestre.

La evaluacién que se tiene para medir la eficiencia es el Modelo de Evaluacion Institucional,
que entre sus indicadores para medir esta dimensién son:

Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta anual de educandos alfabetizados.
Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta anual de UCN (PEC y MEVyT).
Porcentaje de avance en el cumplimiento de la meta de modulos en linea vinculados.

Al hacer una revision del catdlogo de indicadores del Sistema de Evaluacién Educativo se
observa que no se tiene asignado un apartado para la educacién de adultos.

El MEI realiza una Calificacién de Desempefio, misma que permite comparar a los estados
como un conjunto entre ellos vy a lo largo del tiempo. El MEI es el resultado del trabajo de
todas las dreas que integran el Instituto.

El nivel de desempefio a esta pregunta es 4, ya que la Ejecutora cuenta con instrumentos
para evaluar la calidad de la educacién y tiene todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Con respecto al afio anterior aumenté el nivel de desempefio de pésimo a dptimo.
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6.1 Conclusiones

En la presente Evaluaciéon Especifica de Desempefio aplicada al CONALEP vy al IVEA, se
analizaron cuatro apartados que engloban la planeacion, ejecucién y seguimiento de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica v de Adultos, con 18
preguntas, de donde podemos concluir por cada uno de los apartados lo siguiente:

Contribuciéon y Destino

Las Ejecutoras del Fondo tienen conocimiento de lo dispuesto por Ley de Coordinacion
Fiscal, con respecto a la aplicaciéon de los recursos del Fondo, y sus diagnoésticos, estan
apegados al objetivo del Fondo.

El CONALEP cuenta con criterios documentados para distribuir las aportaciones, sin
embargo, no existe evidencia de que sean del conocimiento de las dreas responsables al
interior del Colegio. En el caso del IVEA sera necesario darse a la tarea de actualizar los
criterios a fin de plasmarlos por escrito.

Las estrategias implementadas para la prestacién de los servicios de educacién tecnoldgica
y de adultos son integrales y cubren todos los aspectos en torno a la educacion.

Se debera proponer la modificacion al Convenio signado por la Federacién y el CONALEP,
para que exista la posibilidad de aplicar mayores recursos en mantenimiento vy
equipamiento de los planteles, situacién que impactaria favorable a los alumnos vy el
cumplimiento de metas.

Se aprecia conocimiento en la aplicaciéon de los recursos del Fondo vy de los recursos
concurrentes que se aportan a la Ejecutora.

Gestion

Las Ejecutoras se han dado a la tarea de elaborar procedimientos para la gestion,
planeacion y verificacién de la oportunidad en la transmisién de las aportaciones, asi como
para dar seguimiento al ejercicio de las mismas. Sin embargo falta formalizarlos en un
manual de procedimientos que sea revisado y autorizado por la Contraloria General del
Estado y posteriormente difundirlo.

El IVEA tiene identificados los retos en la gestién de los recursos, mismos que sus
autoridades deben dar a conocer a la Federacion de manera oficial.
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Generacion de Informacion y Rendicion de Cuentas

Los sistemas y mecanismos utilizados por el CONALEP vy por el IVEA para la generacién de
informacion son eficientes vy suficientes, debido a que las areas estan coordinadas v la
temporalidad para la entrega de informacién con respecto a plantilla de personal, horas
autorizadas, matricula de alumnos, poblacién con rezago educativo, infraestructura, etc.
esta la establecida, asi como para la elaboracién de planes, reportes o programas al interior
de cada Ejecutora.

Tanto a nivel Federal como a nivel Estatal la elaboracion y presentacion de informacién
para evaluar la aplicaciéon de los recursos del FAETA esta formalmente establecida y
existen sanciones para las Ejecutoras, en caso de que incumplan. Lo anterior ha repercutido
en la presentacion oportuna de los reportes por parte de las ejecutoras, favoreciendo la
rendicion de cuentas v la transparencia.

Orientacion y Medicion de Resultados

Por medio de la MIR Federal y la MIR Estatal, se da seguimiento y se evaldan los resultados
del Fondo a nivel Fin y Propdsito de las Ejecutoras.

Otros medios para la medicién de resultados son las evaluaciones que entes externos o
internos realizan a las Ejecutoras de manera temporal.

Para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos del Fondo, el CONALEP vy el
IVEA, cuentan con instrumentos para la medicion de la calidad de la educacion.
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6.2 Recomendaciones

e |VEA y CONALEP: Documentar procedimientos y darlos a conocer para su
implementacién a las areas responsables de su aplicacion, previa autorizacién de
los mismos por la CGE.

e |IVEA vy CONALEP: Establecer disposiciones, un manual administrativo e
implementacién en materia de control interno.

e |VEA: Documentar mecanismos para verificar que las transferencias de las
aportaciones se hacen de acuerdo con lo programado.

e |VEA y CONALEP: Documentar los criterios para distribuir las aportaciones al
interior de las Dependencia Ejecutoras y darles difusién.

e |VEA: Elaborar calendarios de ministracion de recursos que atiendan a las
necesidades de operacidn y dar seguimiento a su cumplimiento.

e (CONALEP: Solicitar la modificacion y/o actualizaciéon del Convenio entre la
Federacidn y el Estado para que atienda a la realidad en que opera.
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Comentarios Generales de los resultados 2017 versus 2016

Respecto a la evaluacién anterior a los recursos del ejercicio fiscal 2016, se mejoré en
algunos aspectos, pero se siguen presentando focos rojos que ameritan la atencién por
parte de IVEA y CONALEP.

120

1 1

2 2

3 3

4 REGULAR 2 4
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