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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE AUDIENCIAS E INFORMES EN LA
DIRECCION GENERAL

El Instituto Veracruzano de Educacion para los Adultos, a través de la Direccién General,
con domicilio en Avenida Américas, numero 270, colonia Maria Esther, CP. 91033, Xalapa
Enriquez, Veracruz; es el responsable del tratamiento de los datos personales que
proporcione, mismos que seran protegidos conforme a la Ley Numero 316 de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz y la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Finalidades del tratamiento:
Los datos personales recabados, seran utilizados para las siguientes finalidades:

Organizar las solicitudes de audiencia personal, en orden y prioridad de atencién;
Generar una base de datos;

Establecer contacto;

Dar seguimiento; y

Realizar tramites internos.
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Asimismo, se informa que no se realizaran tratamientos adicionales.
Datos personales recabados:

Para las finalidades antes sefialadas se solicitan los siguientes datos personales:

Categoria Tipo de dato personal

Nombre completo;
Datos identificativos P y

Teléfono.
Datos electrénicos Correo electronico.
Datos académicos Nivel de estudios.

Dependencia, Institucion o Empresa;
Datos laborales Cargo, ocupacion o puesto; y
Teléfono y nimero de extension.
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Fundamento legal:

El fundamento para el tratamiento, remision y transferencia de datos personales se
encuentra en el Manual General de Organizacién del Instituto Veracruzano de Educacion
para los Adultos, apartado de areas de Apoyo a la Direccidn General, seccion Secretaria
Particular, arabigos 1, 2, 3y 6.

Transferencia de datos personales:

Se informa que no se realizaran transferencias que requieran su consentimiento, salvo
aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad
competente, debidamente fundados y motivados.

Derechos ARCOP:

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen, para qué se utilizan y las
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la
correccion de su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o
incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos
cuando considere que la misma no esté siendo utilizada conforme a los principios, deberes
y obligaciones previstas en la ley (Cancelacién); a oponerse al uso de sus datos personales
para fines especificos (Oposicién); asi como a obtener una copia de los datos objeto de
tratamiento en un formato electronico estructurado y comunmente utilizado que le permita
seguir utilizandolos, conforme a los plazos, términos y requerimientos establecidos en la
Ley de la materia (Portabilidad). Estos derechos se conocen como derechos ARCOP.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCOP, usted podra presentar solicitud por
escrito ante la Unidad de Transparencia, formato disponible en la liga electronica
http://www.ivea.gob.mx/2023/03/solicitudes-derecho-arco/ o por correo electrénico
ver_transut@inea.gob.mx, la que debera contener:

1. Elnombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

2. Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;

3. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

4. Ladescripcion claray precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCOP, salvo que se trate del derecho de acceso;
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5. La descripcion del derecho ARCOP que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita
el titular;
6. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, en su caso.

En caso de solicitar la rectificacion, adicionalmente debera indicar las modificaciones a
realizarse y aportar la documentacién oficial necesaria que sustente su peticion. En el
derecho de cancelacion debe expresar las causas que motivan la eliminacion. Y en el
derecho de oposicion debe sefialar los motivos que justifican se finalice el tratamiento de
los datos personales y el dafio o perjuicio que le causaria, o bien, si la oposicion es parcial,
debe indicar las finalidades especificas con las que se no esta de acuerdo, siempre que no
sea un requisito obligatorio.

La Unidad de Transparencia respondera en el domicilio o a través del medio que el titular
de los datos personales designe en su solicitud, en un plazo de 15 dias habiles, que puede
ser ampliado por 10 dias habiles mas previa notificacion. La respuesta indicara si la
solicitud de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién es procedente y, en su caso,
hara efectivo dentro de los 15 dias hébiles siguientes a la fecha en que comunique la
respuesta.

Datos de la Unidad de Transparencia:

Domicilio: Avenida Américas #270, colonia Maria Esther, CP. 91033; Municipio de Xalapa-
Enriquez, Veracruz.

Teléfono: (228) 840 1935 ext. 1012.
Correo electronico Institucional: ver_transut@inea.gob.mx.
Cambios al Aviso de Privacidad:

En caso de realizar alguna modificacion al Aviso de Privacidad, se le hard de conocimiento
en el Portal Institucional http://www.ivea.gob.mx/avisos-de-privacidad/.
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