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N. Programa de Gobierno

Presentacion

La Oficina de Programa de Gobierno (PROGOB) asume la tarea de planificar sus funciones, mediante la definicion de
objetivos y adopcion de medidas que reflejen su grado de cumplimiento, a través del presente Plan General de Trabajo
para el Ejercicio Fiscal 2022, tomando en cuenta las funciones asignadas por el Ejecutivo.

Este Plan General de Trabajo (PGT) estd disefiado con la finalidad de proyectar y coordinar las acciones de la
dependencia de una manera ordenada Y sistematica, con el correcto uso de los recursos humanos, materiales,
tecnoldgicos y financieros con los que cuenta, bajo la primicia de austeridad, principio de la Administracion 2018-
2024. .

La Oficina de Programa de Gobierno cuenta con la estructura base de toda dependencia, que son la Unidad
Administrativa, Direccion Juridica, Unidad de Transparencia y Unidad de Género; asi como con la Direccién de
Consolidacion de Informe Gubernamental (DCIG) y la Direccién de Seguimiento del Plan Veracruzano de Desarrollo
(DSPVD); estas Gltimas concentran las actividades eje de la Oficina de Programa de Gabierno. La Institucion tiene
ademas la representacion de la Secretaria Técnica del Consejo Veracruzano de la Agenda 2030, entre otras
facultades a cargo de la titularidad, asi como todas aquellas tareas encomendadas de manera expresa por el Titular
del Poder Ejecutivo.

La Direccién de Consolidacion de Informe Gubernamental es |a encargada de difundir las acciones gubernamentales
a través de la coordinacion, formulacion y edicion del Informe que el C. Gobernador debe presentar anualmente al H.
Congreso del Estado sobre la situacion en que se encuentra su-administracion, en cumplimiento al Articulo 49 de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y con ello dar a conocer a la poblacion las acciones
gubernamentales realizadas asi como el estado que guarda la administracion pdblica estatal, contribuyendo a la
transparencia y rendicién de cuentas.

Por su parte, a la Direccion de Seguimiento del Plan Veracruzano de Desarrollo le corresponde manitorear el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 alineados a los objetivos estratégicos del
PVD. Es responsable de la actualizacion, mantenimiento y correcto funcionamiento del Observatorio Veracruzano de
Politicas Pablicas (OVPP), como Plataforma Web de acceso abierto que permite verificar los avances de las Politicas
Pablicas implementadas por la Administracion Pablica Estatal a través de sus dependencias; |a de disefiar estrategias
y acciones que se podran implementar en las politicas publicas, para alcanzar los Objetivos de la Agenda 2030; asi
como coadyuvar en la difusion de las acciones gubernamentales, disefio y edicion del Informe del Ejecutiva.
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Mision

Coordinar la integracion, el seguimiento y el analisis de informacion relacionada al Plan Estatal de Desarrollo y los
Programas de Gobierno conforme los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, para garantizar la
coherencia de las politicas pablicas para la sostenibilidad coadyuvando en la toma de decisiones que beneficien al

Estado.

Vision

Conformarse como la institucion rectora en la coordinacién, andlisis y seguimiento de las politicas, programas y
estrategias para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 contenidos en el Plan
Estatal de Desarrollo y los Programas de Gobierno bajo los principios de justicia social, transparencia, honestidad y
austeridad, elaborando puntualmente el Informe de Gobierno a fin de coadyuvar en la toma de decisiones que
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Mision, Vision y Valores

permitan el bienestar de las y los veracruzanos a lo largo de todo el estado.

Valores

Interés pUblico
Respeto

lgualdad y no discriminacion
Equidad de génera

Entorno cultural y ecoldgico
Cooperacion

Liderazgo.

ONDG A DN

Respeto a los Derechos Humanos de las

Igualdad de género
Educacion
Salud

Una vida sin violencia
Trabajo

Desarrollo
Participacion politica
Medio ambiente sano
Informacién

RN N N N YN N N
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Respeto a los derechos humanos

Mujeres:

Derechos sexuales y reproductivos
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N. Programa de Goblerno

Objetivos General y Especificos
Objetivo General

Coordinar, analizar, planear, dar seguimiento a las estrategias, politicas, programas y acciones para el cumplimiento
de la Agenda 2030 contenidas en el Plan Veracruzano de Desarrollo y los programas gubernamentales de Ia
Administracién Pablica, para contribuir en la toma de decisiones que favorezcan a la poblacion veracruzana; asi como
elaborar el Informe de Gobierno como parte de la rendicion de cuentas que el Ejecutivo del Estado entrega a la
ciudadania.

Objetivos Especificos

= Coordinar las acciones para el disefio, ejecucion y evaluacion de estrategias, politicas y programas y acciones
para el cumplimiento de la Agenda 2030 contenidas en el Plan Veracruzano de Desarrollo, establecidas en el
acuerdo de creacion del Consejo Veracruzano de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

> Coordinar la integracién, anélisis, edicion e impresion del Informe que el C. Gobernador debe presentar
anualmente al H. Congreso sobre el estado que guarda su Administracion.

= Establecer un sistema de monitoreo sistematico que informe a la poblacién las acciones gubernamentales que
se realicen en beneficio de la ciudadania veracruzana, en seguimiento a los objetivos de la Agenda 2030
contenidos en el Plan Veracruzano de Desarrollo y los programas que de él se deriven.

= Coordinar la actualizacion del Sistema de Administracion de Indicadores (SAPI) asi como verificar el correcto
funcionamiento del Observatorio Veracruzano de Politicas Pablicas (OVPP).
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Actividades Generales

Area de apoyo de la Titular

Objetivo: Proporcionar apoyo técnico y asesoria a la Titular de la Oficina de Programa de Gobierno para el desempefio
de sus funciones.

Metas:
Atender el 100% de las solicitudes del Titular del Ejecutivo sobre apoyo técnico y trabajos conjuntos con otras
dependencias y entidades, durante el periodo de enero a diciembre del 2022,
Coordinar y dar seguimiento del 100% de reuniones, proyectos y demas actividades de la Oficina de Programa de
Gobierno encomendadas por la Titular durante el afio
Sistematizar el registro, seguimiento y atencién del 100% de la documentacion recibida o general en el Area de
Apoyo de la Oficina de programa de Gobierno, durante el 2022.
Realizar el 100% de proyectos y asesorias encomendado por la Titular para la adecuada incorporacion de la
Agenda 2030 en instituciones gubernamentales y organizaciones de |a sociedad civil.

v

v

v

Actividad

Realizar trabajos editoriales impresos o digitales solicitados por el C. Gobernador.

Descripcion

Producir 22 trabajos editoriales solicitados por el C. Gobernador al afio.

Objetivo | Brindar apoyo técnico especializado al Titular del Ejecutivo.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad Participar en trabajos conjuntos entre la Oficina y otras dependencias y entidades de la

Administracion Pablica.

Descripcion

Recopilacién, andlisis y procesamiento de informacion concretada en 11 productos conjuntos
durante 2022, medidos por el porcentaje de trabajos conjuntos con otras dependencias y
entidades.

Objetivo Proporcionar apoyo técnico especializado e insumos al Titular del Ejecutivo.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Coordinar las reuniones de trabajo de la Titular.
Concretar 77 reuniones de trabajo, medidas considerando las reuniones permanentes y las de
Descripcién | seguimiento a las propuestas de trabajo de titulares de Direcciones, Unidades y Areas
Administrativas de la Oficina.
k! Apoyar a la Titular de la Oficina para el cumplimiento de su agenda de trabajo y los acuerdos que
Objetivo N .
deriven de ésta.
Periodo Enero a diciembre.
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Actividad

Elaborar los informes de seguimiento de los proyectos de la Oficina de Programa de Gobierno.

Descripcion

Entregar 9 informes en relacion al cumplimiento de las atribuciones de las Direcciones, Unidades
y Areas Administrativas de la Oficina, asi como de los proyectos especiales a cargo de la Titular
en colaboracion con instancias externas.

Verificar el cumplimiento de las actividades programadas en las éreas de la Oficina, en apego a

Dbjetive sus atribuciones y a los proyectos encomendados por la Titular.

Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Coadyuvar en eventos organizados por la Oficina de Programa de Gobierno.

D ... | Participar en 12 eventos organizados por las diferentes areas de la Oficina de Programa de
escripcion :
Gobierno.

Objetivo Informar a la Titular sobre el avance de la organizacién de los eventos.

Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Organizar el archivo del Area apegado a la norma legal vigente.

Descripcion

Organizar un archivo del Area de Apoyo conforme a la norma legal vigente, para el primer trimestre
del 2022.

Garantizar la preservacion y acceso del patrimonio documental del Area de Apoyo de Programa

RISty de Gobierno, conforme a las obligaciones legales en materia de archivo.
Periodo Enero a marzo.
Actividad | Realizar mejora del sistema de Control de informacion 2022.

Descripcion

Generar la actualizacion de un Sistema de Control de Informacion actualizado que permita la
consulta y seguimiento de los asuntos que son atribucion de la Jefatura y el Area de Apoyo.

Garantizar la preservacion y acceso de los proceso de gestion de la Jefatura y del Area de Apoyo

bisi de Programa de Gobierno.
Periodo Enero.
Actividad | Elaborar el manual “El Enfoque de la Agenda 2030 para la planeacién municipal”.
R Elaborar un producto editorial en el primer bimestre del afio que contribuya a incorporar el
Descripcion o Iy
enfoque de la Agenda 2030 en la planeacion municipal.
Formular estrategias para la localizacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Objetivo ;
Sostenible.
Periodo Enero y febrero.
Netividad Coadyuvar en la incorporacién de la problematica “Alta contaminacién por descargas en los

afluentes del Rio Blanco” en los planes municipales de desarrollo de 10 municipios.

Descripcion

Asesorar a 10 ayuntamientos para el primer cuatrimestre del afio que permita incorporar la
problemética "Alta contaminacion por descargas en los afluentes del Rio Blanco” en los planes
municipales de desarrollo,

Objetivo

Formular estrategias para la localizacion de la Agenda 2030 y Ios Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Periodo

Enero a abril.
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Asesorar y capacitar sobre la incorporacion de la Agenda 2030 y metodologias participativas

Actiided para la elaboracion de los Planes Municipales de Desarrollo.
Realizar 110 capacitaciones/asesorias sobre la incorporacion de la Agenda 2030 y metodologias
Descripcion | participativas para la elaboracion de los Planes Municipales de Desarrollo en el primer
; cuatrimestre del afio.
Formular estrategias para la localizacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Objetivo g
Sostenible.
Periodo Enero a abril.
Actividad Revisar y actualizar las guias de la Agenda 2030.
Descripcién | Revisar y actualizar 4 guias de la A2030 en el primer trimestre del afio.
Formular estrategias para la localizacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Objetivo :
Sostenible.
Periodo Enero a marzo.
Actividad Asesorar para la planeacion de los programas Proveer y Cultura de Paz con enfoque A2030.
Descripcion | Realizar 4 asesorias por afio sobre los programas Proveer y Cultura de Paz con enfoque A2030.
Formular estrategias para la localizacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Objetivo .
Sostenible.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad Entregar el PIF Punto Focal GEF-SHCP México del proyecto “Saneamiento del Rio Blanco”.

Descripcion

Realizar un proyecto anual sobre el proyecto “Saneamiento del Rio Blanco” con financiamiento
del Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF).

Formular estrategias para la localizacién de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo

Objarive Sostenible.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad Implementar la Metodologia TEST en 30 industrias de la cuenca alta del Rio Blanco para reducir

contaminantes en el marco del proyecto “Saneamiento del Rio Blanco”,

Descripcion

Generar que 10 empresas apliquen la metodologia TEST por afio, en el marco del proyecto
"Saneamiento del Rio Blanco”.

Formular estrategias para la localizacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo

Objetivo Sostenible.
Periodo Enero a octubre.

e Realizar reuniones de coordinacion para la ejecucién del proyecto “Saneamiento del Rio
Actividad ‘

Blanco”.

Descripcion

Participar en 12 reuniones al afio en el marco del proyecto "Saneamiento del Rio Blanco”.

Objetivo

Formular estrategias para la localizacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Periodo

Enero a diciembre.
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Direccion de Consolidacion de Informe Gubernamental

Objetivo: Elaborar el Informe que el C. Gobernador presenta anualmente al H. Congreso del Estado, sobre la situacion
en la que se encuentra la Administracion Pablica Estatal, coordinando su integracion, anélisis, edicion e impresion.

Metas:

v
v

v

Elaborar los Lineamientos para la integracién del Cuarto Informe de Gobierno 2021-2022.

Presentar los Lineamientos para la integracion del Cuarto Informe de Gobierno 2021-2022 a todas las
dependencias y entidades que participan directamente en la conformacién de este.

Acompafiar a la totalidad de las dependencias y entidades que participan en la integracién del Cuarto Infarme
de Gobierno durante el proceso de elaboracion de este.

Analizar y cotejar el 100% de la informacion de texto que entregan las dependencias y entidades a esta direccion
para la integracion del Cuarto Informe de Gobierno.

Verificar y comparar el 100% de la informacién numérica que entregan las dependencias y entidades a esta
direccion para la integracion del Cuarto Informe de Gobierna.

Entregar anualmente un Informe de Gabierno, en tiempo y forma de acuerdo con los términos establecidos en
la Ley (Art. 1y 4, Fracc. VI, Decreto en GOF No. Ext. 458), al Titular del Poder Ejecutivo Estatal y al H. Congreso
del Estado, considerando los volimenes que lo integran, sus anexos y derivados, directamente vinculados al

PVD 2019 - 2024.

Actividad

Estructurar los Lineamientos para la elaboracién del Cuarto Informe de Goblerno.

Descripcion

Evaluar, mejorar y/o determinar los procedimientos establecidos para la elaboracién del informe
de gobierno considerando los resultados del afio anterior inmediato; los recursos humanos,
materiales y tecnologicos con que se cuenta; los criterios de redaccion y caracteristicas de la
informacion; los mecanismos de interaccion con las dependencias; entre otras.

Establecer los procesos a sequir para la integracion del Cuarto Informe de Gobierno, dentro de un

phietve marco de coordinacitn y cooperacion entre PROGOB y las dependencias o entidades.
Periodo Enero a febrero.
Actividad | Establecer el Programa Anual de Capacitacion 2022 para el personal de la DCIG.

Descripcion

Realizar la deteccion de necesidades de capacitacion del personal, mediante la observacion,
aplicacion de un cuestionario y valoracion para definir las areas de oportunidad y establecer los
objetivos a alcanzar en términos de formacion laboral.

Disefiar una ruta de actualizacion que le permita al personal de la DCIG contar con las
herramientas, habilidades, conocimientos, actitudes y valores para desempefiar su labor con

Ubjetiyo calidad y eficiencia, dentro de una cultura colaborativa y en funcién de los lineamientos
establecidos.

Periodo Enero a febrero.

Aotluidsd Presentar los Lineamientos para la elaboracién del Cuarto Informe de Gobierno a los

funcionarios de enlace.

Descripci6n

Explicar los Lineamientos para la elaboracion del Cuarto Informe de Gobierno, tanto a los analistas
de la dependencia comao a los funcionarios de enlace, mediante el disefio y aplicacion de una
estrategia que permita la reflexion, andlisis, comprensién y puesta en practica de los mismos.

Objetivo

Favorecer el analisis y comprension de los procesos para la integracién del Cuarto Informe de
Gobierno por parte de todos los involucrados en el mismo.

Periodo

Marzo.
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Actividad

Asesorar y acompaiiar a los enlaces de informe de cada dependencia.

Descripcion

Orientar a los funcionarios de enlace en la integracion, analisis y revision de la informacion a
entregar para conformar el Informe de Gobierno, guidndolas hacia el reporte de avances
significativos en funcitn de los beneficios enfocados a la ciudadania veracruzana.

Objetivo Mejorar el proceso de integracion de informacién de cada dependencia o entidad.
Periodo Marzo ajunio.
Actividad | Coordinar la elaboracién del Cuarto Informe de Gobierno.
Sistematizar la recepcion de la informacion que contenga los resultados de las estrategias,
programas, obras y acciones realizadas; cotejar, analizar, unificar y mejorar dicha informacion en
Descripcion | sus diferentes versiones, hasta integrar la version final, validando el estado que guarda la
Administracién Pablica Estatal, asi como dar seguimiento a la edicion, impresion y entrega del
Cuarto Informe de Gobierno.
Obietivo Elaborar el Cuarto Informe de Gobierno de manera eficiente, asegurando la veracidad y
) transparencia del estado que guarda la Administracién Publica Estatal.
Periodo Julio a noviembre.
o Evaluar y actualizar los procesos internos para asegurar el control y la calidad en la integracion
Actividad .
del Informe de Gobierno.
Valorar objetivamente la funcionalidad del proceso seguido en la integracion del informe,
Descripcion | establecer las dreas de oportunidad encontradas y estructurar los cambios necesarios para
mantener actualizado el proceso.
Obietivo Asegurar la calidad en la consolidacién del Informe Gubernamental mediante la mejora continua
) de los procedimientos establecidos.
Periodo Diciembre.
Actividad | Contribuir a las acciones del Sistema de Control Interno (SICI).

Descripcion

Difundir, capacitar, acompafiar y dar seguimiento a los colaboradores en el cumplimiento de sus
atribuciones y de la normatividad vigente, de acuerdo con los procesos de calidad establecidos.

Asegurar el desempefio con eficiencia y calidad de todos los integrantes de la direccion de

Oblgtivo acuerdo con la funcion asignada.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Implementar las acciones de la Agenda Sectorial de Cambio Climatico.

Descripcion

Actualizar la Agenda Sectorial de Cambio Climatico e implementar las acciones al interior de la
Oficina en sus dos sedes.

Objetivo

Poner en practica acciones de prevencion, mitigacion y adaptacion ante los impactos del cambio
climético.

Periodo

Enero a diciembre.
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Departamentos de Integracion de la Informacién y de Andlisis Numérico

Actlvidad

Participar en todos los cursos o talleres que integran el Programa Anual de Capacitacion 2022,

Descripcion

Asistir con actitud positiva a todas las sesiones de capacitacion convocadas por cualquier
instancia de la Oficina de Programa de Gaobierno.

Incrementar las herramientas, habilidades, conocimientos, actitudes y valores necesarios para

Objetivo | desempefiar una labor con calidad y eficiencia, dentro de una cultura colaborativa y en funcion
de los lineamientos establecidos.

Periodo Febrero a junio.

Actividad Presentar los Lineamientos para la elaboracion del Cuarto Informe de Gobierno a los

funcionarios de enlace.

Descripcion

Explicar los Lineamientos para la elaboracion del Cuarto Informe de Gobierno, tanto a los analistas
de la dependencia como a los funcionarios de enlace, mediante el disefio y aplicacién de una
estrategia que permita la reflexion, analisis, comprension y puesta en practica de estos.

Favorecer el anélisis y comprension de los procesos para la integracion del Cuarto Informe de

Obletive Gobierno por parte de todos los involucrados en el mismo.
Periodo Marzo.
Actividad | Asesoraryacompafiar a los enlaces de informe de cada dependencia.

Descripcion

Orientar a los funcionarios de enlace en la integracion, analisis y revision de la informacion a
entregar para conformar el Informe de Gobierno, guidndolas hacia el reporte de avances
significativos en funcion de los beneficios enfocados a la ciudadania veracruzana.

Objetivo Mejorar el proceso de integracion de informacién de cada dependencia o entidad.
Periodo Marzo a junio.
Actividad | Elaborar el Cuarto Informe de Gobierno.

Descripcian

Recibir la informacién que contenga los resultados de las estrategias, programas, obras y
acciones realizadas; cotejar, analizar, unificar y mejorar dicha informacion en sus diferentes
versiones, hasta que se integra la version final del Cuarto Informe de Gobierno.

Elaborar el Cuarto Informe de Gobierno de manera eficiente, asegurando la veramdad y

UJEtli0 transparencia del estado que guarda la Administracion Publica Estatal.
Periodo Julio a noviembre.
Actividad | Contribuir a las acciones del Sistema de Control Interno (SICI).

Descripcion

Difundir, capacitar, acompafiar y dar seguimiento a los colaboradores en el cumplimiento de sus
atribuciones y de la normatividad vigente, de acuerdo con los procesos de calidad establecidos.

Objetivo

Asegurar el desempefio con eficiencia y calidad de todos los integrantes de la direccion de
acuerdo con la funcion asignada.

Periodo

Enero a diciembre.
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Direccion de Seguimiento del Plan Veracruzano de Desarrollo

Objetivo: Establecer un sistema de monitoreo sistematico que informe a la poblacion las acciones gubernamentales
" que se realicen en beneficio de la ciudadania veracruzana, en seguimiento a los objetivos de la Agenda 2030
contenidos en el Plan Veracruzano de Desarrollo y los programas que de él se deriven.

Metas:

v
v
v

v

Actualizar y administrar trimestralmente el Observatorio Veracruzano de Politicas Piblicas (OVPP).

Emitir un reporte anual de indicadores PVD.

Proporcionar la informacion para la elaboracion de los dos productos de informes, especificamente del apartado
Seguimiento PVD y Agenda 2030: 1) Informe Semestral y 2) Cuarto informe de Gobierno.

Dar seguimiento a los cuatro estudios y proyectos especiales que instruye la persona titular (Indicadores
perfilados para las proximas administraciones; Mediciones desagregadas de los indicadores PVD 2019-2024;
Proyecto de aprendizaje LSM para personas sordas; Guias del Consejo Veracruzano de la Agenda 2030).
Documentar el 100% de los procedimientos para la actualizacion del SAPI y de la informacion del Observatorio
Veracruzano de Politicas Pablicas.

Coadyuvar en la comunicacion del 100% de las acciones de gobierno significativas relacionadas con el informe
del gobernador y el sequimiento del PVD.

Crear y difundir contenidos en relacion con las dos actividades sustantivas de la Oficina, su titular y los objetivos
de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 vinculados al PVD (Agenda Veracruz 2030 e Informe de Gobierno).
Realizar los tres productos editoriales y de difusion del Informe de Gobierno, sus anexos, derivados y otros
materiales requeridos por las diferentes areas de Ia Oficina (producto editorial, producto gréfico, evidencia de
publicacion en RRSS).

Coordinar acciones para el registro y actualizacion de la informacién contenida en el

Actividad Observatorio Veracruzano de Politicas Pablicas (OVPP) y su Sistema de Administracion (SAPI).

Descripcidn

Validar el registro de informacion por parte de las dependencias en relacion con los avances de
los indicadores del PVD 2019-2024 a través del OVPP y SAPI.

Mantener actualizado el Observatorio Veracruzano de Politicas Publicas y documentar Ia

DDJEtYe informacion capturada por las dependencias.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad Emitir el Reporte Anual de Indicadores PVD, avances 2019-2020.

Descripcion

Presentacion del avance en el cumplimiento de los indicadores del PVD.

Analizar e informar los avances anuales del PVD periodo 2019-2020 a las dependencias, asi como

ObjEuve identificar los ajustes necesarios.
Periodo Enero a abril.
Actividad | Emitir un Reporte de indicadores perfilados para las proximas administraciones.

Descripcion

Entregar el reporte de los indicadores del PVD 20139-2024 que potencialmente deberdn continuar
para las proximas administraciones como medicion de los resultados.

Objetivo

Dar a conocer los indicadores del PVD 2019-2024 que cuentan con los aspectos minimos de
continuidad para los proximos afos.

Periodo

Enero a junio.
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Incorporar las mediciones desagregadas de los indicadores para el seguimiento del PVD 2019-

Actlvidad 2024,
. | Acordar junto con las dependencias de la APE los indicadores que cuenten con informacion
Descripcion 4 .
esagregada para darles seguimiento.
Objetivo | Reportar la informacién desagregada que se tenga de los indicadores para darles seguimiento.
Periodo Mayo a octubre.
Actividad Dar seguimiento al Consejo Veracruzano A2030, sus acuerdos Y los asuntos que la persona

Titular instruya.

Descripcion

Colaborar en la elaboracion del Programa Anual de Actividades 2021-2022, apoyar |a realizacion
de la Sesion Anual Ordinaria.

Objetivo Maonitorear las acciones de Agenda 2030 implementadas en la APE.
Periodo Enero a diciembre.
Coordinar las actividades, acciones y difusién que se realicen en materia de la Agenda 2030
Actividad s o 2 12 -
donde participe la Oficina, asi como la atencion a los visitantes de la Sede.
.| Proponer y coordinar las actividades de Agenda 2030 tanto internas como externas donde
Descripcion s v 2 o=
participe la Oficina, asi como atender a los visitantes de la sede.
Objetivo | Contribuir a la implementacion y difusion de ls A2030 en el estado.
Periodo Enero a diciembre.
Aothvidiad Coordinar la elaboracién del apartado Seguimiento del PVD y Agenda 2030 para el Cuarto

Informe de Gobierno.

Descripcion

Dirigir la realizacion del apartado de Seguimiento para el Informe de Gobierno en coordinacion con
los enlaces de las dependencias y entidades de la APE.

Objetivo Presentar los avances anuales del PVD 2019-2024 y de la Agenda 2030 en Veracruz.
Periodo Febrero a noviembre.
Actividad Colaborar en el proyecto de aprendizaje de LSM para facilitar la inclusion de personas sordas en

la sociedad.

Descripcion

Recopilar, analizar y procesar informacion para la consecucion del proyecto.

Objetivo | Aportar un andlisis especializado de apoyo técnico y anélisis de datos.
Periodo Enero a diciembre.
; Dar seguimiento al proceso de elaboracion del disefio y produccion editorial del Informe de
Actividad .
Gobierna.
Dar seguimiento al proceso de elaboracidn del disefio y produccién editorial del Informe de
Descripcion | Gobierno, sus anexos y derivados junto con la Direccion de Consolidacién de Informe
Gubernamental.
Obiotive Producir el Cuarto Informe de Gobierno para informar a la ciudadania las acciones
) gubernamentales.
Periodo Febrero a noviembre.
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Coordinar las solicitudes de elaboracion de piezas graficas, audiovisuales y de difusion de las

Actividad i b e
actividades institucionales.
DasEribelon Dar seguimiento a las solicitudes de material grafico y audiovisual necesario para la difusion de
P las actividades sustantivas de la Oficina y la Agenda Veracruz 2030.
: Difundir las actividades institucionales correspondientes a la Oficina de Programa de Gobierno y
Objetivo
la Agenda Veracruz 2030.
Periodo Enero a diciembre.
Coordinar las actividades de difusién de la Oficina, su Titular y la Agenda Veracruz 2030 al
Actividad | .~ " . . )
interior y al exterior de la dependencia.
Daeanbaian Validar las planeaciones y estrategias para la difusion de las acciones de la Oficina, su Titular y la
P Agenda Veracruz 2030 por medios tradicionales y digitales en canales propios e institucionales.
e Difundir y posicionar las acciones de la Oficina de Programa de Gobierno y la Agenda Veracruz
Objetivo
2030.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad Dar seguimiento a las actividades de resguardo del material grafico, audiovisual y de difusién

de las actividades institucionales.

Descripcion

Monitorear las actividades de respaldo del material gréfico y audiovisual generado para la difusion
de |as actividades propias de la Oficina y de la Agenda Veracruz 2030.

Objetivo Asegurar el material producido para su posterior consulta y/o uso.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Contribuir a las acciones del Sistema de Control Interno (SICI).

Descripcion

Dar a conocer las atribuciones de PROGOB, los principios y valores éticos; realizar la induccion,
capacitacion y evaluacion del personal, contar con un registro de actividades y procesos; elaborar
manuales administrativos; asegurar la calidad y suficiencia de la informacion.

Objetivo

Realizar y documentar las acciones que abonen a cumplir las directrices del SICI.

Periodo

Enero a diciembre.

Departamento Cumplimiento del Plan Estatal de Desarrollo

Actividad

Registrar y analizar el avance de los indicadores del PVD, Agenda 2030 y Proyectos de
Desarrollo a través del SAPI.

Descripcion

Verificar la actualizacion de indicadores por parte de las dependencias y capturar la informacion
reciente de la Agenda 2030 y los Proyectos de Desarrollo.

Objetivo

Documentar el avance de los indicadores de resultados respecto a las metas definidas en el PVD,
las acciones A2030 y las obras de Inversién Piablica en el Estado.

Periodo

Enero a diciembre.
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Actividad

Administrar el Observatorio Veracruzano de Politicas Pablicas.

Descripcion

Actualizar periddicamente los contenidos de la plataforma ([documentos normativos, videos, etc)),
realizar las mejoras necesarias a la presentacion de la plataforma, asi como apoyar en la difusion
de este.

Objetivo Asegurar la disponibilidad de informacién para consulta pdblica.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Elaborar el Reporte Anual de Indicadores PVD, avances 2021.

Descripcion

Producir el reporte de cumplimiento de los indicadores del PVD, segin sus avances al 2021.

Objetivo Dar a conocer los avances anuales del PVD 2019-2024.
Periodo Enero a abril.
Actividad | Elaborar un Reporte de indicadores perfilados para las préximas administraciones.

Descripcion

Identificar los indicadores del PVD 2019-2024 que potencialmente deberan continuar para las
proximas administraciones como medicion de los resultados del Plan Veracruzano de Desarrollo.

Dar a conocer los indicadores del PVD 2019-2024 que cuentan con los aspectos minimos de

Objetive continuidad para los proximaos afios.
Periodo Enero ajunio.
i Incorporar las mediciones desagregadas de los indicadores para el seguimiento del PVD 2019-
Actividad 2024
.. | Identificar junto con las dependencias de la APE los indicadores que cuenten con informacion
Descripcion d
esagregada.
Objetivo Reportar la informacion desagregada que se tenga de los indicadores para darles seguimiento.
Periodo Abril a octubre.
Actividad Contribuir en el seguimiento al Consejo Veracruzano A2030, sus acuerdos y demas asuntos que

se instruyan.

Descripcion

Apoyar en las actividades de madificacion de los documentos del Consejo, seguimiento del
Programa Anual de Actividades 2021-2022 y la realizacion de la Sesion Anual Ordinaria.

Objetivo Contribuir a la implementacion de la A2030 en el estado.
Periodo Enero a abril.
; Colaborar en las actividades, acciones y difusion que se realicen en materia de la Agenda 2030
Actividad ; : ; s -
donde participe la Oficina, asi como la atencion a los visitantes de la Sede.
Descrincién Apoyar en las actividades internas y externas donde participe la Oficina con material y personal,
P asi mismo atender a los visitantes que acudan a la sede por informacion.
Objetivo Contribuir a la implementacion y difusion de la A2030 en el estado.
Periodo Enero a diciembre.
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Actividad

Elaborar el apartado de Seguimiento del PVD 2019-2024 y Agenda 2030 para el Cuarto Informe
de Gobierno.

Descripcion

Producir los documentos del apartado de Seguimiento para el Informe de Gobierno y orientar a
los funcionarios de enlace en la consolidacion de la informacion.

Objetivo Informar los avances del PVD 2019-2024 y de la Agenda 2030 en Veracruz.
Periodo Febrero a noviembre.
Actividad Colaborar en el proyecto de aprendizaje de LSM para facilitar la inclusion de personas sordas en

la sociedad.

Descripcion

Recopilar, analizar y procesar informacion para la consecucion del proyecto.

Objetivo Aportar un analisis especializado de apoyo técnico y anélisis de datos.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Contribuir a las acciones del Sistema de Control Interno (SICI).
Conocer las atribuciones de PROGOB, los principios y valores éticos; atender la induccion,
... | capacitacion y evaluacion de personal, llevar un registro de actividades y procesos; apoyar la
Descripcion o V5 = . o ; .,
elaboracién de manuales administrativos; asegurar la calidad y suficiencia de la informacion a
cargo del departamento.
Objetivo Realizar y documentar las acciones que abonen a cumplir las directrices del SICI.
Periodo Enero a diciembre.

Departamento de Diserio Editorial y Estrategia Digital

Actividad

Realizar el disefio y produccion editorial del Informe de Gobierno, sus anexos y derivados.

Descripcion

Realizar propuestas para el disefio editorial para el Tercer Informe de Gobierno, sus anexos y
derivados, asi como integrar los archivos finales para la impresion del Informe de Gobierno.

Producir el Tercer Informe de Gobierno para informar a la ciudadania las acciones

ghlgtho gubernamentales.

Periodo Febrero a noviembre.

Actividad | Crear piezas graficas, audiovisuales y de difusion de las actividades institucionales.
Docriaian Elaborar el material grafica y audiovisual necesario para la difusion de las actividades sustantivas

P de la Oficina Y Ia Agenda Veracruz 2030.
s Difundir las actividades institucionales correspondientes a la Oficina de Programa de Gobierno y
Objetivo
la Agenda Veracruz 2030.
Periodo Enero a diciembre.
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Actividad

Difundir las actividades institucionales de la Titular de |a Oficina a través de una estrategia de
comunicacion integral.

Descripcion

Elaborar planeaciones y estrategias para la difusion de las acciones de la Titular de la Oficina por
medios digitales en canales propios e institucionales.

Difundir y posicionar en redes sociales y sitio web las acciones de la titular de la Oficina de

Obletivo Programa de Gobierno.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Colaborar conla CGCS en las estrategias de comunicacién e imagen institucional.
Coordinar con CGCS la difusién de los temas | las actividades sustantivas de la Oficina, el Informe
Descripcién | de Gobierno, Agenda Veracruz 2030 y los relevantes a la y los enlaces de comunicacién y/o
instituciones de la Administracion Piblica Estatal,
Establecer una linea de trabajo y cooperacion para la difusién de temas relacionados con las
Objetivo | actividades de Ia Oficina de Programa de Gobierno y la CGCS, asi como para la vinculacién entre
los ODS correspondientes a la AV2030 y las diferentes secretarias
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Crear campafias de difusion de la Agenda Veracruz 2030.
Elaborar el material grafico y audiovisual necesario para la difusion de las actividades sustantivas
Descripcion | de la Agenda Veracruz 2030, asi como la estrategia de comunicacion en medios tradicionales y
digitales.
Lograr posicionar la Agenda Veracruz 2030 asi como los Objetivos de Desarrallo Sostenible en el
Objetivo | estado, permitiendo el involucramiento de la poblacion general, las instituciones gubernamentales
y las organizaciones civiles.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Soporte grafico, audiovisual y de difusion de las actividades institucionales.

Descripcion

Respaldar el material grafico y audiovisual generado para la difusion de las actividades propias de
la Oficina y de la Agenda Veracruz 2030.

Objetivo | Asegurar el material producido para su posterior consulta y/o uso.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Contribuir a las acciones del Sistema de Control Interno (SICI).
Conocer las atribuciones de PROGOB, los principios y valores éticos; atender la induccion,
.| capacitacion y evaluacion de personal, llevar un registro de actividades y procesos; apoyar la
Descripcion . f b Ay . G . 2
elaboracion de manuales administrativos; asegurar la calidad y suficiencia de la informacion a
cargo del departamento.
Objetivo Realizar y documentar las acciones que abonen a cumplir las directrices del SICI.
Periodo Enero a diciembre.
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Unidad Administrativa

Objetivo: Proveer de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnolégicos a las diferentes areas que integran
la Oficina de Programa de Gobierno, con eficacia y eficiencia en apego a la normatividad vigente para dar cumplimiento
a cada uno de los objetivos institucionales.

Metas:
v" Desarrollar la participacién activa de al menos el 70% de los colaboradores PROGOB.
v" Erogar el 100% del presupuesto 2022 con apego a la Ley de Austeridad.
v" Contar con el 100% de los materiales y servicios necesarios para la operacion de la Oficina.
v" Reducir al menos el 50% de los procesos de trabajo dentro de la Unidad Administrativa.

Departamento de Recursos Humanos

Actividad | Dispersar la Nomina de PROGOB.

Analizar y evaluar los puestos y sueldos del personal, de acuerdo al Marco Normativo de
Descripcion | Percepciones y Deducciones vigente, en coordinacion con la Titular de la Oficina de PROGOB y la
Jefa de la Unidad Administrativa.

Dispersar en tiempo y forma el pago de ndmina del personal atendiendo los movimientos e
incidencias del personal.

Objetivo

Periodo Enero a diciembre. Quincenal.

Actividad | Concluir los manuales de organizacion.

Descripcion | Describir y establecer las funciones basicas y sustantivas de cada area de la dependencia.

Definir la estructura orgénica de manera funcional, asi como los canales de comunicacién y

Qoietiyo jerarquia para una adecuada funcionalidad administrativa.

Periodo Enero a marzo.

Actividad | Capacitar al personal.

Difundir los programas de capacitacion al personal para el desarrollo y reforzamientos de sus
competencias.

Proporcionar capacitacion al personal para la ejecucién de determinadas funciones o tareas,
Objetivo reforzando la comunicacion, trabajo en equipo y sensibilizacion en materia de control interno y
ética dentro de la dependencia.

Descripcion

Periodo Enero a diciembre.
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Actividad | Actualizar la Plantilla de Personal.
Realizar los movimientos de altas, bajas, cambios, promaciones, reubicaciones, licencias,
Descripcion | permisos, incapacidades e incidencias que la Oficina requiera, considerando la induccién al
personal de nuevo ingreso.
Objetivo Actualizar la plantilla de personal de acuerdo con las necesidades de la Oficina.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Difundir la normatividad al personal.
Desarbolon Difundir al interior de la Oficina el Cadigo de Etica y Céadigo de Conducta, asi como las
7 responsabilidades administrativas para conocimiento y aplicacién del personal de la Oficina.
Objetivo Reiterar la normativa que como Servidor Pablico debemos cumplir.
Periodo | Enero a diciembre.
Actividad | Evaluar el desempefio del personal y el clima laboral.
Descripcion | Evaluar el desempefio del personal y del clima laboral al interior de la Oficina.
Objetivo Identificar las fortalezas y debilidades del personal a fin de reforzar sus competencias, asi como
las areas de mejora para generar un clima laboral adecuado para el personal.
Periodo Semestral. Junio y diciembre (3 semana de junio, 22 y 3 semana de diciembre).
Actividad | Realizar actividades de integracion.
B aiter Realizar actividades grupales para generar motivacion e integracion entre el personal de las
P diversas areas de la Oficina.
Objetivo Fomentar el compafierismo y relaciones interpersonales a través de dindmicas grupales.
Periodo Enero a diciembre (sujeto a agenda).
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Departamento de Recursos Financieros

Actividad

Gestionar el uso del presupuesto 2022 en tiempo y forma.

Descripcién

Atender la normatividad vigente, para que a través de la Unidad Administrativa la Oficina realice
la solicitud de Dictamen de Suficiencia Presupuestal de las partidas necesarias para la operacion
de esta. :

Objetivo Erogar el presupuesto solicitado, dentro de los tiempos establecidos.
Periodo Enero a diciembre. Los primeros 10 dias de cada mes.
Actividad | Registrar las operaciones financieras.
Recibir las 6rdenes de pago para su registro presupuestal y contable correspondiente, dividiendo
Descripcion | los procesos en Fondo Revolvente, Pago Directo, Compras Consolidadas y Adhesion a
Licitaciones Simplificadas.
Objetivo | Emitir los Estados Financieros con la informacion real.
Periodo Enero a diciembre. Los primeros 10 dias de cada mes.
Actividad | Reportar los indicadores financieros.

Descripcion

Recibir los reportes de Indicadores Financieros de cada una de las Actividades Institucionales.
para emitir los reportes del Sistema SIAFEV 2.0 con la informacién indicada.

Objetivo Proveer los reportes mensuales del comportamiento de los Indicadores del Presupuesto 2022.
Periodo Enero a diciembre. Los primeros 10 dias de cada mes.
Entregar de informacion solicitada por el ORFIS para llevar a cabo la auditoria de la cuenta
Actividad P
publica 2021.
... | Atender cada una de las salicitudes de informacién emitidas por el ORFIS para llevar a cabo la
Descripcion o -
auditoria de la cuenta pablica 2021.
Objetivo Entregar toda la informacion solicitada en tiempo y forma, para llevar a cabo la auditoria.
Periodo Cuando se lleve a cabo la auditoria a la cuenta piblica 2021.
Administrar y gestionar la ejecucién financiera del proyecto denominado “Mediadores de
Actividad | Lenguas de Sefias Mexicanas para facilitar la lectoescritura en personas sordas no

escolarizadas”.

Descripcion

Atender cada una de las necesidades financieras que se requieran para el desarrollo del proyecto
de Lengua de Sefias Mexicanas, apegéndose a la normatividad vigente y a los lineamientos
emitidos por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Objetivo

Administrar el recurso financiero durante el desarrollo del proyecto, asi como organizar la
informacion generada para cumplir con las entregas establecidas por CONACUT.

Periodo

Apegado al calendario de actividades que emita el CONACYT.
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Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales

Organizar las sesiones de Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y

Actividad . it ) .
Enajenacion de Bienes Muebles de la Oficina de Programa de Gobierno.
. .. | Realizar las sesiones del Subcomité de Adquisiciones para poder efectuar las adjudicaciones
Descripeion | necesarias para el 6ptimo funcionamiento de la Oficina, de acuerdo con la normatividad vigente.
bi Analizar, opinar, asesorar, vigilar y aprobar los procedimientos relacionados con la contratacion,
Objetive | adquisicion, arrendamiento, administracion y enajenacién de bienes muebles que realiza la Oficina.
Periodo Enero a diciembre de acuerdo con el calendario de sesiones establecido.
Actividad | Realizar el levantamiento de inventarios de Bienes Muebles y Almacén.

Descripcion

Revisar fisicamente los bienes muebles, para mantener actualizado el inventario y los formatos
de resguardo del personal que labora para la Oficina.

Revisar las existencias y orden en el almacén para mantenerlo al dia respecto a las entradas y

Objetivo | g4jidas de este.
Periodo Junio y diciembre.
Actividad Brindar mantenimiento a los bienes muebles e inmuebles.

Descripcion

Mantener en las mejores condiciones las instalaciones, el mobiliario y los vehiculos de la Oficina,
asi como actualizar los sistemas de iluminacién para el edificio de Ia sede Veracruzana de la
A2030.

Brindar espacios de trabajo, mobiliario y vehiculos en buen estado a los colaboradores de la
Oficina.

Objetivo ‘ . i o
’ Mejorar los sistemas de iluminacion dando cumplimiento al programa Ahorra Veracruz y a su vez,
reduciendo los costos de facturacién para este servicio de energia eléctrica.
Periodo Enero a diciembre.

21| Plan General de Trabajo 2022 - PROGOB




VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

1. PROGOB

N« Programa de Gobierno

Departamento de Tecnologias de la Informacién

Actividad | Desarrollar y actualizar los Sistemas Informaticos para la Unidad Administrativa.
.. | Desarrollo de sistemas para automatizar diversos procesos para las dreas de Recursos Materiales
Descripcion
y Recursos Humanos.
Obietivo Mejorar y agilizar procesos de solicitud, mejorar el control de la informacion y tiempos de
) respuesta. :
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Actualizar el Observatorio Veracruzano de Politicas Piblicas.
Descripcion | Actualizacion de la plataforma que administra el OVPP.
RAT Mantener la plataforma actualizada desde Ia Oficina de Programa de Gobierno atendiendo las
Objetivo . - L L
necesidades de la operacion de la direccion de Seguimiento del Plan Veracruzano de Desarrollo.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad Sensibilizar y concientizar sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, asi

como de la Seguridad de la Informacion.

Descripcion

Difusion de informacion al personal de la Oficina, para el reforzamiento de sus competencias en
el correcto uso y conservacion de las Tl y seguridad informatica.

Generar conciencia en los servidores pablicos sobre la importancia del cuidado de las T,

Objetivo _ -
promoviendo el uso responsable de estos recursos.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Actualizar el sitio Web de la OPG.

Descripcion

Actualizacion del contenido de las diferentes secciones que conforman el sitio WEB de la OPG.

Proveer a la ciudadania de informacion sobre las actividades relevantes realizadas y de la
Objetiva | . ; .
informacion pablica de la OPG. :
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Administrar el servidor NAS.

Descripcion

Aseguramiento de la informacion mediante un sistema de respaldos en la nube privada de la OPG.

Objetivo

Generar y controlar las credenciales de acceso a la nube privada para todo el personal de la
dependencia.

Periodo

Enero a diciembre.
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Actividad

Realizar el inventario de Software y Hardware.

Descripcion

Generacion de listado completo de Software y hardware.

Elaborar un registro detallado del software y hardware, su estado, uso, ubicacién para agilizar

Objetivo | trdmites y configuraciones, de igual forma planear de una manera eficiente los mantenimientos,
asi como detectar deficiencias en los procesos.
Periodo Marzo a junio.
Actividad | Realizar mantenimiento preventivo a la infraestructura tecnolégica.
BasErnSian Realizar mantenimientos preventivos a los dispositivos informaticos y de comunicaciones, asi
P como la depuracion del S. 0. y las aplicaciones instaladas para mejorar su rendimiento.
Objetivo Extender la vida Gtil de los equipos e identificar de necesidades informaticas, para gestionar su
mejora u actualizacion.
Periodo Marzo a junio.
Actlvidad | Desarrollar el Proyecto de Registro de Personas con discapacidad.
.| Generar una plataforma de registro y procesamiento de informacidn de personas con
Descripcion | ;
discapacidad.
Objetivo Implementar una plataforma para el registro y control de personas con discapacidad.
Periodo Enero a diciembre.
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Direccion Juridica

Objetivo: Brindar asesoria juridica hacia el interior de la dependencis, para emitir opiniones con fundamento
normativo; asi como representar legalmente a la Oficina en defensa de sus intereses ante autoridades Federales y
Locales.

Metas:

v
v

v

Proveer el 100% de la asesoria juridica solicitada, de manera oportuna a todas las areas que integran la Oficina.
Atender el 100% de los asuntos jurisdiccionales contenciosos (penal, administrativo y laboral) y procesales, asi
como dar respuesta puntual en los términos solicitados.

Mantener actualizado al 100% el marco juridico que norma la-actividad de la Oficina y realizar observaciones que
corresponda a otras dependencias sobre madificaciones a leyes que nos impacte.

Capacitar al 100% a los enlaces de archivo y personales responsables de archivar, sobre la implementacion y
cumplimiento de la Ley General de Archivos y de la Ley Estatal de Archivos.

Avanzar un 80% en el reordenamiento en materia de archivos, realizando actividades para el cumplimiento de la
Ley General de Archivos y de la Ley Estatal de Archivos.

Actualizar el manual para que sea comprensible, didactico, homologado, de procedimientas para archivo dentro
de la Oficina. -

Actividad

Asesorar y representar juridicamente.

Descripcion

Asesorar a las diversas éreas de la Oficina, incluyendo los procesos jurisdiccionales contenciosos
en materia penal, civil, laboral, amparo y administrativa 4y para procesales. Representar
juridicamente a la Oficina en los procesos jurisdiccionales de diversa indole en los que sea parte.

Asesorar de manera permanente a las areas que requieran orientacion juridica en sus

LD procedimientos Yy tramites, a fin de cumplir con la Ley y normatividad vigente.
Periodo Enero a diciembre. Variable, de acuerdo con el nimero de solicitudes recibidas.
Actividad | Revisar y actualizar el marco juridico de la Oficina.

Descripcion

Revisar y actualizar el marco juridico que regula las actividades de la Oficina.

Revisar y mantener actualizado el marco juridico que requla las actividades de la Oficina, para

Objetivo | contar con las normas juridicas vigentes. Y colaborar con otras areas que soliciten se realicen
observaciones sobre leyes que de manera directa afecten a PROGOB.

Periodo Enero a diciembre.

Actividad | Revisar y en su caso elaborar proyectos de reforma al marco juridico estatal.

Descripcion | Revisar los diferentes ordenamientos juridicos que rigen la administracion pablica estatal.
Mantener actualizado el marco juridico estatal, con el objetivo de que la Oficina realice sus
actividades cumpliendo con el principio de legalidad.

Objetivo Mantener actualizado el marco juridico estatal, con el objetivo de comunicar las reformas,
modificaciones y/o derogaciones a los diversos instrumentos juridicos y cuyo contenido resulte
aplicable e impacte en las actividades que la Oficina realice, a efecto de que sus actos sean
acordes con el principio de legalidad.

Periodo Febrero.
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Actividad

Actualizar y ordenar el archivo de la Oficina.

Descripcion

Realizar acciones que permitan cumplir con la Ley General de Archivos.
Realizar las actividades que conforme a la Ley concierne a la Coordinadora de Archivos, al Sistema
Institucional de Archivos y al grupo Interdisciplinario de Archivo.

Que durante el gjercicio 2022, los instrumentos aprobados, se implementen y con ello se organice

pbietivo paulatinamente el funcionamiento de este en PROGOB.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad Elaborar un manual practico, breve, didactico, homologado, de procedimientos para archivo

dentro de la Oficina.

Descripcion

Realizar un manual, practico, breve, didactico que apoye a todos los encargados de archivo donde
se describa el procedimiento a realizar a fin de mantener actualizado, ordenado y organizado el
archivo de la Oficina.

Elaborar un manual de procedimientos para archivo dentro de la Oficina, alineado a las Leyes

Dbletivo correspondientes para esta materia.
Periodo Enero a diciembre.
Actividad | Contribuir a las acciones del Sistema de Control Interno (SICI).

Descripcion

Difundir, capacitar, acompafiar y dar seguimiento a los colaboradores en el cumplimiento de sus
atribuciones y de la normatividad vigente, de acuerdo con los procesos de calidad establecidos.

Objetivo

Asegurar el desempefio con eficiencia y calidad de todos los integrantes de la direccién de
acuerdo con la funcion asignada.

Periodo

Enero a diciembre.
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Unidad de Transparencia

Objetivo: Consolidar el derecho de informacion mediante la rendicion de cuentas y oportuna divulgacion de la
informacion publica de PROGOB, asi como el derecho de proteccion de datos personales conforme a sus principios y
deberes en el tratamiento.

Metas:

v Dar respuesta oportuna y veraz al 100% de las solicitudes de informacion y de datos personales que se
presenten y en su caso, efectuar el seguimienta a recursos de revision.

v" Contar con un portal de transparencia 100 % actualizado a fin de mantener un banco de informacién confiable
y fehaciente, e implementar acciones de transparencia proactiva y gobierno abierto.

v" Desarrollar el 100 % de las sesiones del Comité de Transparencia de PROGOB.

v Promover la capacitacion y actualizacion en materia de transparencia, combate a la corrupcion, acceso a la
informacion, proteccion de datos personales y gestion documental, con al menos 50% de los servidores pUblicos
de PROGOB.

v Contar con el 100% de instrumentos de proteccion de datos personales de PROGOB actualizados conforme a
los principios y deberes que establece la Ley ndmero 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (LPDPPSOV).

Actividad | Atender las solicitudes de informacion y de datos personales, asi como de atencion ciudadana.

Recibir en los medios de presentacion fisicos o electronicos (Plataforma Nacional de
Transparencia y Notificaciones Electronicas del IVAI o' correo oficial de la Unidad de
Descripcién | Transparencia) las solicitudes de informacion o de datos personales, y en su caso, gestionar el
trdmite interno en las areas competentes; formular la respuesta final fundada y motivada y
remitirla a la persona solicitante. Seguimiento en los casos de atencidn cludadana.

Optimizar los procesos de gestion de solicitudes o de atencién ciudadana desde una perspectiva
de mejora continua.

Objetivo

Periodo Enero a diciembre. Variable, de acuerdo con el nimero de solicitudes recibidas.

Llevar un registro mensual de las solicitudes de informacién y publicar en la seccién de
transparencia.

Elaborar mensualmente un registro de las solicitudes de acceso a la informacion pablica, sus
Descripcion | resultados y los costos de atencion de este servicio, asi como los tiempos observados para las
respuestas, para su difusion proactiva en la seccién de transparencia.

Mantener un control interno estricto que permita elaborar estadisticas y publicarlo de forma
proactiva en la seccion de transparencia de PROGOB.

Actividad

Objetivo

Periodo Enero a diciembre.
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Actividad

Dar seguimiento a los recursos de revision que, en su caso, interpongan los particulares.

Descripcion

'| Dar contestacion en tiempo y forma a los recursos de revision que notifique el IVAI, aportar

pruebas, y lograr resoluciones en favor de PROGOB, sin menoscabo del derecho de acceso a la
informacion o de proteccion de datos personales, en caso de inconformidad por los particulares
con las respuestas,

Atender de forma oportuna el requerimiento de contestacion o cumplimiento del IVAI, y detectar

Objative las &reas de oportunidad para su mejora continua.
Periodo Enero a diciembre.
Activiaad Remitir los informes que por disposicion de Ley deben ser presentados al Instituto Veracruzano

de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (IVAI).

Descripcion

Elaborar y remitir al IVAI los informes: a) anual de datos personales, b) semestral de solicitudes de
informacion y c) semestral de indices por rubros teméaticos de expedientes de informacion
clasificada como reservada y confidencial.

Cumplir con los estandares de contenido de los informes, asi como su presentacion en tiempo y

Objetivo forme.
Periodo Semestral. Enero y julio.
; Revisar y publicar las Obligaciones de Transparencia en la PNT y en el portal de transparencia
Actividad
de PROGOB.
Girar oficios a los titulares de las areas de PROGOB que tengan asignada la publicacion de
obligaciones de transparencia y revisar que los formatos cumplan con los criterios de contenido
Descripcion | y actualizacion previstos en la normatividad aplicable, para su divulgacion en la PNT y en el portal
de transparencia de PROGOB, asi como mantener actualizada la normatividad que rige los
criterios de contenido y forma.
Fomentar que la informacion generada y divulgada facilite ejercicios de rendicién de cuentas por
Objetivo | parte de los usuarios de la informacion; obtener estdndares 6ptimos de evaluacién por el érgano
garante y que paralelamente dé cumplimiento a los mecanismos de control interno.
Periodo Trimestral. Enero, abril, julio y octubre.
Actividad Dar continuidad al apartado de transparencia proactiva y gobierno abierto en la seccion de

transparencia del sitio web de PROGOB.

Descripcion

Mantener actualizada una seccion de informacién focalizada que sea de interés para la
ciudadania, previa coordinacion con las areas que integran PROGOB.

Objetivo

Generar conocimiento pdblico dtil con una visidn proactiva y centrada en las necesidades de
sectores de la sociedad determinados o determinables.

Periodo

Marzo, julio y noviembre.
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Actividad

Organizar las sesiones del Comité de Transparencia para los asuntos de su competencia.

Descripcion

Realizar las sesiones con los integrantes del Comité de Transparencia en los casos de
clasificacion de informacion, ampliacion del plazo de respuesta, declaracion de inexistencia,
ampliacion en el plazo de reserva, promocién de capacitacion y actualizacion de los servidores
publicos, y demas asuntos que sean de su competencia.

Cumplir las funciones de 6rgano colegiado del Comité de Transparencia en estricto apego a sus

Objetivo L)
atribuciones legales.
Periodo Trimestral. Enero, abril, julio, octubre y diciembre.
Actividad Promover la capacitacion y actualizacion en materia de transparencia, combate a la corrupcion,

acceso a la informacion, proteccion de datos personales y gestion documental.

Descripcion

Monitorear los programas de capacitacion (cursos, seminarios, diplomados, etc) de los 6rganos
garantes nacional y estatal, u organismos afines en materia de transparencia, combate a la
corrupcion, acceso a la informacion, proteccion de datos personales y gestion documental; y
difundir a través de los correos institucionales de los servidores pUblicos de PROGOB, para su
registro o participacion, o en su caso, impartir los temas en los que se detecte areas de
oportunidad, ya sea presenciales o virtuales.

Generar las competencias Y habilidades en los servidores publicos de PROGOB para el

Objetivo cumplimiento efectivo de las obligaciones en materia de transparencia y proteccion de datos
personales.
Periodo Febrero a diciembre.
Actividad Mantener actualizado el inventario de datos personales por cada tratamiento que realicen las

areas de PROGOB.

Descripcion

Identificar y actualizar la totalidad de procesos en los que se realiza tratamiento de datos
personales en PROGOB, mediante un control documentado y validado por |as &reas responsables.

Obtener un diagnostico y mapeo de los tratamientos de datos personales que realizan las areas

Objetivo | 4e pROGOB.
Periodo Mayo y agosto.
Actividad Actualizar los avisos de privacidad y los sistemas de datos personales especificando su

tratamiento y proteccion.

Descripcion

Revisar y analizar los Avisos de Privacidad y los Sistemas de Datos Personales de las areas
administrativas de PROGOB que realizan tratamiento de datos personales de acuerdo a sus
atribuciones y funciones para las modificaciones o actualizaciones que resulten procedentes.

Contar con instrumentos actualizados y armonizados acorde con los principios y deberes que

LI rigen el tratamiento de datos personales.

Periodo | Anual (mayo).

Actividad | Difundir material relacionado con la proteccion de datos personales.

Descrinelon Previa elaboracion o bisqueda de material sobre la proteccién de datos personales, distribuirlo a
P través de los correos institucionales a los titulares de las reas de PROGOB.
Obietivo Fomentar las acciones preventivas y el uso de las herramientas de facilitacién para la correcta
) proteccion de datos personales que se resguardan en PROGOB.
Periodo Bimestral. Febrero, abril, junio, agosto, octubre y diciembre.
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Objetivo: Coadyuvar con la politica implementada por el Gobierno del Estado en la construccion de la igualdad de
género, a través de estrategias encaminadas a analizar, aprender y reflejar la perspectiva de género en el entorno
laboral y en las acciones sustantivas de la dependencia. Asi mismo, apoyar con estrategias, programas o acciones
que den seguimiento a la Agenda 2030, enfocadas especialmente en los ODS 5, Igualdad de Género; 10, Reduccion
de las desigualdades; y 16 Paz, Justicia e Instituciones Sdlidas.

Meta:
Instrumentar acciones de capacitacion y concientizacion en materia de prevencion y erradicacion de todo tipo
de violencia de género y no discriminacian, con enfoque de cultura de paz y derechos humanos.

v

v' Actualizar al personal para que sean capaces de reconacer y poner en practica, de ser necesario, el Protocolo
para la prevencién atencién y sancién del hostigamiento y acoso sexual (en seguimiento a la Estrategia de
Coordinacion Estatal Cero Tolerancia a la Violencia contra las Mujeres y las Nifias en Veracruz).

v Gestionar al 100% las acciones significativas para la Unidad, que conlleven a monitorear cambios externos o
internos en materia de perspectiva de género, inclusion y No Violencia.

Actividad Efectuar ac’ciones de conclentizacion en materia de derechos humanos, igualdad y no
discriminacion.
Poner en practica actividades que generen conciencia respecto a la igualdad y no discriminacion,

Descripcion | asi como respecto a los derechos humanos, en las que participe todo el personal de la Oficina,

incluyendao la difusién de infarmacion.

Objetivo Promover el a.nélisis de contenidos que apqrden la igualdad, no discriminacidon y derechos
humanos para incorporarlos a la practica cotidiana dentro de la APE.

Periodo Enero a diciembre.

Actividad | Realizar acciones que promuevan la perspectiva de género y erradicacion de la violencia.

Descripcidn

Llevar a cabo actividades significativas que impulsen la perspectiva de género y la erradicacion
de todo tipo de violencia, en el marco de la campafia del "25 de noviembre por el Dia Internacional
de la Eliminacién de |a Violencia contra las Mujeres”, asi como otras acciones que proponga el VM.

Difundir y organizar acciones de impacto que promuevan la perspectiva de género y erradicacian

Objstive de cualquier tipo de violencia.
Periodo Enero a diciembre.
o Elaborar la Cédula de Seguimiento a las Acciones y Programas Pablicos para incorporar la
Actividad . . - j
Perspectiva de Género y de Nifiez y Adolescencia.
Desciloglon Responder la Cédula de Seguimiento a las Acciones y Programas Puablicos para incorporar la
P Perspectiva de Género y de Nifiez 4y Adolescencia, en vinculacién con la Unidad Administrativa.
Obietivo Coordinar y dar seguimiento a las Acciones y Programas Pablicos para incorporar la Perspectiva
) de Género y de Nifiez y Adolescencia conforme a la AIT 470, realizados en la OPG.
Periodo Marzo, junio, septiembre y diciembre.
Actividad | Desarrollar el diagnéstico final de las actividades en materia de perspectiva de Género.

Descripcion

Realizar un diagnéstica final interno sobre las actividades en materia de perspectiva de género,
Derechos Humanos e igualdad sustantiva. Se aplicard un cuestionario diagnéstico a final de afio.

Objetivo

Comprobar el nivel de conocimiento y aplicacion practica de los temas perspectiva de género,
derechos humanos, igualdad y no discriminacion.

Periodo

Diciembre.
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